Convocatoria de Junta General Ordinaria d'Accionistes de
CaixaBank, SA

El Consell d'Administracio de CAIXABANK, SA (la "Societat"), en sessié de data 17 de febrer del
2022, ha acordat convocar la Junta General Ordinaria d'Accionistes, que se celebrara a la Sala
d’Arcs del Museu de les Ciéncies de la Ciutat de les Arts i les Ciéncies de Valéncia, a I'av.
Professor Lopez Piiiero (Historiador de la Medicina) niumero 7, de la ciutat de Valéncia, el dia
7 d'abril del 2022 a les 11:00 hores en primera convocatoria i, en cas que, per no haver-se
assolit el quorum d'assisténcia necessari, la Junta General no es pogués celebrar en primera
convocatoria, se celebrara al mateix lloc i a la mateixa hora el dia 8 d'abril del 2022, en segona
convocatoria.

El Consell d'Administracid ha acordat fer possible també I'assisténcia telematica a la Junta
General Ordinaria d'Accionistes, permetent a aquells accionistes que ho desitgin assistir a la
Junta General i participar-hi mitjancant connexié remota i en temps real, de conformitat amb
el que preveuen els Estatuts socials i el Reglament de la Junta General d'Accionistes.

Es preveu que la celebracié de la Junta General tindra lloc en segona convocatoria, és a dir,
el 8 d'abril del 2022 a les 11:00 hores.

La Junta General se celebrara d'acord amb el seglient:
ORDRE DEL DIA
1r.  Aprovacio dels comptes anuals individuals i consolidats, i dels seus informes de gestid

respectius, corresponents a I'exercici tancat el 31 de desembre del 2021.

2n.  Aprovacié de l'estat d'informacid no financera consolidat corresponent a |'exercici
tancat el 31 de desembre del 2021.

3r.  Aprovacié de la gestié del Consell d'Administracié durant I'exercici social tancat el 31 de
desembre del 2021.

4t.  Aprovacio de la proposta d'aplicacié del resultat corresponent a I'exercici social tancat
el 31 de desembre del 2021.

5e. Reeleccid de 'auditor de comptes de la Societat i del seu grup consolidat per a I'exercici
2023.

6é&. Reeleccié de consellers:
6e.1 Reeleccid del senyor Tomds Muniesa Arantegui.
6€.2 Reeleccid del senyor Eduardo Javier Sanchiz Irazu.
7é. Modificacié dels Estatuts socials de la Societat:

7€.1 Modificacié de l'article 7 ("Condicié d'accionista"), del Titol Il ("Capital social i
accions").

7.2 Modificacié dels articles 19 ("Convocatoria de la Junta General"), 22 ("Dret
d'assistencia"), 22 bis ("Junta General exclusivament telematica"), 24
("Atorgament de la representacid i vot per mitjans de comunicacié a distancia
amb caracter previ a la reunié de la Junta General") i 29 ("Acta de la Junta i
certificacions") de la Seccié | ("La Junta General") del Titol V ("Organs rectors de
la Societat").
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7€.3 Modificacié dels articles 31 ("Funcions del Consell d'Administracid") i 35
("Designacidé de carrecs al Consell d'Administracié") de la Seccio Il ("El Consell
d'Administracié") del Titol V ("Organs rectors de la Societat").

7e.4 Modificacié de l'article 40 ("Comissié d'Auditoria i Control, Comissid de Riscos,
Comissi6 de Nomenaments i Sostenibilitat i Comissid de Retribucions") de la
Seccid Il ("Delegacié de facultats. Comissions del Consell") del Titol V ("Organs
rectors de la Societat").

Modificacié dels articles 5 ("Convocatoria"), 7 ("Dret d'informacié previ a la Junta
General"), 8 ("Dret d'assisténcia"), 10 ("Dret de representacié"), 13 ("Presidéncia,
secretaria i taula"), 14 ("Llista d'assistents"), 15 ("Constitucio i inici de la sessio"), 16
("Intervencions"), 17 ("Dret d'informacié durant el desenvolupament de la Junta
General"), 19 ("Votacio dels acords") i 21 ("Acta de la Junta") i supressio de la disposicio
addicional ("Assisténcia a la Junta General d'Accionistes de manera telematica
mitjancant connexié remota en temps real") del Reglament de la Junta General
d'Accionistes de la Societat.

Reduccid de capital mitjangant amortitzacié d'accions propies que s'adquireixin a aquest
efecte.

Aprovacié de la politica de remuneracié del Consell d'Administracid.

Lliurament d'accions a favor dels consellers executius com a pagament dels components
variables de la retribucid de la Societat.

Aprovacié del nivell maxim de retribucid variable per als empleats les activitats
professionals dels quals incideixen de manera significativa en el perfil de risc de la
Societat.

Autoritzacid i delegacid de facultats per a la interpretacié, esmena, complement,
execucio i desenvolupament dels acords que s'adoptin per la Junta, i delegacidé de
facultats per a I'elevacid a instrument public i inscripcié d'aquests acords i per a la seva
esmena, si escau.

Votacié consultiva de I'informe anual sobre les remuneracions dels membres del Consell
d'Administracid corresponent a I'exercici 2021.

Informacié sobre la modificacié del Reglament del Consell d'Administracié acordada pel
Consell d'Administracié en sessié6 de 28 d'octubre del 2021 i informacié sobre la
modificaci6 del Reglament del Consell d'Administraci6 acordada pel Consell
d'Administracid en sessio de 17 de febrer del 2022.

Comunicaciéo de l'informe del Consell d'Administracié i de l'informe de I'expert
independent als efectes del que disposa I'article 511 del Reial decret legislatiu 1/2010,
de 2 de juliol, pel qual s'aprova el text refds de la Llei de societats de capital.

MESURES QUE AFECTEN L'ASSISTENCIA FiSICA A LA JUNTA GENERAL D'ACCIONISTES.
PARTICIPACIO A DISTANCIA

S'informa que, amb motiu de la crisi sanitaria derivada de la COVID-19, d'acord amb la
normativa vigent en la data d'aquesta convocatoria és necessari I'is de mascareta i respectar
la distancia de seguretat d'1,5 metres. No es descarta que, en funcié de Il'evolucié de la
pandéemia, en el moment de la celebracié de la Junta General d'Accionistes estiguin en vigor
altres mesures addicionals que restringeixin I'aforament o el nombre maxim de persones que
poden assistir a la Junta General al lloc de celebracid, o que d'alguna manera puguin limitar
|'assistencia fisica d'accionistes i representants d'accionistes a la reunio de la Junta General. En



tot cas, sera necessari el compliment de les normes sanitaries que puguin estar en vigor en el
moment de la celebracié de la Junta General i de les mesures d'higiene i prevencié que
s'estableixin al recinte on se celebrara la Junta, anteposant en tot moment la salut dels
accionistes i dels seus representants, dels empleats i proveidors que participen a la preparacié
de la Junta General d'Accionistes i de la poblacié en general.

En vista de tot I'anterior, el Consell d'Administracié recorda als accionistes que poden
participar en la Junta General d'Accionistes a distancia, sia mitjangant I'assisténcia telematica
a la Junta en temps real, d'acord amb el que es descriu en aquest anunci més endavant i tal
com s'especifica a les Instruccions per a l'assisténcia telematica a la Junta General d'Accionistes
aprovades pel Consell d'Administracid, que estan publicades al lloc web corporatiu de la
Societat (www.CaixaBank.com), sia exercint els seus drets de delegacié i de vot per mitjans
de comunicacié a distancia amb caracter previ a la celebracié de la Junta General, en els
termes que estableixen aquest anunci i les Instruccions de delegacid i vot a distancia previ a la
Junta General d'Accionistes disponibles al lloc web corporatiu de la Societat
(www.CaixaBank.com).

Sens perjudici de l'anterior, la Societat es reserva la possibilitat de realitzar les modificacions
de la convocatoria considerant les circumstancies concurrents o dels canvis legals que es
puguin produir, incloent-hi, si és el cas i en les condicions que normativament es disposin, la
possibilitat de celebrar la Junta de manera exclusivament telematica, és a dir, sense
|'assistencia fisica d'accionistes i representants. En aquest cas, s'informaria oportunament els
accionistes mitjangant la publicacié d'un anunci, en els termes que siguin procedents.

RETRANSMISSIO DE LA JUNTA GENERAL D'ACCIONISTES (STREAMING)

La Junta General es retransmetra en directe (streaming) a través del enlla¢ que s'habilitara a
I'apartat Informacid sobre la Junta General Ordinaria d'Accionistes 2022 del lloc web corporatiu
de la Societat (www.CaixaBank.com), al qual tindran accés tant els accionistes de la Societat
com els no accionistes. La retransmissid de la Junta General d'Accionistes es podra seguir
també en angleés, i a més hi participara un interpret de llengua de signes.

COMPLEMENT DE CONVOCATORIA | PRESENTACIO DE PROPOSTES D'ACORD

De conformitat amb I'article 519.1 de la Llei de societats de capital, els accionistes que
representin, almenys, el 3 % del capital social poden sol-licitar que es publiqui un complement
a aquesta convocatoria, incloent un o més punts a l'ordre del dia, sempre que els nous punts
vagin acompanyats d'una justificacio o, si escau, d'una proposta d'acord justificada.

Aixi mateix, de conformitat amb I'article 519.3 de la Llei de societats de capital, els accionistes
que representin, almenys, el 3 % del capital poden presentar propostes d'acord fonamentades
sobre assumptes ja inclosos o que s'hagin d'incloure a I'ordre del dia de la Junta que mitjancant
aquesta comunicacid es convoca. La Societat publicara al seu lloc web corporatiu
(www.CaixaBank.com) les propostes d'acord i la documentacié que, si escau, s'adjunti, a
mesura que es rebin, en els termes previstos legalment.

Si és necessari, es posaran a disposicié targetes que permetin votar o delegar el vot de les
propostes relatives als punts que s'inclouen a I'ordre del dia. Aixi mateix, es possibilitara el vot
i la delegacié del vot a distancia d'aquestes propostes per mitjans electronics amb anterioritat
a la celebracio de la Junta General d'Accionistes, aixi com el vot durant la celebracié de la Junta
General a través de la Plataforma d'Assisténcia Telematica.

L'exercici del dret de complement d'aquesta convocatoria i del dret de presentacié de
propostes d'acord haura d'efectuar-se mitjancant notificacio fefaent que haura de rebre's al
domicili social, Pintor Sorolla, 2-4, 46002 Valéncia, a I'atencidé de |la Secretaria General — Junta
General Ordinaria d'Accionistes 2022, dins dels cinc dies segiients a la publicacié d'aquesta
convocatoria, amb indicacié de la identitat dels accionistes que exerceixen el dret de
complement o el dret de presentacio de propostes d'acord, i del nombre d'accions de les quals



son titulars, i també dels punts a incloure a l'ordre del dia o de les propostes d'acord,
acompanyant, si escau, tota la documentacid que resulti necessaria o procedent.

DRET D'ASSISTENCIA | VOT EL DIA DE CELEBRACIO DE LA JUNTA GENERAL

D'acord amb l'article 22 dels Estatuts socials i amb I'article 8 del Reglament de la Junta, el dia
de celebracié de la Junta podran assistir fisicament o telematicament a la Junta General els
accionistes que siguin titulars d'un minim de mil (1.000) accions, a titol individual o en
agrupacido amb altres accionistes, sempre que les tinguin inscrites al registre d'anotacions a
compte corresponent, amb almenys cinc dies d'antelacié a l'indicat per a la celebracié de la
Junta.

Els accionistes que vulguin assistir fisicament a la Junta s'han de proveir de la targeta
d'assistencia corresponent emesa per la Societat o per les entitats en queé tinguin dipositades
les seves accions. En aquest sentit, s'informa que la Societat ha optat per enviar als accionistes
targetes que podran utilitzar per a |'assistencia fisica a la Junta General. No obstant aixo, si per
qualsevol causa no poguessin disposar d'aquestes targetes, al lloc web de la Societat
(www.CaixaBank.com) hi podran trobar el model de targeta d'assisténcia.

A l'efecte d'acreditar la identitat dels accionistes que assisteixin fisicament a la Junta General,
a l'entrada del local on se celebri se sol-licitara, juntament amb la targeta d'assisténcia, el
document nacional d'identitat o qualsevol altre document oficial generalment acceptat a
aquest efecte. Aixi mateix, als accionistes persones juridiques se'ls podra demanar, si és el cas,
la presentacié de documents que acreditin la condicid de representant de |'accionista persona
juridica.

El registre de targetes d'assisténcia fisica comencara dues hores abans de I'hora indicada per a
I'inici de la Junta.

En els casos de conflicte d'interés previstos legalment no es podra exercir el dret de vot i
s'aplicara allo que s'estableix a la Llei de societats de capital, als Estatuts socials i al Reglament
de la Junta General d'Accionistes de la Societat.

REPRESENTACIO | VOT A DISTANCIA PREVI A LA JUNTA GENERAL

Els accionistes que no assisteixin a la Junta General podran fer-s'hi representar per mitja d'una
altra persona, complint els requisits i les formalitats exigits pel Reglament de la Junta General
d'Accionistes, pels Estatuts socials i per la Llei de societats de capital.

Qualsevol accionista que es vulgui fer representar a la Junta General per una altra persona ha
de tenir inscrita la titularitat de les seves accions al registre d'anotacions a compte
corresponent, amb almenys cinc dies d'antelacié al dia de celebracié de la Junta.

La representacié I'haura de realitzar l'accionista, emplenant i subscrivint la targeta
corresponent o bé mitjancant comunicacié electronica a través del lloc web corporatiu de la
Societat (www.CaixaBank.com), seguint les Instruccions de delegacio i vot a distancia previ a la
Junta General d'Accionistes que estan publicades a l'espai "Junta General Ordinaria
d'Accionistes 2022". Es recorda la possibilitat de delegar en el president de la Junta, conferint
instruccions de vot si es considera convenient.

La representacid sempre és revocable. L'assisténcia personal (sia fisicament o de manera
telematica) a la Junta General del representat tindra valor de revocacié.

La delegacio sera presentada pel representant, en el cas d'assistencia fisica, el dia i al lloc de
celebracié de la Junta, i aquest s'haura d'identificar mitjancant el seu document nacional
d'identitat o qualsevol altre document oficial generalment acceptat a aquest efecte. Tal com
s'indica més endavant en aquest anunci, en cas que el representant assisteixi a la Junta General
de manera telematica, s'haura d'acreditar d'acord amb el que preveuen les Instruccions per a
l'assisténcia telematica a la Junta General d'Accionistes, publicades a I'espai "Junta General
Ordinaria d'Accionistes 2022".



Cada accié amb dret de vot, present o representada a la Junta General, atorga el dret a un vot.

Els mitjans admesos per conferir la representacio o I'emissié del vot a distancia, amb caracter
previ a la Junta General, son:

Comunicacio electronica

La delegacio de la representacié o, si escau, el vot mitjangant comunicacio electronica s'hauran
de realitzar a través del lloc web corporatiu de la Societat (www.CaixaBank.com), seguint les
instruccions que figuren a l'efecte a I'apartat "Junta General Ordinaria d'Accionistes 2022".
Amb la finalitat de garantir la seva identitat, els accionistes que vulguin votar o delegar la
representacié mitjangcant comunicacio electronica hauran d'estar en possessié d'un document
nacional d'identitat electronic (DNIe) o d'un certificat electronic qualificat i vigent emes per
I'Entitat Publica de Certificacié Espanyola (CERES), dependent de la Fabrica Nacional de
Moneda i Timbre, o bé, en el cas d'usuaris del servei de banca digital CaixaBankNow, disposar
de les seves claus d'accés personalitzades.

Correspondéncia postal

Per conferir la representacié o emetre el vot per correspondéncia postal, els accionistes hauran
d'emplenarisignar la Targeta de delegacié o la Targeta de vot a distancia, segons correspongui,
expedida per la Societat o per I'entitat en que tinguin dipositades les seves accions. Una vegada
emplenada i signada, la podran lliurar a qualsevol de les nostres oficines o enviar per correu
postal a I'Apartat de Correus 281, 08080 Barcelona o bé al domicili social de la Societat, situat
al carrer del Pintor Sorolla 2-4, 46002 Valéncia, amb la indicacié Caixabank, SA - Junta General
Ordinaria d'Accionistes 2022. Aixi mateix, la targeta degudament emplenada i signada es podra
lliurar a I'entitat en qué tinguin dipositades les accions per tal que, en aquest darrer cas, sigui
remesa a la Societat dins del termini establert i de la forma pertinent.

S'informa que la Societat ha optat per enviar als accionistes targetes que poden utilitzar per
emetre el vot per representacié (“Targeta de delegacié”) o a distancia (“Targeta de vot a
distancia”). No obstant aix0, si per qualsevol causa no poguessin disposar d'aquestes targetes,
al lloc web corporatiu de la Societat (www.CaixaBank.com) hi podran trobar models de Targeta
de delegacié i Targeta de vot a distancia que podran imprimir, emplenar, signar i lliurar o enviar
a la Societat, segons escaigui, de la manera indicada anteriorment.

Regles sobre vot previ a la Junta General d'Accionistes i delegacié a distancia

i) Els serveis de vot previ a la Junta General i delegacié per mitjans electronics estaran
disponibles per als accionistes a partir del dia 8 de mar¢ del 2022.

ii) Els vots i les delegacions realitzats per mitjans de comunicacié a distancia s'hauran de
rebre a la Societat 48 hores abans de I'hora d'inici de la Junta General en primera
convocatoria, és a dir, abans del dia 5 d'abril del 2022 a les 11:00 hores.

iii) El dia de celebracié de la Junta General, els representants designats s'hauran
d'identificar mostrant al lloc de celebracid de la Junta el document nacional d'identitat
o qualsevol altre document oficial generalment acceptat a aquest efecte, si hi
assisteixen fisicament, o, en cas que hi assisteixin telematicament, de la manera prevista
a l'efecte ales Instruccions per a l'assisténcia telematica a la Junta General d'Accionistes,
gue s'indiguen més endavant en aquest anunci.

iv)  Els accionistes que emetin el seu vot a distancia amb caracter previ a la Junta General,
tant per correspondéncia postal com electronica, seran considerats com presents a
efectes de la constitucid de la Junta General.

V) En cas que un accionista faci diverses delegacions sobre les mateixes accions, prevaldra
|'dltima delegacié emesa amb independéncia del mitja emprat per conferir-les o, en cas
de no tenir constancia de la data d'emissid, I'Ultima que hagi rebut la Societat.



vi)  Si un accionista emet el vot diverses vegades sobre les mateixes accions, prevaldra
|'4ltim vot emeés o, en cas de no tenir constancia de la data d'emissid, I'Gltim que hagi
rebut la Societat.

vii)  El vot emes a distancia amb anterioritat a la Junta General fara inefica¢ qualsevol
delegacié electronica o escrita, ja sigui anterior, que s'entendra revocada, o posterior,
que es considerara no efectuada.

viii) L'assistencia personal (sia fisicament o de manera telematica) a la Junta de I'accionista
que hagués delegat o votat a distancia préviament deixara sense efecte la delegacié o
el vot esmentats.

ix)  El vot o la delegacié de la representacid a distancia es podra deixar sense efecte per
anul-lacié expressa de I'accionista.

X) Els accionistes persones juridiques poden consultar la Societat per examinar la
possibilitat, si escau, d'adoptar, amb les degudes garanties, els mecanismes de vot i
delegacié a distancia.

xi)  Es responsabilitat exclusiva de I'accionista la custodia del seu DNI electronic o del seu
certificat electronic i, en el cas dels usuaris del servei de banca digital CaixaBankNow, la
custodia de les claus personalitzades.

xii)  La Societat es reserva el dret a modificar, suspendre, cancel-lar o restringir els
mecanismes de vot i delegacid per mitjans electronics per raons técniques o de
seguretat. La Societat no sera responsable dels danys i perjudicis que es poguessin
ocasionar a l'accionista derivats de la falta de disponibilitat del seu lloc web, aixi com
d'avaries, sobrecarregues, caigudes de linia, errors en la connexié, mal funcionament
del servei postal de Correus o qualsevol altra eventualitat d'igual o similar indole, alienes
a la voluntat de la Societat, que dificultin o impedeixin la utilitzacié dels mecanismes de
delegacio o vot a distancia.

xiii)  En els casos de conflicte d'interés no es podra exercir el dret de vot i s'aplicara allo que
s'estableix a la Llei de societats de capital, als Estatuts socials i al Reglament de la Junta
General d'Accionistes de la Societat, aixi com a les Instruccions de delegacid i vot a
distancia previ a la Junta General d'Accionistes, i el mateix passara amb la delegacid.

ASSISTENCIA | VOT A TRAVES DE MITJANS TELEMATICS

De conformitat amb el que preveuen els Estatuts socials i el Reglament de la Junta General
d'Accionistes de la Societat, els accionistes i representants d'accionistes que tinguin dret
d'assisténcia podran assistir a la Junta General d'Accionistes a través de mitjans telematics.

Les indicacions que s'estableixen a continuacié sén un resum de les Instruccions per a
l'assisténcia telematica a la Junta General d'Accionistes aprovades pel Consell d'Administracio,
gue estan publicades al lloc web corporatiu de la Societat (www.CaixaBank.com), a les quals es
regulen amb detall els aspectes procedimentals perqué els accionistes i representants
d'accionistes puguin participar de manera remota i en temps real a la Junta General
d'Accionistes i exercir els seus drets durant la celebracié de la Junta.

Registre previ d'accionistes i representants per a |'assistencia telematica

Registre previ d'accionistes

Els accionistes que vulguin assistir telematicament a la Junta General s'hauran de registrar en
la Plataforma d'Assisténcia Telematica, a partir de les 8:00 hores i fins a les 11:00 hores del dia
de celebracié de la Junta General (és a dir, del 7 d'abril del 2022, en primera convocatoria, i, si
escau, de I'endema 8 d'abril del 2022, en segona convocatoria).

Amb la finalitat d'acreditar la seva identitat, els accionistes s'hauran d'identificar mitjancant el
document nacional d'identitat electronic (DNle) o mitjangant un certificat electronic qualificat



i vigent emes per I'Entitat Publica de Certificacid Espanyola (CERES), dependent de la Fabrica
Nacional de Moneda i Timbre, o bé, en el cas d'usuaris del servei de banca digital
CaixaBankNow, mitjangant les seves claus d'accés personalitzades.

Perqué un accionista persona juridica es pugui registrar en la Plataforma d'Assisténcia
Telematica i assistir telematicament a la Junta General, la persona apoderada que completi el
procés de registre en nom de l'accionista persona juridica haura d'acreditar préviament el
poder que li permet actuar a compte de l'accionista persona juridica i la seva identitat
mitjangant |'enviament de la Targeta d'assisténcia expedida a nom de l'accionista persona
juridica per la Societat o per I'entitat en que I'accionista persona juridica tingui dipositades les
accions, degudament emplenada i signada, juntament amb una copia del DNI, NIE o passaport
de la persona apoderada per assistir telematicament a la Junta General i una copia del
document que acrediti el poder o el carrec que li permet actuar a compte de |'accionista
persona juridica, a I'adreca de correu electronic personajuridica.junta@caixabank.com, fins a
les 23:59 del dia 5 d'abril del 2022. Una vegada rebuda la documentacié i després de verificar-
la, la persona apoderada es podra registrar i assistir telematicament a la Junta sempre que
compleixi els requisits d'accés i identificacié indicats al paragraf anterior.

Registre previ de representants

Els representants que vulguin assistir telematicament a la Junta General s'hauran de registrar
en la Plataforma d'Assisténcia Telematica, a partir de les 8:00 hores i fins a les 11:00 hores del
dia de celebracié de la Junta General (és a dir, del 7 d'abril del 2022, en primera convocatoria,
i, si escau, de I'endema 8 d'abril del 2022, en segona convocatoria).

Amb la finalitat d'acreditar la seva identitat, els representants s'hauran d'identificar mitjancant
el document nacional d'identitat electronic (DNle) o mitjangant un certificat electronic
qualificat i vigent emés per I'Entitat Publica de Certificacié Espanyola (CERES), dependent de la
Fabrica Nacional de Moneda i Timbre, o bé, en el cas d'usuaris del servei de banca digital
CaixaBankNow, mitjangant les seves claus d'accés personalitzades.

Perque el representant es pugui registrar en la Plataforma i assistir telematicament a la Junta
General amb accions que no siguin de la seva titularitat, en el suposit que la delegacid no s'hagi
fet arribar a la Societat mitjangant comunicacié a distancia dins el termini i de conformitat amb
les Instruccions de delegacio i vot a distancia publicades al lloc web corporatiu de la Societat
(www.CaixaBank.com), haura d'acreditar previament la delegacié i la seva identitat mitjangant
I'enviament de la Targeta de delegacié expedida per la Societat o per l'entitat en que
I'accionista representat tingui dipositades les seves accions, degudament emplenada i signada
per l'accionista, juntament amb una copia del DNI, NIE o passaport del representant, a |I'adreca
de correu electronic delegaciones.junta@caixabank.com, fins a les 23:59 hores del dia 5 d'abril
del 2022. En cas que el representant de |'accionista sigui al seu torn una persona juridica,
I'apoderat que completi el procés de registre haura de remetre, a més de la documentacio
esmentada, una copia del seu DNI, NIE o passaport, juntament amb una copia del document
que acrediti el poder. Una vegada rebuda la delegacid i la resta de documentacid i després de
verificar-les, el representant podra registrar-se i assistir telematicament a la Junta sempre que
compleixi els requisits d'accés indicats al paragraf anterior.

Altres aspectes relacionats amb el registre d'accionistes i representants

No podran assistir telematicament a la Junta General aquells accionistes i representants que
no hagin complert els requisits de registre previ en els termes i terminis establerts als apartats
anteriors. En aquest sentit, finalitzada I'hora limit establerta per al registre no s'admetra cap
assistent nou.

En cas que la Junta General no es pogués celebrar el dia 7 d'abril del 2022 en primera
convocatoria per no haver-se assolit el quorum d'assisténcia necessari, aquells accionistes i
representants que s'haguessin registrat en primera convocatoria hauran de realitzar novament
el procés de registre per poder constar com a assistents a la Junta General el dia 8 d'abril del



2022, en segona convocatoria. En cas que la Junta General se celebri en segona convocatoria,
només els accionistes i representants que completin el procés de registre i acreditacio el 8
d'abril del 2022 podran assistir, intervenir, sol-licitar informacid, formular propostes i votar en
la Junta General d'Accionistes de la manera prevista en aquest anunci i a les Instruccions per a
l'assisténcia telematica a la Junta General d'Accionistes publicades al lloc web corporatiu de la
Societat (www.CaixaBank.com).

Exercici pels accionistes i representants dels seus drets d'intervencid, informacio, proposta i
vot mitjangant assisténcia telematica

Drets d'intervencid, informacid i proposta

Els accionistes o representants que assisteixin telematicament a la Junta General d'Accionistes
i que en l'exercici dels seus drets vulguin intervenir a la Junta General podran sol-licitar per
escrit les informacions o els aclariments que considerin necessaris sobre els assumptes
compresos a l'ordre del dia, la informacid accessible al public que la Societat hagi facilitat a la
CNMV des de la celebracio de I'Gltima Junta General o en relaciéo amb l'informe de I'auditor, o
formular per escrit propostes en els termes previstos legalment.

Les intervencions, les sol-licituds d'informacié i les propostes, quan escaigui, s'hauran de
remetre per escrit a través del formulari habilitat a I'efecte en la Plataforma d'Assisténcia
Telematica des del moment del registre en la Plataforma d'Assistencia Telematica fins que es
tanqui el torn d'intervencions, cosa que s'indicara oportunament durant el transcurs de la
Junta. Sens perjudici de les facultats del president de limitar les intervencions, ateses les
circumstancies, i d'acord amb el que disposa el Reglament de la Junta General, els escrits
hauran de tenir una extensié maxima de 7.500 caracters, i només es podra remetre un escrit
per assistent registrat. En cas que els accionistes i representants vulguin que la seva intervencié
consti a 'acta de la reunid, ho hauran d'indicar de manera clara i expressa a I'encapgalament
del seu escrit. Es fa constar que Unicament s'admetran les intervencions, sol-licituds
d'informacid i propostes realitzades mitjangant els mecanismes habilitats a aquests efectes en
la Plataforma d'Assisténcia Telematica, de la forma i en el termini indicat a les Instruccions per
a l'assisténcia telematica a la Junta General d'Accionistes publicades al lloc web corporatiu de
la Societat (www.CaixaBank.com).

Les sol:licituds d'informacié o aclariments dels accionistes i representants que assisteixin
telematicament es contestaran verbalment durant la Junta General d'Accionistes o per escrit
en els set dies posteriors a la celebracié.

Dret de vot

Els accionistes i representants que assisteixin a la Junta General de manera telematica podran
votar les propostes d'acord corresponents als punts de I'ordre del dia a través de I'enllag i el
formulari de vot habilitat a I'efecte en la Plataforma d'Assisténcia Telematica, des del moment
del seuregistre fins al moment en qué es doni per finalitzada la votacié de les propostes d'acord
durant la Junta, cosa que s'indicara oportunament durant el transcurs de la Junta, i només sera
possible votar una vegada per assistent registrat.

L'emissid del vot per via telematica de les propostes d'acord corresponents a punts no inclosos
a I'ordre del dia, durant la celebracié de la Junta General, es realitzara a través de I'enllag i el
formulari de vot habilitat a aquest efecte en la Plataforma d'Assisténcia Telematica, des del
moment de la seva lectura per procedir al seu vot fins al moment en que es doni per finalitzada
la votacid, cosa que s'indicara oportunament durant el transcurs de la Junta, i només sera
possible votar una vegada per assistent registrat.

L'assistencia telematica dels accionistes prevaldra sobre els vots emesos a distancia i els poders
de representacio atorgats amb anterioritat a la celebracié de la Junta General.



Altres qiiestions

Custodia de DNI electronic, certificat electronic i claus

Es responsabilitat exclusiva de I'accionista la custodia i I'is del seu DNI electronic, del seu
certificat electronic i, en el cas dels usuaris del servei de banca digital CaixaBankNow, la
custodia de les claus personalitzades.

Incidéncies

La Societat no sera responsable dels danys i perjudicis que es poguessin ocasionar a l'accionista
o representant derivats de la falta ocasional de disponibilitat del seu lloc web, aixi com
d'avaries, sobrecarregues, caigudes de linia, errors en la connexié o qualsevol altra eventualitat
d'indole igual o similar, alienes a la voluntat de la Societat, sens perjudici que s'adoptin les
mesures que cada situacio requereixi, entre elles I'eventual suspensié temporal o prorroga de
la Junta si fos necessari per garantir el ple exercici dels drets dels accionistes o els seus
representants.

DRET D'INFORMACIO

De conformitat amb el que preveu la normativa vigent i el Reglament de la Junta General, a
partir de la data de la publicacié d'aquesta convocatoria, els accionistes tindran dret a consultar
al lloc web de la Societat (www.CaixaBank.com), examinar al domicili social i, en els casos en
qgue legalment procedeixi, sol-licitar I'entrega o enviament gratuit de la documentacio seglent:

— Anunci de convocatoria de la Junta General.
— Nombre total d'accions i drets de vot en la data de |la convocatoria.

- Textos complets de les propostes d'acord corresponents a cadascun dels punts de I'ordre
del dia i, si escau, a mesura que es rebin, les propostes d'acord presentades per
accionistes.

- Comptes anuals individuals corresponents a I'exercici 2021 (balang, compte de pérdues
i guanys, estat de canvis en el patrimoni net —que inclou I'estat d'ingressos i despeses
reconeguts i l'estat total de canvis en el patrimoni net—, estat de fluxos d'efectiu i
memoria), juntament amb l'informe de gestié individual (que inclou, en sessions
separades, l'informe anual de govern corporatiu i I'informe anual de remuneracions als
consellers), i comptes anuals del grup consolidat corresponents a I'exercici 2021 (balang,
compte de perdues i guanys, estat d'ingressos i despeses reconeguts, estat total de
canvis en el patrimoni net, estat de fluxos d'efectiu i memoria), juntament amb l'informe
de gestid consolidat (que inclou l'estat d'informacid no financera consolidat, la
informacié que consta a l'informe anual de govern corporatiu i a l'informe anual de
remuneracions dels consellers), amb els informes d'auditoria corresponents i les
declaracions de responsabilitat sobre el contingut dels comptes anuals.

- Informe del Consell d'Administracio relatiu a les propostes de reeleccié de consellers a
qgue fan referéncia els punts 6e.1 i 6.2 de I'ordre del dia, que inclou la informacid sobre
la identitat, el curriculum i la categoria a que pertanyen els consellers la reeleccié dels
quals es proposa, aixi com la proposta o l'informe corresponents de la Comissié de
Nomenaments i Sostenibilitat.

- Informe del Consell d'Administracid justificatiu de la modificacié dels Estatuts socials a
que fa referencia el punt 7& de I'ordre del dia, que conté com a annex el text integre de
les modificacions proposades. S'hi adjunta el text vigent dels Estatuts socials i el text
resultant d'aquests Estatuts en cas d'aprovar-se i autoritzar-se les modificacions que es
proposen a la Junta General.

- Informe del Consell d'Administracié justificatiu de la modificacié del Reglament de la
Junta General d'Accionistes a que fa referencia el punt 8¢ de |'ordre del dia, que conté
el text integre de la modificacié proposada. S'hi adjunta el text vigent del Reglament de



la Junta General d'Accionistes i el text resultant de I'esmentat Reglament en cas
d'aprovar-se la modificacié que es proposa a la Junta General.

- Informe del Consell d'Administracid relatiu a la proposta de reduccié del capital social
mitjangant amortitzacié d'accions propies que s'adquireixin a aquest efecte a que fa
referéncia el punt 9¢ de I'ordre del dia.

- Proposta motivada de la politica de remuneracions dels consellers a que fa referéncia el
punt 10¢e de l'ordre del dia, juntament amb el text de la politica de remuneracions i
I'informe corresponent de la Comissié de Retribucions.

- Recomanacié detallada de la proposta d'aprovacié del nivell maxim de retribucio
variable de determinats empleats les activitats professionals dels quals incideixen de
manera significativa en el perfil de risc de la Societat, a qué fa referéncia el punt 12¢e de
I'ordre del dia.

- Informe anual sobre remuneracions dels membres del Consell d'Administracio
corresponent a l'exercici 2021, a que fa referencia el punt 14¢ de I'ordre del dia.

- Informe del Consell d'Administracid sobre les modificacions del Reglament del Consell
d'Administracid, que inclou com a annex el text del Reglament del Consell
d'Administraci6 amb les modificacions aprovades pel Consell d'Administracid en
sessions de 28 d'octubre del 2021 i de 17 de febrer del 2022, a qué fa referéncia el punt
15é de I'ordre del dia.

De conformitat amb el que disposa l'article 511 de la Llei de societats de capital, I'informe
dels administradors i I'informe de BDO Auditores SLP, auditor de comptes diferent del
de Caixabank, SA nomenat pel Registre Mercantil de Valéncia, referents a I'emissio de
participacions preferents eventualment convertibles en accions per un import nominal
total de 750.000.000 € i amb exclusid del dret de subscripcid preferent. Aquesta emissio
va ser aprovada pel Consell d'Administracié el dia 29 de juliol del 2021 a I'empara de la
delegacio atorgada a favor seu per la Junta General Ordinaria d'Accionistes celebrada el
14 de maig del 2021, i els termes definitius es van fixar el 2 de setembre del 2021, tal
com es va publicar mitjangcant comunicacié d'Altra informacié rellevant d'aquesta
mateixa data.

De conformitat amb el que estableixen els articles 197 i 520 de la Llei de societats de capital,
fins al cinqué dia anterior al previst per a la celebracié de la Junta, els accionistes podran
sol-licitar per escrit als administradors la informacid o els aclariments que estimin necessaris,
o formular per escrit les preguntes que considerin pertinents, sobre els assumptes compresos
a l'ordre del dia i sobre la informacio accessible al public que s'hagi facilitat per la Societat a la
Comissié Nacional del Mercat de Valors des de la celebracié de I'Ultima Junta General i sobre
I'informe de I'auditor.

A aquest efecte, els accionistes podran sol-licitar informacié o aclariments o formular
preguntes adrecant una comunicacid a Caixabank, SA - Junta General Ordinaria d'Accionistes
2022, C/ Pintor Sorolla, 2-4, 46002 Valéncia, fent-hi constar el seu nom i cognoms (o la raé
social) i acreditant la seva identitat mitjangant fotocopia del document nacional d'identitat o
passaport (i, si es tracta d'una persona juridica, document d'acreditacié suficient de la seva
representacid), aixi com la seva condicié d'accionista, tot indicant el nombre d'accions i I'entitat
dipositaria.

Les sol-licituds d'informacié també es podran fer mitjangant I'enviament d'un correu electronic
a I'adreca accionista@caixabank.com, fent-hi constar el seu nom i cognoms (o la rad social) i
acreditant la seva identitat mitjancant copia del document nacional d'identitat o passaport (i,
si es tracta d'una persona juridica, document d'acreditacié suficient de la seva representacio),
aixi com la seva condicié d'accionista, tot indicant el nombre d'accions i I'entitat dipositaria.
Les sol-licituds d'informacié rebudes per aquest mitja, llevat que I'accionista indiqui altrament,



podran ser ateses per la Societat mitjancant resposta adrecada al correu electronic de
I'accionista remitent.

Les sol-licituds valides d'informacions, aclariments o preguntes efectuades per escrit i les
respostes facilitades per escrit pels administradors s'inclouran al lloc web corporatiu de Ia
Societat (www.CaixaBank.com).

INTERVENCIO D'UN NOTARI A LA JUNTA

El Consell d'Administracié ha acordat requerir la preséncia d'un notari perque estengui acta de
la Junta.

PROTECCIO DE DADES

Les dades de caracter personal dels accionistes i, si escau, dels seus representants, facilitades
a Caixabank, SA per aquests accionistes, els seus representants o les entitats bancaries i
societats i agéncies de valors en que els primers tinguin dipositades les seves accions, a través
de I'entitat legalment habilitada per a la gestid del registre d'anotacions a compte (Societat de
Gestid dels Sistemes de Registre, Compensacid i Liquidaciéd de Valors, SA Unipersonal -
"Iberclear"), el responsable de les quals és Caixabank, SA (NIF A-08663619 i domicili social al
carrer del Pintor Sorolla, 2-4, 46002 Valencia), seran tractades amb la finalitat de gestionar i
controlar tant la relacié accionarial existent com la convocatoria, celebracio i difusié de la Junta
General, aixi com per complir les seves obligacions legals. Aixi mateix, s'informa que la Junta
General podra ser objecte d'enregistrament amb la finalitat Unica i exclusiva de la seva
divulgacio al lloc web corporatiu de Caixabank, SA (www.CaixaBank.com), radé per la qual,
estrictament a aquest efecte, la seva imatge i veu podran ser captades per a la seva
reproduccid, distribucié i comunicacié en aquest context. Les dades podran ser comunicades a
autoritats i organismes publics per al compliment d'una obligacié legal requerida, i també a
proveidors de serveis i a tercers necessaris per a la gestid i I'execucid de les relacions derivades
del servei o contractuals. Les dades seran accessibles al notari que assisteixi a la Junta General
i al public en la mesura que constin a la documentacié disponible al lloc web corporatiu
(www.CaixaBank.com) o es manifestin a la Junta General. El titular de les dades podra exercir
els seus drets en relacié amb les dades de caracter personal (accés, portabilitat, revocacio de
consentiment, rectificacid, oposicio, limitacio, supressid), d'acord amb la normativa vigent,
aportant una copia del seu DNI o document equivalent i enviant un correu electronic a
accionista@caixabank.com o mitjancant comunicacid escrita adrecada a |I'Apartat de Correus
209, 46080 Valéncia, indicant com a referencia "Exercici de drets d'accionistes". Aixi mateix,
pot adrecar les reclamacions derivades del tractament de les seves dades de caracter personal
a I'Agencia Espanyola de Proteccié de Dades (www.agpd.es). Per a més informacié sobre el
tractament de les dades de caracter personal per part de Caixabank, SA, consulti la Politica de
privacitat al lloc web corporatiu de la Societat (www.CaixaBank.com). Finalment, pot contactar
amb el Delegat de Protecci6 de Dades de Caixabank, SA a través de I'enllag
www.CaixaBank.com/delegadoprotecciondedatos.

FORUM ELECTRONIC D'ACCIONISTES

De conformitat amb els articles 539 de la Llei de societats de capital i 7 bis del Reglament de la
Junta General, amb motiu de la convocatoria de la Junta i fins al mateix dia de la seva
celebracid, queda habilitat el Forum Electronic d'Accionistes al lloc web de la Societat
(www.CaixaBank.com). Les normes de funcionament i el formulari que s'ha d'emplenar per
participar en aquest Forum estan disponibles al lloc web de la Societat (www.CaixaBank.com).

INFORMACIO GENERAL

Pel que fa als aspectes relatius a la Junta General no previstos en aquest anunci, els accionistes
podran consultar el Reglament de la Junta General que tenen a la seva disposicié al lloc web
de la Societat (www.CaixaBank.com).


http://www.caixabank.com/

Tota la informacié i documentacié de la Junta General esta a disposicié dels accionistes al lloc
web de la Societat (www.CaixaBank.com). Aixi mateix, per obtenir més informacié relativa a la
forma d'exercici dels seus drets en relacié amb la Junta General, els accionistes poden trucar
al telefon d"'Atencié a I'Accionista - Junta General Ordinaria 2022" al nimero 900 71 33 25 o
al nimero (+34) 935 82 98 03, en horari de dilluns a diumenge de 9:00 a 19:00 hores, o enviar
un correu electronic a I'adreca accionista@caixabank.com.

Els mitjans de transport per arribar al lloc de celebracié de la Junta sén:

Autobusos urbans: linies 13, 15, 19, 24, 25, 35, 40, 94, 95i 99.

Metro urba: linies 3 i 5. Es recomana accedir des de la parada d'Alameda, a
aproximadament 15 minuts del recinte, ubicada als jardins de I'antic Ilit del Turia.

Més informacid: https://www.cac.es/ca/home/planea-tu-visita/como-llegar.html

El recinte compta amb accessos per a persones amb mobilitat reduida. Aixi mateix, es disposara
d'un intérpret de llengua de signes per facilitar el seguiment del desenvolupament de la Junta
General a persones amb discapacitat auditiva i de serveis auxiliars perque les persones amb
discapacitat sensorial o mobilitat reduida puguin participar en la Junta exercint el seu vot.

Valéncia, 17 de febrer del 2022. El president del Consell d'Administracié, senyor José Ignacio
Goirigolzarri Tellaeche.

Caixabank, SA
Pintor Sorolla, 2-4, 46002 Valéncia.
Inscrita al Registre Mercantil de Valéncia, tom 10370, foli 1, full V-178351, CIF A08663619.
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