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CaixaBank llanca una promocio per captar nous comptes en
linia amb una bonificacio de 100 euros

e Els clients que es vulguin acollir a la campanya hauran d‘obrir un compte en
linia sense comissions, activar Bizum i fer almenys tres compres amb la targeta.

e CaixaBank reforga el seu lideratge en banca digital amb una proposta en quée els
clients tindran en [I'entitat els seus principals serveis digitals i métodes de
pagament actius al compte.

o L'oferta estara activa fins al 30 de novembre amb un limit de 3.000 nous comptes.

16 de novembre de 2026

CaixaBank llan¢ga una nova campanya de captacio per impulsar les altes digitals, amb un incentiu
de 100 euros per obrir un nou compte en linia, activar Bizum i fer tres compres amb targeta. La
promocio ja esta disponible i s’allargara fins al 30 de novembre, amb un limit de fins a 3.000 nous
comptes.

Amb aquesta iniciativa, I'entitat promou la captacié de clients a través dels seus canals digitals. A
més, amb la idea que aquests usuaris tinguin aquesta alternativa com a compte principal, amb els
seus principals serveis digitals i mitjans de pagament actius.

La campanya esta dirigida a persones que encara no son clients de CaixaBank i que obren un
compte en linia sense comissions al banc, ja sigui a través de I'app o de la web, abans d’acabar
el mes de novembre. Un cop els clients compleixin les condicions, el banc abonara els 100 euros
directament al compte.

El compte en linia de CaixaBank no té cap tipus de comissié, ni manteniment ni administracio.
També permet als clients fer transferéncies SEPA gratuites. A més, la targeta associada no té cap
cost d'emissié ni manteniment. Aixi, amb aquesta nova campanya, I'entitat es reafirma com a
referent en banca digital al pais.

De fet, la digitalitzacié és un dels eixos estratégics de CaixaBank, que compta amb més de 13
milions de clients digitals i la base més gran d'usuaris digitals de la banca espanyola. Gracies a
I'impuls dels canals en linia, amb un pes significatiu de I'app mobil, CaixaBank va registrar 1,2
milions d’altes de clients a Espanya entre setembre de 2026 i finals de setembre de I'any passat.

Un compte amb premi
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En el marc de la campanya, les noves altes rebran una bonificacié de 100 euros. Un incentiu que
s'aconsegueix amb requisits senzills i facils de complir: obrir el compte digital (amb uns tramits
molt agils i senzills, en només cinc passos), enllagar-lo amb Bizum i fer tres compres amb targeta.
"Aixi de prop. Aixi de facil", tal com recull el claim de la promocio.

D'aquesta manera, els nous clients podran accedir al compte en linia gratuit de CaixaBank i
gestionar les seves finances personals de forma 100% digital. A més, disposaran d'una targeta de
debit sense cost addicional i obtindran avantatges com Cashback en compres amb targeta. A més
de tot aix0, disposa de la xarxa de sucursals més gran del pais, amb més de 4.000 sucursals i
11.000 caixers.

Aplicacié mobil de referéncia

L'aplicacio mobil de I'entitat s'ha consolidat com un dels principals canals de relacido amb clients
particulars, negocis i empreses. La seva evolucié constant li permet incorporar noves funcionalitats
destinades a millorar I'experiéncia del client. Aquestes inclouen Cashback, el programa de
recompenses integrat a CaixaBank i imagin, que supera els 1,75 milions d'usuaris i ofereix
descomptes i reemborsament en més de 115 marques.

L’aposta de I'entitat per la innovacié es desenvolupa de forma transversal en el marc del seu Pla
Estratégic, que situa la transformacio digital, I'is responsable de la intel-ligencia artificial i la millora
continua de les capacitats tecnologiques com a elements clau per continuar impulsant el
creixement i un millor servei als clients. El grup dona servei a més de 21 milions de clients a
Espanya i Portugal.
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