NOTA DE PREMSA - RESULTATS 9M 2026

. leénci ’ 202
% CalxaBank Valéncia, 30 d’octubre de 2026

CaixaBank obté 4.962 milions d’euros de benefici fins al
setembre, un 12,9% més, amb un fort creixement del negoci

e El conseller delegat de I'entitat, Gonzalo Gortazar, ha afirmat que “el balan¢ d’aquests
mesos €s molt positiu: creixem de manera solida i equilibrada, guanyant clients i
augmentant I'activitat. | tot aixo, gracies a la nostra posicié de fortalesa, que ens permet
continuar acompanyant families i empreses i generant valor per als clients, els
accionistes i el conjunt de la societat”.

e El Consell d’Administracié aprova la distribucié d’un dividend a compte per un
import de 1.281 milions d’euros (18,44 céntims bruts per accid), que es pagara el 6 de
novembre.

e El Grup supera els 21 milions de clients a Espanya i Portugal, després de guanyar
prop de 480.000 clients nets els Ultims dotze mesos, i té una xarxa de més de 4.500
oficines.

e El marge d’interessos puja a 8.186 milions d’euros entre el gener i el setembre,
cosaque suposa una alca del 2,9% interanual impulsat pel creixement en volums; els
ingressos per serveis (gestio patrimonial, assegurances de proteccié i comissions
bancaries) pugen un 7,7%, fins a 4.182 milions.

e Intensa activitat comercial. El volum de negoci millora un 6,4% en taxa interanual, fins
a 1,16 bilions d’euros, amb una evolucié molt positiva en crédit i recursos.

e Bon comportament del finangament, tant a families com a empreses, que eleva la
cartera de credit sa un 8% interanual, fins a 397.469 milions d’euros.

¢ Els recursos de clients pugen a 760.353 milions d’euros el setembre, un 5,6% més
respecte d’'un any abans, impulsats per la gestio patrimonial i la fortalesa dels diposits.

e imagin, el neobanc impulsat per CaixaBank, tanca el periode amb 4,3 milions de
clients (+9% respecte d’'un any abans) i un volum de negoci de prop de 24.300 milions
d’euros (+18%).

e Reforc de la posicio financera, amb una taxa de morositat que segueix a la baixa i se
situa en I'1,76%, uns nivells de liquiditat confortables i una capacitat elevada de
generacié organica de capital.

e Compromis social. CaixaBank és present en uns 3.700 municipis, amb sucursal, caixer
o oficina mobil i té prop de 469.000 titulars de comptes de pagament basics.
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Valéncia, 30 d’octubre de 2026. El Grup CaixaBank ha obtingut un benefici net de 4.962 milions
d’euros entre el gener i el setembre de 2026, cosa que suposa un augment del 12,9% respecte del
mateix periode de I'exercici anterior (4.397 milions), fonamentat en el creixement del negoci.

CaixaBank ja presta servei a 21,1 milions de clients a Espanya i Portugal (amb un creixement proper
als 480.000 en un any), a través d’'una xarxa que supera les 4.500 oficines, i té més de 683.000 milions
d’euros en actius. L’entitat accelera I'activitat comercial i la captacid, dins del Pla Estrategic 2025-2027,
gracies a la seva vocacié de servei al client i a una plataforma diferencial de distribucié omnicanal i
capacitat multiproducte.

El conseller delegat de CaixaBank, Gonzalo Gortazar, ha afirmat que “el balan¢ d’aquests mesos és
molt positiu: creixem de manera solida i equilibrada, guanyant clients i augmentant I'activitat. | tot aixo,
gracies a la nostra posicié de fortalesa, que ens permet continuar acompanyant families i empreses i
generant valor per als clients, els accionistes i el conjunt de la societat”.

Gortazar ha destacat, a més, que “continuem avancant en el procés de transformacié de CaixaBank
amb l'objectiu d’oferir un servei millor als clients. Estem incorporant la intel-ligéncia artificial i noves
eines tecnologiques a tota 'organitzacié, amb millores que ja sén tangibles en I'experiéncia de client i
en la nostra capacitat comercial”.

Evolucioé positiva del compte de resultats

L’evolucié del compte de resultats manté una dinamica positiva entre el gener i el setembre, i la
rendibilitat (ROTE 12 mesos) arriba al 18,8% al final del periode.

El marge d'interessos se situa en 8.186 milions d’euros els nou primers mesos de I'exercici, fet que
suposa un augment del 2,9% en comparacié amb el mateix periode del 2025 impulsat pel creixement
en volums.

Els ingressos per serveis (gestid patrimonial, assegurances de proteccio i comissions bancaries)
s’incrementen un 7,7% en taxa interanual, fins a 4.182 milions d’euros. En concret, els ingressos per
gestié patrimonial pugen un 12,5% (fins a 1.669 milions) per I'increment del volum gestionat, i els
ingressos per assegurances de proteccié ho fan un 14,5% (fins a 1.000 milions). Mentrestant, les
comissions bancaries es redueixen un 0,9% (fins a 1.513 milions), per la caiguda de les comissions
bancaries recurrents (-2,1% a causa, entre d’'altres factors, dels programes de fidelitzacid).

Els ingressos de la cartera de participades pugen a 349 milions d’euros, amb un creixement del 7,8%
interanual, 294 milions dels quals corresponen al resultat d’entitats valorades pel métode de la
participacio (+10,9%) i 55 milions a ingressos per dividends (-5,9%).

Pel que fa al marge brut (ingressos totals), s’incrementa un 4,4%, fins a 12.656 milions d’euros al
tancament del tercer trimestre; el marge d’explotacio, amb 7.653 milions, augmenta un 4,6%.

D’altra banda, les despeses d’administracié i amortitzacié pugen un 4,3% en taxa interanual, fins a
situar-se en 5.004 milions entre el gener i el setembre; la ratio d'eficiencia (12 mesos) se situa en el
39,4%.

Direccié de Comunicacié i Relacions Institucionals X @CaixaBank_cat i @Caixa-

rem iX nk.com https://www.CaixaBank.com/ca/actualitat.html



mailto:premsa@caixabank.com
https://www.caixabank.com/ca/actualitat.html

NOTA DE PREMSA - RESULTATS 9M 2026

% CaixaBank Valéncia, 30 d’octubre de 2026

El compte de resultats es veu impactat també el 2026 per la comptabilitzacié de I'impost sobre el marge
d’interessos i comissions (IMIC), per un import de 452 milions d’euros els nous primers mesos de
I'exercici, respecte dels 446 milions del mateix periode de I'any 2025.

Intensa activitat comercial

L’entitat registra una intensa activitat comercial i el volum de negoci millora un 6,4% en taxa interanual,
fins a 1,16 bilions d’euros al tancament del setembre, amb una evolucié molt positiva en crédit i
recursos.

El bon comportament del financament, tant a families com a empreses, eleva la cartera de crédit sa un
8% en taxa interanual, fins a 397.469 milions d’euros. Per segments, la cartera de credit sa en
empreses augmenta en 19.404 milions d’euros des del setembre del 2025 (+11,4%); la d’adquisicio
d’habitatge ho fa en 9.551 milions (+7%), i la de consum, en 2.195 milions (+9,8%).

En els préstecs per a I'adquisicié d’habitatge, CaixaBank manté I'aposta per operacions hipotecaries
gue donin seguretat al client pel que fa a quant pagara cada mes durant tota la vida del préstec, i el
60% de la cartera ja esta referenciada a tipus fix (respecte del 20% de I'any 2021).

D’altra banda, els recursos de clients arriben a 760.353 milions d’euros al tancament del setembre, un
5,6% més respecte d’'un any abans, impulsats per la gestié patrimonial i la fortalesa dels diposits. Els
actius sota gesti6 avancen un 10,6% interanual, fins a 216.333 milions. En concret, el patrimoni
gestionat en fons d’inversié, carteres i sicavs puja a 161.395 milions (+11,5%) i els plans de pensions
totalitzen 54.938 milions d’euros (+8,1%).

A més, els recursos en balang s'incrementen un 3,8%, fins a 538.464 milions d’euros, amb alces del
2,7% dels diposits de clients (fins a 438.932 milions) i de I'11,3% en els passius per contractes
d’assegurances (fins a 93.188 milions).

Les subscripcions netes en fons d’inversio, assegurances d’estalvi i plans de pensions registren 15.199
milions d’euros els Ultims dotze mesos (+17,9% interanual).

La cartera d'assegurances de proteccio reforga també el comportament positiu, amb increments de les
primes de I'11,6% els Gltims dotze mesos (+12,5% en primes de vida-risc i +11,1% en no-vida).

imagin, el neobanc impulsat per CaixaBank i palanca clau de captacio6 i creixement del Grup, tanca el
setembre amb 4,3 milions de clients (un 9% més que un any abans) i un volum de negoci d’'uns 24.300
milions d’euros (+18% interanual).

Banco BPI, filial portuguesa 100% de CaixaBank, registra també un augment continuat del volum de
negoci (+7% els Ultims dotze mesos) i aconsegueix guanys en quotes de mercat. La contribucié al
resultat del Grup de I'activitat bancaria a Portugal és de 339 milions d’euros entre el gener i el setembre.
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Caiguda de la morositat, amplis nivells de liquiditat i generaci6 organica de capital

CaixaBank ha reforcat la seva posicié financera, una de les fortaleses principals del Grup, amb una
taxa de morositat que continua a la baixa i una taxa de cobertura a I'algca, uns nivells confortables de
liquiditat i una capacitat elevada de generaci6 organica de capital.

Els saldos dubtosos continuen baixant un trimestre més, fins a 7.733 milions d’euros al tancament del
setembre, gracies a la bona evolucié organica de la qualitat de I'actiu. Aixi, la ratio de morositat baixa
fins a I'1,76%. Els fons per a insolvencies se situen en 6.309 milions d’euros i la ratio de cobertura
millora fins al 82%. A més, el cost del risc (Ultims 12 mesos), amb un 0,24%, es manté en nivells reduits.

D’altra banda, els actius liquids totals s6n de 151.506 milions d’euros i la Liquidity Coverage Ratio del
Grup (LCR) és del 178% i mostra uns amplis nivells de liquiditat, molt per sobre del minim requerit del
100%.

Pel que fa al capital, la ratio Common Equity Tier 1 (CET1) tanca el setembre en el 12,5%, que recull
limpacte extraordinari (-20 punts basics) del vuité programa de recompra d’accions, anunciat el mes
d’abril, per 500 milions d’euros.

L’evolucio de la ratio CET1 durant els nou primers mesos, excloent-ne I'impacte extraordinari esmentat
anteriorment, millora en 14 punts basics i s’explica per la generacié de capital (+202 pb), minorada per
I'evolucié organica dels actius ponderats per risc (-43 pb), la previsio de dividend amb carrec a I'exercici
(payout 60%) i el pagament del cup6 d’AT1 (-127 pb); i el comportament del mercat i altres (-18 pb).

Dividend a compte al novembre

El Consell d’Administracio de CaixaBank va aprovar el gener passat el pla de dividends per a I'exercici
2026 amb la distribucié en efectiu d’entre el 50% i el 60% del benefici net consolidat, per abonar en
dos pagaments: un dividend a compte per un import d’entre el 30% i el 40% del benefici net consolidat
corresponent al primer semestre del 2026 (per abonar durant el mes de novembre), i un dividend
complementari, subjecte a aprovacio final per part de la Junta General d’Accionistes (per abonar I'abril
del 2027).

D’acord amb aquest pla de dividends, el Consell ha aprovat en I'Gltima reunié la distribucié d'un
dividend a compte del 40% del benefici net consolidat del primer semestre del 2026, per un import de
1.281 milions d’euros (18,44 centims d’euro bruts per accio), pagable el 6 de novembre vinent.

Una rendibilitat raonable i I'elevada fortalesa financera del Grup permeten mantenir una retribucio
adequada als accionistes, que reverteix directament a la societat, ja que al voltant del 50% del dividend
el reben la Fundaci6 "la Caixa” i el FROB. A més, I'entitat t¢ més de 500.000 accionistes (tancament
del setembre del 2026), majoritariament minoristes.
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Compromis amb la societat

CaixaBank, pel seu compromis amb les persones i la societat, és present en uns 3.700 municipis, amb
sucursal, caixer o oficina mobil, i té prop de 469.000 titulars de comptes de pagament basics. A més,
I'entitat fomenta I'estalvi per al futur: més d’un milié de clients fan aportacions periodiques a la jubilacio
i més de 3,7 milions de clients tenen productes d’estalvi a mitja i llarg termini.

Respecte de Iimpuls a emprenedors, a través de MicroBank, el banc social de CaixaBank, s’han
concedit 276.014 microcredits els Ultims dotze mesos per un import de 2.455 milions d’euros, i s’ha
facilitat la creacié de més de 28.000 llocs de treball.

A tot aixd se sumen iniciatives de formacio i ocupabilitat a través de CaixaBank Dualitza, amb 67.000
estudiants beneficiats des que es va posar en marxa; al mateix temps, Voluntariat CaixaBank continua
ampliant el seu abast de comencaments d’any enca, amb la participacid6 de 25.000 voluntaris en
activitats per donar suport a col-lectius vulnerables.

D’altra banda, en la seva aposta per avancar cap a una economia meés sostenible, I'entitat acumula
més de 92.000 milions d’euros en finances sostenibles des del comengament del Pla Estrategic 2025-
2027.

Direccié de Comunicacié i Relacions Institucionals X @CaixaBank_cat i @Caixa-

rem iX nk.com https://www.CaixaBank.com/ca/actualitat.html



mailto:premsa@caixabank.com
https://www.caixabank.com/ca/actualitat.html

DADES RELLEVANTS DEL GRUP

Gener - Setembre

€ CaixaBank

[N

[S N

Variacié
2026 2025 Variacié 3T26 trimestral
RESULTATS (en M€)
Marge d'interessos 8.186 7.957 2,9% 2.796 2,5%
Ingressos per serveis' 4182 3.883 7,7% 1410 0,9%
Marge brut 12.656 12.118 4,4% 4318 2,5%
Despeses d'administracié i amortitzacio (5.004) (4.798) 4,3% (1.684) 0,9%
Marge d'explotacié 7.653 7.319 4,6% 2.635 3,6%
Resultat atribuit al Grup 4.962 4.397 12,9% 1.759 7,8%
RATIOS PRINCIPALS (Gltims 12 mesos) (en %)
Ratio d'eficiéncia 39,4% 39,2% 0,2 39,4% 0,2)
Cost del risc 0,24% 0,24% 0,00 0,24% 0,00
ROE? 16,0% 15,2% 0,8 16,0% 0,7
ROTE? 18,8% 17,8% 1,0 18,8% 0,8
ROA? 0,9% 0,9% 0,0 0,9% 0,0
RORWA? 2,5% 2,4% 0,1 2,5% 0,1
Setembre Desembre Juny Variacié
2026 2025 Variacié 2026 trimestral
BALANC (en M¢€)
Actiu total 683.130 664.040 2,9% 693.429 (1,5)%
Patrimoni net 39.765 38.526 3,2% 38.696 2,8%
ACTIVITAT (en M€)
Credit a la clientela, brut 404.756 384.334 5,3% 406.233 (0,4)%
Recursos de clients 760.353 731.936 3,9% 771.943 (1,5)%
Volum de negoci® 1.157.823 1.108.118 4,5% 1.170.778 (1,1%
GESTIO DEL RISC (en M€ en %)
Dubtosos 7.733 8.624 (891) 7.839 (106)
Ratio de morositat 1,76% 2,07% (0,31) 1,78% (0,02)
Provisions per a insolvéncies 6.309 6.635 (325) 6.335 (25)
Cobertura de la morositat 82% 77% 5 81% 1
Adjudicats nets disponibles per a la venda 863 1.079 (216) 922 (59)
LIQUIDITAT (en M€; en %)
Actius liquids totals 151.506 171.830 (20.324) 165.763 (14.258)
Liquidity Coverage Ratio (LCR) 178% 202% (25) 184% 7)
Net Stable Funding Ratio (NSFR) 139% 146% (7) 143% (5)
Loan to deposits 90% 87% 3 88% 2
SOLVENCIA? (en M€: en %)
Common Equity Tier 1 (CET1) 12,5% 12,6% 0,1 12,5% (0,0)
Tier 1 14,3% 14,5% 0,2) 14,3% (0,0)
Capital total 16,7% 17,5% (0,8) 16,8% 0,1
MREL total 27,3% 27,7% (0,5) 27,8% 0,5)
Actius ponderats per risc (APR) 253.581 244.455 9.126 251.560 2.021
Leverage Ratio 5,7% 57% (0,0) 5,6% 0,1
AccIO
Cotitzacio (€/accid) 12,610 10,445 2,165 12,385 0,225
Capitalitzaci6 borsaria (en M€) 87.581 73.200 14.381 86.184 1.397
BPA - Benefici net atrib. per accié (€/accié; 12 mesos) 0,92 0,83 0,09 0,88 0,05
Valor teoric comptable (€/accid) 572 5,49 0,23 5,56 0,16
Valor teoric comptable tangible (€/acci¢) 4,91 4,69 0,22 4,74 0,16
PER (cotitzaci6 / BPA; vegades) 13,64 12,52 1,12 1413 (0,49)
P/V/TC (cotitzacié s/ valor comptable) 2,20 1,90 0,30 2,23 (0,02)
ALTRES DADES (nombre)
Empleats 47.747 47.120 627 47.580 167
Oficines® 4,542 4,552 (10) 4,543 (1)
Terminals d'autoservei 12.230 12.272 (42) 12.233 3)

. Correspon a la suma dels epigrafs "Comissions netes" i "Resultat del servei d'assegurances" del compte de resultats en format gestio.

. Correspon al total de cartera de crédit sa més recursos de clients.

Les dades corresponents al juny de 2026 han estat actualitzades amb I'Ultima informacié oficial.

. No inclou sucursals internacionals (8) ni oficines de representacié (17). Del total d'oficines, 4.234 sén a Espanya.

. ROE del 14,9%, ROTE del 17,4%, ROA del 0,9% i RORWA del 2,3% comparables a tancament del tercer trimestre de 2025 (en tractar-se de ratios a 12 mesos, per als mesos de 2024
inclosos en el calcul, consideren un meritatge lineal del gravamen a la banca, que es va registrar integrament en el primer trimestre de 2024).
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€ CaixaBank

RESULTATS

COMPTE DE PERDUES | GUANYS DEL GRUP

| EVOLUCIO INTERANUAL

En milions d'euros 9IM26 9M25 Var. %
Marge d'intere 8.186 7.957 29
Ingressos per dividends 55 59 (5,9)
Resultats d'entitats valorades pel métode de la participacié 294 265 10,9
Comissions netes 3.120 2923 6,7
Resultats d'operacions financeres 168 180 (6,8)
Resultat del servei d'assegurances 1.062 960 10,7
Altres ingressos i despeses d'explotacié (229) (226) 14
Marge brut 12.656 12.118 4,4
Despeses d'administracié i amortitzacié (5.004) (4.798) 43
Marge d'explotacié 7.653 7.319 4,6
Pérdues per deteriorament d'actius financers (746) (617) 20,9
Altres dotacions a provisions (94) (163) 42,1)
Guanys/perdues en baixa d'actius i altres 113 (59)
Resultat abans dimpostos 6.926 6.481 6,9
Impost sobre beneficis (1.957) (2.079) (5,9)
Resultat després d'impostos 4.969 4.402 12,9
Resultat atribuit a interessos minoritaris i altres 7 5 343
Resultat atribuit al Grup 4.962 4.397 12,9
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