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MicroBank consolida su liderazgo en microfinanzas con el
58% de la cartera de microcréditos de la Union Europea

e Tomés Muniesa, presidente de CaixaBank, destaca en la Conferencia Anual de
la European Microfinance Network, celebrada en Barcelona, el papel de las
microfinanzas para impulsar el emprendimiento, laigualdad de oportunidades
y la cohesién social

e El banco social de CaixaBank ha contribuido a la creacion de méas de 400.000
puestos de trabajo desde su creacion en 2007 y ha formalizado mas de 2,1
millones de operaciones por un valor de 16.000 millones de euros

16 de octubre de 2026.

MicroBank, el banco social de CaixaBank, consolida su posicion como referente europeo en
microfinanzas al representar el 58% de la cartera de microcréditos de la Uni6n Europeay el
42% de la del conjunto de Europa, segun los ultimos datos disponibles de la 132 edicion de la
European Microfinance Survey, elaborada por la European Microfinance Network (EMN) y el
Microfinance Centre (MFC), correspondientes a 2024.

Estos resultados ponen de manifiesto el creciente peso de MicroBank en el ecosistema europeo
de las microfinanzas. Su participacion en el volumen total de microcréditos en el ambito de la
Union Europea ha experimentado un crecimiento significativo, del 52% al 58% entre 2023 y 2024.
El liderazgo en la UE queda manifiesto en el analisis del ranking de los 5 paises mas destacados
en la cartera de microcréditos: Espafia (58,9%) estaria en primera posicion y, a gran distancia,
le siguen Rumania (9,4%), Polonia (7,7%), Francia (6,4%) y Lituania (6,1%). MicroBank
concentra mas del 90% de los microcréditos en Espafa, por lo que seria el principal emisor de
microcréditos de la UE.

El presidente de CaixaBank, Tomas Muniesa, ha destacado el impacto econémico y social de
MicroBank durante su intervencién en la Conferencia Anual de la European Microfinance
Network, celebrada los dias 15 y 16 de octubre en CaixaForum Barcelona: “MicroBank ha
contribuido a la creacién de mas de 400.000 puestos de trabajo desde su creacidn en 2007 y ha
formalizado mas de 2,1 millones de operaciones por un valor de 16.000 millones de euros a lo
largo de estos casi 20 afios de historia. Son cifras que reflejan la capacidad de las microfinanzas
para impulsar la actividad econdémica, generar empleo y ampliar oportunidades, y que reafirman
el papel de MicroBank como uno de los principales instrumentos de CaixaBank para promover
la inclusién financiera y el progreso social”.

Durante su intervencién, Muniesa también ha defendido que “el progreso econémico solo es
verdaderamente sostenible cuando es también inclusivo”, subrayando la necesidad de impulsar
un modelo financiero capaz de generar oportunidades y contribuir al desarrollo de los territorios.
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Ademés, ha destacado la evolucién del sector y su creciente relevancia econémica y social: “Las
microfinanzas han pasado de ser una respuesta frente a la exclusion financiera a convertirse en
una herramienta esencial para impulsar el emprendimiento, la autonomia y la cohesién social”,
ha afirmado.

Las microfinanzas europeas superan los 8.750 millones de euros

El liderazgo de MicroBank se produce en un contexto de crecimiento de las microfinanzas en
Europa. Segun la ultima European Microfinance Survey, que analiza la actividad de 198
entidades proveedoras de microcréditos en 30 paises, en el conjunto de Europa se alcanzé
una financiacién en microcréditos de 8.754,9 millones de euros en 2024, de los cuales
6.330,3 millones correspondieron a la Union Europea.

El estudio evidencia la importancia de las microfinanzas como herramienta para impulsar el tejido
empresarial de pequefias y medianas empresas. El 83% del volumen de cartera del sector
corresponde a financiacion destinada a actividades empresariales. Concretamente, el 96%
de los clientes empresariales son autbnomos o microempresas de hasta diez trabajadores.
Ademas, aproximadamente un tercio de los negocios financiados son de nueva creacion o
cuentan con menos de un afio de actividad.

Mas all4 del emprendimiento, las microfinanzas desempefian un papel esencial para facilitar el
acceso a financiacién de colectivos que encuentran dificultades en los canales bancarios
convencionales. El 75% de las entidades participantes en el estudio sefiala que la mayoria de
sus clientes tenia dificultades para acceder al sistema financiero tradicional.

En este contexto, MicroBank reafirma su compromiso como banco social con la generacion de
oportunidades, la inclusion financiera y la cohesién social.

La inclusion financiera y el impacto social

La evolucién del sector y los retos para ampliar su impacto econémico y social han centrado
buena parte de los debates de la Conferencia Anual de la European Microfinance Network,
celebrada en CaixaForum Barcelona los dias 15 y 16 de octubre y organizada en colaboracion
con Autoocupacio y MicroBank.

El encuentro ha reunido a representantes de las principales instituciones europeas, entidades
financieras y expertos del sector para abordar el futuro de las microfinanzas en un contexto
marcado por la transformacién digital, la transicion ecolégica y los nuevos desafios econémicos
y sociales.

Entre los participantes han destacado Georgiana Buturoiu, Head of Microfinance, Alternative
Lenders and Fintech Division del Fondo Europeo de Inversiones (FEIl); Tomas Bocek,
vicegobernador del Banco de Desarrollo del Consejo de Europa (CEB); y Brigitte Fellahi-
Brognaux, responsable de la Unidad de Emprendimiento Social e Inclusivo de la Comision
Europea.

La conferencia se enmarca, ademas, en la agenda de Barcelona4lmpact, iniciativa que conecta
a organizaciones, inversores, emprendedores, universidades e instituciones comprometidas con
la generacion de impacto positivo.
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Con la celebracién de este encuentro, Barcelona se ha convertido durante dos dias en el
epicentro europeo del debate sobre las microfinanzas y el emprendimiento inclusivo, reforzando
Su posicionamiento como punto de encuentro para los principales actores de la economia de
impacto.

European Microfinance Network (EMN), la red europea de las microfinanzas

La Red Europea de Microfinanzas (EMN) es una organizacion sin &nimo de lucro que promueve
las microfinanzas como herramienta para luchar contra la exclusion social y financiera en Europa
a través del autoempleo y la creacion de microempresas. La misién de la Red es facilitar el
desarrollo de capacidades y defender los intereses del sector.

La EMN estd integrada por profesionales de la microfinanciacién, socios y miembros
corporativos; organizaciones como redes nacionales, el mundo académico, proveedores de
servicios al sector o bancos que participan en cuestiones relacionadas con la microfinanciaciéon
europea y que apoyan el desarrollo de la microfinanciacion en Europa.

MicroBank, banco social de CaixaBank

MicroBank da respuesta a diferentes segmentos de poblacién cuyas necesidades financieras no
estan lo suficientemente cubiertas. Tiene un papel determinante en el Plan de Sostenibilidad de
CaixaBank, en el que tiene encomendada la mision de promover la inclusién financiera,
facilitando el acceso al crédito a los colectivos mas vulnerables, asi como fortalecer su
compromiso con el desarrollo socioeconémico del territorio.

Como Unico accionista de MicroBank, CaixaBank apoya a su banco social desde su creacion
otorgandole la financiacion necesaria para el crecimiento de su actividad crediticia y
comercializando sus productos a través de la extensa red comercial de CaixaBank para poner a
disposicién del cliente toda la gama de opciones con la maxima calidad de servicio y proximidad
posibles.

En la concesion de los microcréditos, colaboran ademas de manera activa mas de 300 entidades
en toda Espafia que aportan conocimiento de las personas destinatarias de los préstamos,
ademas de asesorar y realizar un seguimiento de los proyectos.

Asimismo, MicroBank cuenta con el apoyo de las principales instituciones europeas dedicadas
al fomento del emprendimiento y las microfinanzas. Se trata del Fondo Europeo de Inversiones
(FEI), el Banco de Desarrollo del Consejo de Europa (CEB) y el Banco Europeo de Inversiones
(BEI).
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