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El 100% dels clients de CaixaBank ja poden pagar en 
comerços a través de Bizum Pay

 L’entitat activa Bizum Pay en més de 517.000 terminals i accelera l’extensió del  
pagament des del compte bancari

 Durant la fase pilot, que va començar al juliol, els clients de CaixaBank ja han  
realitzat prop de 25.000 pagaments per un valor superior als 400.000 euros 

21 de setembre de 2026

El 100% dels clients de CaixaBank ja poden descarregar l’aplicació de Bizum Pay i activar el 
pagament en comerços a través d’aquesta via. L’entitat ha culminat pràcticament el desplegament 
de Bizum Pay a la seva xarxa de comerços i ja compta amb més de 517.000 terminals amb el 
servei habilitat, coincidint amb la disponibilitat generalitzada d’aquesta nova solució de pagament 
per als usuaris de Bizum. L’entitat se situa així entre els principals impulsors de l’adopció de Bizum 
Pay  a  Espanya,  una  iniciativa  que  permet  fer  pagaments  presencials  en  comerços  físics 
directament des del compte bancari a través del telèfon mòbil.

L’àmplia capil·laritat assolida per l’entitat permet que els clients puguin utilitzar Bizum Pay en una 
extensa xarxa de comerços de tot el territori, fet que facilita l’accés a una nova experiència de 
pagament que combina la senzillesa i familiaritat de Bizum amb la comoditat dels pagaments 
presencials mitjançant tecnologia mòbil.

Des de l’inici de la fase pilot, a mitjan juliol, els clients de CaixaBank que han pogut accedir a Bizum 
Pay han realitzat prop de 25.000 pagaments per un import acumulat superior als 400.000 euros. 
Aquestes primeres xifres reflecteixen l’interès dels usuaris per noves formes de pagament digitals 
que permeten operar directament sobre el compte bancari, sense necessitat d’utilitzar targetes 
físiques.

El desplegament de Bizum Pay s’emmarca en l’aposta de CaixaBank per la innovació en mitjans 
de pagament i  pel desenvolupament de solucions que responguin a l’evolució dels hàbits de 
consum i a la creixent digitalització de les relacions entre clients i comerços.

Amb aquesta nova modalitat,  els  usuaris  poden fer  compres presencials  utilitzant  el  mòbil  i 
carregant l’import directament al seu compte bancari associat a Bizum, ampliant així els usos 
tradicionals de la plataforma i reforçant el seu paper com una de les solucions de pagament més 
utilitzades a Espanya.


