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CaixaBank instal-la bancs fets amb targetes reciclades en
localitats d’Avila ateses per ofimobils

e L’entitat financera desplega a la poblacio avilesa de Serranillos un dels 40
primers bancs que instal-lara en places de localitats de la provincia on les
oficines mobils fan parada

e El mobiliari urba esta elaborat amb el plastic de les targetes dels clients
recuperat per I’entitat financera

e En la presentacio de la iniciativa a escala nacional hi han participat el director
territorial de CaixaBank a Castella i Lleé, Gerardo Cuartero; el vicepresident
primer de la Diputacié d’Avila, Jesus Martin, i I’alcalde de Serranillos, Carlos
Cayuela

e Avila és Ia primera provincia de Castella i Lle6 amb plena inclusié financera
després de I'acord de CaixaBank i la Diputacié que va permetre ampliar el servei
de les oficines mobils a 227 localitats de la provincia sense oficina bancaria o
amb restriccions que limiten ’accés als serveis financers, on resideixen prop de
34.000 persones

Serranillos (Avila), 24 de juny de 2026

CaixaBank ha instal-lat aquest dimecres a la localitat avilesa de Serranillos un dels primers 40
bancs fabricats amb el plastic recuperat de les targetes caducades aportades pels clients. Aquest
mobiliari urba es desplegara en localitats d’Avila on fan parada les oficines mobils i es necessita
mobiliari urba d’espera.

En la presentacié hi han participat el director territorial de CaixaBank a Castella i Lled, Gerardo
Cuartero; el vicepresident primer de la Diputacio d’Avila, Jesus Martin, i I'alcalde de Serranillos,
Carlos Cayuela. A més, han assistit a I'acte el director de Coordinacié de Productes de Negoci
Sostenibles de CaixaBank, Alvaro Colino, i els directors de Banca d’Institucions de CaixaBank a
Avila, Oscar Herndez i José Luis Unzueta.

Des del 2019, I'entitat financera recupera les targetes i els dona una segona vida. Ja ha reciclat
4,6 milions de targetes, que equivalen a 23 tones de plastic. Addicionalment, des del 2024 més de
mig milié de clients han rebut un missatge informant-los que les seves targetes caducades o sense
us han estat reciclades, fet que fomenta la sensibilitzacié en I'economia circular.
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Al mateix temps, aquesta iniciativa permet reutilitzar materials existents i minimitzar la produccio
de nous recursos. CaixaBank ja va ser una de les primeres entitats a fabricar les seves targetes
amb material 100% reciclat i ara dona una segona vida a les targetes amb una finalitat social.

El director territorial de CaixaBank a Castella i Lleé ha destacat, en aquest sentit, que “aquesta
iniciativa permet millorar I'experiéncia d’espera dels usuaris de les oficines mobils tenint en compte
que el 70% tenen més de 65 anys, alhora que impulsa I'accessibilitat i promou entorns amb
sensibilitat social”. “A CaixaBank treballem per fer la nostra activitat més verda, més social i més
responsable”, ha subratllat Cuartero.

Per la seva banda, el vicepresident primer de la Diputacié d’Avila ha apuntat que “aquests bancs
s6n un simbol de 'orgull que ens proporciona que en el medi rural d’Avila no existeixi I'exclusié
financera, ja que no podem aspirar a mantenir poblacié als municipis més petits si no hi ha serveis
basics essencials, i els bancaris ho sén”. En aquesta linia, Martin ha subratllat que “el compromis
compartit de la Diputacioé i de CaixaBank constitueix un magnific exemple que la col-laboracié
publicoprivada és clau perqué hi hagi auténtica qualitat de vida als pobles”.

Els bancs, donats per CaixaBank als ajuntaments, han estat produits per un proveidor certificat i
homologat que atén les recomanacions técniques recollides a la ‘Guia de Transport i Mobilitat
Accessibles’ i tenen un disseny recte amb respatller i reposabragos. Cada lot de targetes enviat al
fabricant per transformar-lo en mobiliari urba va acompanyat d’un certificat oficial que garanteix la
tracabilitat del material i la seva correcta gestié en el procés de reciclatge.

Col-laboracié per garantir la inclusié financera

Aquest acord entre CaixaBank i la Diputacié d’Avila reforca I'assolit a principis del 2025, que va
permetre garantir la plena inclusié financera de la provincia d’Avila amb el servei d’oficines mobils,
segons ‘I'Observatori sobre la Inclusi6 Financera a Espanya 2025’, elaborat per I'lVIE en
col-laboracié amb les patronals bancaries AEB, CECA i UNACC. La plena inclusié a Avila es va
assolir després d’ampliar el servei a un total de 227 localitats de la provincia sense oficina bancaria
o amb restriccions que limiten l'accés als serveis financers, on resideixen prop de 34.000
persones.

D’aquesta manera, Avila es va convertir en la primera i Gnica provincia de Castella i Lle6 amb
plena inclusio financera a través del servei personalitzat de les quatre oficines mobils que recorren
més d’11.000 quildbmetres al mes a la provincia.

El servei d’ofimdbil permet als usuaris, siguin o no clients de I'entitat, fer les operacions bancaries
més habituals, entre les quals destaquen retirar efectiu, fer ingressos i pagar rebuts i impostos en
localitats sense oficina bancaria o amb restriccions que limiten I'accés als serveis financers. Un
70% dels usuaris atesos té més de 65 anys, fet que posa de manifest el compromis de CaixaBank
amb el col-lectiu sénior.

Castella i Lle6 és la comunitat autbonoma amb més cobertura d’oficines mobils de CaixaBank a tot
Espanya. L’entitat garanteix cobertura financera en un total de 631 poblacions de la regi6, on
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resideixen prop de 130.000 persones, a través d’onze oficines mobils que recorren prop de 32.000
quilbmetres al mes.

Compromis amb els ODS

El projecte d’instal-lacio de bancs fets amb targetes reciclades reforga el compromis de CaixaBank
amb els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) de les Nacions Unides, alineant la
iniciativa amb una doble palanca mediambiental i social. En aquest sentit, contribueix especialment
al’lODS 10 (reduccidé de les desigualtats). El servei d’ofimobils constitueix una eina clau per garantir
'accés a serveis financers en zones rurals i avancar en la reduccio de desigualtats territorials,
facilitant que els ciutadans puguin operar en igualtat de condicions amb independéncia del seu lloc
de residéncia. En aquest context, la instal-laci6 de bancs sostenibles complementa el servei,
integrant 'economia circular en la millora de I'experiéncia d’Us i reforgant-ne I'impacte social.

El compromis de CaixaBank amb la inclusié financera en entorns rurals ha estat reconegut a
escala internacional. El servei d’ofimdbils ha estat distingit pel World Savings and Retail Banking
Institute (WSBI), en el marc dels seus premis vinculats als ODS, que reconeixen les entitats que
contribueixen de manera destacada al seu compliment mitjangcant projectes que impulsen la
inclusio financera, el desenvolupament sostenible i 'impacte social positiu. Aixi mateix, I'entitat ha
renovat recentment la certificacié del seu model d’atencio a través d’oficines mobils, fet que avala
la qualitat, continuitat i impacte social del servei. Aquest reconeixement reforga el posicionament
de CaixaBank com a referent en inclusio financera i dona sentit a iniciatives complementaries com
la instal-lacioé de bancs fets amb targetes reciclades.
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