€ CaixaBank

CaixaBank lanza un nuevo servicio de pago virtual entre
empresas para digitalizar el pago a proveedores

e Lasolucion estddisefiada para optimizar pagos a proveedores mediante tarjetas
virtuales personalizables con seguridad, control y eficiencia.

e CaixaBank se aliacon Mastercard, através de su tecnologia de tarjetas virtuales,
para fortalecer su papel en la modernizacion de la gestion financiera de las
empresas.

1 de junio de 2026

CaixaBank lanza el servicio de pago virtual entre empresas, disefiado para transformar y digitalizar
la gestion de las finanzas de las empresas y sus pagos a proveedores. Esta iniciativa, que impulsa
en alianza con Mastercard, se enmarca en la estrategia de CaixaBank de acompafiar a las
empresas en su transformacion digital, ofreciéndoles alternativas avanzadas a los métodos
tradicionales de pago que aportan mayor control, flexibilidad y visibilidad sobre sus flujos
financieros.

El servicio, facilitado por la tecnologia de tarjetas virtuales de Mastercard, permite a las empresas
administrar mejor su flujo de caja mediante ciclos de facturacién adaptados. El funcionamiento es
sencillo, automatizado y flexible, y las empresas pueden generar todas las tarjetas virtuales que
necesiten.

Sobre la gestion, CaixaBank pone a disposicion de las empresas una plataforma donde se podran
crear y gestionar estas tarjetas virtuales, que serviran para pagar a cualquier proveedor que acepte
el pago con tarjeta. Esta plataforma permite la configuracion personalizada en condiciones,
importes y limites, generando credenciales Unicas para cada necesidad de pago, lo que refuerza
la seguridad. Ademas, integra automaticamente los movimientos de las tarjetas virtuales con mas
de 60 sistemas de gestion contable de la empresa (ERP), lo que facilita la conciliacion.

Ahorro de tiempo y costes

Con este servicio, las empresas podran maximizar la seguridad y trazabilidad de todos sus pagos.
Por ejemplo, con la configuracion de importe maximos, numero de usos, fecha de caducidad o
limitacion geografica del pago. Y podran incorporar informacion asociada a cada pago, como el
centro de coste, el nimero de factura, reserva, entre otros, para facilitar el control y visibilidad de
los gastos.

En cuanto a tiempos y costes, este sistema permite reducir significativamente las gestiones
manuales gracias a la automatizacién de procesos y a una conciliacion contable mas agil con los
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sistemas de la empresa. Ademas, al incorporar aprobaciones automaticas basadas en las reglas
definidas por cada compafiia antes de la generacion de la tarjeta virtuales, se simplifican y aceleran
tramites, disminuyendo también el riesgo de errores humanos.

Por otra parte, el proveedor recibir4 confirmacion inmediata del pago, cuando se utilice la tarjeta
virtual, y el cargo a la empresa cliente se realiza al cierre del periodo de facturacion, aportandoles
una mayor disponibilidad de liquidez.

Casos de uso

Esta solucién encaja en multiples sectores y para todo tipo de necesidades de pago B2B. Algunos
de los usos mas comunes son: en compafiias de turismo, ya que facilita los pagos entre agencias
de viajes, hoteles y aerolineas; para pagar servicios profesionales (abogados, gestorias y
consultorias, entre otros); para viajes corporativos, asi como para la adquisicion de materiales y
suministros a nivel nacional e internacional.

De igual forma, la solucion permite el pago de suscripciones a plataformas y herramientas digitales,
por ejemplo, sistemas de software o herramientas de inteligencia artificial. Otros gastos
recurrentes que se pueden realizar con este servicio es la contratacién de servicios digitales y la
inversion en campafas de publicidad y marketing, aportando mayor trazabilidad, eficiencia
operativa y control presupuestario.

CaixaBank, lider en innovacioén

La tecnologia y la innovacién son clave para CaixaBank, actualmente el primer banco de Espafa
y uno de los mas relevantes en Portugal. Con la mayor base de clientes digitales del sector
financiero en Espafia, la entidad se sitia a la vanguardia en el desarrollo de nuevos modelos y
sistemas para dar respuesta a las demandas de sus clientes.

La entidad cuenta con una filial tecnolégica propia, CaixaBank Tech, y con equipos
multidisciplinares para llevar la innovacion a todos los &mbitos de la organizacion. A través de
tecnologia puntera, CaixaBank impulsa un ambicioso plan de transformacién digital. El objetivo es
poner la tecnologia al servicio de las personas, con servicios y soluciones que faciliten un
asesoramiento mas personalizado, una mejor oferta comercial y la vinculacién, nuevos servicios
financieros y un modelo més agil de toma de decisiones.
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