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CaixaBank i Funcas potencien la seva col·laboració en 
educació financera per afrontar els nous reptes digitals i 
financers  

 

• La signatura de l’acord reflecteix el compromís de totes dues entitats amb la 

formació financera de la ciutadania en un context de canvi d’hàbits i de 

necessitat de desenvolupar noves competències en un entorn digital 

 

• El president de CaixaBank, Tomás Muniesa, ha destacat que “la cultura 

financera resulta imprescindible per assolir la inclusió financera i, també, per 

garantir que els nostres clients i la societat, en general, puguin prendre les 

millors decisions financeres en un context com el que vivim marcat per la 

tecnologia” 

 

• El director general de Funcas, Carlos Ocaña, ha subratllat que “l’educació 

financera és clau per millorar l’autonomia econòmica dels ciutadans en un 

entorn cada vegada més complex, ajuda a prendre decisions informades sobre 

les finances personals i redueix la vulnerabilitat davant possibles crisis o fraus” 

 

• El 2025, més de 128.000 persones van assistir a conferències, cursos, tallers i 

sessions de formació en educació financera organitzats per CaixaBank, i els 

seus continguts digitals van superar els 159 milions de visualitzacions 

 

21 de maig de 2026 

El president de CaixaBank, Tomás Muniesa, i el director general de la Fundación de los Bancos y 

Cajas de CECA (Funcas), Carlos Ocaña, han signat el conveni pel qual renoven la seva 

col·laboració en matèria d’educació financera, en el marc del ‘Programa Funcas d’Estímul de 

l’Educació Financera’ 2026/2027. El Programa Funcas Educa contribueix a assolir els objectius 

del Pla Nacional d’Educació Financera, impulsat pel Ministeri d’Economia, Comerç i Empresa, el 

Banc d’Espanya i la Comissió Nacional del Mercat de Valors. 

L’acord entre CaixaBank i Funcas, que aquest 2026 es renova per vuitè any, reflecteix el 

compromís de totes dues entitats amb la formació financera de la ciutadania. 

Fomentar i actualitzar els coneixements financers és essencial en un context marcat per la irrupció 

de noves formes de consum, l’auge dels pagaments digitals, la contractació de serveis financers 

a través de plataformes en línia o el creixement d’eines basades en intel·ligència artificial.  
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A més, l’educació financera té un paper cada vegada més important en la prevenció davant nous 

riscos, com fraus en línia, estafes financeres o la desinformació difosa a través de xarxes socials 

i canals digitals.  

Durant l’acte de signatura, Tomás Muniesa ha destacat que “la cultura financera resulta 

imprescindible per assolir la inclusió financera i, també, per garantir que els nostres clients i la 

societat, en general, puguin prendre les millors decisions financeres en un context com el que 

vivim, marcat per la tecnologia, que no es pot concebre sense tenir molt present la importància de 

la ciberseguretat i la prevenció del frau”. “Aquest acord amb Funcas ens permet sumar esforços 

en l’objectiu comú d’arribar a més gent amb totes les nostres iniciatives de divulgació en matèria 

d’educació financera”, ha apuntat. 

Per la seva banda, Carlos Ocaña ha assenyalat que “l’educació financera és clau per millorar 

l’autonomia econòmica dels ciutadans en un entorn cada vegada més complex. Ajuda a prendre 

decisions informades sobre les finances personals i redueix la vulnerabilitat davant possibles crisis 

o fraus”. 

Programa Funcas: millorar el nivell de l’educació financera dels espanyols  

El Programa Funcas d’Estímul de l’Educació Financera, promogut per CECA i Funcas, compta 

amb la participació de totes les entitats adherides a CECA i està dirigit a finançar projectes que 

ajudin a millorar el nivell i la qualitat de l’educació financera dels espanyols. 

Les entitats estan desenvolupant accions d’educació financera que reforcen la seva tasca social i 

s’adapten a les necessitats de la població, els hàbits i la relació de la qual amb les finances s’han 

transformat de manera radical en els darrers anys. L’ús creixent dels serveis financers telemàtics, 

la necessitat de potenciar la inclusió financera facilitant l’accés de les persones en situació de 

vulnerabilitat a aquests canals, la protecció en matèria de ciberseguretat o la seguretat en la 

inversió són algunes de les tendències que exigeixen millorar els coneixements financers 

Accions de CaixaBank  

CaixaBank manté un ferm compromís amb l’educació i la cultura financera dels seus clients i de la 

societat, com a element fonamental per assolir la inclusió financera, una de les prioritats del Pla 

de Sostenibilitat 2025-2027 dins de la seva dimensió social. A través d’iniciatives adreçades a 

diferents públics, l’entitat té com a objectiu contribuir a millorar el coneixement financer de les 

persones i, en particular, la comprensió dels productes i riscos financers per facilitar la presa de 

decisions que repercuteixin positivament en el seu benestar financer.   

En el treball en favor de la cultura financera, CaixaBank desenvolupa múltiples accions de 

divulgació i formació. En el conjunt de 2025, més de 128.000 persones van assistir a conferències, 

cursos, tallers i sessions de formació organitzats per CaixaBank, i els seus continguts digitals van 

superar els 159 milions de visualitzacions.  
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L’entitat posa a disposició de la societat recursos en diferents formats adaptats a les necessitats 

de cada col·lectiu: menors d’edat i joves, sèniors, persones en situació de vulnerabilitat, persones 

amb discapacitat intel·lectual, accionistes i societat en general.   

Entre les iniciatives de divulgació de CaixaBank es troben el ‘Programa DoubleCheck’ i ‘Comptes 

pendents’, continguts divulgatius i de conscienciació sobre ciberseguretat i sobre matèries com la 

jubilació, la inversió, l’estalvi o la planificació financera, produïts a través de diferents mitjans 

digitals, així com el pòdcast d’educació financera 'Finances amb EFE’. 

Amb CaixaBankTalks, plataforma d’esdeveniments i continguts audiovisuals, s’ofereixen xerrades 

en directe i en streaming sobre temes com innovació, sostenibilitat, desenvolupament personal i 

transformació digital. Està oberta a clients i públic general, amb continguts adaptats a diferents 

interessos. 

Per la seva banda, imagin, la banca digital de CaixaBank enfocada als joves, difon vídeos curts 

dirigits al públic jove a través de la seva app i les xarxes socials per proporcionar coneixements, 

eines i formació sobre educació financera. Entre els seus continguts, destaca ‘El pòdcast de final 

de mes’, que explora temes com l’educació financera o la gestió dels diners. A més, recentment 

ha impulsat el projecte ‘Finances a l’aula’, per portar l’educació financera a escoles d’arreu del 

país.  

En l’àmbit de la formació, per als accionistes de l’entitat, s’impulsa el programa ‘Aula’ de formació 

sobre economia i finances per dotar aquest col·lectiu dels coneixements necessaris per prendre 

les seves decisions d’inversió de manera més fonamentada. Des del seu llançament el 2010, el 

programa ha incrementat el seu contingut i els canals utilitzats per a la seva divulgació, potenciant 

els recursos en línia.  

En aquesta aposta per l’educació financera per als accionistes de CaixaBank, cal destacar també 

el pòdcast 'Formación financiera Aula’, un recurs digital sobre economia i finances que pretén 

acostar als petits inversors temes d’actualitat sobre l’entorn econòmic i el món de les finances 

d’una manera pràctica i divertida. En l’última temporada, s’expliquen conceptes de finances 

personals utilitzant el cinema i les pel·lícules com a fil conductor. 

Per la seva banda, Voluntariat CaixaBank duu a terme sessions formatives adreçades a col·lectius 

de totes les edats i capacitats. Aquestes activitats, que inclouen tallers i xerrades, tenen com a 

objectiu fomentar una millor comprensió de les finances. S’imparteixen continguts adaptats a joves, 

adults i persones amb discapacitat intel·lectual, promovent així una societat més informada i 

preparada per prendre decisions econòmiques responsables.  

A més, MicroBank, el banc social de CaixaBank, compta amb MicroBank Academy, per oferir 

acompanyament, formació i recursos a emprenedors. Inclou cursos en línia, totalment gratuïts i 

oberts a clients i no clients, amb continguts dissenyats per adaptar-se a diferents nivells de 

coneixement i diferents necessitats.  
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A través de CaixaBank Research, el servei d’estudis del banc, es promou el coneixement 

mitjançant la recerca i l’anàlisi econòmica, contribuint al debat públic i a la difusió de l’economia 

en la societat mitjançant les conferències dels seus economistes i els articles publicats. També 

col·labora amb organismes i universitats en projectes de recerca i divulgació econòmica; i a través 

del pòdcast ‘Economía Exprés’, disponible a les principals plataformes, explica i acosta l’actualitat 

econòmica als nous públics.  
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