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S&P Global situa CaixaBank com el banc lider en sostenibilitat
a Europa i 'onzena entitat financera més sostenible del mén

e CaixaBank ha obtingut 88 punts en el ranquing de sostenibilitat que elabora S&P
Global per als seus indexs Dow Jones Best-in-Class (abans, Dow Jones
Sustainability Index), fet que suposa un increment de dos punts respecte a I’any
anterior

e CaixaBank obté la maxima puntuacio (100) en els ambits de transparéncia i
reporting, ética en els negocis, policy influence i relacié i experiéncia amb el
client

e L’entitat continua, per catorzé any consecutiu, formant part dels indexs Dow
Jones Best-in-Class Europe i Global i manté els seus avengos en I’'ambicio
estratéegica de ser un referent en sostenibilitat a Europa

4 de maig de 2026.

L’analista S&P Global ha inclés CaixaBank en els seus indexs Dow Jones Best-in-Class per
catorzé any consecutiu, com un dels bancs millor valorats del mén en matéria de sostenibilitat.
Aquest index, referent mundial, avalua el comportament de les empreses sota criteris ASG i ha
valorat CaixaBank com I'entitat financera lider a Europa i 'onzena més destacada del mén en
sostenibilitat, d’entre els 643 bancs analitzats i qualificats.

Més de 12.000 companyies son convidades anualment al Corporate Sustainability Assessment
(CSA), de les quals al voltant de 3.500 son elegibles per formar part dels indexs Dow Jones
Best-in-Class.

Amb els 88 punts obtinguts en la valoracié —dos punts més que I'any anterior—, CaixaBank manté
els seus avencos en I'ambicio estratégica de ser un referent en sostenibilitat a Europa. Després
del nou procés d’analisi dut a terme per S&P Global el 2025, CaixaBank encadena quatre anys
consecutius de millora del seu rendiment global segons el CSA, el questionari exhaustiu amb qué
I'analista examina el nivell de gestio i rendiment en sostenibilitat de les companyies.

L’avaluacid6 mostra una forta alineaci6 amb estandards internacionals i europeus, inclosos la
Directiva sobre informacié corporativa en matéria de sostenibilitat i els Estandards Europeus
d’Informacio sobre Sostenibilitat (CSRD i ESRS, respectivament).
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Valoracions més destacades

De les tres dimensions que avalua l'analista —econdmica, ambiental i social—, CaixaBank ha
obtingut una de les puntuacions més altes del sector en I'ambit social, amb 94 punts, fet que
suposa un increment de sis punts respecte a I'any anterior, amb destacats resultats en ambits com
la gestio del capital huma, la inclusio financera i la salut laboral.

Una altra de les millores més rellevants s’ha produit en 'ambit de les finances sostenibles, en qué
CaixaBank ha millorat vuit punts gracies a la integracio del financament i la inversié sostenibles en
l'estratégia de negoci, amb una governanca i politiques publiques solides, objectius clars i
meétriques avancades alineades amb les exigéncies reguladores. D’aqui que la qualitat i
I'exhaustivitat de la informacié publica situin CaixaBank entre les entitats més transparents del
sector bancari, amb una valoracié de 99 sobre 100 en el seu nivell de divulgacié i la maxima
categoria en disponibilitat de dades.

CaixaBank obté la maxima puntuacioé (100) en els ambits de transparéncia i reporting, ética en els
negocis, policy influence i relacio i experiéncia amb el client. Aixi mateix, I'entitat se situa en el
rang de maximes qualificacions (>90 <100) en aspectes com materialitat, seguretat de la
informacio, ciberseguretat i disponibilitat de sistemes, finances sostenibles, estratégia climatica,
practiques laborals, gestié de capital huma, drets humans i inclusio financera.

L’analista destaca positivament (>80 <90) altres aspectes del rendiment sostenible del banc, com
la gestio de riscos i crisis, la seguretat i la salut en el treball i la proteccio de la privadesa.

Valor afegit de sotmetre’s a I’analisi de sostenibilitat de S&P Global

CaixaBank participa en l'avaluacié de sostenibilitat com a part del seu compromis amb la
transparéncia, la comparabilitat internacional i la utilitat de la informaci6 per al mercat i els grups
d’interés.

La decisié de respondre el questionari de S&P Global reflecteix la voluntat de CaixaBank de
sotmetre el seu rendiment en sostenibilitat a una analisi externa exigent i independent. Més enlla
de la preséncia en indexs, I'avaluacié de S&P Global és una eina clau per validar la solidesa del
model de sostenibilitat de CaixaBank davant dels estandards internacionals.

CaixaBank, referent en sostenibilitat

CaixaBank és una entitat amb un fort vincle historic amb I'impacte social de la seva activitat, amb
la responsabilitat d’impulsar una economia positiva per al benestar de les persones.

Amb el Pla de Sostenibilitat 2025-2027, que forma part del Pla Estratégic de CaixaBank, I'entitat
s’ha compromeés a mobilitzar més de 100.000 milions d’euros en finances sostenibles per continuar
avancant cap a una economia més sostenible i afavorir el desenvolupament econdmic i social de
les persones, mitjancant el finangament de projectes d’energies renovables, mobilitat neta i
edificacions eficients, facilitant solucions que accelerin la transicié sostenible d’empreses i families,
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promovent la inclusié financera, afavorint la formacié i I'ocupacié i donant resposta a les
necessitats derivades de I'augment de la longevitat.

L'any 2025, CaixaBank ha assolit els 46.167 milions d’euros en mobilitzacié de finances
sostenibles, superant en un 136% I'objectiu fixat per a aquell any, fet que representa un increment
del 28% respecte del mateix periode de 2024. El 17% dels ingressos financers de I'entitat ja
provenen de finangament sostenible.

Des de la publicacié del Marc de Finangament Sostenible I'agost de 2019, CaixaBank ha reforgat
la seva posicié com una de les entitats liders a Europa en emissions amb criteris ASG, amb 16
emissions propies: 9 bons verds i 7 bons socials, amb un import total de 15.380 milions d’euros.

CaixaBank destaca en les valoracions dels principals analistes i agéncies de rating mundials que
analitzen la gestid, el rendiment, la transparéncia i la integracio de la sostenibilitat en el negoci,
com S&P Global (Dow Jones Best-in-Class), Fitch (ESG Entity Ranking), MSCI, CDP, ISS ESG,
Sustainalytics i FTSE4 Russell.
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