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CaixaBank, escollit Millor Banc a Europa Occidental i 
Espanya pel mitjà internacional Global Finance 

 CaixaBank ha estat reconegut com a Millor Banc a Europa Occidental per  
vuitena vegada consecutiva 

 L'entitat també ha estat escollida Millor Banc a Espanya per dotzè any  
consecutiu

 Els premis d'aquest any reflecteixen l'acompliment financer sostingut,  
l'aposta per la innovació i la sostenibilitat i el focus en el client

Barcelona, 7 d'abril de 2026 

CaixaBank ha estat reconegut per la publicació internacional Global Finance com el Millor Banc a 
Europa Occidental i Millor Banc a Espanya en la 33a edició dels premis Best Bank Awards. 

Aquest és el dotzè any consecutiu que CaixaBank ha estat escollit Millor Banc a Espanya i la 
vuitena vegada en vuit anys en què rep el guardó per a Europa Occidental, reforçant la seva 
posició com a entitat  financera líder  no només en el  mercat  domèstic,  sinó en tota la  regió 
europea. 

CaixaBank ha superat  entitats  d'altres  22 jurisdiccions per  ser  escollit  Millor  Banc a Europa 
Occidental, destacant-se dels seus parells gràcies a la seva gestió del negoci, combinada amb la 
inversió en innovació digital i IA, "adaptant-se així als canvis en les necessitats dels clients". 

Els premis de Global Finance s'atorguen a partir d'àmplies consultes amb directius financers, 
banquers, consultors bancaris i analistes de tot el món. Durant el procés, també es duu a terme 
una revisió de mètriques clau com creixement, rendibilitat i innovació en productes, així com altres 
valoracions més qualitatives. 

En  un  entorn  marcat  per  la  inestabilitat  geopolítica  i  la  irrupció  de  noves  tecnologies  en  el 
desenvolupament dels serveis financers, CaixaBank ha mantingut un acompliment sòlid, recolzat 
en un model de negoci diversificat, uns resultats financers sostinguts i una inversió contínua en 
innovació que mostra el compromís amb la millora contínua en el servei al client. 

Gonzalo  Gortázar,  conseller  delegat  de  CaixaBank,  ha  afirmat  que  aquest  reconeixement 
"reflecteix la fortalesa del nostre model de negoci, a més de l'esforç dels nostres equips per oferir 
uns resultats consistents als nostres clients i accionistes". 
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"També estic orgullós de la nostra contínua contribució al progrés econòmic i social del país, a 
través dels nostres esforços per augmentar la inclusió financera, donar suport als emprenedors i 
servir les comunitats vulnerables. Vull agrair als nostres equips la seva contínua dedicació per 
aconseguir aquests resultats", ha afegit el conseller delegat. 

Superant els objectius del pla de negoci 

El reconeixement de CaixaBank com a Millor Banc a Europa Occidental i Millor Banc a Espanya 
reflecteix un període de considerable impuls per a l'entitat, que va aconseguir un benefici net de 
5.891 milions d'euros el 2025 i un volum de negoci d'1,1 bilions d'euros, un 6,9% més que durant 
el mateix període de l'any anterior. 

CaixaBank va superar el 2025 els objectius marcats marcat a l'inici de l'exercici. Un èxit aconseguit 
gràcies a la confiança dels clients i l'impuls de l'activitat comercial que va permetre revisar a l'alça 
els objectius de creixement i rendibilitat fixat en el Pla Estratègic 2025-2027. 

Recentment, l'àrea de banca privada de CaixaBank, CaixaBank Wealth Management, també ha 
estat guardonada com a "Millor Banca Privada a Espanya" per part  d'Euromoney, gràcies al 
lideratge de l'entitat dins el sector. 

Aquestes distincions reforcen el paper de CaixaBank com a entitat referent a Espanya i la seva 
contribució  al  progrés  econòmic  i  social  del  país,  subratllant  el  compromís  continu  amb 
l'excel·lència en el servei bancari, la inclusió financera i la innovació digital. 


