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CaixaBank, elegido Mejor Banco en Europa Occidental y 
España por el medio internacional Global Finance

 CaixaBank ha sido reconocido como Mejor Banco en Europa Occidental  
por octava vez consecutiva

 La  entidad  también  ha  sido  elegida  Mejor  Banco  en  España  por  
duodécimo año consecutivo

 Los premios de este año reflejan el desempeño financiero sostenido, la  
apuesta por la innovación y la sostenibilidad y el foco en el cliente

Barcelona, 7 de abril de 2026

CaixaBank ha sido reconocido por la publicación internacional Global Finance como el Mejor 
Banco en Europa Occidental y Mejor Banco en España en la 33a edición de los premios Best Bank 
Awards.

Este es el duodécimo año consecutivo que CaixaBank ha sido elegido Mejor Banco en España y 
la octava vez en ocho años en que recibe el galardón para Europa Occidental, reforzando su 
posición como entidad financiera líder no solo en el mercado doméstico, sino en toda la región 
europea. 

CaixaBank ha superado a entidades de otras 22 jurisdicciones para ser elegido Mejor Banco en 
Europa Occidental, destacándose de sus pares gracias a su gestión del negocio, combinada con 
la inversión en innovación digital e IA, “adaptándose así a los cambios en las necesidades de los 
clientes”.

Los premios de Global Finance se otorgan a partir de amplias consultas con directivos financieros, 
banqueros, consultores bancarios y analistas de todo el mundo. Durante el proceso, también se 
lleva a cabo una revisión de métricas clave como crecimiento,  rentabilidad e innovación en 
productos, así como otras valoraciones más cualitativas.

En un entorno marcado por la inestabilidad geopolítica y la irrupción de nuevas tecnologías en el 
desarrollo de los servicios financieros, CaixaBank ha mantenido un desempeño sólido, apoyado 
en un modelo de negocio diversificado, unos resultados financieros sostenidos y una inversión 
continua en innovación que muestra el  compromiso con la mejora continua en el  servicio al 
cliente.



Dirección de Comunicación Externa
prensa@caixabank.com
https://www.caixabank.com/es/actualidad.html

Gonzalo  Gortázar,  consejero  delegado de  CaixaBank,  ha  afirmado que  este  reconocimiento 
“refleja la fortaleza de nuestro modelo de negocio, además del esfuerzo de nuestros equipos para 
ofrecer unos resultados consistentes a nuestros clientes y accionistas”.

“También estoy orgulloso de nuestra continua contribución al progreso económico y social del 
país,  a  través  de  nuestros  esfuerzos  para  aumentar  la  inclusión  financiera,  apoyar  a  los 
emprendedores y servir a las comunidades vulnerables. Quiero agradecer a nuestros equipos su 
continua dedicación para lograr estos resultados”, ha añadido el consejero delegado.

Superando los objetivos del plan de negocio

El reconocimiento de CaixaBank como Mejor Banco en Europa Occidental y Mejor Banco en 
España refleja un periodo de considerable impulso para la entidad, que logró un beneficio neto de 
5.891 millones de euros en 2025 y un volumen de negocio de 1,1 billones de euros, un 6,9% más 
que en el mismo periodo del año anterior.

CaixaBank superó en 2025 los objetivos marcados marcado al inicio del ejercicio. Un éxito logrado 
gracias a la confianza de los clientes y el impulso de la actividad comercial que permitió revisar al 
alza los objetivos de crecimiento y rentabilidad fijado en el Plan Estratégico 2025-2027.

Recientemente, el área de banca privada de CaixaBank, CaixaBank Wealth Management, también 
ha sido galardonada como “Mejor Banca Privada en España” por parte de Euromoney, gracias al 
liderazgo de la entidad dentro del sector.

Estas distinciones refuerzan el  papel  de CaixaBank como entidad referente en España y su 
contribución al progreso económico y social del país, subrayando el compromiso continuo con la 
excelencia en el servicio bancario, la inclusión financiera y la innovación digital.


