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CaixaBank obté la llicència MiCA i es converteix en entitat 
autoritzada per operar amb criptoactius a la Unió Europea

 L’autorització permet oferir  custòdia i  compravenda de criptoactius sota un  
marc plenament regulat per als clients

 Amb aquesta fita, CaixaBank avança en la seva estratègia digital i obre noves  
oportunitats en solucions basades en tecnologia blockchain

30 de març de 2026

CaixaBank  ha  obtingut  l’autorització  com a  Proveïdor  de  Serveis  sobre  Criptoactius  (CASP) 
d’acord amb el Reglament MiCA (Markets in Crypto-Assets). L’autorització atorgada per la CNMV 
permet oferir serveis de criptoactius sota el nou marc regulador comú de la Unió Europea. La 
concessió  de  la  llicència  MiCA  habilita  CaixaBank  per  prestar  serveis  com  la  custòdia  de 
criptoactius,  la  recepció,  transmissió  i  execució  d’ordres  de  compravenda,  així  com  les 
transferències de criptoactius. 

Aquesta acreditació permet a l’entitat avançar en les seves propostes basades en actius digitals, 
així com respondre a la demanda creixent dels seus clients des d’un entorn segur, transparent i  
plenament regulat. En els pròxims mesos, CaixaBank posarà en marxa la prestació de serveis 
sobre criptoactius a l’empara del Reglament MiCA.

El Reglament MiCA, vigent a tota la Unió Europea, estableix un marc homogeni per a l’activitat en 
criptoactius i reforça la protecció de l’inversor, tot i que la inversió en criptoactius continua sent 
arriscada a causa, entre altres factors, de l’alta volatilitat dels actius, de la manca de sistemes 
d’indemnització per als inversors o dels riscos associats a la tecnologia.

Amb aquest pas, el banc continua impulsant la seva estratègia de digitalització i d’exploració de 
nous models de serveis financers, avançant en el desenvolupament de productes innovadors 
adreçats als seus clients, sempre amb la màxima seguretat i rigor regulador.

CaixaBank, a través de la seva banca digital i d’imagin, ja permet des de l’any passat invertir en  
instruments financers cotitzats (ETP) dissenyats per replicar el rendiment del bitcoin.

Lideratge en pagaments digitals 
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CaixaBank s’ha convertit  en un referent internacional  en serveis financers i  en mitjans de 
pagament innovadors. En l’àmbit dels diners digitals, l’entitat forma part de Qivalis, un consorci 
integrat per dotze bancs europeus que treballa en la  creació d’una stablecoin vinculada a 
l’euro,  un  instrument  de  pagament  digital  basat  en  tecnologia  blockchain  que  aspira  a 
consolidar-se com un referent de confiança dins l’ecosistema financer europeu.

A més, CaixaBank col·labora amb el Banc Central Europeu (BCE) en el futur llançament de 
l’euro digital. CaixaBank va ser l’únic banc escollit  per participar en aquesta iniciativa i va 
codesenvolupar  amb el  Banc  Central  Europeu  un  prototip  de  wallet  de  pagaments entre 
persones P2P amb l’euro digital. L’àmplia experiència i el lideratge de CaixaBank en l’àmbit de 
la innovació i els mitjans de pagament, així com el nivell de qualitat dels seus serveis, les 
capacitats internes en el desenvolupament de projectes i la cobertura de mercat, van ser alguns 
dels aspectes valorats en el procés de selecció dut a terme pel BCE.

Amb més de 12 milions d’usuaris de la seva banca digital, la base de clients digitals més gran 
del sector financer a Espanya, l’entitat treballa cada dia per desenvolupar nous models que li  
permetin donar resposta a les demandes i necessitats dels seus clients i acostar els productes, 
els serveis i la cultura financera al conjunt de la ciutadania. A més, CaixaBank, a través de la  
seva filial CaixaBank Payments & Consumer, és l’entitat líder en mitjans de pagament al mercat 
ibèric.

Reconeixement internacional a la innovació

En aquest procés de digitalització, l’entitat financera, que compta amb una filial tecnològica 
pròpia, CaixaBank Tech, i amb equips multidisciplinaris que porten la innovació a tots els àmbits 
de l’organització, impulsa projectes basats en noves tecnologies com la intel·ligència artificial, 
el cloud computing, el desenvolupament d’aplicacions o el big data, entre d’altres.

Durant aquest 2025, CaixaBank ha estat distingida com a Millor Banc d’Europa en Tecnologia 
per part del Grup Financial Times, que va premiar l’entitat financera en els guardons que la seva 
capçalera especialitzada en banca, The Banker, dedica a la tecnologia i a la innovació. Els 
‘Technology Awards’ de The Banker destaquen “els bancs més innovadors d’arreu del món per 
les seves iniciatives en banca digital”, i CaixaBank va obtenir aquest reconeixement continental 
gràcies als múltiples projectes posats en marxa per millorar l’experiència digital dels clients.

A més, CaixaBank ha estat reconeguda als ‘Awards for Excellence’ de la publicació britànica 
Euromoney com a “Millor  Banc Digital  a Espanya”, i  per la revista nord-americana  Global 
Finance com a ‘Millor Banc a Espanya’ i ‘Millor Banc a Europa Occidental’, uns premis en què 
van tenir  un pes destacat  el  seu compromís amb la sostenibilitat  i  la  seva aposta per  la 
innovació.

 

https://www.caixabank.com/ca/actualitat/noticies/caixabank-uneix-forces-amb-vuit-bancs-europeus-per-emetre-una-stablecoin-lligada-a-leuro
https://www.caixabank.com/ca/actualitat/noticies/caixabank-uneix-forces-amb-vuit-bancs-europeus-per-emetre-una-stablecoin-lligada-a-leuro
https://www.caixabank.com/ca/actualitat/noticies/caixabank-unic-banc-europeu-escollit-pel-bce-per-collaborar-en-el-prototip-de-leuro-digital

