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CaixaBank i CEHAT reforcen el seu suport al sector hoteler 
amb una nova línia de finançament de 2.500 milions 

 

• A través de l'acord entre ambdues entitats, CaixaBank ofereix productes i 

serveis adaptats a les necessitats financeres dels més de 16.000 establiments 

que formen part de la patronal hotelera 

 

• El suport al sector hoteler s'incrementa en 200 milions d'euros respecte a la línia 

de finançament habilitada l'any passat 

 

• CaixaBank materialitza el seu suport al sector a través de la seva línia de negoci 

Hotels & Tourism, que té com a objectiu l'impuls del mercat turístic a través d'un 

model d'especialització i proximitat amb hotels i altres allotjaments turístics 

 

27 de juny del 2025 

CaixaBank i la Confederación Española de Hoteles y Alojamientos Turísticos, CEHAT, renoven el 

seu acord de col·laboració a través del qual l'entitat financera posa a disposició del sector una 

nova línia específica de crèdit de 2.500 milions d'euros. Aquesta línia de finançament, que 

s'incrementa en 200 milions d'euros respecte a l'any passat, estarà disponible per als més de 

16.000 establiments de tot el país que formen part de CEHAT i que representen prop de dos 

milions de places d'allotjament turístic. 

La renovació de l'acord, que han signat el director de CaixaBank Empreses, Marc Benhamou; i el 

president de CEHAT, Jorge Marichal, reafirma l'objectiu de l'entitat financera de continuar 

impulsant i dinamitzant l'activitat turística, facilitant la concessió de crèdit i donant suport a les 

necessitats específiques d'aquest sector fonamental per al país. 

L'especialització i coneixement de CaixaBank de l'àmbit del turisme a través de CaixaBank Hotels 

& Tourism ha posicionat l'entitat financera com un referent per al sector. Més enllà d'aquest acord, 

durant l’any 2024, CaixaBank Hotels & Tourism va concedir un total de 4.000 milions d'euros de 

crèdit al sector hoteler i de l'allotjament turístic a Espanya, un 40% més que l’any 2023 i la xifra 

més alta de nou finançament que l'entitat ha destinat al sector en un sol any. 

Aquestes xifres posen de manifest la confiança i l'aposta decidida de CaixaBank pel sector turístic, 

no només a través del finançament de projectes, sinó també atenent les seves necessitats 

concretes en la gestió del seu dia a dia i donant suport a les seves prioritats estratègiques en 

qüestions com la transició cap a un model més sostenible i responsable. 
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CaixaBank Hotels & Tourism, suport ferm al sector hoteler 

Gràcies a la seva especialització en el sector turístic a través de CaixaBank Hotels&Tourism, 

l'entitat té capacitat per detectar i adaptar-se amb agilitat a les necessitats d'aquest tipus 

d'empreses. 

A través de CaixaBank Hotels & Tourism, l'entitat posa a disposició del mercat hoteler una oferta 

de productes i serveis diferencials per ajudar a optimitzar la rendibilitat del seu negoci i a simplificar 

la seva activitat diària, tenint en compte les necessitats de cada tipologia: hotels, allotjaments 

turístics i càmpings. Presta servei a través d'un equip de professionals especialitzats en el mercat 

hoteler i els més de 2.300 gestors de l' entitat experts en l'assessorament empresarial. 

A més, CaixaBank Hotels & Tourism té una sensibilitat especial amb els projectes sostenibles, 

com per exemple aquells que incorporen millores en eficiència energètica o en la gestió de l'aigua 

i de residus; i amb altres qüestions d'impacte social com l'accessibilitat, la integració de les 

comunitats locals o la utilització de productes km zero. Des de l'entitat, s'impulsen iniciatives com 

el programa ReUtilitza’m, que canalitza excedents de material de les empreses hoteleres a entitats 

socials; o Incorpora, que facilita l'accés de persones en risc d'exclusió al món laboral. 

Hotels & Tourism té convenis amb més de 40 federacions i associacions hoteleres, i organitza 

periòdicament trobades amb empresaris referents del sector per tota la geografia espanyola. 

L'entitat financera participa també en les principals fires turístiques internacionals (Fitur, WTM, 

ITB); en els esdeveniments sectorials més rellevants que se celebren al nostre país i també és 

membre de l'ONU Turisme, l'organisme de Nacions Unides encarregat de la promoció d'un turisme 

responsable, sostenible i accessible per a tothom. 

Sobre CEHAT 

CEHAT és la Confederació que representa el sector de l'allotjament turístic a Espanya (hotels, 

apartaments turístics, càmpings, resorts, balnearis, etc.) i proporciona ocupació de forma directa i 

indirecta a 500.000 persones treballadores. Agrupa 51 associacions provincials, regionals i 

sectorials, i és present a totes les Comunitats Autònomes del nostre país. 
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