€ CaixaBank NOTA DE PREMSA

CaixaBank concedeix 2.800 milions d'euros en financament al
sector hoteler el 2022

e La xifra de nou financament, un 10% superior a la del 2021, és la més alta
gue CaixaBank ha concedit al sector en un any.

e L'entitat financera va realitzar més de 2.300 operacions de financament al
sector durant el passat exercici.

e CaixaBank materialitza el seu suport al sector a través de la seva linia de
negoci Hotels & Tourism, que té com a objectiu I'impuls del mercat turistic
a través d'un model d'especialitzacié i proximitat amb hotels i altres
allotjaments turistics.

16 de febrer de 2023

CaixaBank Hotels & Tourism, la linia de negoci amb la qual I'entitat lidera el mercat turistic a
través d'un model d'especialitzacié i proximitat amb les empreses i negocis del sector, ha
concedit un total de 2.800 milions d'euros de credit a hotels, campings i altres allotjaments
turistics durant el 2022. Aquesta xifra, la més alta que I'entitat ha destinat al sector en un sol any,
suposa un creixement del 10% respecte a I'any passat.

Durant el 2022, CaixaBank Hotels & Tourism va realitzar un total de 2.300 operacions de
concessio de crédit per tot el territori espanyol. Les llles Balears, Catalunya, la Comunitat de
Madrid, Canaries i Andalusia han estat les comunitats autbnomes que més volum de créedit han
rebut durant I'exercici. Un ampli volum d'aquest nou financament s'ha destinat, principalment, a
reformes i projectes de reposicionament d'allotjaments turistics; adquisicié d'hotels; innovacié i
desenvolupament de nous projectes, aixi com a finangar I'operativa diaria, a través de productes
de circulant.

L'entitat financera compta actualment amb una cartera de credits total al sector hoteler de 8.300
milions d'euros. Aquestes xifres posen de manifest de nou la confiangca de CaixaBank en el
sector turistic i 'aposta decidida de I'entitat en continuar sent una peca clau per a impulsar el
sector, facilitant la concessié de crédit i donant suport a les seves necessitats especifiques.

Servei especialitzat per a atendre les necessitats del sector

CaixaBank Hotels & Tourism compta amb prop de 12.000 clients del sector de l'allotjament
turistic i esta posicionada com un referent per a aquest segment d'empreses amb la capacitat
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per a detectar les necessitats del sector i donar-li suport amb el servei personalitzat que
requereix, a través d'un equip de més de 30 professionals especialitzats en el mercat hoteler i
de més de 2.400 assessors de CaixaBank Empreses. A través d'aquesta divisio especialitzada,
CaixaBank posa a la disposicié del mercat hoteler una oferta de productes i serveis diferencials
per a ajudar a optimitzar la rendibilitat del seu negoci i a simplificar la seva activitat diaria, tenint
en compte les necessitats dels diferents subsectors: hotels, allotjaments turistics i campings.

A més, CaixaBank Hotels & Tourism té una sensibilitat especial amb els projectes sostenibles,
com per exemple aquells que incorporen millores en eficiéncia energética, accessibilitat, gestié
de l'aigua i residus, o que promoguin la incorporacié laboral de persones en risc d'exclusio.
L'entitat financera, en el marc del nou Pla Estratégic 2022-2024, estableix com una prioritat
estratégica ser referent a Europa en sostenibilitat, per a aixd ha fixat com a objectiu mobilitzar
64.000 milions d'euros en finances sostenibles que impulsin la transicié sostenible de les
empreses i la societat.

Hotels & Tourism té convenis amb més de 40 federacions i associacions hoteleres, i organitza
periodicament trobades amb empresaris referents del sector per tota la geografia espanyola.
L'entitat financera participa també en les principals fires turistiques internacionals (Fitur, WTM,
ITB) i en els esdeveniments sectorials més rellevants que se celebren al nostre pais (Exceltur,
Forum Hosteltur, TIS). A més, CaixaBank és membre de I'Organitzaci6 Mundial del Turisme,
I'organisme de Nacions Unides encarregat de la promocié d'un turisme responsable, sostenible
i accessible per a tots.

Perspectives positives per al sector

L'altim informe sobre el sector elaborat per CaixaBank Research vaticina unes perspectives
relativament positives per a la industria turistica de cara al 2023. El sector ha implementat alces
de preus el 2022 responent a la fortalesa de la demanda, la qual cosa ha permés defensar els
marges i preparar-se davant la possibilitat que els increments de costos persisteixin durant el
2023. Aixi mateix, la demanda turistica es mostra resilient i encara presenta marge de
creixement respecte I'aconseguit el 2022.

Aixi doncs, les previsions de CaixaBank Research per al 2023 sén de creixement de I'activitat
turistica. Concretament, el servei d'estudis de CaixaBank espera que el PIB turistic se situi ja un
2,3% per sobre del nivell del 2019, després de tancar el 2022 amb un 1,8% per sota.

Amb I'objectiu de facilitar I'accés a informacié actualitzada sobre el turisme i altres sectors de
'economia, CaixaBank Research ha llancat recentment el Portal d'Economia en Temps Real, la
iniciativa més completa a nivell mundial que permet disposar de dades de qualitat i practicament
en temps real sobre la realitat del pais.
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