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CaixaBank potenciara la seva filial CaixaBank Tech per
convertir-laen unaempresatecnologica de referenciaen la
creacio de nous serveis financers

e CaixaBank Tech aspira a aconseguir els 1.000 empleats en els proxims dos
anys iintroduira nous models de gesti6 de projectes i carreres professionals
per areforcar I'atraccio de talent.

e L'empresa desenvolupara projectes d'innovacié tecnoldogica per a donar
servei als 21 milions de clients de CaixaBank, dels quals 10 milions sén
digitals.

25 d’octubre del 2021

CaixaBank reforcara la seva filial tecnologica, CaixaBank Tech, amb I'objectiu de potenciar
la innovaci6 en els projectes clau del grup financer. Per a aix0, CaixaBank Tech incorporara
a la major part dels equips especialitzats en tecnologia i sistemes del Grup CaixaBank i
reorganitzara la filial per facilitar I'atracci6 i retencié del talent intern i extern.

Amb aquesta primera fase de transformacié interna, CaixaBank Tech aconseguira els 800
amb formacié en camps cientifics. La companyia preveu aconseguir els 1.000 professionals
en el termini de dos anys.

Els desenvolupaments de CaixaBank Tech s'aplicaran de manera comercial en CaixaBank,
gue dona serveis financers a més de 20 milions de clients i que té la major base de clients
digitals d'Espanya, amb més de 10 milions de persones operant via web o mobil. Per
dimensié interna i per abast dels projectes, CaixaBank Tech aspira a convertir-se en una
empresa tecnologica de referéncia a Espanya, amb seus a Barcelona i Madrid.

Especialitzaci6 tecnologica

L'enfortiment de I'equip de CaixaBank Tech permetra internalitzar el desenvolupament dels
projectes de transformacié tecnologica clau de I'entitat, en un moment en el qual I'agilitat per
arribar al mercat i l'impuls als serveis digitals diferencials s6n aspectes competitius
fonamentals.

La companyia sera clau en I'evolucié dels sistemes de gestio de dades i arquitectura IT cap
a un model hibrid de cloud computing i generara centres de coneixement corporatiu en
noves tecnologies i solucions empresarials emergents. Entre les especialitats tecnologiques
que abordara CaixaBank Tech, cal destacar Arquitectura & Infraestructures,
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Desenvolupament i Manteniment d'Aplicacions, Intel-ligéncia Artificial, Data Analytics i
Experiencia del Lloc de treball (WorkPlace Experience), entre altres.

Aixi mateix, CaixaBank Tech impulsara els acords amb liders tecnologics globals per al
desenvolupament de nous productes i serveis que donin resposta a les necessitats del banc
i els seus clients, i disposara d'equips professionals per analitzar possibles aplicacions de
tecnologies disruptives en fase experimental als seus negocis com, per exemple, la
computacié quantica, una area en el qual I'entitat ha estat pionera mundial amb la realitzacio
dels primers projectes dins del sector financer.

Per I'atraccié i retencié de talent, CaixaBank Tech posara en marxa nhous models de gesti6
de projectes i carreres professionals, i impulsara un model d'organitzacié d'estructures
horitzontals.

CaixaBank, banc lider en innovacio6

CaixaBank és l'entitat financera lider a Espanya, amb el major nombre de clients (més de 20
milions) i la major base de clients digitals (10,4 milions). La seva estratégia d'innovacié ha
marcat fites tecnologiques en el sector, com la creacié dels primers caixers que permeten
realitzar reintegraments mitjancant reconeixement facial i sense haver d'introduir el PIN, un
projecte  escollit com un dels Projectes Tecnologics de [I'Any en els
‘Tech Project Awards 2019’ de la revista The Banker.

Gracies a la seva estratégia de transformacio digital, CaixaBank s'ha situat entre els bancs
millor valorats del moén per la qualitat dels seus productes i serveis digitals, amb
reconeixements com el de ‘Millor Transformacié Bancaria en el mén 2021’ i ‘Millor Banc a
Espanya 2021’ per la revista Euromoney, i ‘Millor Banc a Espanya i a Europa Occidental
2021’ per la publicacio Global Finance. Aquests premis se sumen als obtinguts en I'ambit de
la banca digital i de la innovacié, com el de ‘Entitat financera més innovadora a Europa
Occidental 2021’, el de ‘Millor banc digital en banca de particulars a Espanya 2020’ i el de
‘Millor App de banca mobil a Europa Occidental 2020’ de Global Finance. En I'ambit de la
banca privada, CaixaBank ha estat triada ‘Millor entitat de banca privada en analisi
de Big Data i Intel-ligéncia Artificial a Europa 2021’.
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