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Voluntaris de CaixaBank a les Canaries participen en

iniciatives solidaries per ajudar els afectats a La Palma

e L'Associacio de Voluntaris de CaixaBank s'ha posat a disposici6 de les
organitzacions socials de l'illa per participar en diverses iniciatives

adrecades als afectats per I'erupcié del volca de Cumbre Vieja.

e Alguns voluntaris han col-laborat en la classificacié de donacions ales
instal-lacions del Cabildo de La Palma, i també estan participant en la

redaccié i enviament de cartes d'anim per als més petits de l'illa.

e A nivell nacional, I'entitat ha activat un programa de suport dirigit a

families, empreses i empreses afectades per I'erupcio.

e El Programa de Voluntariat de CaixaBank compta amb uns 4.600 socis
actius i mobilitza desenes de milers de voluntaris a les Setmanes

Socials de I'entitat.

Santa Cruz de La Palma, 8 d'octubre de2021.

L'Associacié de Voluntaris de CaixaBank s'ha posat a disposicié de les diferents
iniciatives socials impulsades a La Palma per atendre les victimes de I'explosio del volca
Cumbre Vieja, que va comencar el 19 de setembre. Per exemple, un grup de 20
voluntaris de CaixaBank van participar en la classificaci6 de donacions a les
instal-lacions habilitades per les institucions de l'illa. Els participants van contribuir a
ordenar tot tipus de donatius, des de roba, peces d'abric, sabates o0 joguines. Aquesta

col-laboracié es repetira durant els propers dies, i sempre que sigui necessaria l'ajuda
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de voluntaris per canalitzar el gran volum d’aportacions.

Javier Llamas, voluntari de CaixaBank i director de l'oficina de Tazacorte, ha
explicat: "Tots els treballadors de I'entitat a l'illa formen part del grup de voluntaris i ens
hem posat a disposicié de les institucions des del primer moment per ajudar. Quan el
volca va entrar en erupcié i es van instal-lar els primers punts de recollida per a les
persones afectades, em vaig posar el meu polo voluntari i em vaig presentar a l'antiga
fabrica JTI sense ser convocat, juntament amb la meva dona, que també és voluntaria,
i vam venir a ajudar. Hi havia molta gent treballant i ordenant la roba i les pertinences
gue havien rebut a través de donacions. El color de la nostra samarreta et fa visible i
t'identifiguen molt rapidament". Javier també subratlla que el voluntariat és molt
necessari ara, perdo també sera necessari més endavant. "l hi serem i tenim aquesta
ferma intencié d'estar sempre a disposicié d'aquells que ens necessiten. Tot l'equip és

increible", conclou.

A més, els voluntaris també han participat en la iniciativa "Una carta, un somriure",
impulsada pel professor Felipe Brito Luis, natural de Los Llanos de Aridane, una de les

zones més afectades pel volca.

Amb aquest projecte, aquest docent espera que a les escoles de Canaries i de tot

Espanya s'escriguin boniques missives dedicades als nens de la Isla Bonita.

En aquestes localitats, I'activitat docent segueix suspesa des del passat 20 de setembre,
per la qual cosa el professor proposa que, quan es reprenguin les classes, tots els nens
i nenes de les zones afectades es trobin amb una carta d'anim o suport, un dibuix, o una
manualitat elaborada per altres nens i nenes de diferents ciutats. El repte és aconseguir

gue als més petits de La Palma els arribin unes 1.000 cartes.

Els voluntaris de CaixaBank s'han sumat a aquestes iniciatives i s'han posat a disposici6

dels ajuntaments i d'altres entitats locals per ajudar a tots els desplacats pel volca.
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Una entitat compromesa amb els afectats per I'erupcio
Amb el lema #CaixaBankAmbLaPalma, I'entitat ha activat un programa de suport per

ajudar a pal-liar els efectes devastadors de l'erupci6 volcanica a l'lla.

Les mesures aprovades van dirigides a les families, negocis i empreses afectades i
contemplen la paralitzacio de les quotes financeres per als propers 12 mesos. A més, la
companyiaha col-laborat amb el Cabildo de La Palma i amb els ajuntaments de Los
Llanos de Aridane, El Paso i Tazacorte en I'habilitacié de diferents canals de recollida

de donacions a través de comptes corrents i Bizum.

CaixaBank també ha aprovat una linia de 100 milions d'euros per anticipar les
indemnitzacions del Consorci de Compensacié d'Assegurances, i de 50 milions d'euros
per a l'autoocupacié i I'emprenedoria després de la catastrofe. També esta en contacte
amb les principals cooperatives i organitzacions de productors de l'illa per coordinar les
ajudes d'emergéncia a través d'AgroBank, la linia especifica per al sector agrari, i ha
activat noves linies de suport a comergos, empreses i productors agricoles de les zones

afectades.

D'altra banda, a través d'una partida extraordinaria de I'Obra Social "la Caixa", es
destinaran 75.000 euros per donar suport a les entitats socials de l'illa per cobrir les

necessitats més immediates dels afectats.

En el marc del programa solidari #CaixaBankAmbLaPalma, també s'amplia el suport a
les families a través de I'ajuda de I'Obra Social "la Caixa" per a aquells que tinguin fills

gue estudiin fora de l'illa.

La promoci6 del Voluntariat de CaixaBank

L’Accio Social és un dels pilars del Pla de Responsabilitat Social Corporativa (RSC) de
CaixaBank dins del seu model de banca socialment responsable. A més de donar suport
a la distribucio de les ajudes economiques de I'Obra Social "la Caixa", Accié Social

CaixaBank promou el voluntariat corporatiu a través del seu Programa de Voluntariat
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format per treballadors actius de l'entitat i del seu col-lectiu, I'Obra Social "la Caixa",

jubilats i jubilats prematurs d'ambdues entitats, aixi com amics, familiars i clients.

El 2020, la iniciativa va celebrar el seu quinze aniversari d’activitat solidaria. En total, en
I'dltim any, al voltant de 4.600 persones compromeses han format part del voluntariat
actiu de CaixaBank, participant en més de 4.250 activitats. A més, CaixaBank organitza
la Setmana Social, en la qual es mobilitzen desenes de milers de voluntaris. Gracies a
tots ells, ha contribuit a ajudar a més de 133.000 persones vulnerables a tot el pais en
arees com l'educacio financera i la insercié laboral, salut, pobresa infantil i altres

activitats.
CaixaBank, referent en banca socialment responsable

CaixaBank és una entitat amb una profunda vocacié social. Fruit de I'heréncia que ha
rebut, I'entitat, referent en banca socialment responsable, manté una actitud de servei

als seus clients i a la societat en general.

Gracies a la seva capil-laritat territorial, la xarxa d'oficines de CaixaBank, present en el
100% de les poblacions de més de 10.000 habitants i en el 94% de les de més de 5.000,
pot donar suport a I'Obra Social "la Caixa", detectant les necessitats de les entitats
socials locals i canalitzant una part de la seva Obra Social. La col-laboracié entre
ambdues institucions permet que milers de petites i mitjanes entitats solidaries socials

accedeixin a ajudes economiques per dur a terme els seus projectes.

CaixaBank és I'linica entitat que ofereix microcrédits a persones amb garantia personal
i sense garanties, a través de MicroBank, per ajudar-los a impulsar els seus projectes.

El rendiment responsable de CaixaBank ha estat reconegut per les principals
organitzacions internacionals. El Dow Jones Sustainability Index el situa entre els millors
bancs mundials en termes de responsabilitat corporativa. L'organitzacié internacional
CDP, per la seva banda, I'inclou com una empresa lider contra el canvi climatic. A més,
les Nacions Unides han atorgat a les seves filials VidaCaixa i CaixaBank Asset

Management la maxima qualificacio (A+) en inversio sostenible.
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