
CaixaBank.com/comunicacion#ResultadosCABK blog.caixabank.es

Presentación
de resultados

2021
e n e r o  -  m a r z o

Principales Datos

Márgenes 

Morosidad

Cuotas 
de mercado 
en España

-0,7%

4,0%

9,8%

1.191 M € 1.200 M €

2.063 M € 1.983 M €

874 M € 796 M €

4.786 M € -90 M €

Variación2021Enero - Marzo  2020

Ratio de
 morosidad

Ratio de
cobertura

1T-2021 1T-2021
Incluida
Bankia

4T-20203T-20202T-20201T-2020

3,5% 3,3%3,5% 3,6%3,6%

65%
67% 67% 67%

63%
58%

3,3%

Margen de intereses

Margen bruto

Margen de explotación

Resultado
atribuido al grupo

25,3%Créditos a hogares y empresas

25,2%Depósitos a hogares y empresas

24,9%Fondos de inversión

22,2%Créditos al consumo

Evolución Common Equity Tier 1 (CET1)

Solvencia
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Eficiencia 
y rentabilidad

Ratio de eficiencia ROTE

8%53,5%

ROE

Liquidez

Otros colaterales 
disponibles en póliza

HQLA’s**

**Activos líquidos de alta calidad
*Miles de millones de euros

31.12.20 31.03.21

95,4*

114,5*

147,1*

19,1*

146,3*

0,8*

70,5 %
clientes digitales

1,0%2.066 M € 2.045 M €Ingresos core

514 M € -90 M €Resultados atribuidos
sin extraordinarios

32pb

-2pb

30pb

77pb -89pb

6,6%

21,1
millones
clientes

663.569
millones €

de activo total

579.934
millones €

de recursos de clientes

363.821
millones €

de créditos a la clientela

12 meses sin extraordinarios


