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PRESENTACIÓ
DE RESULTATS

2020

Gener - Desembre
Divendres, 29 de gener de 2021

SOLVÈNCIA

LIQUIDITAT

RÀTIO 
DE MOROSITAT

RÀTIO 
DE COBERTURA

Altres col·laterals

disponibles en pòlissa

HQLA’s**

31/12/19 30/09/20

MOROSITAT

**Actius líquids d’alta qualitat*Milers de milions d’euros

67,6%
CLIENTS DIGITALS*

15,2 milions
CLIENTS

QUOTES DE 
MERCAT 
A ESPANYA

29,3%

26,3%

23,3%

17,5%

16,3%

16,2%

ASSEGURANCES DE VIDA

PLANS DE PENSIONS

FACTURACIÓ TARGETES

FONS D’INVERSIÓ

CRÈDITS AL CONSUM

CRÈDITS 

15,6%DIPÒSITS

4T-20203T-20202T-20201T-20204T-2019

31/12/20

PRINCIPALS DADES

55,0*

34,4*

89,4*

114,5*

19,1*

95,4*

110,7*

18,3*

92,4*

3,5% 3,5%3,6%3,6%

63%
65%

67%

58%
55%

+32 pb

Des-2019 Des-2020

12,03%

13,64%
Reducció
dividend

Orgànic IFRS9
Transitori

Dividend

-15 pb -10 pb

Resta de mercats
i altres

+99 pb +55 pb

Des-2020
sense IFRS9
Transitori

13,09%

Evolució Common Equity Tier 1 (CET1)

3,3%

MARGES MARGE
D’INTERESSOS

MARGE BRUT

MARGE 
D’EXPLOTACIÓ

RESULTAT
ATRIBUÏT AL GRUP

-1,0%

-2,3%

34,2%

4.900 M 4.951 M

8.409 M 8.605 M

3.830 M 2.855 M

1.381 M -19,0%1.705 M

Variació2020Gener - Desembre  2019

MARGE D’EXPLOTACIÓ
SENSE EXTRAORDINARIS

-0,1%3.830 M 3.834 M

*Percentatge 
de clients a Espanya


