Importes en millones de euros
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Variacion

Resultados
Margen de intereses 992 883
Margen bruto 1,696 1,672
Margen de explotacion (82) 889
Margen de explotacion sin costes extraordinarios 677 889
Resultado atribuido al Grupo 335 48
Marzo 2013 Diciembre 2012
Balance
Activo Total 367,940 348,294
Fondos Propios 23,275 22,793
Volumen Total de Negocio Bancario 529,748 514,377
Recursos totales de clientes 300,985 290,928
Créditos sobre clientes brutos 228,763 223,449
Eficiencia y Rentabilidad (altimos 12 meses)
Ratio de eficiencia (Total Gastos de explotacion / Margen bruto) 67.4% 52.9%
Ratio de eficiencia sin costes extraordinarios 55.5% 52.2%
ROE (Resultado atribuido / Fondos propios medios) 2.3% 1.0%
ROA (Resultado neto / Activos totales medios) 0.2% 0.1%
RORWA (Resultado neto / Activos ponderados por riesgo) 0.4% 0.2%
ROTE (Resultado atribuido / Fondos propios tangibles medios) 2.8% 1.3%

Gestion del Riesgo

Ratio de morosidad 9.40% 8.62%
Provisiones para insolvencias 16,826 12,071
Cobertura de la morosidad 75% 60%
Cobertura de la morosidad con garantia real 154% 142%
Cobertura de inmuebles adjudicados disponibles para la venta 48.0% 45.5%
de los que: cobertura de suelo 61.2% 61.2%
Liquidez 61,325 53,092
Loan to deposits* 126% 129%
Solvencia®
Core Capital - BIS Il 10.6% 11.0%
Tier 1 10.6% 11.0%
Tier Total 11.0% 11.6%
Recursos propios computables 17,555 18,641
Activos ponderados por riesgo (APRs) 160,218 161,200
Excedente de recursos computables 4,737 5,745
Core Tier 1 EBA 10.5% 10.4%

Datos por accion

Cotizacion (€/accion) 2.640 2.637
Capitalizacion bursatil 11,853 11,839
Ntmero de acciones en circulacion (miles)® 4,450,743 4,450,743
Valor tedrico contable (VTC) - fully diluted (€/accion) 4.48 453
Numero de acciones - fully diluted (miles) 5,260,699 5,164,642
Beneficio por accion (BPA) (€/accién) (12 meses) 0.11 0.05
NUmero medio de acciones - fully diluted (miles) 4,789,091 4,711,294
PER (Precio / Beneficios; veces) 24.45 54.02
Actividad comercial y medios (nimero)

Clientes (millones) 138 12.9
Empleados del Grupo CaixaBank 34,334 32,625
Oficinas 6,400 6,342
Terminales de autoservicio 10,068 9,696
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(*) Créditos netos sobre recursos de la actividad minorista en balance
(%) Informacién proforma post prepago FROB en abril de 2013, de las ayudas plblicas recibidas por Banca Civica.
(%) Excluyendo autocartera



Cuenta de Pérdidas y Ganancias del Grupo CaixaBank

Enero - Marzo Variacion
Importes en millones de euros 2013 2012 en %

Ingresos financieros 2471 2.076 19,0
Gastos financieros (1.479) (1.193) 24,0
Margen de intereses 992 883 12,3
Dividendos y resultados por puesta en equivalencia 207 163 26,9
Comisiones netas 446 413 8,0
Resultados de operaciones financieras y diferencias de cambio 114 197 (42,3)
Otros productos y cargas de explotacion (63) 16

Margen bruto 1.696 1.672 1,4
Gastos de explotacion recurrentes (1.019) (783) 30,1
Gastos de explotacion extraordinarios (759)

Margen de explotacién (82) 889

Margen de explotacion sin costes extraordinarios 677 889 (23,8)
Pérdidas por deterioro de activos financieros y otros (1.951) (960) 103,3
Ganancias/pérdidas en baja de activos y otros 2.223 74

Resultado antes de impuestos 190 3

Impuestos sobre beneficios 144 45

Resultado consolidado del ejercicio 334 48 592,2
Resultado de minoritarios @

Resultado atribuido al Grupo 335 48 597,3



