
• Dentro del Plan Estratégico 22-24, CaixaBank se ha marcado un objetivo de movilización de financiación sostenible de 64.000 millones de euros para el periodo 2022-2024, de los cuales 
53.300 millones pertenecen a financiación sostenible (1).

• Los criterios para considerar la movilización, o nueva producción, de financiación sostenible incluyen i) para el segmento de Consumo/Retail: hipotecas verdes (con certificado de 
eficiencia energética “A” o “B”), financiación de renovación energéticamente eficiente de viviendas, financiación de proyectos híbridos /vehículos eléctricos, financiación de la 
instalación de paneles solares fotovoltaicos y microcréditos concedidos por MicroBank; ii) para el segmento Corporativo: operaciones de financiación sostenible que incluyen largo 
plazo, capital de trabajo, banca transaccional y fuera de balance (es decir, garantías, cartas de crédito, etc.); y iii) para el segmento Pymes (incluyendo desarrolladores inmobiliarios): 
operaciones de financiamiento sustentable como para el segmento Corporativo, más microcréditos a micro y pequeñas empresas.

• En todos los casos el importe considerado a efectos de movilización de financiación sostenible es el importe total o límite de riesgo formalizado. La nueva producción de financiación 
sostenible incluye novaciones y renovaciones tácitas o explícitas de operaciones de financiación sostenible.

CONSUMO/RETAIL
Préstamos e hipotecas sostenibles: incluye las hipotecas residenciales a personas físicas que adquieran una vivienda que haya obtenido un certificado de eficiencia energética “A” o “B”, la 
financiación de la instalación de paneles solares fotovoltaicos y los microcréditos concedidos por MicroBank a familias y particulares.

Financiación a PYMES
Préstamos sostenibles para PYME: incluye financiación sostenible a largo plazo y capital de trabajo junto con banca transaccional (es decir, financiación de cuentas por cobrar) o garantías, 
cartas de crédito, etc. Incluye promotores inmobiliarios residenciales para edificios clasificados con la máxima eficiencia energética (“A” o “ B”) o para la construcción de viviendas sociales. 
También incluye microcréditos a micro y pequeñas empresas.

CORPORATIVO
Préstamos verdes, préstamos sociales, préstamos sostenibles: préstamos corporativos para financiar actividades sostenibles se describen en la Guía de Identificación de Financiación 
Sostenible (2). Esta categoría puede incluir un proyecto de financiación de energías renovables, la financiación de actividades sociales de un Gobierno regional o la construcción de un nuevo 
hospital.
Préstamos corporativos vinculados a la sostenibilidad: SLL concedidos a clientes corporativos que vinculan la revisión anual del margen de intereses al logro de KPI sostenibles establecidos en 
el contrato de préstamo. Los KPI varían en su naturaleza según el perfil y la industria en la que opera el cliente. Los KPI pueden ser ambientales (es decir, huella de carbono), sociales (es 
decir, grupo de trabajo inclusivo) o de gobernanza (es decir, porcentaje de mujeres en la junta directiva).

(1) Los 10.700 millones de euros restantes consisten en intermediación sostenible (es decir, la parte prorrateada de la suscripción de bonos sostenibles emitidos por clientes 
corporativos y el aumento de los AuM Art. 8 y Art. 9 del SFDR, en CaixaBank Asset Management y VidaCaixa).

(2) Guía de Identificación de Financiación Sostenible
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https://www.caixabank.com/deployedfiles/caixabank_com/Estaticos/PDFs/Sostenibilidad/21.02.23_Guia_Identificacion_Financiacion_Sostenible_PUBLIC.pdf


CORPORATIVA Categoría Valor Monetario Ejercicio 2023
Préstamos verdes, préstamos sociales, préstamos sostenibles 7.476.000.000,00 €
Préstamos a empresas vinculados a la sostenibilidad* 11.748.000.000,00 €

Valor total de préstamos a empresas 129.392.000.000,00 € 

Valor total sostenible 19.224.000.000,00 €

Porcentaje del valor sostenible total sobre el valor total 14,857178%
*Pág. 223 del CMR 2023. 11.748 millones de euros corresponden al importe total de los préstamos vinculados a la sostenibilidad (12.681 milliones de euros). 

CONSUMO/RETAIL Categoría Valor Monetario Ejercicio 2023

Préstamos e hipotecas sostenibles 1.749.000.000,00 €

Valor total de los préstamos personales e hipotecarios 159.070.000.000,00 €

Porcentaje del valor sostenible total sobre el valor total 1,0995%

*Pág. 223 del CMR 2023. Ver Volumen comercial de financiación sostenible

Financiación a PYMEs Categoría Valor Monetario Ejercicio 2023

Préstamos sostenibles PYME* 4.123.000.000,00 €

Valor total de financiación PYME 58.353.000.000,00 €

Porcentaje del valor sostenible total sobre el valor total 7,0656%
*Pág. 223 del CMR 2023. De 4.123 millones de euros, los préstamos vinculados a la sostenibilidad representan 933 millones de euros. Esta cantidad se suma a las 

11.748 millones de euros, lo que supone un total de 12.681 millones de euros.
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