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El medi ambient

Es una de les prioritats estrategiques del banc i un dels 5 eixos de la seva actuacio responsable i sostenible
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Aprovat pel Consell d’Administracio el desembre del 2017
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Minimitzar |'impacte

ambiental

Gestionar els riscos
ESG* i climatics

*Environmental, social & governance



El Pla de gestio ambiental 2019-2021

Ha de contribuir a minimitzar I'impacte ambiental de CaixaBank i
a complir amb els seus compromisos i certificacions ambientals

Focus del Pla de
gestio ambiental

2019-2021

O,

Estrategia Carbon Neutral

Minimitzacié i compensacié de totes
les emissions de CO, calculades

@

Mesuresd’eficiencia
ambiental i certificacions

Minimitzacié de l'impacte del banc,
implantacio de noves mesures d'estalvi
energétic i renovacio de certificacions i
compromisos ambientals

©,

Extensio del compromis
ambiental ala cadenade
valor

Plans d'acci6 perqueé els proveidors
assumeixin els nostres valors ambientals

com a propisicompliramb els
compromisos adquirits

@

Impuls de la mobilitat
sostenible
Accions de foment de la mobilitat

sostenible per minimitzar les emissions
de I'empresa, la plantilla i els proveidors

€ CaixaBank

®

Compromis,
transparenciai
engagement

Accions d'engagement amb

empleats i refor¢del compromisi la
informacié ambiental publica

El seguimentdel'aven¢del Pla de gestié ambiental es fa a través dels Comites d’Energia, de Gestié del Risc Mediambiental i de Responsabilitat Sociali Reputacié (CRCR).




€ CaixaBank

‘KPI | activitats per implantar®

Iniciativa Objectiu

Objectiu Objectiu Objectiu WO lail]
2018 2018 2079 2019 2020 2021

10% 38% 11,5% 50% 20% 34%

11,5% 71% 20% 40%

. Minimitzacié i compensacio de la
Projecte petjada de carboni
Carbon

Neutral

11,5% 82% 75% 75%
11,5% 30% 15% 25%

100% 100% 100% 100% 100% 100%

100% de contractacié d’energia

100% 100% 100% 100% 100% 100%
renovable

Implantacié de mesures de eficiencia
Eficiencia energeética

ambiental i

certificacions Renovacié de certificacions i ampliacié
del perimetre

55% 9% 7% 13% 10,5% 15%

100% 100% 100% 100% 100% 100%

Pla Ambiental de Compres

Cadena de (criteris ambientals en compres i contractacid
valor de serveis i extensio del compromis ambiental
a la cadena de valor)

Altres iniciatives %

n/a n/a 50% 50% 75%

Certificacions ambientals

* @2y,
== . » ) o = 2 PN ISO
Pla de mobilitat Sistema de domotica Compromis, transparencia i | 7 %Is H
sostenible a la xarxa d'oficines engagement EMAS - 1S 50001

* Valors revisats i actualitzats a l'agost de 2020



Principals adhesions voluntaries
I mesures deficiencia ambiental

Accions per minimitzar 'impacte de
Iactivitat de CaixaBank

Q

* Definicié dobjectius anuals de
millora en 6 ambits principals

» Seguiment de KPI'i de la
legislacio aplicable

* Implantacié de millores |!

@ Adhesions

» Establiment de plans de millora
per optimitzar els ratings

» Recopilacié d'informacio per al

G‘l

Consumd’energia

Projectes d'eficiéncia energetica:

il-luminacio per leds,
sectoritzacidé i monitoritzacio...

Consum de paper

Projecte de digitalitzacio,
racionalitzacié d'enviaments a
clients...
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Cracintierito W80 NANCE
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Residus

Recollida selectiva, gestié de
residus, minimitzacié en origen...

Aigliesresidualsi
emissions

Mobilitat sostenible, control de
parametres d'abocament...

213100

€ CaixaBank

Criteris de disseny i
compraverda

Pla d’ambientalitzacié de compres i
contractacions...

Sensibilitzacié ambiental

Campanyes de bones practiques
ambientals...

ACO,RDS
VOLUNTARIS

Conenarnrsn v o teeveess de GO,

a 0=

reporting

Analisi de tendéncies i nous
requeriments

Lobby espanyol sobre
creixement economic baix
en carboni

Think tank de 'ONU pera
bancs i asseguradores
sobre medi ambient

Compromis de consum
d’energia procedent de
fonts renovables

Compromisos publics de
reduccié d'emissions



