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:K CaixaBank

Durante los Ultimos afios hemos sido testigos de cémo la sociedad
nos esta demandando, a todos los agentes sociales, una mayor in-
volucracion en la transicion hacia un modelo econdmico mas soste-
nible medioambiental y socialmente.

En CaixaBank somos plenamente conscientes de ello, escuchamos
la demanda social y consideramos prioritario avanzar en la transi-
cién hacia una economia sostenible, socialmente inclusiva y mante-
niendo la excelencia en gobierno corporativo.

El camino no es facil ya que requiere la transformacién de nuestro
modelo econdmico, de las empresas y de nuestros habitos de con-
sumo. Y, ademaés, esta transformacién necesita de la movilizacion de
ingentes volUimenes de recursos e inversiones.

Es por ello por lo que la sostenibilidad constituye uno de los tres ejes
del Plan Estratégico 2022-2024 del Grupo. Nuestro objetivo es ser
referentes europeos en sostenibilidad. Es aqui donde se enmarca
nuestro Plan de Banca Sostenible 2022-2024.

Uno de los principales ejes de este Plan es impulsar la transicion sos-
tenible de las empresas v la sociedad en su conjunto. Para lograrlo,
apoyamos y asesoramos a nuestros clientes en materia medioam-
biental y climatica, ofreciendo soluciones para todos los colectivos,
liderando el impacto social positivo y favoreciendo la inclusion fi-
nanciera. En este sentido, sobre nuestra aspiracion para el periodo
2022-2024 de movilizacion de finanzas sostenibles por importe de
64.000 MM £, a cierre de junio de 2023 ya hemos alcanzado el 62 %
de este objetivo.

Asimismo, como evidencia de nuestra apuesta por la transicion ha-
cia una economia descarbonizada, CaixaBank es miembro fundador
de la Net Zero Banking Alliance (NZBA, por sus siglas en inglés),
promovida por las Naciones Unidas, con el compromiso de alcan-
zar la neutralidad en emisiones de diéxido de carbono en 2050.
En este marco, desde el afio 2018 somos neutros en nuestra huella
de carbono operativa y trabajamos para que nuestra cartera de fi-

nanciacion y de inversién también sea neutra en emisiones netas
de gases de efecto invernadero en 2050. Con este fin, hemos fi-
Jjado objetivos intermedios de reduccion de emisiones hasta 2030
en nuestras carteras de financiacién, concretamente en los sectores
de mayor intensidad en emisiones de gases de efecto invernadero
(petroleoy gas, sector eléctrico, automocion, carbdn, hierro y acero).
En el caso del carbdn, hemos adquirido el compromiso de reducir
nuestra exposicion al carbdn térmico a cero hasta 2030.

Por otro lado, en CaixaBank tenemos claro que la conservacion de
la naturaleza es esencial para combatir el cambio climatico. Por este
motivo, somos la primera entidad financiera espafiola que ha suscri-
to la Declaracion del sector financiero sobre biodiversidad, promo-
vida con motivo de la celebracion de la Conferencia de Naciones
Unidas sobre Biodiversidad (COP 15).

Nuestro compromiso sigue siendo reconocido por el mercado vy,
como ejemplo de ello, el analista de referencia en cambio climé-
tico CDP ha reconocido a CaixaBank por noveno afio consecutivo
como empresa lider en sostenibilidad por nuestra actuacion contra
el cambio climético.

Todo ello se recoge en este sequndo informe climatico de Caixa-
Bank, con el que queremos cumplir nuestro compromiso de divul-
gacion con los grupos de interés. En él damos cuenta de los avances
e iniciativas que estamos desarrollando en materia climética desde
todos los ambitos de nuestra organizacion.

Actuaciones que tienen un claro objetivo que no es otro que el se-
guir ayudando a familias y empresas, y hacer posible la transicion
hacia una economia mas sostenible y con mayores oportunidades
para todos.
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P sostenibilidad. Es aquf donde
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Resumen ejecutivo

Estrategia

-  Estrategia medioambiental y climatica cuyo objetivo es contribuir a la transicion sostenible,

- Plan Estratégico 2022-2024 sustentado en tres lineas estratégicas y dos habilitadores trans- He ! !
marcando el reto de acelerar la transicion hacia una economia neutra en carbono, conside-

versales. La tercera linea estratégica aspira a consolidar a CaixaBank como un referente en

sostenibilidad en Europa.

—  Plan de Gestion Medioambiental 2022-2024 que cuenta con ocho lineas de actuacion
cuyo objetivo es reducir los impactos basados en la innovacion y la eficiencia, centrandose en
la reduccion de emisiones de la propia actividad y la de la cadena de valor.

- Estudio de materialidad realizado con el objetivo de identificar los aspectos ASG, asi como
econdmicos y financieros, que son prioritarios para CaixaBank y sus grupos de interés.

- Plan de Banca Sostenible 2022-2024" que se vertebra en torno a tres ambiciones y once

rando el capital natural. =

lineas estratégicas, focalizado en resolver retos como la desigualdad, el cambio climético y el
impulso de la economia real.

Acciones de engagement con grupos de interés llevadas a cabo para garantizar el éxito del
Plan de Banca Sostenible 2022-2024.

Plan de formacién en materia de sostenibilidad dirigido a la totalidad de la plantilla de CaixaBank.
Plan de implicacion de CaixaBank Asset Management y VidaCaixa, cuyos temas prioritarios

- Guia de identificacion de financiacién sostenible? que tiene como objetivo la definicion

de criterios para considerar como sostenibles las operaciones de financiacion a particulares y
empresas por parte de CaixaBank, asi como su contribucién a los ODS.

Los principales riesgos climaticos significativos identificados estan relacionados con riesgos
de crédito, operacional, reputacional y de negocio/estratégico; resultando menos significativos
el riesgo de mercado y de liquidez.

En 2023 CaixaBank ha sido evaluada por primera vez por un rating ASG solicited por parte

son el cambio climatico, los derechos humanos y el buen gobierno y las buenas practicas sociales. de Sustainable Fitch, siendo el primer banco espafiol en publicar al mercado una evaluacién

de este tipo.

Gobernanza

— Sistema de gobernanza de la sostenibilidad a través de los érganos de gobierno y direc-
cién completado con otros comités internos y areas de la Entidad.

- CaixaBank ha reforzado la gestion responsable del negocio y avanzado en la integracion de
los criterios sociales y ambientales en su actividad, asegurando las mejores practicas de
control interno y un buen gobierno corporativo.

- Laestrategia y la gestion en materia de sostenibilidad y cambio climatico ha sido apro-
bada y supervisada por el Consejo de Administracion.

- En 2022 se incrementd el peso de las métricas vinculadas a factores ASG en los esquemas
de retribucion variable tanto anual como a largo plazo, con aplicacién a los consejeros
ejecutivos, el Comité de Direccion, el Colectivo Identificado’ y los principales directivos
de la Entidad.

1Plan Director de S

2Guia de identificacion de financiacion sostenible

3Colectivo Identificado es aquel formado por los consejeros, altos directivos o empleados cuyas actividades profesionales tengan una incidencia importante en el perfil de riesgo de una entidad.


https://www.caixabank.com/es/sostenibilidad/banca-sostenible/nuestro-modelo.html#:~:text=Plan%20de%20Banca%20Sostenible%202022-2024%20Para%20materializar%20el,impacto%20social%20positivo%20y%20favorecer%20la%20inclusi%C3%B3n%20financiera
https://www.caixabank.com/deployedfiles/caixabank_com/Estaticos/PDFs/Sostenibilidad/21.02.23_Guia_Identificacion_Financiacion_Sostenible_PUBLIC.pdf
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Gestion de riesgos

- Evaluacién de la materialidad de los riesgos de sostenibilidad (ASG) como base para un - Politica corporativa de gestion de riesgos de sostenibilidad/ASG, que establece [os prin-
despliegue proporcionado de los procesos de gestién de los riesgos ASG, con foco detallado cipios de gestion de riesgo enfocados a sectores prioritarios para CaixaBank (como energia,
en los riesgos climéaticos. petréleo y gas), entre los sectores con mayor riesgo identificado. Se esta llevando a cabo un

andlisis de la cartera de clientes del banco con mayor riesgo inherente ASG para cumplir con

- Andlisi ! nari limati mo herramienta fundamental para la evaluacion ) - .
alisis de los escenarios climaticos como herramienta fundamental para la evaluacié los compromisos de gestion de riesgos ASG.

de los riesgos climéticos, que presentan una mayor materialidad a corto, medio y largo plazo
sobre los activos del Grupo. - En 2023 se ha aprobado un nuevo circuito para la coordinacién intra-Grupo CaixaBank en
relacion con las controversias ASG graves ligadas con compafiias con las que el Grupo tenga o
busque tener posicidn y que puedan suponer una potencial violacion de la Politica corporativa
de gestion de riesgos de sostenibilidad u otras politicas responsables.

- Andlisis cualitativo de riesgos de transicion para los sectores mas intensivos en emisiones,
incorporando 4 sectores a los ya evaluados el afio anterior.

- CaixaBank ha desarrollado un marco de medicién de los riesgos climaticos, tanto fisicos como

L o X ) i~ . -  CaixaBank aplica los Principios de Ecuador a determinadas operaciones con potenciales ries-
de transicién, y ha iniciado su integracion en el sequimiento de la cartera crediticia durante 2022. P p P P

gos medioambientales y sociales, incluyendo los relacionados con derechos humanos, cambio
- Se han desarrollado escenarios extremos de riesgo operacional vinculados tanto a riesgos climético y biodiversidad.
fisicos como de transicion.

allintl |
Métricas y objetivos

- CaixaBank, como miembro fundador de la Net Zero Banking Alliance, se compromete a alcanzar
las emisiones cero netas en 2050 y a fijar objetivos intermedios de descarbonizacién a 2030.

- Incorporacion en el Risk Appetite Framework (RAF) de una métrica que tiene como objetivo
monitorizar la concentracion de la cartera en sectores intensivos en carbono.

- CaixaBank est4 adherido al Partnership for Carbon Accounting Financials (PCAF), cuyo
objetivo es establecer una norma internacional para medir y divulgar las emisiones financiadas.

- Se ha realizado el calculo de emisiones financiadas de CaixaBank para la cartera crediticia
y de inversion (excluyendo deuda soberana) del ejercicio 2021.

- Se plantean objetivos de descarbonizacion para 2030 de 5 sectores de actividad, entre
los cuales se encuentra el phase-out del carbon. Asimismo, se evolucionan las métricas para
los sectores eléctrico y petréleo y gas.

- Se ha redimensionado el calculo de la huella de carbono operativa de la Entidad a través
de un estudio de materialidad de las distintas categorias del Alcance 3 (excepto la categoria 15).
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Nueva metodologia de andlisis de materialidad:

CaixaBank ha evolucionado la metodologia de anélisis de materialidad pa-
sando de un enfoque de visién-relevancia a un enfoque de vision-impacto.

Nueva Guia de identificacion de =
financiacion sostenible:

CaixaBank ha publicado su primera Guia de identificacion sostenible, que tiene
como objetivo la definicion de criterios para considerar como sostenibles las
operaciones de financiacién a particulares y empresas por parte de CaixaBank,
asi como su contribucién a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

a ¥,
(y&«)

Avances de engagement ASG: O

La Entidad ha puesto foco en el engagement con clientes, a través del Proyecto
Engagement ASG, cobrando especial relevancia en la banca de empresas.

+ de 500

empresas, pymes y profesionales involucrados

O
0
Nuevo onboarding ASG clientes: {g)}\ N

CaixaBank ha establecido un procedimiento de onboarding ASG de clientes
con foco en la evaluacién del alineamiento con las politicas de la Entidad.

1—
L . 2—
Participacion en nuevos ratings ASG: 3 T

CaixaBank ha sido el primer banco espafiol evaluado por un rating ASG so-
licited por parte de Sustainable Fitch y que publica su calificacion al mercado.

(Puntuacion alcanzada)*

2/5 —

Sl

Avances en formacion ASG:

La Entidad esté desarrollando un programa ambicioso de formacion a sus
empleados en materia de sostenibilidad, incorporando formacién obligatoria
de cambio climético, descarbonizacién y reporting vinculada al bonus anual.

+ de 500.000 horas

(Formacion a empleados en el periodo 2022 — junio 2023)

Nuevo calculo de emisiones: H

CaixaBank ha incorporado nuevos sectores al célculo de la huella de carbo-
no financiada (adicionales a petréleo y gas y sector eléctrico).

= A .

Transporte Real Estate Cemento Hierro y acero
5 e KDY
yw %@ o e
Agricultura Aluminio Carbon Otros sectores

(inc. ganaderia) no intensivos

CaixaBank ha definido un nuevo perimetro de célculo de la huella de car-
bono operativa tras un estudio de materialidad realizado.

Nuevos objetivos de descarbonizacion: @

La Entidad ha establecido objetivos de descarbonizacion en nuevos sectores
que se suman a los ya publicados en 2022 (petrdleo y gas y sector eléctrico).

£ )

Phase-out del carbén a 2030 Automocion Hierro y acero

Nuevos planes de transicion:

CaixaBank ha definido nuevos planes de transicion para los sectores petro-
leo y gas y eléctrico con nuevas métricas de seguimiento.

Net Zero a 2050

(Sectores petroleo y gas y sector eléctrico)

A%

Naturaleza
Nuevo apartado que vincula la naturaleza al cambio climético, con los planes
de accién de CaixaBank.

Transparencia del informe climatico E%

Elinforme incorpora un ejercicio de alineamiento respecto a los requerimien-
tos y recomendaciones de la TCFD.

“4Siendo 1 la mejor puntuaciony 5 la peor.
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Compromisos climaticos y medioambientales

2020 2021 2022 2022 2023 2024 2030
real real objetivo real objetivo objetivo objetivo
Emisiones globales operativas (t CO,e) 281865 eeueeeeees D -129% e > (_2;{‘?32@ ----------- D -158% e > -193%
Consumo de energia renovable 98,78%  weeeeeeees D 100% e D> 100% e D 100%  ceeeeeeees > 100%
Emisiones operativas compensadas 100965 coeeeeeees D> 100% e > 100% e D 100% | ceeeeeeess > 100%
Consumo de papel (t) 1.246 -8% 815 -12% -15%
Consumo energético (MWh) 3023197 eeeeeeeee D NN LT D 259726 e D 8% e > -10%
Movilizacién de finanzas sostenibles? (mil MM €) 18,5 v G 3 HEE . D -«
Petr6leo y gas (Mt COze) é\‘;a;ce I R — rA R ——— L ——— > 3%
Electricidad (kg CO,e/MWh) Alcance 1 13610 wereerrennenenneens TI remeemmesnnesnnesns s 0 T > -30%
::‘;'32325 Auto (g CO,/vkm) Alcance 3" 5 e > 3%
Hierro y acero (kg CO.e/t acero)  Alcance 1y 2 1230 rrerrerrrsens s > -[10-201%
Carbén (MM €) N/A 2BADR esvennssssesinnn ! > -100%
De..a.. - >
Objetivo acumulado en el periodo 2022-2024 (D
- P - ~ T
El detalle sobre las cifras expuestas se muestra en el capitulo de Métricas y objetivos. - - ¥ oa ' P -

°Para el calculo del objetivo del Alcance 1, los datos de emisiones de gases refrigerantes de
CaixaBank tomaran como afio base de referencia la media del periodo 2019-2021. Para el célculo
del objetivo del Alcance 3, los datos de emisiones de viajes corporativos de CaixaBank tomaran
como afio base de referencia el afio 2019 (anterior a las restricciones por COVID-19). El perimetro
del Alcance 3 calculado en 2021 constaba de la suma de los perimetros de Alcance 3 histéricos de
cada entidad (CaixaBank y Bankia). Para el calculo del cumplimiento de los objetivos 2022, 2023
y 2024 se ha tomado como base un nuevo perimetro unificado que modifica la cifra anterior-
mente publicada para el afio 2021 en el informe climatico 2021 - junio 2022. El valor de la huella
de carbono para el afio 2021 que incorpora estos cambios y que sirve como base para valorar
el cumplimiento de los objetivos publicados en este informe es de 36.382 t CO,e. Para 2022, la
reduccion de emisiones globales operativas corresponde al 31,74 % sobre este valor. El Alcance 3
no incluye la categorfa 15, Inversiones.

“Valor considerando emisiones de Alcance 1, 2 y 3 de los clientes y las partes de la cadena de valor
dentro del perimetro de la fijacion de objetivos. El valor difiere del anteriormente publicado en el
informe climético 2021 - junio 2022, ver detalle en la seccién de Métricas y objetivos, apartado
Objetivos de descarbonizacion (Petréleo y gas).

®No incorpora el dato de la categoria 3.6 de las empresas del Grupo.
"Datos de consumo de energia actualizados con las Ultimas facturas recibidas.

®Para el periodo 2022-2024, cifra referida al acumulado. Las cifras objetivo reflejan la calenda-
rizacion del objetivo de 64.000 MM € al inicio del Plan de Banca Sostenible 2022-2024. El valor
de 2021 publicado en el anterior informe climéatico 2021 - junio 2022 tenia en cuenta solamente
la financiacion sostenible.

"Valor considerando las emisiones de Alcance 1de los clientes y las partes de la cadena de valor
dentro del perimetro de la fijacion de objetivos.

"'Se contemplan las emisiones de Alcance 3 categoria 11: tank-to-wheel.

2213 M € considerando factores mitigantes. Se consideran factores mitigantes los compromisos de
phase-out <= 2030 o solo financiacién de renovables.

10
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patrones de consumo y produccion, asi como estilos de vida.

Segun el dltimo informe (AR6)™ del Grupo Intergubernamental de Expertos sobre el Cambio Cli-
maético (IPCC, por sus siglas en inglés), publicado en 2023, la actividad humana, responsable de las
emisiones de gases de efecto invernadero, ha causado de manera indiscutible un aumento de la
temperatura global, superando en 1,11 °C los niveles registrados entre 1850 y 1900 durante el perio-
do de 2011 a 2020. Las emisiones de gases de efecto invernadero a nivel mundial han continuado
aumentando, con contribuciones desiguales tanto en el pasado como en el presente, derivadas
del uso de fuentes de energia no sostenibles, cambios en el uso del suelo, patrones de consumo y
produccion, asi como estilos de vida.

Se han producido transformaciones significativas y aceleradas en la composicién de la atmosfera,
los océanos, la criosfera y la biosfera. El cambio climéatico inducido por las actividades humanas esta
teniendo repercusiones en diversos fenémenos climaticos y meteoroldgicos extremos en todas las
partes del mundo. Como resultado, se estan experimentando impactos adversos generalizados, asf
como pérdidas y dafios relacionados tanto para los ecosistemas como para las personas.

Para cualquier nivel de calentamiento futuro, muchos riesgos relacionados con el clima son mayores
que los evaluados con anterioridad, y los impactos a largo plazo proyectados son mucho mayores
que los observados actualmente. Los riesgos y los impactos adversos proyectados, y las pérdidas
y los dafios relacionados con el cambio climético, aumentan con cada décima de incremento de
la temperatura. Los riesgos climaticos y no climaticos interactuaran cada vez mas, creando riesgos
compuestos y en cascada que son mas complejos v dificiles de gestionar.

Sexto informe del IPCC (AR6)

Las emisiones de gases de efecto invernadero a nivel mundial han continuado
aumentando, con contribuciones desiguales tanto en el pasado como en el presente,
derivadas del uso de fuentes de energia no sostenibles, cambios en el uso del suelo,

Por otro lado, en un contexto geopolitico dificil, la COP27, celebrada en noviembre de 2022 en
Egipto, dio lugar a una serie de decisiones que reafirmaban el compromiso de limitar el aumento
de la temperatura mundial a 1,5 °C por encima de los niveles preindustriales. Dichas decisiones
también sirvieron para reforzar la ambicién de los paises para reducir las emisiones de gases de
efecto invernadero y adaptarse a los efectos inevitables del cambio climético, ademas de impulsar
el apoyo a la financiacion, la tecnologia vy la creacién de capacidades que necesitan los paises en
desarrollo.

Para conseguir limitar el aumento de la temperatura global del planeta, se requiere alcanzar las
cero emisiones netas de CO, como tarde en 2050, tal y como marcan el Pacto verde Europeo y la
Ley espafiola de cambio climatico y transicion energética. Es por ello que CaixaBank mantiene su
ambicién de conseguir las emisiones cero netas en 2050, como reflejo del compromiso que deter-
minara el desarrollo sostenible de la compafifa durante los préximos afios. Esto, una vez més, de-
muestra el compromiso de la Entidad con los Objetivos de Desarrollo Sostenible y la recuperacion
de la biodiversidad del planeta. En esta linea, CaixaBank tiene claro que la naturaleza es esencial
para combatir el cambio climético. Por este motivo, es la primera entidad financiera espafiola que
ha suscrito la Declaraciéon del sector financiero sobre biodiversidad, promovida con motivo de la
celebracion de la Conferencia de Naciones Unidas sobre Biodiversidad (COP 15).


https://www.ipcc.ch/report/ar6/syr/downloads/report/IPCC_AR6_SYR_SPM.pdf
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El papel del sector financiero en la transicion hacia una economia descarbonizada

Las entidades financieras estan expuestas a riesgos y oportunida-
des relacionados con el clima a través de sus préstamos y otras
actividades financieras de intermediacion, asi como a través de
Sus propias operaciones.

Tal y como establece la Task Force on Climate-related Finan-
cial Disclosures (TCFD), los bancos deben asumir la exposicion a
riesgos climaticos materiales a través de sus prestatarios, clientes
0 contrapartes. Las entidades que otorgan préstamos, 0 negocian
valores de empresas, con exposicion directa a riesgos relacionados
con el clima (p. gj., productores de combustibles fosiles, consumi-
dores intensivos de combustibles fésiles, propietarios de bienes
inmuebles o empresas agricolas/alimentarias) pueden acumular
dichos riesgos a través de su crédito y capital en cartera.

Es por ello por lo que las entidades financieras deben identificar,
evaluar y gestionar los riesgos y oportunidades derivados del
cambio climatico con impacto en su actividad, tanto operativa
como de financiacion e inversion.

Las entidades financieras deben asumir su papel como motor de
la transicion climatica, siendo conscientes de la relevancia que
estd adquiriendo la gestion de los riesgos y oportunidades cli-
méticas para inversores, analistas, requladores y supervisores, y

organizaciones no gubernamentales. En este sentido, CaixaBank
continla trabajando en analizar el impacto que sus operacio-
nes, y su cartera de financiacion e inversién, generan sobre el
clima, con un mayor nivel de granularidad por sectores y con
una estrategia que asegura que su actividad estéa alineada con la
consecucion del objetivo 1,5 °C del Acuerdo de Pars.

Consciente de la importancia de divulgar e informar de manera
transparente sobre el impacto que los riesgos y oportunidades
relacionados con el cambio climético tienen sobre su actividad,
CaixaBank ha alineado su informe climatico con las reco-
mendaciones de la Task Force on Climate-related Financial
Disclosures (TCFD), desarrolladas por el Financial Stability Board
(FSB), considerando las recomendaciones adicionales estableci-
das para el sector bancario. Con el objetivo de continuar mejo-
rando en el ejercicio de transparencia, se incluye en el Anexo 3
una tabla de cumplimiento de las recomendaciones de TCFD™.

La elaboracion de este segundo informe climéatico permite ase-
gurar la transparencia, fiabilidad y exhaustividad de la informa-
cion reportada, mostrando los avances realizados en materia
climatica, en linea con el compromiso del Grupo CaixaBank con
un modelo de comunicacién corporativa transparente, de
maxima calidad y alcance hacia sus grupos de interés.

;K CaixaBank

“ Adicionalmente, con el objetivo de empezar a adaptarse a las nuevas exigencias del Consejo de Normas Internacionales de Sostenibilidad (ISSB, por sus siglas en inglés), en el Anexo 3 CaixaBank ha incluido la equivalencia de los epigrafes de TCFD con IFRS S2 (Sustainability Disclosure Standard,

Climate-related Disclosures).
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|  El papel del sector financiero en la transicién hacia una economia

Principales hitos en materia climatica del Grupo CaixaBank

®—| 2007 |

Firmantes Principios de Ecuador, CaixaBank

arbonizada

®— 2009 |

Principios de inversion responsable
(PRI), VidaCaixa

®— 2015 |

CaixaBank

®—| 2020 |
r Participacion en los pilotos de TCFD, CaixaBank

Participacion en el grupo de trabajo de Taxonomia de
UNEP FI (fase 1), CaixaBank

Incorporacién del riesgo medioambiental en el catadlogo
de riesgos, CaixaBank

Iniciativa Green Recovery Call to Action, CaixaBank

Emisién inaugural bono verde por 1.000 MM¥€, CaixaBank

Task Force on Climate-related Financial Disclosures
(TCFD), VidaCaixa

Principles for Sustainable Insurance (PSI), VidaCaixa

Publicacion de la Politica de gestion de riesgo
medioambiental, BPI

K0—{ 2021 | o

Creacion de la Direccion de Sostenibilidad,
CaixaBank

Creacion del Comité de Sostenibilidad, CaixaBank

Inclusion de la sostenibilidad en la Comision de
Nombramientos y Sostenibilidad, CaixaBank

Participacion en los pilotos de TCFD, CaixaBank

Participacion en el grupo de trabajo de
Taxonomia de UNEP FI (fase 2), CaixaBank

Net Zero Banking Alliance (NZBA), CaixaBank
miembro fundador

Task Force on Climate-related Financial
Disclosures (TCFD), CaixaBank Asset Management
y BPI Gestéo de Ativos

European Clean Hydrogen Alliance, CaixaBank

Partnership for Carbon Accounting Financials
(PCAF), CaixaBank

Emision de 3 bonos verdes por .000MM¥€,
1.000MM € y 500 MM GBR, CaixaBank

Inclusion del factor medioambiental como prioridad en Plan de Banca
Socialmente Responsable 2019-2021, CaixaBank

Creacién del Comité de Gestion del Riesgo Medioambiental, CaixaBank

Publicacion de la Politica de gestion de riesgo medioambiental, CaixaBank

Collective Commitment to Climate Action (CCCA) de UNEP FI, CaixaBank

Principios de Banca Responsable (PRB) de UNEP Fl, CaixaBank

Participacion en los pilotos de TCFD, CaixaBank

Primera Declaracién sobre Cambio Climatico de CaixaBank

Publicacion del Marco de Emision de Bonos ligados a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible de CaixaBank

Principios de Inversion Responsable (PRI), BPI Gestdo de Ativos

Climate Action 100+, BP| Gest3o de Ativos

Carta de compromiso de financiacion sostenible, BPI

2022 |

®— 2019 | o

Creacion de la Direccion Riesgo Climatico dentro de la Direccién de Sostenibilidad, CaixaBank
Publicacion de los Principios de actuacion en materia de sostenibilidad, CaixaBank

Publicacion de los Principios de actuacion de la Politica corporativa de gestion de
riesgos de sostenibilidad/ASG, CaixaBank

Publicacion del Marco de Financiacion ligado a los Objetivos de Desarrollo Sostenible de
CaixaBank

Emision de 2 bonos verdes por 1.000MM € cada uno, CaixaBank

Primer banco espariol en adherirse a los Principios de Poseiddn, CaixaBank

Publicacion de objetivos intermedios de descarbonizacion a 2030 de la cartera crediticia
bajo la iniciativa NZBA, CaixaBank

UNEP Fl led pilots in support of Taskforce on Nature-related Financial Disclosures (TNFD),
CaixaBank

Firma de la Declaracion del sector financiero sobre biodiversidad para la COP15, CaixaBank
Publicacion del primer informe climatico, CaixaBank
Primeras sendas de descarbonizacion para petroleo, gas y sector eléctrico CaixaBank

Publicacion, de forma voluntaria, de la Declaracién de principales incidencias adversas
de las decisiones de inversion sobre los factores de sostenibilidad, CaixaBank,
CaixaBank Asset Management y VidaCaixa

Primera aseguradora espafiola en adherirse a Net Zero Asset
Owner Alliance (NZAOA), VidaCaixa

ICMA / The Green Bond Principles,

2018 |

®—| 2016 |

:K CaixaBank

Grupo Espafiol para el Crecimiento Verde, CaixaBank (miembro fundador)

Creacién de la Catedra CaixaBank AgroBank de Calidad e Innovacion en el
sector agroalimentario de la mano de la Universitat de Lleida (UdL)

Principios de Inversion Responsable (PRI), CaixaBank Asset Management

®— 2017 |}

Creacion de la Direccion corporativa de Gestion
del Riesgo Medioambiental, CaixaBank

United Nations Environment Programme
Finance Initiative (UNEP FI), CaixaBank

Carbon Neutral en huella operativa desde
2018, CaixaBank

Climate Action 100+, tanto VidaCaixa como
CaixaBank Asset Management

®—] ENERO - JUNIO 2023 |

Impulso del Plan de formacién en materia de sostenibilidad (vinculada a bonus) dirigido a la
totalidad de la plantilla, CaixaBank

Task Force on Climate-related Financial
Disclosures (TCFD), CaixaBank

Creacién del programa de referentes en materia de sostenibilidad, CaixaBank, CaixaBank Asset
Management, VidaCaixa y BPI

Publicacion de objetivos intermedios de descarbonizacién a 2030 de las inversiones
corporativas bajo la iniciativa NZAOA, VidaCaixa

Publicacién de la Guia de identificacién de financiacién sostenible, CaixaBank
Aprobacion del circuito de gestion de controversias ASG, CaixaBank

Publicacion de los Principios de actuacion de la Politica de gestion de riesgos de
sostenibilidad/ASG, BPI

Creacién de Cuadro de mando corporativo para el seguimiento de la sostenibilidad, CaixaBank

Publicacion del Plan de implicacion con emisores de VidaCaixa y CaixaBank Asset Management

Publicacion de la segunda Declaracion de principales incidencias adversas de sostenibilidad de
las decisiones de inversion sobre los factores de sostenibilidad (PIAS), CaixaBank, CaixaBank Asset
Management y VidaCaixa

Renovacion de la Certificacion de Finanzas Sostenibles de AENOR, VidaCaixa y
CaixaBank Asset Management

Adhesioén a los Principios de Banca Responsable, BPI
Adhesion a Act4Nature, BPI

Definicion ODS de Naciones Unidas del banco, BPI

Desarrollo y puesta a disposicion de una herramienta de calculo de la huella de carbono de clientes, CaixaBank

14
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Vision global

El Grupo cuenta con una estrategia que incorpora la sostenibilidad como una de sus priorida-
des estratégicas. Durante 2022 se ha continuado reforzando el gobierno de la sostenibilidad con
la aprobacion del Plan de Banca Sostenible 2022-2024, el cual fue aprobado el 15 de diciembre
de 2021.

En este entorno, CaixaBank considera esencial avanzar en la transicion hacia una economfa neutra
en carbono, que promueva el desarrollo sostenible y sea socialmente inclusiva. Considerando que
los aspectos sociales y de gobernanza reciben una creciente atencién por parte de inversores y del
conjunto de la sociedad, CaixaBank quiere mantener el liderazgo en el impacto social positivo con
su actividad en microfinanzas e inclusién financiera, promoviendo una cultura responsable centrada
en las personas y en las mejores practicas en materia de buen gobierno, para seguir siendo un
referente en la banca europea. Ademas, la Entidad canaliza e impulsa cientos de iniciativas sociales,
principalmente desde sus oficinas, gracias a la red de voluntarios CaixaBank, la estrecha colabora-
ciéon con la Fundacion “la Caixa”, la Fundacion CaixaBank Dualiza, MicroBank y otras iniciativas de
accion social.

Asimismo, a través de la emisién de bonos sociales (alcanzando un total de 5.000 MM € en 5 bo-
nos sociales emitidos en el periodo 2019-2023), la Entidad contribuye al desarrollo de la sociedad,
luchando contra la pobreza y fomentando la creacion de empleo en las zonas mas desfavorecidas.

Plan Estratégico 2022-2024

El Plan Estratégico 2022-2024" mantiene el compromiso de CaixaBank con la sociedad,
con un modelo de banca unico y con el objetivo de ofrecer el mejor servicio a cada perfil
de cliente para aportar soluciones en todos los ambitos, promover la inclusion financiera y
liderar el impacto social positivo.

Una de las tres prioridades estratégicas de CaixaBank en el marco del Plan Estratégico
2022-2024 es ser referente en sostenibilidad en Europa, a través del impulso de la tran-
sicion sostenible de las empresas y la sociedad, del impacto social positivo y la inclusién
financiera, y de una cultura responsable.

CaixaBank quiere acompafiar e impulsar la transformacién que se espera de nuestra economia, tanto
en el avance de la digitalizacion como en el desarrollo de un entorno social y medioambiental mas
sostenible y con mayores oportunidades para todos. Y para ello, quiere liderar el proceso de trans-
formacion que se esta produciendo en su sector. Una ambicion transformadora que toma cuerpo en
su Plan Estratégico 2022-2024, un plan que sigue estando basado en un proyecto Unico de banca,
asentado sobre sus origenes fundacionales.

A través del Plan Estratégico 2022-2024, el Grupo se centra en reforzar su posicionamiento en todos
los segmentos, mantener un modelo de distribucion eficiente, adaptado al cliente y que ofrezca la
mejor experiencia, y erigirse como un banco referente en sostenibilidad a nivel europeo.

01.

>> CRECIMIENTO DEL NEGOCIO

Desarrollando la mejor propuesta de valor para
nuestros clientes

02.

—(|) >> OPERAR UN MODELO DE ATENCION
—_—
" Eficiente y adaptado al maximo a las preferencias >> HABILITADORES
de los clientes TRANSVERSALES
- Tecnologia
Personas

03. )

>> SOSTENIBILIDAD

Referentes en Europa.
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El Plan Estratégico de 2022 a 2024 se sustenta en tres lineas estratégicas:

01 Impulsar el crecimiento de negocio, desarrollando la mejor propuesta de valor para  El Plan también incorpora dos habilitadores transversales que dardn soporte a la ejecuciéon de

nuestros clientes. estas tres prioridades estratégicas: las personas y la tecnologia.
CUOTA DE AHORRO A LARGO PLAZO (%) . ) ) :

— En primer lugar, CaixaBank pone especial foco en las personas y se propone ser el mejor banco
Punto de partida en el que trabajar, impulsando una cultura de equipo ilusionante, comprometida, colaborativa
>> 29,4 >> 29,5 >>29,5 >> ~30 y agil, que promueva un liderazgo mas cercano y motivador.
2021 2022 Marzo 2023 Obj. 2024

MUJERES EN POSICIONES DIRECTIVAS (%)*

18
CUOTA DE CARTERA EMPRESAS NO FINANCIERAS(%) Punto de partida

Punto de partida >> 39,9 >> 41,8 >> 42,7 >> 43,0
>> 238 >> 238 >> 239 >> ~24 2021 2022 Junio 2023 Obj. 20242
2021 2022 Mayo 2023 Obj. 2024
02 Mantener un modelo de atencién eficiente, adaptandolo a las preferencias de - El'sequndo habilitador se centra en la tecnologia. CaixaBank cuenta con excelentes capacida-
los clientes. des tecnoldgicas, en las que seguira invirtiendo para continuar impulsando el negocio v facilitar,

#CLIENTES IMAGIN (MM)? de este modo, el acceso de todos sus clientes a la economia digital.

Punto de partida .
ABSORCION CLOUD (%)

>> 2,7 >>3,0 >>3.1 >>3,8
2021 2022 Junio 2023 Obj. 2024 Punto de partida
#CLIENTE INTOUCH (MM)? >> 21 >> 25 >>,26'4 >> 32
2021 2022 Junio 2023 Obj. 2024
Punto de partida
>>24 >> 3,4 >> 34 >> 4,6
2021 2022 Junio 2023 Obj. 2024
03 consolidar el posicionamiento de CaixaBank como un referente en sostenibilidad en

Europa.
MOVILIZACION DE FINANZAS SOSTENIBLES (MM €)%
>> 18.531 >> 23.583 >> 39.687 >> 64.000 Moizacion para el negodio en Exparia
2021 2022 Junio 2023 Claj 22 "No incluye voluntarios del mes social ni de la semana social.

(ACUMULADO 2022-2024) Negodio Fsparia
N.® DE VOLUNTARIOS ACTIVOS” “Mujeres en posiciones directivas (a partir de subdireccién de oficina grande A y B) para CaixaBank, S.A..

2°En 2023, se ha actualizado el objetivo inicialmente fijado para 2024 del 42 % al 43 % con la actualizacion del Plan de Igualdad.

>> 4.997 >> 5.263 >> 4.527 >> 10.000 < Atencion digial
2021 2022 Junio 2023 Obj. 2024

# Atencién remota.

(ACUMULADO 2022-2024)
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| Materialidad y estrategia

CaixaBank realiza de forma anual su estudio de materialidad®
con el objetivo de identificar los aspectos ambientales, sociales y
de gobierno, asi como econémicos y financieros, que son priori-
tarios para su negocio y para sus grupos de interés. Las conclu-
siones que se derivan del estudio se utilizan como gufa para la
gestion de la estrategia de sostenibilidad, del Plan Estratégico de
la Entidad y determinan el correcto dimensionamiento sobre la
informacioén a reportar.

En 2022 ha evolucionado la metodologia de analisis para pasar
de un enfoque de relevancia a un enfoque de impacto, con el
objetivo de avanzar hacia la perspectiva de doble materialidad
recogida en los nuevos estandares europeos e internacionales.

Se consideran materiales aquellos temas que tengan una alta
probabilidad de generar un impacto significativo tanto en la si-
tuacion financiera de la Entidad como en los grupos de interés y
el planeta®*. Todos los temas materiales obtienen una valoracion
consolidada elevada (superior o igual al 72%), y se dividen en
impacto muy alto, alto y medio.
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Impacto

IMPACTO EN CAIXABANK (MATERIALIDAD FINANC
B Social Ambiental B Gobernanza B Transversal

**Para la priorizacion de los impactos en el negocio (directivos del Grupo, expertos externos y expertos internos) y en los grupos de interés (accionistas minoristas, empleados, clientes y proveedores) se ha llevado
a cabo una evolucién de las encuestas y entrevistas que CaixaBank viene realizando anualmente a sus principales grupos de interés, donde se han realizado 3.289 consultas (+10% respecto a 2021).

:K CaixaBank

Temas materiales

erseguridad y p

cion clara y transparen

nercializacion responsable

olidez financiera y rentabilidad
iversidad, igualdad y
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| Plan Estratégico 2022-2024

En cuanto a la evolucion de los temas, se ha realizado una comparativa de la vision de relevan-
cia 2021y la de impacto 2022, destacando especialmente un aumento del impacto de los temas
vinculados al medio ambiente y al cambio climético, los cuales han incrementado su relevancia
notablemente durante los Ultimos 3 afios:

- Soluciones de financiacién e inversién ambiental: +10 pp 2022 vs. 2021
— Gestion ambiental y huella de carbono operativa: +9,1 pp 2022 vs. 2021
- Gestion de riesgos derivados del cambio climatico: +5,3 pp 2022 vs. 2021

El estudio de materialidad ha permitido a CaixaBank identificar y priorizar los temas materiales en
los que debe poner el foco. A continuacién se muestran los relacionados con el cambio climético:

Impacto muy alto:

— Soluciones de financiacion e inversion ambiental: disefiar y comercializar productos con criterios
ambientales para promover y acompafiar a nuestros clientes en su transicion hacia una econo-
mia baja en carbono, y aportandoles soluciones ASG.

Impacto alto:

— Descarbonizacion de las inversiones: avanzar hacia la neutralidad de carbono de las inversiones
en 2050 a través de la gestion de la cartera de crédito y con la implantacion de protocolos de
inversion con criterios ASG.

- Gestion de los riesgos derivados del cambio climético: gestionar y monitorizar los riesgos ASG,
especialmente los riesgos derivados del cambio climatico, al ser los riesgos climaticos fisicos y
de transiciéon un reto para el sector.

— Gestion ambiental y huella de carbono operativa: reducir los impactos ambientales generados
por la actividad de la Entidad y mantener la neutralidad de la huella de carbono propia.

La estrategia de la Entidad esté alineada con el estudio de materialidad, en el que se identifican
aquellos temas que representan un mayor nivel de impacto para el desarrollo de la actividad de
CaixaBank para asegurar que la estrategia refleja las sensibilidades y preocupaciones de todos los
grupos de interés y la sociedad, asi como las tendencias del entorno en el que opera CaixaBank.
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Plan Director de Sostenibilidad 2022-2024

El Plan Director de Sostenibilidad (también denominado Plan de Banca Sostenible)?®, aprobado
por el Consejo de Administracion en 2021, se integra en el Plan Estratégico de la Entidad, siendo
una de las principales lineas de actuacion. Fue el resultado de un trabajo transversal en toda la
Entidad, en el que participaron més de 30 direcciones del banco y 200 profesionales de diferentes
direcciones.

Este plan constituye la propuesta de CaixaBank durante el periodo 2022-2024 para mitigar retos
como la desigualdad, el cambio climético y el impulso de la economia real. Cuenta con més de
300 iniciativas propuestas conjuntamente con las diferentes agrupaciones, contando todas ellas
con unos hitos temporales y de consecucion definidos previamente. El grado de ejecuciéon de cada
una de estas iniciativas es revisado semestralmente, estableciendo medidas de correccion si se
apreciasen desviaciones en alguna de ellas.

CaixaBank cuenta con un equipo de referentes designado en cada una de las direcciones del
banco, cuya mision fundamental es impulsar el desarrollo del plan y actuar de impulsor de la sos-
tenibilidad en su area de negocio.

Con este firme compromiso, CaixaBank aspira a convertirse en un banco referente en Europa en
sostenibilidad. Para ello, entre 2022 y 2024 destinard méas de 64.000 MM € a movilizar recursos a
actividades sostenibles, principalmente iniciativas de transicién energética y microcréditos. A través
de esta financiacion sostenible y otros programas y alianzas se pretende generar un impacto social
POSItivo.

A través de la escucha activa y el dialogo, una rigurosa metodologia de medicion y gestion de los
datos, y una estrategia de comunicacion ASG de concienciacion y sensibilizacion externa, CaixaBank
desarrolla su ambicion sostenible. Para materializar el compromiso del banco con la sociedad, el Plan
de Banca Sostenible 2022-2024 se vertebra en torno a tres ambiciones y once lineas estratégicas:

— Impulsar la transicion sostenible de empresas y sociedad, ofreciendo soluciones sosteni-
bles en financiacion e inversiones, con foco en eficiencia energética, movilidad o vivienda sos-
tenible, asesoramiento ASG y con un compromiso de descarbonizacion de la cartera crediticia
y de inversion del Grupo.

— Liderar el impacto social positivo y favorecer la inclusion financiera, gracias a MicroBank, al
voluntariado y la accion social, impulsando soluciones de microfinanzas y manteniendo el com-
promiso con el mundo rural, adaptando los canales de atencidn a las necesidades de los distintos
colectivos de clientes.

— Promover una cultura responsable siendo referentes en gobernanza a través de las mejo-
res practicas en cultura, reporte y comercializacion responsable, acompafiadas de una comu-
nicacion efectiva y transparente en materia ASG.

25Plan de Banca Sostenible 2022-2024

:K CaixaBank

Cultura
centrada en
personas

PROMOVER UNA
CULTURA RESPONSABLE
SIENDO REFERENTES EN
GOBERNANZA

Integrar ASG
en la Entidad

Transparencia
y rendicion
de cuentas

-_—
Referente en
estandares
regulatorios

LIDERAR EL IMPACTO SOCIAL
POSITIVO Y FAVORECER LA INCLUSION
FINANCIERA

Promover
ocupacion y
emprendimiento

Liderazgo social y alianzas
para multiplicar las
oportunidades de las personas

Liderazgo en
microfinanzas
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| Plan Director de Sostenibilidad 2022-2024

OBJETIVOS DEL PLAN DIRECTOR DE SOSTENIBILIDAD 2022-2024:

i & o 8

MOVILIZACION FINANZAS iNDICE SINTETICO DE DESCARBONIZACION BENEFICIARIOS MUJERES EN
SOSTENIBLES?¢ SOSTENIBILIDAD? DE LA CARTERA MICROBANK?® POSICIONES DIRECTIVAS#
Categoria “A” 5 de 9 sectores

@

@ Junio 2023 Publicados a octubre 2023

- Eléctrico, Petrdleo y gas,

carboén, cuto, hierro
64.000 acero y 413.300 ‘o‘ 20 @
4 upn \

Mantene'r la Categoria “A' Il  13%

en el indice . 513 42,7%

Objetivo 2024 Cero emisiones netas en M

2050 169.461 I

Acumulado Objetivo PE Red UCiI’ emISIones Acumulado Obejtivo PE Junio 2023 Obejtivo PE

2022-jun2023 2022_2024 2022-jun2023 2022_2024 2024

financiadas en 2030

*El importe de movilizacién de finanzas sostenibles incluye: i) Financiacién hipotecaria sostenible (certificado de eficiencia energética "A" o "B"),
financiacion para rehabilitacién energética de viviendas, financiacion de vehiculos hibridos/eléctricos, financiacién de placas fotovoltaicas, ecofinan-
ciacién agro y microcréditos otorgados por MicroBank; financiacién sostenible a empresas, promotor y CIB&IB. El importe considerado a efectos de
la movilizacion de financiacién sostenible es el limite de riesgo formalizado en operaciones de financiacién sostenible a clientes incluyendo largo
plazo, circulante y riesgo de firma. Se consideran asimismo las operaciones de novacion y renovacion técita o explicita de financiacion sostenible; i)
La participacién proporcional de CaixaBank en la emision y colocacién de bonos sostenibles (verdes, sociales o mixtos) por parte de los clientes; iii)
Incremento neto en activos bajo gestion en CaixaBank Asset Management en productos clasificados bajo art. 8 y 9 de la normativa SFDR (incluye
nuevos fondos/fusién de fondos registrados como art. 8 y 9, méas aportaciones netas—aportaciones menos retiradas—, incluyendo el efecto del
mercado en la valoracion de las participaciones); incremento bruto en patrimonio bajo gestion en VidaCaixa en productos clasificados bajo art. 8
y 9 de la normativa SFDR (incluye aportaciones brutas —sin considerar retiradas ni efecto mercado— a Fondos de Pensiones (FFPP), Esquemas de
Prevision Social Voluntaria (EPSV) y Unit Linked clasificados como art. 8 y 9 bajo SFDR.

?{ndice sintético ASG creado por CaixaBank con metodologia desarrollada por KPMG que permite disponer de informacién agregada de las princi-
pales casas de anélisis ASG. El indicador pondera de manera objetiva los resultados obtenidos por la Entidad en las puntuaciones de los principales
analistas ASG internacionales (S&P Global-DJSI, Sustainalytics, MSCI e ISS ESG).

2Numero de titulares y cotitulares de microcréditos otorgados por MicroBank en el periodo 2022-2024.

*’Mujeres en posiciones directivas (a partir de subdireccién de oficina grande A y B) para CaixaBank, S.A.
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‘ Plan Director d

Para garantizar el éxito de este Plan de Banca Sostenible 2022-2024, CaixaBank lleva a cabo diversas acciones de compromiso con los distintos grupos de interés:

Engagement con clientes
Corporate and Institutional Banking y banca de empresas:

CaixaBank cuenta con un servicio de asesoramiento ASG (ESG
Advisory) para apoyar a sus clientes corporativos e institucionales
en su estrategia y posicionamiento en materia de sostenibilidad,
impulsando el alineamiento del cliente a través de un proceso
de engagement.

La metodologia del £SG Advisory, disefiada en 2021 por Caixa-
Bank CIB&IB, esta basada en la Guia de Cambridge Institute for
Sustainability Leadership y UNEP-FI.

Durante 2022, mediante este servicio se asesord a 20 clientes
corporativos e institucionales, sobre un total de 75 clientes a los
que se les ofrecio el servicio.

En relacién con el impulso de las financiaciones sostenibles, Caixa-
Bank ha actuado como coordinador sostenible (ESG Coordinator
Sustainable Finance Lending), con una labor de asesoramiento
ASG a clientes corporativos que se encuentran en proceso de es-
tructuracion de soluciones de financiacion. En 2022, también se ac-
tud como coordinador sostenible en 13 operaciones, sobre un total
de aproximadamente 80 financiaciones sindicadas formalizadas.

En 2023, el banco, en colaboracion con DIRSE (Asociacion Es-
pafiola de Directivos de Sostenibilidad) y Valora Consultores, ha
creado una gufa sobre financiacién sostenible®, que busca dar
herramientas vy fortalecer a los profesionales de las compariias
en esta materia.

Se organizaron tres jornadas especificas en Madrid, Barcelona
y Zaragoza donde se reuni® a mas de 400 empresas, pymes
y profesionales para abordar el papel de la financiacién en la
transformacion hacia modelos de negocio sostenibles. Durante

% Toolkit sobre Financiacién Sostenible

estas acciones de engagement, la Entidad ha desgranado la importancia de la trasformacion de
las organizaciones hacia modelos de negocio sostenibles, en un contexto cambiante y cada vez
més exigente. Ademés, se ha profundizado en las tipologias de financiacion sostenibles que las
empresas pueden aplicar para fomentar el impulso de la sostenibilidad en sus organizaciones. En
estas sesiones, los asistentes han podido ahondar en cémo obtener financiacion ASG y, asi, contri-
buir a alcanzar los objetivos de la Agenda 2030. Al final de cada jornada se ha realizado una mesa
redonda en la que han participado diferentes clientes de CaixaBank.

A su vez, CaixaBank ha llevado a cabo el proyecto Engagement ASG cuyo objetivo es realizar unas
jornadas con clientes para contrastar el apetito real de las empresas por la transicién sostenible,
con CaixaBank como partner de referencia en este camino.

Las empresas son cada vez mas conscientes de la necesidad de la transicién verde, pero tienen
grandes retos:

— Concienciacién: en colaboracion con expertos sectoriales, CaixaBank impulsa la difusién de
los beneficios de la transicion para sus clientes de manera personalizada (sector/geografia/
etc.).

— Informacion limitada: CaixaBank pone a disposicion de sus clientes una estimacion de su
situacion actual con base en informacion existente o aprovechando informacion de em-
presas similares.

- Tiempo: CaixaBank facilita y pone a disposicion de sus clientes soluciones que dinamicen el
entendimiento de sus necesidades en materia de sostenibilidad.

— Expertise: expertos en la transicion sostenible de CaixaBank asesoran a sus clientes enten-
diendo y analizando su punto de situacién y adaptandose al medio de comunicacién que
elijan (email, en su oficina bancaria, por videollamada, etc.).

— Inversion: CaixaBank asesora en la capacidad financiera de la empresa y adapta las opciones
de financiacion a sus clientes.

:K CaixaBank
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El proyecto Engagement ASG es de gran relevancia y forma parte de una hoja de ruta ambiciosa
del banco en relacion con la sostenibilidad, permitiendo construir una propuesta de valor comercial
nueva que genere engagement con los clientes y posicione a CaixaBank como entidad financiera lider

en sostenibilidad, mediante:

01

Entendimiento de la
situacion inicial de
los clientes
Conocemos el punto
de partida de cada

uno de nuestros

clientes en relacion

a su implantacion

02

Soluciones relevan-
tes personalizadas

Proponemos soluciones
adaptadas para cada
cliente en funcién de
sus retos de transicion
y aterrizadas a las

03

Oferta del mejor
servicio

Nuestros gestores y
expertos en financiacion
sostenible disponen de
las soluciones idoneas
para asesorar a los

04

Relacion de
confianza

Nuestros equipos
comerciales y expertos
en financiacion sostenible
estan preparados para
resolver las dudas o

05

Valor anadido
tangible

Nuestros equipos
comerciales no solo dan el
mejor servicio bancario
sino que aportan un
asesoramiento de

de medidas de oportunidades de su
sostenibilidad. sector econémico. transicion.

Los pasos para llevarlo a cabo se detallan a continuacion:

1.

Desarrollo de un modelo para la obtencion de un heatmap
de los sectores mas relevantes en funcion de variables de
sostenibilidad y negocio.

Agrupacion de los sectores en funcion de su naturaleza de
negocio y preseleccion de una short list de sectores mas atrac-
tivos para realizar las jornadas de concienciacién con clientes.

Seleccion de aquellos sectores mas impactados por cambios
vinculados a la sostenibilidad y donde CaixaBank puede ejer-
cer de acelerador por su posicionamiento comercial (nimero
de clientes y exposicion de la cartera CaixaBank).

Preparacion de las sesiones informativas con gestores y jor-
nadas de concienciacion (materiales, logistica, etc.) con clien-
tes de los sectores seleccionados.

clientes en su reto de

preocupaciones de valor en materia de
nuestros clientes. sostenibilidad.

5. Seguimiento de las jornadas de concienciacion con clientes,
valoracién de su apetito ASG y captura de feedback de ges-
tores/clientes.

Las jornadas contaran con un seguimiento por parte de los
equipos comerciales, disponiendo del apoyo de un experto en
el sector encargado de resolver dudas sobre regulacion o pro-
yectos concretos que quiera implantar el cliente para mejorar su
posicionamiento ASG en su actividad.

Por Ultimo, la Entidad centra sus esfuerzos en promover otras
iniciativas que favorezcan la transicion de sus clientes hacia una
economia neutra en carbono a través de nuevos modelos de
distribucién, ecoeficiencia energética, estimulo a la innovacion y
la digitalizacién, asi como el fomento de la diversidad e igualdad
de oportunidades.

:K CaixaBank

23



Estrategia

05—

Banca privada:

CaixaBank, a través del Proyecto de Valor Social, es pionera en disponer de una unidad especia-
lizada que ofrece a sus clientes de banca privada asesoramiento y una solucion integral para dar
respuesta a sus necesidades en el ambito de la inversion sostenible y de impacto y la filantropia,
poniendo a disposicién de las personas proyectos solidarios permanentes (en 2022 se recaudaron
1,9 MM € para proyectos solidarios). De esta forma los gestores elaboran junto con el cliente la
mejor estrategia filantropica atendiendo a sus inquietudes, objetivos y recursos, para crear el mayor
impacto en cada etapa de su compromiso.

Asimismo, en 2022 CaixaBank reforzé la responsabilidad y el com-
promiso social con un asesoramiento financiero Unico y sostenible,
para convertirse en un referente en sostenibilidad en banca privada.
En este sentido, CaixaBank ha incorporado las variables de sosteni-
bilidad al test de idoneidad y a la propuesta de inversion.

40% clientes

Ademas, en 2022 se realizaron 4 eventos con clientes del ciclo “Filantropia Didlogos”, donde se
pretende identificar las mejores préacticas, asi como referencias que estimulen tanto a la formacion
de alianzas como a la creacién de nuevas iniciativas.

Por otro lado, la oferta de inversién sostenible y de impacto sigue creciendo, ofreciendo tanto a los
clientes de banca privada como de banca minorista, segun su perfil de riesgo y su orientacién ASG,
una amplia gama de fondos (articulo 8 y 9) y la plataforma OCEAN, un buscador y comparador de
fondos de gestoras nacionales e internacionales en la que se pueden seleccionar y filtrar en funcién
de criterios de sostenibilidad.

CaixaBank continda siendo la entidad con mas patrimonio gestionado de productos bajo SFDR en
articulo 9 del mercado espafiol a través de la gama de productos de impacto (fondos de inversion
y planes de pensiones), Gama S| Soluciones de Impacto. En 2022 se completé la gama con un pro-
ducto puro de renta variable, el fondo de inversion MicroBank SI Impacto Renta Variable, con una
inversion directa en acciones y apoyado en el asesor especialista en inversiones de impacto Black-
Rock Netherlands BV. A cierre de 2022, un 98 % de los gestores de la Entidad ya estaba certificado
en materia de sostenibilidad, lo cual refleja una anticipacion a los requerimientos del regulador. El
objetivo recae en contar con un equipo comercial formado para asesorar de la mejor forma a los
clientes en inversion sostenible, haciéndoles las propuestas de carteras sostenibles mas adecuadas
a sus intereses.

:K CaixaBank

Banca minorista:

En el &mbito minorista destaca el asesoramiento realizado a través de la red comercial y de la mano
de EDP experto en energia solar, a clientes particulares, negocios y agronegocios para fomentar el
ahorro energético y la generacion de energia verde a través de la financiacion de placas solares. Como
reflejo de este engagement, en 2022 se concedieron 70 millones de euros en préstamos a particulares
para la instalacion de placas fotovoltaicas.

Ademas, CaixaBank pone a disposicion de sus clientes particulares a través de CaixaBank Now una
‘calculadora de huella de carbona’, herramienta cuya metodologia ha sido validada y verificada por
AENOR, y que permite al cliente conocer la huella de carbono a través del analisis automatico de
SUs consumos y compras (consumos de hogar, ropa y calzado, alimentacion, transporte, restauran-
tesy ocio, etc.), que se extraen de los movimientos de sus recibos domiciliados y los extractos de sus
operaciones con tarjetas de débito, crédito y prepago. La huella se detalla con una distribucion de
emisiones por las categorias hogar, ocio, restauracion, electronica y electrodomésticos, ropa y cal-
zado, supermercados e hipermercados, movilidad y viajes. Ademés, el usuario puede compararla
con la media nacional o europea y saber el impacto medioambiental que representa, como cuantos
arboles serfa necesario plantar para su compensacion o a cuantos kildmetros en coche equivale.
La herramienta también identifica &reas de mejora y ofrece una serie de recomendaciones para
reducirla. La Entidad, ademas, ha puesto a disposicion de las empresas y negocios una solucion de
calculo de huella de carbono.

Imagin:

Uno de los segmentos donde la Entidad también centra sus esfuerzos de engagement es el joven o
junior a través de Imagin, empresa certificada B Corp por su impacto positivo en el medio ambiente y
en la sociedad.

Durante 2022, la Entidad completé su oferta con acuerdos exclusivos con nuevos partners compro-
metidos con la sostenibilidad y a través de imaginPlanet ha lanzado iniciativas de impacto positivo
en materia de sostenibilidad ambiental como la reforestacion de zonas devastadas: 300.000 arboles
plantados con mas de 400 toneladas de CO, compensadas. Asimismo, a través de Imagin Sea-
bins se ha instalado en nueve puertos del territorio espafiol un innovador dispositivo marino que
contribuye a la limpieza de mares y océanos a traves de la captura de plasticos y restos flotantes,
recuperando en 2022 tres toneladas de plasticos.

Adicionalmente, Imagin ha lanzado en 2023 una edicién limitada de 20.000 tarjetas MyCard Ima-
gin, fabricadas con un 60% de plasticos extraidos del mar por organizaciones medioambientales
especializadas en esta causa, siendo el 40% restante de la tarjeta también de plastico reciclado.

Imagin también ha integrado en su app una calculadora para que sus usuarios puedan medir su

huella de carbono y se ha comprometido a compensar 5 kg de CO, por cada nuevo usuario que
la calcule, lo que contribuye a alcanzar su compromiso de 200 toneladas compensadas en 2022.
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Engagement con emisores, analistas, accionistas e inversores

CaixaBank mantiene un engagement activo en materia de ASG con sus accionistas e inversores
institucionales para compartir las prioridades y conocer sus expectativas.

En 2022, desde la Direccion de Relacion con Inversores y Accionistas, se mantuvieron 16 reunio-
nes con inversores institucionales especificas sobre temas ASG con un total de 44 inversores y se
atendieron 58 peticiones ASG por parte de inversores, analistas y prescriptores (+115% vs. 2027).

En cuanto al accionista minorista, se realizaron actividades (eventos, newsletters, formaciones Aula,
etc.) con contenidos especificos de sostenibilidad para concienciar sobre la importancia del ASG
y la labor de CaixaBank en este sentido. Ademas, se realizan reuniones periddicas con el Comité
Consultivo de Accionistas en las que se tratan temas de sostenibilidad.

Por otro lado, a través de VidaCaixa y CaixaBank Asset Management se realizan procesos de enga-
gement en sostenibilidad con emisores:

— En 2022 CaixaBank Asset Management mantuvo 131 didlogos con compafiias sobre temas ASG,
asi como 161 debidas diligencias ASG con gestoras externas y dialogos con terceras gestoras, y ha
participado en proxy voting en 1.086 juntas de accionistas.

— Por su parte, en 2022 VidaCaixa mantuvo 65 didlogos con compafifas sobre temas ASG, 12 diélo-
gos con gestoras externas y 340 debidas diligencias ASG con gestoras externas, y ha participado
en proxy voting en 497 juntas de accionistas.

Adicionalmente, CaixaBank participa en el proceso de evaluacion de diversos analistas de soste-
nibilidad y cambio climatico, respondiendo activamente a sus peticiones de informacion de forma
transparente y comprometida. Por este motivo, CaixaBank es ampliamente reconocida por parte de
los principales indices y analistas de sostenibilidad del mercado. Como prueba de ello, el analista
de referencia en cambio climatico CDP ha reconocido a CaixaBank por noveno afio consecutivo
como empresa lider en sostenibilidad por su actuacién contra el cambio climéatico, renovando en
2022 la maxima calificacion de A.

Como novedad, en 2023 CaixaBank ha sido evaluada
por primera vez por un rating ASG solicited por parte
de Sustainable Fitch, obteniendo un rating de 2%,
siendo el primer banco espafiol en publicar al mercado
una evaluacion de este tipo.

:K CaixaBank

Engagement con proveedores

El Grupo CaixaBank se compromete en sus Principios de Compras a difundir los factores éticos,
sociales y medioambientales, asi como de buen gobierno corporativo, en la red de proveedores y
colaboradores de CaixaBank, y promover la contratacién de proveedores que apliquen las mejores
préacticas, e implementar mecanismos de evaluacion continua del desempefio de los proveedores
fomentando el didlogo por medio de un canal de comunicacién institucional. La integridad y la
transparencia son pilares esenciales y por ello se han establecido, ademas, unos principios de ac-
tuacion recogidos en el Codigo de Conducta del Proveedor, acordes con los principios del Grupo,
que también deberan ser aceptados por parte de todos los proveedores en su proceso de registro
y homologacion.

Durante 2022 y 2023 se han desarrollado y publicado unos nuevos Principios de Compras® que
establecen el marco de referencia para la gestion de compras en el Grupo CaixaBank, ademas de
una nueva Norma de Compras, la cual incluye las mejores préacticas y fomenta la optimizacion de
los procesos de compras en la Entidad recogiendo criterios ASG. Adicionalmente, los contratos con
proveedores incluyen clausulas especificas en materia ASG.

En el ambito de desemperio de los proveedores y como parte del Proyecto de Compras Sostenibles
de CaixaBank, se ha lanzado el Plan de Desarrollo del Proveedor con el objetivo de ayudar a los pro-
veedores de referencia a obtener un mejor posicionamiento en materia de sostenibilidad. En 2022 se
realizaron 10 planes de desarrollo y el objetivo es ir ampliando esta cifra en los proximos afios.

CaixaBank también ha participado como empresa colaboradora en el Programa de capacitacion:
Proveedores sostenibles®?, proyecto impulsado por el Pacto Mundial de Naciones Unidas y su red
local en Espafia junto con la Fundacion ICO e ICEX Espafia Exportacion e Inversiones, en el que, en
su primera edicion, han participado mas de 2.000 pymes proveedoras procedentes de 38 paises
que suman una fuerza laboral conjunta de 140.000 empleados, con el objetivo de capacitar en sos-
tenibilidad a las cadenas de suministro bajo los marcos de los diez principios y de la Agenda 2030.

*'Rango de a5 (1es la mejor puntuaciony 5 la peor). Ver h bstenible/analistas-ratings-asg.htm
y htips m/banks/sustainable-fitc|

32 Princ

ww.sustainablefitch.cor al

3 Progre

es sostenibles
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Engagement con empleados para promover la sostenibilidad

CaixaBank dispone de una estrategia de escucha activa de sus
empleados y presta especial atencién a sus opiniones. Con base
en esta escucha, elabora un plan de accion para adaptarse a sus
necesidades. La Entidad mide el compromiso, la satisfacciéon y las
necesidades de sus profesionales mediante encuestas internas
(estudio de opinion, de factores psicosociales, touchpoints, de
calidad de servicio, etc.), asi como mediante monitores externos
como Merco Talento.

En 2022 se realizé un estudio de compromiso, cultura y lideraz-
go. Tras este periodo de escucha, durante el sequndo semestre
de 2022, se inici6é un plan de accion transversal para todas las
empresas del Grupo CaixaBank con el objetivo de establecer ac-
ciones de mejora y generar mayor bienestar y compromiso en
la plantilla.

Otro eje de engagement con el empleado para fomentar la par-
ticipacion y la colaboracion es la comunicacion interna, que se
tracciona a través de la red social interna "People Now”, que se ha
consolidado como la intranet social del banco. Ademés, a través
de ella, en 2022, se puso un foco especial de actuacion en trans-
mitir el nuevo Plan Estratégico 2022-2024 con la creaciéon de un
portal monogréafico que recoge la hoja de ruta para los proximos
tres afios y las noticias relacionadas con los ejes estratégicos.
También se ha desarrollado una secciéon especifica de sosteni-
bilidad con contenido estratégico, informativo y de divulgacion.

Adicionalmente, dentro de la aspiracion de CaixaBank de ser
un banco referente en materia de sostenibilidad, la formacion
es la pieza clave para ser referentes en esta materia, garantizar
que todos los empleados tengan interiorizados los conceptos
en torno a la sostenibilidad y aprovechar al méximo las nuevas
oportunidades de negocio que el cambio de escenario financiero
plantea a la sociedad.

En 2021, se comenzdé con una formacion de sensibilizacion gené-
rica para todos los empleados con el objetivo de ir sentando las
bases y con una formacion en materia de inversiones sostenibles
para el colectivo de banca privada.

:K CaixaBank

En 2022, por un lado, se hizo extensiva la formacién de inver-
siones sostenibles al colectivo de Banca Premier y, por el otro,
se dio cumplimiento a los requerimientos legales de formacién
MIFID de finanzas sostenibles y adaptacion del test de idoneidad.

En esta linea, en 2022 CaixaBank formé a 15.689 profesionales en
"Normativa, preferencias y test de idoneidad” y a 13.850 mas en
“Normativas y preferencias de sostenibilidad”. A cierre de 2022,
el nimero de profesionales certificados en MiFID II** ascendia a
33.512.

Siguiendo las expectativas del BCE en materia de gestion y divul-
gacion de riesgos climaticos y medioambientales del Thematic
Review y de la relevancia del compromiso de descarbonizacion
adquirido con la firma de la Net Zero Banking Alliance (NZBA),
este 2023 se ha formado a toda la plantilla (formacion vinculada
a bonus) de la Entidad en esta materia, sin dejar a un lado las
formaciones dirigidas a colectivos especificos: formacion en in-
version y financiacion sostenible dirigida a directores de oficinas
retail.

Tras estos afios, para CaixaBank resulta crucial contar con un Plan
de formacion que cubra las expectativas legales/regulatorias de
su actividad, asi como conocer los conceptos/tendencias/mar-
COS que van a venir para anticiparse, adaptarse y aprovechar las
nuevas oportunidades en torno a la sostenibilidad. Para ello, se
deben combinar ambas necesidades y poner los siguientes focos
de formacion:

— Formacién mas generalista dirigida a toda la plantilla

— Formacién mas especializada para determinados colectivos
Las diferentes necesidades y el entorno evolutivo constante del
marco de la sostenibilidad hacen necesario trabajar de forma

conjunta y coordinada con RR. HH. y las diferentes areas de
CaixaBank y empresas del Grupo CaixaBank.
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Por ello, el objetivo de CaixaBank es preparar un Plan formativo especifico ASG que englobe las distintas necesidades de CaixaBank y el Grupo

2021

2022

20233%

01

Formacion generalista

Formacion obligatoria y formacién troncal

02

Formacién recomendada
especialista

Incluye formacién recomendada para cubrir

las diferentes necesidades de segmentos
y/o éreas

03

Formacion especialista

Peticiones puntuales en funcion de
necesidades concretas de los equipos

04

Autoformacion Escuela de
Sostenibilidad/Virtaula

Formacion voluntaria. Disponible en Virtaula

Formacion obligatoria vinculada a bonus de
sensibilizacion
40.233 empleados (2 h)

Formacion en inversiones sostenibles a asesores
y directores de banca privada
1.047 empleados (25 h)

Banca de empresas. Riesgos medioambientales
938 gestores (2 h)

Maodulos:

- Responsabilidad social corporativa

—  Politica corporativa con sector defensa

— Inversion socialmente responsable

—  Contribuye a la mejora del medio ambiente

42.218

108.517

Participaciones Horas

Adaptacion test idoneidad a MiFID Il'y propuesta
inversion. Formacion a 29.539 empleados
(15.689/3 h y 13.850/2 h) Junio

Formacion de profundizacion. 128 empleados
(8 h) Octubre.

Desarrollo de las Finanzas Sostenibles. Formacion

continua de MiFID a 25.774 empleados (6h)

Formacion y certificacion en inversiones
sostenibles a gestores Banca Premier 4.418
empleados (25 h) en 4 ediciones

—  CESGA: 22 empleados (55 h)
—  SGARP: 3 empleados (50 h)

—  Sustainable finance online short course: 5
empleados (100 h)

—  Otras formaciones en sostenibilidad: Dir.
Riesgos, Dir. Empresarial...

- Inscripciones externas: 30 inscripciones en
programas externos

Actualizacion y nuevas formaciones en cambio
climético
- Finanzas sostenibles
- Derechos humanos
Inversién socialmente responsable

- Contribucién a la mejora del medio
ambiente

59.912

343.173

Participaciones Horas

* Datos estimados para el cierre de 2023. Los datos a cierre de junio 2023 ascendieron de 33.419 participaciones y 132.073 horas.

Formacion obligatoria vinculada a bonus de
cambio climético, descarbonizacion y reporting
@h

Formacion de profundizacion (8 h)

Formacion en desarrollo directivo (4 h)

Certificacion en financiacion e inversion
sostenible para directores de oficinas retail y
gestores de negocio (25 h)

Ejemplos:

- Formacion programa development by skills
CESGA (55 h)

Nuevas acciones formativas:

- Agencias y ratings
- Politica de riesgos de sostenibilidad ASG

41.500

187.000

Participaciones Horas

:K CaixaBank

Adicionalmente, en enero de
2023 se cred el programa de
referentes, que consta de em-
pleados del Grupo designados
y reconocidos como represen-
tantes en materia de sosteni-
bilidad dentro de sus areas de
influencia. Su mision es difun-
dir, liderar, influir y representar
la sostenibilidad de la Entidad
tanto interna como externa-
mente. Concretamente, se tra-
ta de 36 empleados, represen-
tantes de las areas y filiales con
mayor involucracion en la im-
plementacion del Plan Direc-
tor de Sostenibilidad. Tienen
acceso a webinars mensuales
sobre materias concretas en
sostenibilidad (tendencias, re-
gulacién, taxonomia, etc.) con
expertos internos y externos, y
a un repositorio especifico de
informaciéon en la Escuela de
Sostenibilidad de CaixaBank,
asi como a una newsletter
quincenal exclusiva. Adicio-
nalmente, se ha lanzado un
curso de formacién especiali-
zada recomendada para este
colectivo sobre profundizacion
en materia de sostenibilidad,
ademas de una formacion es-
pecifica para el equipo directi-
vo y el colectivo de referentes.
Asimismo, los referentes tienen
acceso a cursos de autoforma-
cién disponibles en la Escuela
de Sostenibilidad.
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Dialogo activo con reguladores, peers, ONG y la sociedad

CaixaBank pone especial énfasis en establecer un didlogo acti-
vo con los reguladores y otras entidades para poder avanzar y
establecer objetivos comunes en el &mbito de la sostenibilidad.

La Entidad participa activamente en procesos consultivos de ini-
ciativas regulatorias en temas de estabilidad financiera y fortale-
cimiento del sector financiero; finanzas sostenibles; innovacién
y digitalizacién; proteccién al consumidor; transparencia, y pre-
vencion de blanqueo de capitales y financiacion del terrorismo.

También ha participado o participa en grupos de trabajo de
UNEP FI para avanzar en medicion de impacto, inclusion fi-
nanciera, biodiversidad, implementacién de los objetivos de la
Net-Zero Banking Alliance (NZBA), taxonomia de la Unidn Euro-
pea aplicada a la banca y de las recomendaciones de la Task For-
ce on Climate-Related Financial Disclosures (TCFD) y la Taskforce
on Nature-Related Financial Disclosures (TNFD).

TK CaixaBank

En 2022, fue la primera entidad espafiola en firmar la De-
claraciéon del sector financiero sobre biodiversidad para
la COP15, impulsada por UNEP Fl, que invita a los lideres
mundiales a firmar un acuerdo global en materia de bio-
diversidad.

Mantiene reuniones regulares con otras organizaciones y
participa en otros think tanks e iniciativas como el Gru-
po Espafiol de Crecimiento Verde, Spainsif, Pacto Mundial,
CECA, ESBG-WSBI, Forética o Seres para compartir co-
nocimiento en materia de sostenibilidad y avanzar en su
implantacion.

Esta impulsando la medicion de impacto a través de la
participacién en iniciativas como Banking for Impact, PCAF
y SpainNAB, y la difusion y participacion en jornadas es-
pecfficas.

El banco también esté en constante didlogo con las principa-
les ONG en materia ASG y, en colaboracion con la Fundacion
"la Caixa”, impulsa el Observatorio de los ODS para promover
la implantacion de los ODS entre las empresas espafiolas.
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El Grupo CaixaBank, del que CaixaBank Asset Management y
VidaCaixa forman parte, basa su gestion en una actuacion res-
ponsable y en la eficiencia econdmica, con una orientacion al de-
sarrollo socioeconémico sostenible de las personas y el territorio.

CaixaBank Asset Management y VidaCaixa consideran que la
transicién hacia una economia méas sostenible y la rentabilidad a
largo plazo de las inversiones se puede alcanzar tanto a través de
las decisiones de inversion como de la implicacion a largo plazo
con las compafifas en las que invierten a través de un didlogo
constructivo y un voto activo.

Para ello, en ambas entidades se cuenta con politicas de exclu-
siones y restricciones, y han desarrollado un modelo de inversion
responsable, basado en la incorporacion en el proceso de ana-
lisis y toma de decisiones de inversion de aspectos ambientales,
sociales y de buen gobierno (ASG), ademas de los criterios tra-
dicionales.

Ademas, participan en las decisiones de gobierno corporativo a
través del voto activo en las juntas generales de accionistas y ac-
ciones regulares de diadlogo abierto con las sociedades y emiso-
res, publicos o privados, en temas materiales relativos a factores
ASG, para promover la creacion de valor y el negocio rentable a
largo plazo en las compafifas en las que invierten.

pr 7€ CaixaBank

‘ Plan Director d

Plan de implicacién 2023: temas prioritarios en materia de sostenibilidad

Los temas prioritarios considerados en el Plan de implicacion 2023 de CaixaBank Asset Management y VidaCaixa® son los siguientes:

Cambio climético®”
Derechos humanos y vulneraciones de las principales normas internacionales

Buen gobierno y buenas practicas sociales

Los criterios de priorizacién y objetivos dentro del dmbito de cambio climético, en CaixaBank Asset Management y VidaCaixa, son
los siguientes:

Criterios de seleccién y priorizaciéon de los emisores con los que establecer dialogo:

Intensidad alta de emisiones de gases de efecto invernadero.

Inexistencia, nivel de ambicion insuficiente y/o no cumplimiento de objetivos de descarbonizacion.

Exposicion relevante a energias fosiles.

Expectativas respecto de los emisores y objetivos prioritarios:

- Definicion y cumplimiento de compromisos de descarbonizacién basados en la ciencia (corto, medio y largo plazo).

— Gobernanza de la estrategia medioambiental de la compafiia en los maximos érganos de gobierno.

— Refuerzo de la transparencia sobre gestion de riesgos climéticos (siguiendo las recomendaciones de la TCFD).

- En caso de sectores intensivos, disponer de un plan de diversificacién de actividades o reduccion de la intensidad adecuado.
Plazo y objetivos anuales de didlogo®:

— Plazo: son objetivos a largo plazo, cuyo cumplimiento se controla con frecuencia anual. En caso de que no se cumplan los obje-
tivos y/o las sendas anunciadas (max. 5 afios de seguimiento), se cierra el dialogo y se define una nueva estrategia de escalado.

— Objetivo: en 2023, el objetivo de establecer didlogos climéaticos con empresas que representen un minimo de 10% de las
emisiones financiadas.

% CaixaBank Asset Management Plan implicaciéon 202

023y VidaCaixa Plan implicacién 2023 y resultados 2022. * Para VidaCaixa también se considera el perimetro. De conformidad con sus objetivos Net Zero, se compromete a realizar didlogos con aquellas

empresas que representen como minimo un 65% de sus emisiones financiadas (cartera aseguradora) antes de 2030.

*7 Declaracién de cambio cllmat\co de CaixaBank Asset Management y VidaCaixa, Politica de Integracion de riesgos de sostenibilidad de CaixaBank

Asset Management y VidaCaixa
Zero Asset Owner Alliance

apoyo publico a TCFD por parte de CaixaBank Asset Management y VidaCaixa, y Adhesion de VidaCaixa a la Net
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https://www.caixabankassetmanagement.com/sites/default/files/Plan%20implicaci%C3%B3n%20emisores%202023%20CABK%20AM%20CAS.pdf
https://www.vidacaixa.es/documents/51066/18057418/Plan+de+implicacio%CC%81n+con+emisores+2023_ES.pdf/caa4b98e-5e41-aa65-6094-7484155c335a?t=1684920520129
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https://www.vidacaixa.es/documents/51066/17213586/Politica-de-Integracion-de-Riesgos-de-Sostenibilidad_2023_ESP.pdf/bdaa97f4-571e-08f0-c780-3a4a8405711f?t=1676966909567
https://www.fsb-tcfd.org/supporters/
https://www.vidacaixa.es/sostenibilidad
https://www.vidacaixa.es/sostenibilidad
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Ejercicio de dialogo por parte de VidaCaixa en 2022 Zoom sobre los didlogos con un enfoque climatico

Al ser firmante de la Net Zero Asset Owner Alliance desde enero 2022, la gestién de los riesgos vincu-
lados al cambio climatico constituyd un eje central de los didlogos realizados en 2022 por VidaCaixa.

Q De los dialogos directos abiertos o en seguimiento en 2022, casi un 70 % eran enfocados a temé-
ticas de transicion climatica (mejora de la transparencia sobre los objetivos de descarbonizacién a
Cifras clave de las acciones de didlogo realizadas en 2022, directamente con los proveedo- corto, medio y largo plazo, y sobre las palancas identificadas para reducir las emisiones).

res de los productos de inversion y las compafifas o de manera colaborativa
VidaCaixa participa también en la iniciativa colectiva de dialogo “Climate Action 100+", y dentro de
esta como “co-leader” en un didlogo con una de las empresas que mas contribuye a las emisiones

DIAL N COMPANIA ) ) )
>> oo conco s financiadas por las carteras de VidaCaixa.

11 /0 Los compromisos climaticos también han sido un tema central en 12 didlogos realizados con ges-
De las compaiiias en cartera Dialogos directos con empre- Dialogos colaborativos toras externas de fondos.
sujetas a procesos de didlogo sas activos en 2022 activos

La mitigacion del cambio climatico es también un eje central del ejercicio del derecho de voto por
VidaCaixa, que voté a favor de las propuestas de accionistas que exigian mayor transparencia y/o

o LR N (56 desempefio en materia climéatica. Respecto a las resoluciones dichas “Say-on-Climate” (planes cli-

méticos presentados por las propias empresas y sujetos al voto de sus accionistas), desde VidaCaixa
12 340 se evaluaron caso por caso: se respaldaron 4 y se votd contra 8 por ser consideradas insuficientes
Dialogos con gestoras Debidas diligencias con o por falta de coherencia con los objetivos climéaticos de la empresa.
externas gestoras externas
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Principales avances en materia de gobierno y reporting de sostenibilidad en 2023

— En el primer semestre de 2023, CaixaBank ha llevado a cabo su tercer ejercicio de debida diligencia y evaluacién en materia
de derechos humanos considerando esta normativa emergente y el resto de los requerimientos de sus grupos de interés clave.
CaixaBank ha contado con el apoyo de un tercero independiente.

— Enfebrero de 2023, se ha publicado la Guia de identificacion, procedimiento de gobierno y reglamento para finanzas sos-
tenibles®.

— En este mismo mes, el Comité de Direccidn aprobé el circuito de gestion de controversias ASG, un procedimiento interno de
analisis y gestion ante potenciales controversias graves en materia de sostenibilidad de clientes, emisores y proveedores.

— En abril de 2023, se ha desarrollado el primer Cuadro de Mando para el seguimiento de la sostenibilidad.

- En mayo de 2023, el Consejo de Administracién aprobd la actualizacion del Cédigo Etico* y de la Politica anticorrupcion®
de CaixaBank.

— EI 30 de junio de 2023, CaixaBank, CaixaBank Asset Management y VidaCaixa han publicado la Declaracién de principales
incidencias adversas de las decisiones de inversion sobre los factores de sostenibilidad*? (PIAS).

— En el segundo semestre de 2023 se ha definido la hoja de ruta en naturaleza.

¥ Guia de Identificacion de financiacion sostenible

“0Cédigo Etico

“Principios generales de la Politica corporativa anticorrupcién

“ Declaracién de principales incidencias adversas de las decisiones de inversion sobre los factores de sostenibilidad
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https://www.caixabank.com/deployedfiles/caixabank_com/Estaticos/PDFs/Sostenibilidad/21.02.23_Guia_Identificacion_Financiacion_Sostenible_PUBLIC.pdf
https://www.caixabank.com/deployedfiles/caixabank_com/Estaticos/PDFs/Sostenibilidad/CaixaBank_Principios_en_materia_de_sostenibilidad.pdf
https://www.caixabank.com/deployedfiles/caixabank_com/Estaticos/PDFs/Sostenibilidad/Codigo_Etico.pdf
https://www.caixabank.com/deployedfiles/caixabank_com/Estaticos/PDFs/Sostenibilidad/Principios-Gestion-Riesgos-ASG.pdf
https://www.caixabank.com/deployedfiles/caixabank_com/Estaticos/PDFs/Sostenibilidad/2023_Principios_Anticorrupcion_limpios_ES.pdf
https://www.caixabank.com/deployedfiles/caixabank_com/Estaticos/PDFs/Sostenibilidad/DeclaracionCABK_Incidencias_Adversas_es.pdf
https://www.caixabank.com/deployedfiles/caixabank_com/Estaticos/PDFs/Sostenibilidad/Declaracion-Principales-Incidencias-Adversas-CaixaBank-2023.pdf
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Estrategia medioambiental y climatica

La proteccion del medio ambiente es una de las prioridades para
CaixaBank y por ello cuenta con una estrategia medioambiental
y climatica cuyo objetivo es contribuir a la transicién hacia una
economia neutra en carbono mediante la financiacién e inversién
en proyectos sostenibles, la gestion del riesgo medioambiental y
climatico, y la reduccion del impacto directo de sus operaciones.

Considerando la complementariedad de la reduccion de emisio-
nes con el crecimiento econémico, la transicion a una economia
neutra en carbono no solo implica riesgos para las compafifas,
sino también implica oportunidades financieras. Para contribuir
a su materializacion, es necesario continuar ofreciendo solucio-
nes viables que cubran las expectativas y necesidades de nues-
tros clientes y grupos de interés. Como parte de estas soluciones,
CaixaBank mantiene desde hace afios un papel activo en la fi-
nanciacion de proyectos de energias renovables, infraestructuras
y agricultura sostenibles, entre otros. Asimismo, y a través de la
gestora de activos y la gestora de planes de pensiones, se impulsa
la inversion socialmente responsable.

Como miembro fundador de la alianza de la Net Zero Banking
Alliance (NZBA), promovida por las Naciones Unidas, CaixaBank
esta comprometida a ser neutra en emisiones de diéxido de car-
bono en 2050. Actualmente, CaixaBank es neutra en la huella
de carbono operativa y trabaja para que su cartera de finan-
ciaciény de inversién también sea neutra en emisiones netas
de gases de efecto invernadero en 2050.

El alcance del cambio climético requiere de la colaboracion pu-
blico-privada y de una aproximacion multisectorial. CaixaBank
participa de forma regular en grupos de trabajo y asociaciones
dedicadas al avance en materia ambiental, incluyendo UNEP Fly
el Grupo Espafiol para el Crecimiento Verde.

N € CaixaBank

La Declaracién sobre cambio climético®, aprobada por el Consejo de Administracién en enero de 2022, evidencia el compromiso
medioambiental y climéatico de la Entidad a través de las siguientes lineas de accion:

— Apoyar los proyectos viables y compatibles con una economia neutra en carbono y las soluciones al cambio climatico.

— Gestionar los riesgos derivados del cambio climatico y avanzar hacia la neutralidad de emisiones de la cartera de crédito e inversion.
— Minimizar y compensar la huella de carbono operativa.

— Impulsar el didlogo sobre la transicion sostenible y colaborar con otras organizaciones para avanzar conjuntamente.

— Informar de los progresos de forma transparente.

>> ESTRATEGIA MEDIOAMBIENTAL: LINEAS DE ACCION

IMPULSAR GESTIONAR
EL NEGOCIO LOS RIESGOS B
SOSTENIBLE ASG Y CLIMATICOS COMPROMISO PUBLICO
Generar produccion Integrar los riesgos ASG Declaracion sobre cambio climatico
verde (climate friendly) en la gestion del riesgo

K

MINIMIZAR EL
IMPACTO AMBIENTAL
Reducir la huella de carbono con TRANSPARENCIA
iniciativas de eficiencia ambiental

- Reporting de los mercados
y compensar las emisiones de CO,

32


https://www.caixabank.com/deployedfiles/caixabank_com/Estaticos/PDFs/Sostenibilidad/21.02.23_Guia_Identificacion_Financiacion_Sostenible_PUBLIC.pdf
https://www.caixabank.com/deployedfiles/caixabank_com/Estaticos/PDFs/Sostenibilidad/Declaracion_cambio_climatico.pdf

2023

S)

Naturaleza

Mas de la mitad de la produccién econdmica mundial depende
en gran medida 0 moderadamente de la naturaleza®. En 2019,
la Plataforma Intergubernamental Cientifico-normativa sobre Di-
versidad Bioldgica y Servicios de los Ecosistemas (IPBES) estima-
ba, en su informe de evaluacién mundial, que mas de un millén
de especies estaban en riesgo de extincion. A este respecto, el
cambio climatico es uno de los principales vectores de impacto
directo de la degradacién de la naturaleza, junto con el cambio
en el uso de la tierra y el mar, la contaminacion, el uso y explota-
cion de los recursos naturales, y las especies invasoras. Por otra
parte, la degradacion de la naturaleza puede acelerar el cambio
climético y reducir la resiliencia climatica.

Reconociendo el impacto v la creciente atencion de nuestros gru-
pos de interés sobre estas cuestiones, CaixaBank ha detectado
un aumento de la materialidad de los riesgos relacionados con la
naturaleza. Se estd trabajando para avanzar en el conocimiento
y la integracion de sus riesgos, impactos y oportunidades en las
decisiones de inversion y colaborando también con otros grupos
de interés y en iniciativas sectoriales. Asimismo, el ambito de natu-
raleza se esta incorporando de forma progresiva en el dialogo con
los grupos de interés, incluyendo las compafiias de la cartera de
activos, para impulsar la transparencia en esta materia.

En este sentido, CaixaBank fue la primera entidad financiera
espafiola en suscribir la Declaracion del sector financiero
sobre biodiversidad. Esta declaracion, promovida por UNEP F,
Principles for Responsible Investment (PRI) y Finance for Biodiver-
sity Foundation con motivo de la celebracién de la Conferencia
de Naciones Unidas sobre la Diversidad Biologica (COP15), hacia
una llamada a los gobiernos con el objetivo de adoptar un marco
global para parar y revertir la pérdida de naturaleza (que se aca-
barfa aprobando como el Marco mundial Kunming-Montreal de la
diversidad biolodgica).

En relacion con las oportunidades ligadas a proyectos “natu-
re-positive”, CaixaBank incorpora finalidades ligadas a la gestion
del agua en su marco de financiacion sostenible y de emisiones
de bonos sostenibles y, ademas, se ha adherido a Nactiva, plata-
forma para la protecciéon y regeneracion del capital natural.

Estrategia
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Asimismo, la Entidad lleva a cabo proyectos de reforestacion en
zonas incendiadas, acciones de voluntariado corporativo y realiza
convocatorias anuales para dar soporte a proyectos de mejora del
patrimonio natural, a través de la proteccion de la biodiversidad y
del agua, la innovacion ambiental y la lucha contra la despoblacion.

Por otro lado, CaixaBank pretende alinear la divulgacion sobre
riesgos y oportunidades relacionados con la naturaleza con las
recomendaciones de la Taskforce on Nature-related Financial
Disclosures (TNFD) previstas para finales de 2023. En este sentido,
durante 2022 y 2023 CaixaBank esta participando en uno de los
proyectos piloto puestos en marcha por la TNFD y coordinado
por UNEP Fl, en el que se trabaja el borrador de marco de la
TNFD.

Adicionalmente, la Politica corporativa de gestién de riesgos de
sostenibilidad/ASG* establece restricciones a la financiacion de
sectores intensivos en emisiones de carbono al cumplimiento de
determinadas condiciones, como la existencia de objetivos con-
cretos y alcanzables de descarbonizacién alineados con los ob-
Jjetivos del Acuerdo de Parfs. El Grupo podra decidir no financiar
aquellas operaciones o a aquellos clientes que puedan suponer
un riesgo material para la Entidad de no cumplir sus compromi-
sos respecto al cambio climatico, asi como de descarbonizacion
de su cartera.

El Grupo no asumira riesgo de crédito en nuevos proyectos que
cumplan con alguna de las siguientes caracteristicas:

— Proyectos de exploracion, produccion, procesamiento o
transporte de arenas bituminosas, incluyendo infraestructu-
ras de transporte de las que existe evidencia solida que se
destinaran al transporte en un porcentaje relevante de pe-
troleo proveniente de arenas bituminosas.

- Proyectos de exploracion, produccion o transporte de petro-
leo y gas en la region del Artico, incluyendo infraestructuras de
transporte destinadas al transporte en un porcentaje relevante
de petréleo y gas proveniente de la regién del Artico.

“WEF (2020). Nature Risk Rising: Why the Crisis Engulfing Nature

4 Principios de actuacion de la Politica corporativa de gestic stenibilidad/ASG

“Tales como la I1SO 13623, las Pipeline Security Guidelines de la Transportation Security Administration (TSA) de Estados Unidos u otras guias de referencia.

;K CaixaBank

— Proyectos con extraccion de fracturacion hidréulica (fracking).

— Proyectos especificos para la construccion, desarrollo o ex-
pansion de centrales eléctricas de carbon.

— Construccién, desarrollo o expansion de centrales nucleares
o instalaciones de enriquecimiento de uranio.

— Destinados al transporte energético en los que no existan
procedimientos, basados en las mejores préacticas disponi-
bles, para mitigar el riesgo de fuga o de vertido®.

— Operaciones solicitadas por clientes nuevos o existentes, con
vencimiento a medio plazo, cuya finalidad es la exploracion,
extraccion, transporte, refino, coquerias o generacion eléctri-
ca a partir de petroleo.

— Operaciones solicitadas por clientes nuevos o existentes, con
vencimiento a largo plazo, cuya finalidad es la exploracion,
extraccion, licuefaccion, transporte, regasificacion, almacena-
miento o generacion eléctrica con gas natural.

El Grupo CaixaBank no asumiré riesgo de crédito en nuevas ope-
raciones y renovaciones solicitadas por empresas que cumplan
con alguno de los siguientes requisitos:

— La facturacion del Grupo dependa en maés del 25% de la
generacion de energfa a partir del carbon.

— Existan evidencias de que la actividad de exploracion, pro-
duccién o transporte de arenas bituminosas representa mas
del 10% de su facturacion.

- Existan evidencias de que la actividad de exploracion, pro-
duccion o transporte de petroleo y gas en la region del Artico
representa mas del 10% de su facturacion.

Excepcionalmente, se podrén financiar actividades en sectores
de determinados paises en los que la transicion energética pue-
da resultar particularmente compleja o tener un impacto social
adverso significativo.
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Plan de Gestion Medioambiental 2022-2024

CaixaBank desarrolla su actividad con el objetivo de ser respetuoso y proteger el entorno. Por eso,
lleva a cabo las mejores préacticas ambientales y energéticas de acuerdo con los Principios de ac-
tuacion en materia de sostenibilidad.

El Plan de Banca Sostenible 2022-2024 de CaixaBank incluye un Plan de Gestidon Medioambiental
2022-2024, con ocho lineas de actuacion cuyo objetivo es reducir los impactos basados en la
innovacion y la eficiencia, centrandose en la reduccién de emisiones de su propia actividad
y la de su cadena de valor:

01

Gobernanza en la
gestion ambiental.

02

Estrategia de mitiga-
cion de la huella de
carbono.

03

Ambientalizacion
de las compras y
contrataciones.

04

Ambientalizacion
del catalogo de
productos no
financieros.

05

Compromiso con la

06

Plan de Movilidad

07

Promocidn de la

08

Renovacion de

economia circular. Sostenible. eficiencia. las certificacio-
nes voluntarias
y ampliacion del
alcance.
RS
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El Plan de Gestion Ambiental 2022-2024 establece los ocho objetivos para todos los afios de du-
racion del plan, que permitirdn medir el grado de éxito de su ejecucion.

Durante el primer semestre de 2023, CaixaBank ha realizado avances significativos en los puntos 01,
02 y 08 del Plan de Gestiébn Ambiental:

01. Gobernanza en la gestién ambiental a nivel Grupo

CaixaBank ha impulsado la implementaciéon de un Plan de Accién de Gestion Ambiental para cada
una de las empresas de Grupo:

Caracteristicas del Plan:

— Requisitos obligatorios. Todos los Planes de Accion de Gestion Ambiental de las empresas
de Grupo deben cumplir con unos requisitos obligatorios como el uso de papel reciclado o la
implantacion de recogida selectiva.

- Implantacion de indicadores de gestion ambiental. Todas las empresas de Grupo trabajan
con indicadores de gestidon ambiental para medir su impacto y poder evaluar la eficacia de
los proyectos implantados. Asimismo, serviran para poder marcar objetivos cuantitativos de
reduccion de impacto ambiental.

Creacion de un Grupo de Seguimiento
de la Gestion Ambiental del Grupo.
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| Plan de Gestién Medioambiental 2022-2024

02. Estrategia de mitigacién de la huella de carbono

Se ha procedido a la renovacion de los compromisos voluntarios en materia de cambio climatico,
como el Registro de Huella de Carbono del Ministerio (MITECO).

Adicionalmente, se han realizado actividades de compensacion de las emisiones no evitadas en
2022, tanto procedentes de los edificios corporativos como del conjunto de la red comercial para
los Alcances 1, 2 'y 3.6 (viajes corporativos).

@ CaixaBank alcanzo en 2022
cero emisiones en Alcance 2

Huella de carbono de las compras
% Los proveedores con una facturacién superior a 1,5 MM € tendran que calcular e introducir su huella

de carbono en el cuestionario técnico habilitado para ello dentro de la plataforma de gestion de
proveedores de CaixaBank.

08. Renovacién de las certificaciones voluntarias y ampliacion del alcance

La reducciéon de emisiones se consigue con la implementacién de medidas de eficiencia ambiental,
el seguimiento de indicadores y la implantacion de un sistema de gestion ambiental y energética
de acuerdo con los requisitos establecidos en las normas 1SO 14001, ISO 50001 y el Reglamento
europeo EMAS, que permite desarrollar la actividad teniendo en cuenta la proteccién del entorno.

CaixaBank, S.A. cuenta con 5 edificios certificados con ISO 14001, 1 edificio certificado con ISO 50001y
1 edificio certificado bajo el Reglamento EMAS, asi como del Distintivo de Calidad Ambiental en todas
las oficinas de la red en Catalufia, de modo que aproximadamente el 30 % de la plantilla se encuentra
trabajando en edificios u oficinas certificados. Ademas, en cuanto a otras empresas del Grupo, Banco
BPI dispone de 3 edificios certificados con 1SO 14001. Asimismo, CaixaBank Facilities Management y
CaixaBank Tech disponen también de sistemas de gestidon ambiental certificados bajo el paraguas de
la 1SO 14001.

R el g o /RITRN
f g I %EE Iso
Bepl S 50001
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Financiacion de la transicion hacia una economia neutra en
carbono

En 2023, CaixaBank ha publicado la Guia de identificacidon de financiacion sostenible*” que
tiene como objetivo la definicién de criterios para considerar como sostenibles las operaciones de
financiacion a particulares y empresas por parte de CaixaBank, asi como su contribucion a los ODS.

Las operaciones de financiacion sostenible se originan en las unidades de negocio. El proceso se
inicia comprobando si la finalidad de la financiacion solicitada por el cliente cumple con los criterios
de sostenibilidad de acuerdo con la Guia de identificacién de financiacion sostenible.

En el siguiente grafico se ilustra el proceso de identificacion de operaciones de financiacion sostenible:

Operacion con producto

comercial ASG asociado Ejemplos:

- Project Finance

Ejemplos: - Asset Finance ‘
- Productos ecofinanciacién agro —  Financ. corporativa finalista . ,
Producto pl — A 7 - ¢Es una tipologia de
= roducto placas fotovoltaicas - inanc. corporativa generalista frEndadan seRErE dEiTtE
- Productos MicroBank - Transactional Banking en la Guia*?
i |

Operacién sin producto
comercial ASG asociado

NO

financiacion
sostenible

;Es una operacion/proyecto
con uso de los fondos o
finalidad especifica?

;La operacién cumple con
los criterios en la ficha de
producto?

| si |
;La operacion cumple con
los criterios* definidos en

NO
la Gufa?

considerada ‘
financiacion
sostenible

considerada
financiacion
sostenible Si

47 Gula acion de financ

“8Medioambiental/Social/Sustainability-Linked.

;Es una operacion con uso
de los fondos para finalidades
corporativas generales?

NO considerada

Si | NO

:>90% ingresos de la
compafifa provienen de
actividades medioambientales/
sociales definidas en la Guia?

Si

7€ CaixaBank

¢;Es una operacion ligada NO
al cumplimiento de KPI NO considerada
de sostenibilidad®? — financiacién
(Sustainability-Linked) sostenible

NO

;Ha sido validada por el
Grupo Experto para SLL

Si

SI considerada financiacion sostenible

0 Criterios/categorfas indicadas para Sustainability-Linked Loans Principles de la LMA.

4a) Criterios técnicos medioambientales y/o criterios sociales, para las actividades/finalidades recogidas en la Guia; b) Categorias consideradas elegibles para proyectos medioambientales por los Green Loan
Principles y categorias consideradas elegibles para proyectos sociales por los Social Loan Principles (GLP y SLP de LMA, APLMA y LSTA); ¢) Criterios recogidos en el CaixaBank SDGs Funding Framework.

36


https://www.caixabank.com/deployedfiles/caixabank_com/Estaticos/PDFs/Sostenibilidad/21.02.23_Guia_Identificacion_Financiacion_Sostenible_PUBLIC.pdf

2023

Informe
climatico

Estrategia

05—

S)

:K CaixaBank

‘ Financiacién de la transicién hacia una economia neutra en carbono

Mecanismo de incentivo para la originacién de operaciones sostenibles (verdes y sociales)

CaixaBank cuenta con un Marco de Financiacion ligada a los ODS®, bajo el que emite instrumen-
tos financieros, como bonos, que financian la actividad de financiacion verde, social y/o sostenible
del banco. Para impulsar la originacion de operaciones verdes/sociales/sostenibles por parte de los
equipos de negocio del banco, la Entidad tiene establecido un mecanismo interno de incentivo
que promueve la financiacion sostenible. La aplicacion de este incentivo para activos verdes entré
en vigor en el gjercicio de 2022 y su extension a los activos sociales ha entrado en vigor en el ejercicio
2023.

S'Sustainable Development Goals (SDGs) Funding Framework(disponible en inglés).

°?La actividad sostenible a lo largo del afio 2022 queda detallada en el capftulo de Métricas y objetivos.
% Préstamos verdes ICMA (International Capital Market Association).

* Corresponde a la participacion proporcional de CaixaBank en la emision y colocacion de bonos sostenibles (verdes, sociales o mixtos) por parte
de los clientes. No incluye la colocacién de emisiones propias, como el bono social emitido por CaixaBank.

Financiacion sostenible

Durante el primer semestre de 2023 CaixaBank ha impulsado la financiacion de actividades soste-
nibles, con una concesion de 14.710 MM €.

_\ ,_ Oogoo
0 i
[l

5.360 MM € 1.586 MM €

Verde Social

Qo
&d
7.764MM €

Ligados a sostenibilidad

En esta linea, durante el primer semestre de 2023 la actividad de financiacién de la Entidad ha
incluido:

— Préstamos referenciados a variables de sostenibilidad: concesion de 78 operaciones por
un importe de 7.764 MM €.

— Préstamos verdes®3: concesion de préstamos verdes por un importe de 5.360 MM €, de los

les:
e 60,8% (3.250 MM €) 8,0% (430 MM €)
Energia Infraestructura
?.-. 24,4 % (1310 MM €) (200 MM €)
@ [2=] Real Estate Transporte

SO 11% (66 MM €)

Resto

2,0% (101 MM €)

Economia circular
——

Intermediacién sostenible
Adicionalmente, en el primer semestre de 2023 CaixaBank ha participado en la colocacion> de 7

bonos verdes por importe de 683 MM €, 5 bonos sostenibles por un importe total de 533 MM €y
3 bonos Sustainability-Linked Bonds (SLB) por un importe total de 117 MM €.
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Descarbonizacion de sectores altamente intensivos en emisio-
nes de gases de efecto invernadero

CaixaBank ha fijado objetivos intermedios de reduccion de emi-
siones hasta 2030 en sus carteras de financiaciéon e inversion,
concretamente en los sectores de mayor intensidad en emisiones
de gases de efecto invernadero (electricidad, petrdleo y gas, au-
tomocion y hierro y acero)®.

Adicionalmente, la Entidad dejara de financiar a compafifas re-
lacionadas con el carbdn térmico®, reduciendo su exposicion a
cero hasta 2030 ("phase-out"). Asimismo, CaixaBank continuara
financiando la transicion energética hacia una economia baja en
carbono y apoyando a aquellos clientes que dispongan de una
estrategia de salida del carbén térmico hasta 2030.

\ Gl ._
oo MR DN

*>Ver detalle en el capitulo de Métricas y objetivos.
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Riesgos y oportunidades derivados del
cambio climatico

Los riesgos climaticos, considerados dentro de los riesgos
medioambientales, son los riesgos asociados al cambio climatico
que pueden potencialmente afectar a personas, ecosistemas na-
turales y sectores econémicos. Conceptualmente se clasifican en
riesgos fisicos y de transicion.

— Los riesgos fisicos son los riesgos vinculados a eventos cli-
méticos, que pueden ser cronicos o agudos y pueden con-
llevar dafios fisicos a los activos (infraestructuras, inmuebles),
disrupciones en las cadenas de produccién o de suministros
y/o cambios en la productividad de actividades econémicas
(agricultura, produccion de energia).

— Crénicos: cambios en los patrones climéticos, tempera-
turas medias, pluviosidad, incremento del nivel del mar,
etc.

— Agudos: mayores eventos extremos e incremento de la
intensidad y severidad de los tornados, huracanes, inun-
daciones, etc.

— Los riesgos de transicion son los riesgos vinculados al pro-
ceso de transicion hacia una economia baja en carbono.

*¢Clientes cuyos ingresos provenientes de la minerfa del carbén térmico y/o de la generacion eléctrica basada en el carboén térmico representen mas del 5% del total de sus ingresos.

:K CaixaBank

- Politicos y legales: cambios en regulaciones y norma-
tivas.

— Tecnolégicos: alternativas energéticamente eficientes,
obsolescencia.

— De mercado: cambios en las preferencias de los consu-
midores e intervinientes en los mercados.

Estos riesgos dependeran de la probabilidad e intensidad de los
eventos y de la capacidad de las compafiias para responder o
anticiparse a ellos. En este aspecto, CaixaBank incorpora las me-
Jjores practicas en materia de gestion y unos sélidos sistemas de
medicion.

En el capitulo de gestién de riesgos se presenta el andlisis de
materialidad, el cual se ha centrado en la evaluacion cualitativa
de los principales impactos que los factores ASG pueden tener en
los riesgos tradicionales (crédito, liquidez, mercado, operacional,
reputacional y de negocio/estratégico) para las distintas carteras.

Todos estos riesgos, una vez identificados y adecuadamente ges-
tionados, brindan oportunidades relacionadas con su mitigacion
y control, asf como de inversidon con una vision largoplacista y
transformadora.
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RIESGOS
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RIESGO FisICO
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RIESGO DE TRANSICION

Crédito

Mercado

Operacional

Liquidez

Reputacional

Negocio/Estratégico

Probabilidad de impago: el riesgo fisico puede resultar en dafios en los activos (fijos, productivos, ma-
teriales, etc.), bajadas de la productividad, inviabilidad de modelos de negocio, interrupcién de cadenas
de suministros o rutas comerciales, etc. que pueden incrementar la probabilidad de impago de clientes.

Valor de las garantias: también pueden afectar al valor de los activos recibidos en garantia impactan-
do en la capacidad de recuperacién en caso de impago.

Precios: eventos climatolégicos extremos pueden resultar en un cambio de las expectativas del merca-
do y generar variaciones en los precios de activos, materias, etc.

Vencimientos: eventos fisicos pueden ocasionar cambios en las perspectivas de vencimiento en la
tenencia de deuda, modificando los plazos.

Interrupcion de servicios: |os riesgos fisicos pueden impactar directamente sobre la capacidad de la
Entidad para llevar a cabo todos sus servicios con normalidad.

Dafos en activos propios.
Otros: pueden exacerbar errores cometidos en la supervision en el reporte o en la gestién de datos.

El incremento de los eventos climatolégicos adversos puede derivar en una necesidad por parte de
los clientes de retirar dinero de sus cuentas para hacer frente a los posibles impactos de estos eventos.

Asimismo, este incremento puede ocasionar pérdidas de valor de los activos liquidos o problemas
en la reinversion de la deuda.

Probabilidad de impago: los sectores mas intensivos en carbono y/o afectados por las politicas de
transicion energética serdn menos rentables y/o tendrdn mayores necesidades de inversién. La ob-
solescencia tecnolégica, los precios o tasas del carbono, el cambio de las preferencias del mercado/
consumidores pueden asimismo afectar. Las compafifas que no se adapten al nuevo entorno veran
comprometida su viabilidad a medio/largo plazo. Se generaran activos varados que no podran ser
explotados/consumidos, lo que afectard asimismo a la rentabilidad de las comparifas.

Valor de garantias: depreciacion de activos en garantia por haber quedado varados y/o afectados di-
recta o indirectamente por la transicién, disminuyendo la capacidad de recuperacién en caso de impago.

Precios: os riesgos de transicién pueden suponer una variacion de los precios en derivados y securities,
p. €j. por activos varados.

Riesgo legal y de cumplimiento asociado a percepcién de incumplimiento de obligaciones de adap-
tacion, divulgacion o comercializacion de productos sostenibles, que podrian dar lugar a reclamaciones
de clientes, procedimientos judiciales o sanciones de terceros.

Una falta de alineamiento con los diferentes objetivos de transicién sostenible por parte de la Entidad
puede derivar en posibles desinversiones o salidas de capital de los participes de la Entidad.

Los colchones de liquidez pueden verse afectados por una reduccion del valor de activos de alta liquidez relacionados con el carbdn debido a un incremento de las temperaturas o un endurecimiento de las politicas.

Elimpacto de una mala gestidon en el seguimiento o la mitigacién de eventos climatolégicos extremos
puede afectar a la reputacion de la Entidad.

Impactos por eventos fisicos extremos o cronicos pueden afectar al valor de los activos fisicos
propios o financiados.

Impactos en la obtencion de resultados por caidas de PIB en una regién concreta por evento fisico.

Posibles eventualidades de mala praxis en la consecucién de los objetivos de transicion climatica,
por parte de la Entidad o de sus contrapartes, pueden derivar en impactos reputacionales para la Entidad.

El incumplimiento de expectativas tambien podria resultar en riesgos reputacionales que generen un
cambio en las preferencias de los consumidores haciendo que opten por otras entidades.

Factores como los cambios en las politicas, la legislacion y la regulacién encaminadas a descarbo-
nizar la economia o el sentimiento de mercado impactan en el entorno de negocio, la rentabilidad y la
resiliencia de la estrategia a largo plazo.

OPORTUNIDADES DERIVADAS DEL CAMBIO CLIMATICO

- Ofrece nuevas vias de financiacion en proyectos sostenibles: préstamos referenciados a variables de sostenibilidad, préstamos verdes, energias renovables, financiacion de inmuebles energéticamente eficientes y reformas que mejoran la eficiencia
energética de edificios y viviendas, ecofinanciacion y movilidad sostenible.

—  Ampliacién de la base inversora, con mandato especifico de contribucién positiva en la lucha contra el cambio climético, que invierte en bonos verdes.

—  Canalizacion del ahorro y la inversion de los clientes particulares hacia productos de inversién, fondos y planes que promuevan la contribucion positiva en la lucha contra el cambio climético.
— Impacto positivo a nivel reputacional derivado de la adecuada gestion de los riesgos climaticos (sentimiento positivo a nivel inversor y consumidor).
—  Compromiso publico y transparencia en el reporte al mercado (adaptacion a la evolucion del marco normativo, sensibilidad social a estos riesgos y mejores practicas del mercado).
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Reporte transparente

Los mercados financieros necesitan informacion clara, completa y de alta calidad sobre los impac-
tos del cambio climatico. Esto incluye los riesgos y oportunidades que presentan el aumento de
las temperaturas, las politicas relacionadas con el clima y las tecnologias emergentes en nuestro
mundo cambiante.

El Consejo de Estabilidad Financiera cred el Grupo de trabajo sobre divulgaciones financieras relacio-
nadas con el clima (TCFD) para mejorar y aumentar la presentacion de informacion financiera
relacionada con el clima, con el fin de ayudar a la toma de decisiones de los grupos de interés.
La iniciativa recomienda que la divulgacion de la informacién financiera relacionada con el cambio
climético aborde 4 categorias principales: gobernanza, estrategia, gestidn de riesgos y métricas
y objetivos.

A este respecto, CaixaBank continla avanzando en la gestion y el andlisis de los riesgos climaticos
de acuerdo con el marco regulatorio, comprometiéndose con el cumplimiento de las recomen-
daciones de transparencia de la TCFD, cuyo objetivo es incrementar la relevancia de los riesgos y
oportunidades climéticos a través de su reporte con la finalidad de fomentar la consideraciéon por
parte de los participantes en mercados financieros.

Desde 2019, CaixaBank ha participado activamente en los proyectos de UNEP Fl para implementar
las recomendaciones de la TCFD en el sector bancario (TCFD Banking Pilot Phase Il'y Phase Ill).
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La gobernanza de la sostenibilidad en general, y el cambio cli-
matico en particular, es una de las prioridades para CaixaBank.
La integracion de los factores ASG en la actividad de CaixaBank
requiere definir y/o revisar las politicas, procedimientos y roles para
asegurar gque estos ejes se consideren en la toma de decisiones:

Definicién y actualizacion de las politicas ASG

Fijacion de criterios, roles y responsabilidades

Integracion en los sistemas y circuitos de la Entidad

Medicién de resultados y rendicién de cuentas

Por este motivo el Consejo de Administracion es el maximo res-
ponsable de la aprobacién de la estrategia y de los Principios de
actuacion en materia de sostenibilidad, asi como de la supervi-
sion de su correcta implementacion.

Un gobierno corporativo sélido permite a las compafifas man-
tener un proceso de toma de decisiones eficiente y metddico,
porque incorpora claridad en la asignacién de funciones y res-
ponsabilidades y, a su vez, propicia la correcta gestion de riesgos
y la eficiencia del control interno, lo que favorece la transparencia
y limita la aparicion de los posibles conflictos de interés.

Para ello se ha estructurado un sistema de gobernanza de la
sostenibilidad a través de los érganos de gobierno (Consejo de
Administracion, Comision de Nombramientos y Sostenibilidad,
Comision de Riesgos y Comision de Auditoria y Control) y direc-
cion (Comité de Direccién), completado con otros comités inter-
nos y areas de la Entidad (Comité Global del Riesgo, Comité de
Sostenibilidad y Direccién de Sostenibilidad).

%7 Guia sobre riesgos relacionados con el clima y medioambientales

Ademas, este sistema de gobernanza permitira también cumplir con el objetivo de CaixaBank de
implantar un modelo de gobierno de gestion de los riesgos ASG y climaticos coherente, eficiente
y adaptable que supervise la consecucion de los objetivos del Grupo CaixaBank, en linea con las

expectativas del BCE>"y las mejores practicas del mercado.

ORGANOS DE GOBIERNO

ORGANOS DE GESTION

CONSEJO DE ADMINISTRACION

N N N
L~ L~ L~
Comision de

Comision de

Auditoria y Control
Funciones relacionadas con la
informacién no financiera y la

eficacia de los sistemas de control
interno

)

Nombramientos ©)
y Sostenibilidad W
Supervisa el cumplimiento de las

politicas y reglas de la Entidad en
materia medioambiental y social.

Comision de ()
Riesgos

Propone al Consejo la politica de
riesgos del Grupo que incluye

los temas ASG.

N N
L L
Comité de ,_"?‘_| Comité Global del ﬁ

Direccion A&

Aprueba las lineas de accion en el
ambito de la sostenibilidad.
Comité de @
Sostenibilidad !
Garantiza que se implante con éxito

la estrategia de sostenibilidad y su
impulso en la organizacion.

. 09 o
Riesgo [amb
Gestiona, controla y supervisa de

forma global los riesgos en los que

pueda incurrir el Grupo.
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Marco de control interno

Como referentes en banca sostenible, CaixaBank ha reforzado la
gestion responsable del negocio y avanzado en la integracion de los
criterios sociales y ambientales en su actividad, asegurando las me-
jores practicas de control interno y un buen gobierno corporativo.

CaixaBank, en su marco de control interno, con base en el mode-
lo de las tres lineas de defensa, proporciona un grado de segu-
ridad razonable en la consecucion de los objetivos del Grupo®®:

Gobernanza
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| Marco de control interno

| Primera linea de defensa:

Formada por las lineas y unidades de negocio, junto con las areas
que les prestan soporte, que originan la exposicion a los riesgos
del Grupo en el gjercicio de su actividad y dentro de las cuales se
encuentran las areas funcionales que actualizan los criterios de la
Guia de identificacion de financiacion sostenible® y las &reas que
identifican y conceden las operaciones de financiacion sostenible.

Las funciones de la primera linea de defensa se distribuyen de la
siguiente manera:

— Direccion de Sostenibilidad: consolidacién de los datos de la
nueva financiacion sostenible global de la Entidad, realizan-
do el reporting interno a otras areas implicadas. Apoyo a las
areas de negocio, canalizado a través de su interlocucién con
las areas de negocio correspondientes, para la validacion de
criterios y resolucion de dudas en la aplicacion de la Guia.

- Areas de negocio: las areas de negocio notifican las operacio-
nes susceptibles de ser consideradas financiacion sostenible
acorde con la Guia, a través del circuito acordado, reportan-
do cada area sus operaciones a la Direccion de Sostenibilidad
para su consolidacion.

— Admision de Riesgos: aplicacién del circuito de admision de
riesgos y el marco de gestion de riesgos ASG cuando se trate
de una operacion de financiacion.

La primera linea de defensa asume riesgos teniendo en cuenta
el apetito al riesgo del Grupo, los limites de riesgo autorizados y
las politicas, procedimientos existentes, y forma parte de su res-
ponsabilidad gestionar estos riesgos. Es responsable, por tanto,
de desarrollar e implementar procesos y mecanismos de control
para asegurar que se identifican, gestionan, miden, controlan,
mitigan y reportan los principales riesgos que originan con sus
actividades. Las lineas de negocio y las areas de soporte integran
el control en su actividad diaria como un elemento basico que
refleja la cultura de riesgo del Grupo.

:K CaixaBank

| Segunda linea de defensa:

Formada por las funciones de gestion de riesgos y cumplimiento.
Son responsables, entre otros, de:

— Asegurar la calidad de gestion de los riesgos v la validacion
de los controles necesarios en coordinacion con la primera
linea de defensa, evaluando su cumplimiento posterior.

— Elaborar, de forma coordinada con la primera linea de defen-
sa, politicas de gestion de los riesgos alineadas con el Marco
de Apetito al Riesgo (RAF, por sus siglas en inglés), evaluando
su cumplimiento posterior.

— Revisar la coherencia con la Guia de identificacion de finan-
ciacion sostenible y proporcionar orientaciones sobre el dise-
fio y la revision de los procesos relativos a la identificacion y
monitorizacion de la financiacion sostenible, y sobre los con-
troles que se establezcan en las unidades de gestion. Identi-
ficar, medir y seguir los riesgos (incluyendo los emergentes),
contribuyendo a la definicién e implantacion de indicadores
de riesgo, de riesgo de proceso y de controles.

- Sequir de forma periddica la efectividad de los indicadores y
controles de la primera linea de defensa, asi como de indi-
cadores y controles propios de la segunda linea de defensa.

— Seguir las debilidades de control identificadas, asi como del
establecimiento e implantacion de los planes de accién para
remediarlas.

- Emitir una opinién sobre la adecuacién del entorno de con-
trol de los riesgos.

*#Mas informacion en Informacion con relevancia prudencial 2022

#Guia de identificacion de financiacion S

niole.
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Funcion de gestién de riesgos

Ademaés de realizar la identificacion, definicion de limites de asun-
cién, medicién, seguimiento, gestion y reporting de los riesgos
bajo su ambito de competencia, i) vela por que todos los riesgos
a los que el Grupo estad o puede estar expuesto sean identifica-
dos, evaluados, monitorizados y controlados adecuadamente; ii)
proporciona a los érganos de gobierno una vision agregada de
todos los riesgos a los que el Grupo estd o puede estar expuesto,
incluida una version agregada del entorno de control operativo
de los procesos de riesqgos; iii) realiza el sequimiento de las activi-
dades generadoras de riesgos, evaluando su ajuste a la tolerancia
al riesgo aprobada y asegurando la planificacion prospectiva de
las correspondientes necesidades de capital y liquidez en circuns-
tancias normales y adversas; iv) realiza el seguimiento del cumpli-
miento de los limites de apetito al riesgo aprobados por el Consejo
de Administracién, y v) valida y controla la correcta funcionalidad
y gobierno de los modelos de riesgos, verificando su idoneidad
conforme a los usos regulatorios.

En CaixaBank, la funcién de gestion de riesgos se realiza desde
las direcciones de Corporate Risk Management Function & Plan-
ning y de Cumplimiento y Control segun establece el Estatuto de
la funcion de riesgos aprobado por el Consejo de Administracion
en enero de 2022 y es objeto de revision bienal.

Funcion de cumplimiento

La mision de la funcidon de cumplimiento es identificar, evaluar,
supervisar e informar de los riesgos de sanciones o pérdidas fi-
nancieras a los que se encuentra expuesta la Entidad, como con-
secuencia del incumplimiento o cumplimiento defectuoso de las
leyes, regulaciones, requerimientos judiciales o administrativos,
coédigos de conducta o estandares éticos y de buenas précticas,
relativos a su ambito de actuacion y con referencia a los riesgos
legal y regulatorio y de conducta y cumplimiento (ambos riesgos
corresponden al "riesgo de cumplimiento"); asi como asesorar, in-
formary asistir a la alta direccién y a los érganos de gobierno en
materia de cumplimiento normativo, promoviendo, a través de
acciones de formacion, informacion y sensibilizacién, una cultura
de cumplimiento en toda la organizacion .

El modelo de gestién de la funcion de cumplimiento se constru-
ye sobre dos pilares fundamentales: la taxonomia de riesgos de
cumplimiento y el modelo de tres lineas de defensa.
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| Tercera linea de defensa:

Auditorfa Interna actia como tercera linea de defensa, supervisando de manera independiente las
actuaciones de la primera y segunda linea con el objetivo de proporcionar una seguridad razonable
a la alta direccion y a los érganos de gobierno sobre:

— La eficacia y eficiencia de los sistemas de control interno para la mitigacion de los riesgos aso-
ciados a las actividades del Grupo.

- El cumplimiento de la legislacion vigente, con especial atencidon a los requerimientos de los su-
pervisores y la adecuada aplicaciéon de los marcos definidos de gestion global y apetito al riesgo.

— El cumplimiento de las politicas y normativas internas, y la alineacion con las mejores practicas
y buenos usos sectoriales, para un adecuado gobierno interno del Grupo.

- La fiabilidad e integridad de la informacién, incluyendo la efectividad del sistema de control
interno sobre la informacion financiera y no financiera (SCIIF y SCIINF).

Comision de
Riesgos

Funcion de
cumplimiento

Segunda linea
de defensa

Funcion de gestion

Comité Global del
de riesgos i

Riesgo

. Comision de
Tercera linea Auditoria y Control

de defensa Auditoria Interna
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| Consejo de Administracién

El Consejo de Administracion® es el méximo érgano de repre-
sentacion, gestion y administracion de la Sociedad, competente
para adoptar acuerdos sobre toda clase de asuntos salvo en las
materias reservadas a la competencia de la Junta General de
Accionistas (JGA). Aprueba y supervisa las directrices estratégicas
y de gestion establecidas en interés de todas las sociedades del
Grupo y vela por el cumplimiento de la normativa, la aplicacion
de buenas practicas en el ejercicio de su actividad y la obser-
vancia de los principios de responsabilidad social adicionales,
aceptados voluntariamente. Dentro de sus funciones figura la
aprobacion y supervision de la estrategia y la gestion en materia
de sostenibilidad y cambio climatico.

El Consejo de Administracion considera esencial impulsar la sos-
tenibilidad en los negocios y actividades del Grupo, motivo por
el que siempre ha estado muy involucrado en las cuestiones re-
lativas a sostenibilidad y cambio climético.

En materia de sostenibilidad, dentro de sus funciones, figura la
aprobacion y supervision de la estrategia de sostenibilidad y el
seguimiento de la gestion:

- Aprobacion de los Principios de actuacion en materia de soste-
nibilidad, Principios de derechos humanos y Declaracion sobre
cambio climatico; con una revision periddica minima bienal.

— Aprobacion de las politicas, principios y marcos especificos
que incluyen factores de sostenibilidad y cambio climatico.

& Declaracidn sobre cambio climatic
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El Consejo lidero, revisé y aprobd en diciembre de 2021 el Plan
Director de Sostenibilidad (“Plan de Banca Sostenible 2022-
2024") para el periodo 2022-2024.

Se detallan a continuacion las principales aprobaciones mas re-
cientes por parte del Consejo de Administracion en materia de
sostenibilidad:

— En enero de 2022 el Consejo revisd y aprobo la Declaracion
sobre cambio climético® en la que la Entidad se compromete a
tomar las medidas necesarias para el cumplimiento del Acuerdo
de Parfs.

— En enero el Consejo también aprobd los Principios de dere-
chos humanos®, como evolucion de la anterior Politica de
derechos humanos. Estos principios ponen de manifiesto el
compromiso de la Entidad con los derechos humanos, de
conformidad con los mas altos estandares internacionales.

— Enmarzo de 2022, el Consejo de Administracion aprobo los
Principios de actuacién en materia de sostenibilidad®® como
evolucion de la anterior Politica corporativa de sostenibili-
dad/RSC. Estos principios establecen el compromiso de todo
el Grupo CaixaBank con un modelo de actuacion eficiente,
sostenible, responsable y caracterizado por una decidida vo-
cacion social.

En marzo de 2022, el Consejo de Administracion aprobo la
Politica corporativa de gestion de riesgos de sostenibilidad/
ASG®, que consolida las anteriores Politica de gestion del
riesgo medioambiental y Politica corporativa de relacién con
el sector de la defensa, y establece los criterios para el anélisis
ASG en los procesos de admisién de clientes, aprobacion de
crédito e inversion por cuenta del banco.

sostenibilidac
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— En cuanto a la formacion realizada a los miembros del Con-
sejo de Administracion de la Entidad, en 2022 se llevo a cabo
un plan de formacién de 9 sesiones, dedicadas al analisis
de tematicas diversas, tales como distintas areas de negocio,
sostenibilidad, gobierno corporativo, aspectos relevantes de
regulacién, innovacion o ciberseguridad, entre otras.

— Enjunio de 2022, se aprobaron en el ambito especifico de
la gestion discrecional de carteras y del asesoramiento en
materia de inversién, se informaron favorablemente y se
elevaron al Consejo la Politica de implicacion a largo plazo
en relacion con la gestion discrecional de carteras, el Marco
corporativo para la integracion de riesgos ASG en la ges-
tion discrecional de carteras y el asesoramiento en materia
de inversion, y la Declaracion de las principales incidencias
adversas en relacion con la gestion discrecional de carteras.

- En marzo de 2023, publicacién del documento sobre soste-
nibilidad, impacto socioecondmico y contribucion a los ODS
2022%,

- En mayo de 2023, el Consejo de Administracion aprobo la
actualizacion del Codigo Etico y de la Politica anticorrupcion
de CaixaBank.

— Enjuniode 2023, publicacion de la Declaracion de principales
incidencias adversas de las decisiones de inversion sobre los
factores de sostenibilidad de CaixaBank en relacion con la
gestion discrecional de carteras.

En la matriz de competencias del Consejo de Administracion
publicada en el informe de gestién consolidado 2022% se han
identificado tres consejeros independientes con experiencia en
medio ambiente y cambio climatico.
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Las comisiones del Consejo

En el marco de su funcién de autoorganizacion, el Consejo
cuenta con distintas comisiones especializadas por materias, con
facultades de supervision y asesoramiento, asi como con una
Comision Ejecutiva. No existen reglamentos especificos de las
comisiones del Consejo, rigiéndose por lo establecido en la ley,
los Estatutos sociales y el Reglamento del Consejo, que establece
los detalles de la composicion, facultades y funcionamiento de
las distintas comisiones.

Hay dos comisiones que destacan por su implicacion en materia
de sostenibilidad y cambio climatico.

s 7€ CaixaBank

| Las comisiones del Consejo

| Comisién de Nombramientos y Sostenibilidad

La Comisién de Nombramientos y Sostenibilidad esta formada por consejeros no ejecutivos, en el nimero que determine el Consejo,
con un minimo de 3 y un maximo de 5 miembros, siendo consejeros independientes la mayorfa. Los miembros de la Comision de
Nombramientos y Sostenibilidad® son nombrados por el Consejo a propuesta de la propia Comisién y el presidente de la Comision
sera nombrado de entre los consejeros independientes que formen parte de ella.

Dentro de sus competencias, la Comision examina las politicas en materia de sostenibilidad/responsabilidad social corporativa asf como
cuestiones de diversidad y sostenibilidad. Asimismo, la Comision realiza el seguimiento de los riesgos climéaticos y medioambientales.

Entre las principales funciones de la Comision de Nombramientos y Sostenibilidad en materia de sostenibilidad, cabe destacar:

— Supervisa la actuacion de la Sociedad en relacion con la sostenibilidad, asi como el cumplimiento de las politicas y reglas de la
Sociedad en materia medioambiental y social, evaluandolas y revisdndolas periddicamente con el fin de que cumplan su mision
de promover el interés social y tengan en cuenta, segun corresponda, los legitimos intereses de los restantes grupos de interés;
eleva al Consejo las propuestas que considere oportunas en esta materia, y, en todo caso, eleva para su aprobacion la Politica
de sostenibilidad/responsabilidad corporativa. Asimismo, la Comisidn supervisa que las practicas de la Sociedad en materia
medioambiental y social se ajustan a la estrategia y politicas fijadas.

— Eslaresponsable de elevar al Consejo para su aprobacién los Principios de actuacién en materia de sostenibilidad.

— Informa, con caracter previo a su elevacion al Consejo de Administracién, sobre los informes que haga publicos la Entidad en
materia de sostenibilidad, incluyendo en todo caso la revisién de la informacion no financiera contenida en el informe de gestiéon
consolidado anual, asi como la publicaciéon sostenibilidad impacto socioecondmico y contribucion a los ODS de las Naciones
Unidas y el Plan de Banca Sostenible, velando por la integridad de su contenido y el cumplimiento de la normativa aplicable y de
las normas internacionales de referencia.

| Comisién de Riesgos

La Comision de Riesgos® esta compuesta exclusivamente por consejeros no ejecutivos y que posean los oportunos conocimientos,
capacidad y experiencia para entender plenamente y controlar la estrategia de riesgo y la propension al riesgo de la Sociedad, en
el nimero que determine el Consejo de Administracion, con un minimo de 3 y un méximo de 6 miembros, debiendo ser la mayorfa
de ellos consejeros independientes.

Entre las principales funciones de la Comisién de Riesgos, cabe destacar que es la encargada de proponer al Consejo la politica de
riesgos del Grupo, entre los que se incluyen los riesgos ASG, y mas concretamente los riesgos climaticos.
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En los 6rganos de gestion recaen la gestion diaria, la implementacion y el desarrollo de las de-
cisiones adoptadas por los érganos de gobierno, asi como la aprobacién de normas, circuitos y
procedimientos internos para la implantacion de la politicas y marcos especificos.

| Comité de Direccién

El Comité de Direcciéon® es el méximo érgano de direccion responsable de aprobar las principales
lineas de accién en el ambito de la sostenibilidad. Ante la relevancia creciente de todos los aspectos
vinculados a la sostenibilidad, en 2021 se cre6 una nueva Direccién de Sostenibilidad cuyo titular es
miembro del Comité de Direccion.

| Comité de Sostenibilidad

El Comité de Sostenibilidad es el 6rgano dependiente del Comité de Direccién responsable de
aprobar la estrategia y las practicas de sostenibilidad de CaixaBank y realizar el sequimiento de las
mismas, asi como proponer y elevar para su aprobacion por los érganos de gobierno correspon-
dientes las politicas generales para la gestion de la sostenibilidad. Su mision es contribuir a que
CaixaBank sea reconocido por su excelente gestion de la sostenibilidad, reforzando su posiciona-
miento a través de su modelo de banca sostenible. El Comité de Sostenibilidad reporta directamen-
te al Comité de Direccidn, que a su vez reporta, cuando procede, a la Comisién de Nombramientos
y Sostenibilidad, y esta Ultima al Consejo de Administracion. Adicionalmente, para las politicas de
riesgos de sostenibilidad, el Comité de Sostenibilidad reporta al Comité Global del Riesgo, el cual
las eleva a la Comision de Riesgos y esta Ultima al Consejo de Administracion. Previo a la presen-
tacién al Consejo, debera contar con informe favorable del Comité de Direccién y la Comision de
Nombramientos y Sostenibilidad.

Asimismo, elevara los asuntos, cuando proceda, a la Comisién de Auditorfa y Control, conforme a
las funciones previstas en los Estatutos y el Reglamento del Consejo.

El Comité de Sostenibilidad se retne con periodicidad mensual, estd presidido por el director
de Sostenibilidad, miembro del Comité de Direccion, y esta formado por directivos de distintos
ambitos del Grupo: Sostenibilidad; Direccién General de Negocio; CIB and International Banking;
Cumplimiento y Control; Direccién General de Riesgos; Comunicacion y Relaciones Institucionales;
Financiera; Contabilidad, Control de Gestion y Capital; Secretaria General; Medios; Recursos Hu-
manos; Auditorfa Interna; CaixaBank Asset Management; VidaCaixa; BPI; MicroBank, y CaixaBank
Payments & Consumer.

% Comité de Direccion
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Las principales funciones del Comité de Sostenibilidad son las siguientes:

— Supervisar el Plan Director de Sostenibilidad de la Entidad y evaluar su grado de cumplimiento, asi
como revisar y proponer la estrategia de sostenibilidad y los objetivos asociados.

— Realizar el sequimiento de los proyectos e iniciativas para el despliegue del Plan Director de
Sostenibilidad.

— Promover la integracion de los criterios de sostenibilidad en la gestion del negocio y en el resto
de ambitos de la Entidad.

— Conocer y analizar los requerimientos regulatorios, tendencias y mejores practicas sectoriales en
materia de sostenibilidad.

— Revisar y aprobar la informacion a divulgar al mercado relativa a la sostenibilidad, elevandola, cuan-
do corresponda, a los érganos de gobierno con caracter previo a su publicacién o divulgacion.

— Reportar al Comité de Direccidn sobre los acuerdos del Comité de Sostenibilidad, el avance de
la implantacién del Plan Director de Sostenibilidad, las propuestas de politicas para la gestion
de la sostenibilidad, asi como declaraciones y normas.

— Reportar al Comité Global del Riesgo las cuestiones relativas a las politicas de gestion de riesgos
de sostenibilidad, reporting y seguimiento de las métricas RAF asignadas, e informacion perié-
dica relativa a riesgos de sostenibilidad.

— Revisar y aprobar el plan de accion anual con analistas de sostenibilidad. Dictamen de valoracion
para elevacion al Comité de Direccion en la gestion de controversias segun indica el procedi-
miento de controversias graves en materia de ASG de CaixaBank aprobado en el propio Comité
de Sostenibilidad.

— Impulsar la formacion y el engagement en materia de sostenibilidad dentro y fuera de la or-
ganizacion.

— Decidir, en materia de riesgos, segun las potestades definidas en la Politica corporativa de ges-
tién de riesgos de sostenibilidad/ASG.

— Promover y revisar que la implantacion de los compromisos derivados de la adhesién a princi-
pios voluntarios de sostenibilidad sea adecuada.
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| Comité Global del Riesgo

Es responsable de gestionar, controlar y supervisar de forma glo-
bal los riesgos en los que pueda incurrir el Grupo (dentro de
los cuales esta el riesgo de sostenibilidad, incluyendo el riesgo
medioambiental y el riesgo climético). Analiza el posicionamiento
global de los riesgos ASG del Grupo.

Establece las politicas que optimicen la gestion, seguimiento y con-
trol de los riesgos ASG en el marco de sus objetivos estratégicos.

Adecua la estrategia en materia de riesgo a lo establecido por el
Consejo de Administracion en el Marco de Apetito al Riesgo (RAF,
por sus siglas en inglés), coordina las medidas de mitigacion de los
incumplimientos y la reaccién a sus alertas tempranas, y mantiene
informado al Consejo de CaixaBank.

| Direccién de Sostenibilidad

Esta direccion tiene entre sus funciones la de coordinar la defini-
cion, actualizacion y seguimiento de la estrategia en materia de
sostenibilidad del Grupo, asi como de actualizar los Principios de
actuacion en materia de sostenibilidad de CaixaBank, que seran
aplicables a todos los empleados, directivos y miembros de los
6rganos de gobierno para garantizar la transparencia, la inde-
pendencia y el buen gobierno de la Entidad con el fin de salva-
guardar los intereses de las personas y del territorio.

Es responsable de definir los principios de actuaciéon con relacion a
la gestion de los riesgos ASG, asf como de asesorar sobre sus crite-
rios de aplicacion, validando dichos criterios y su transposicion a las
correspondientes herramientas de analisis. Para reforzar la gestién
de los riesgos climaticos, en enero de 2022 se cred la Direccion de
Riesgo Climatico dependiente de la Direccién de Sostenibilidad.

% Colectivo Identificado es aquel formado por los consejeros, altos directivos o empleados cuyas
actividades profesionales tengan una incidencia importante en el perfil de riesgo de una entidad.
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| Sistema de remuneracion ligado a cuestiones de sostenibilidad

Sistema de remuneracion ligado a cuestiones de sostenibilidad

Desde enero de 2022, la remuneracién variable de los consejeros ejecutivos, de forma similar al
modelo aplicable al resto de miembros del Colectivo Identificado® del Grupo, consiste en un es-
quema de remuneracion variable ajustado al riesgo y basado en la medicién del rendimiento que
se concede anualmente con base en unas métricas anuales con un ajuste a largo plazo a través del
establecimiento de métricas de caracter plurianual.

Para la medicion del rendimiento y en la evaluacion de los resultados individuales se utilizan
factores anuales, con criterios corporativos cuantitativos (financieros) y corporativos cualitativos
(no financieros), que han de estar especificados y claramente documentados.

Desde el afio 2021, estan incorporados en la Politica general de remuneraciones factores de ries-
gos de sostenibilidad entendidos como ambientales, sociales y de gobernanza. Con el objetivo
de alinear la retribucién variable con los objetivos de sostenibilidad y buen gobierno corporativo,
en 2022 se aumento el peso de las métricas vinculadas a factores ASG (como sostenibilidad,
calidad y conducta, y cumplimiento) en los esquemas de retribucién variable tanto anual como
a largo plazo. Este esquema de remuneracién variable plurianual que se aplica desde 2022 (para
los consejeros ejecutivos, el Comité de Direccion, el Colectivo Identificado y los principales di-
rectivos de la Entidad) contempla entre sus métricas criterios de sostenibilidad, con un peso del
25%. Tanto para la remuneracion variable anual como para la remuneracion variable plurianual,
la métrica seleccionada de sostenibilidad es la movilizacion de finanzas sostenibles, entendida
como nueva produccion. Esta métrica es en si misma uno de los KPI de primer nivel del Plan
Director de Sostenibilidad y del Plan Estratégico de la Entidad, fijada en 64.000 millones de euros
de manera acumulada en el periodo 2022-2024.

Este objetivo persigue fomentar la inversion sostenible por parte de clientes particulares y em-
presas, contribuyendo a la transicién energética hacia modelos de produccién y consumo mas
respetuosos con el medio ambiente y a una sociedad mas justa e inclusiva, manteniendo la ex-
celencia en gobierno corporativo. De esta manera el banco persigue migrar progresivamente el
balance hacia exposiciones con un menor riesgo climatico, medioambiental y social.

7€ CaixaBank
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Los riesgos ASG (ambientales, sociales y de gobernanza) implican
impactos financieros y/o reputacionales por factores tradicionalmente
considerados como no financieros. De estos, los que presentan
potencialmente una mayor materialidad a corto, medio y largo plazo l
son los relacionados con el cambio climatico (riesgos fisicos) y con la
lucha para evitarlo (riesgos de transicion).

 — -l,\,\
- -

Existen factores de transmision de los riesgos ASG, especialmente los climaticos, hacia los riesgos tradi-
cionales, como el riesgo de crédito, operacional, de mercado, de liquidez y de negocio/estratégico.
Por esta razon, la sociedad y las empresas los consideran como factores de los riesgos tradicionales
en lugar de riesgos auténomos o independientes. Tanto la mayoria de las entidades financieras como
los reguladores y supervisores han adoptado este enfoque de forma gradual en los Ultimos afios.

Los eventos climaticos/meteoroldgicos agudos o crénicos, los cambios en la regulacion, el desarrollo
tecnoldgico, los cambios en las preferencias de mercado, etc. tienen su transposicién tanto microeco-
ndmica como macroecondmica a través del valor de activos, dafios, poder adquisitivo, productividad,
precios, etc. a los riesgos de crédito, mercado, liquidez, operacional, reputacional y al entorno de
negocio y estratégico.

7 Principios de actuacion de la Politica corporativa de gestién de riesgos de sostenibilidad/ASG

Los riesgos ASG, y los climaticos en especial, relinen unas caracteristicas especfficas que dificul-
tan su medicion y cuantificacion:

(01 Mayor incertidumbre en cuanto a la cronologia de posibles eventos o actuaciones.

02 Horizontes temporales generalmente mayores en su materializaciéon que los considerados
en la evaluacién de los riesgos financieros y en la planificacion estratégica.

()3 Escasez de datos relevantes para sustentar el anélisis.

04 Limitaciones metodoldgicas por el hecho de que los datos histéricos dejan de ser repre-
sentativos del clima actual para el anélisis de posibles eventos futuros.

(05 No-linealidad de sus efectos.

Hay una creciente expectativa de reguladores y supervisores para que las entidades integren en
sus procesos de gestion de riesgos los factores ASG y, en particular, los climaticos y ambientales.

El riesgo de sostenibilidad (ASG) se considera como factor transversal con afectacién en varios
riesgos del catélogo (crédito, reputacional y otros riesgos operacionales), y se incorporan también
menciones al cambio climatico y otros riesgos medioambientales en las definiciones del ambito del
riesgo legal y regulatorio. Asi, desde 2020 el riesgo climético esta incorporado como un riesgo de
nivel 2 del riesgo de crédito y desde 2018 el riesgo medioambiental se mantiene como un riesgo de
nivel 2 del riesgo reputacional. Adicionalmente, desde 2021 el riesgo climatico se incorporé como un
riesgo de nivel 2 del riesgo operacional y como nivel 2 del riesgo legal y regulatorio desde 2022. Para
los riesgos de liquidez y mercado no se recoge mencién explicita, dado el bajo nivel de materialidad
que les aplica, pero en cualquier caso se ha evaluado que los ejercicios de estrés que se realizan tienen
suficiente magnitud como para recoger impactos en estos ambitos de origen climético.

CaixaBank tiene como objetivo que los procedimientos vy las herramientas para la identificacion, la
evaluacion y el sequimiento de los riesgos climaticos se apliquen e integren en los procesos estan-
dar de riesgo, cumplimiento y operaciones.

Con este fin, en marzo de 2022 el Consejo de Administracion aprob¢ la Politica corporativa de
gestion de riesgos de sostenibilidad/ASG™, que consolida las anteriores Politica de gestion del
riesgo medioambiental y Politica corporativa de relacion con el sector de la defensa. Actualmen-
te, CaixaBank esta revisando esta politica para actualizarla con base en las mejores practicas del
mercado.
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Evaluacion de la materialidad de los riesgos de sostenibilidad (ASG)

La base para una gestion adecuada de los riesgos ASG --inclu-
yendo el climatico -- y para la calibraciéon del riesgo en los pro-
cesos estratégicos depende de la evaluacion de la materialidad.

El anélisis de materialidad se enfoca en la evaluacion cualitativa
de los principales impactos que los factores ASG pueden tener
en los riesgos tradicionales, como el de crédito, liquidez, merca-
do, operacional, reputacional y de negocio/estratégico, para las
distintas carteras. Adicionalmente, los anélisis cualitativos se han
complementado con anélisis cuantitativos que han confirmado
las conclusiones cualitativas. No obstante, dado el actual estado
de avance de las metodologias de cuantificacion y de los datos
existentes, se espera que estos ejercicios sigan evolucionando
para poder brindar resultados cada vez més ajustados.

En términos de doble materialidad, la evaluacién se centra en
la materialidad financiera outside-in. No obstante, se ha iniciado
también la evaluacién de la materialidad inside-out™ a través del
analisis de emisiones financiadas de la cartera de la Entidad.

Cabe destacar que la evaluacion de la materialidad de riesgos
ASG se ha tenido en cuenta en la fase de identificacién y priori-
zacion del estudio de materialidad del Grupo.

| Identificacion y evaluacion del riesgo climatico

Atendiendo a las caracteristicas especiales de los riesgos cli-
maticos, la evaluaciéon del riesgo climatico se basa en unos
escenarios de cambio climatico y considera diferentes
horizontes temporales.

La Network for Greening the Financial System (NGFS) ha definido
unos escenarios climaticos que proporcionan un punto de par-
tida comun para analizar los riesgos del cambio climético en el
sistema financiero y en la economia.

'La vision inside-out (de dentro hacia fuera) se centra en el impacto de la actividad financiera en el entorno, en especial, a través de la huella de car-
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En consonancia con las expectativas de supervision, CaixaBank
ha considerado en su evaluacion de la materialidad los siguientes
escenarios climaticos establecidos por la NGFS:

Transicion ordenada:

Este escenario implica la implementacion temprana de politi-
cas climaticas con una profundidad y alcance crecientes para
alcanzar el objetivo de 1,5 °C"2. Tanto los riesgos fisicos como
los de transicion son relativamente moderados.

bono financiada; la informacion sobre la huella financiada y los objetivos de descarbonizacion puede consultarse en la seccion de Métricas y objetivos.

"Escenario de emisiones bajas del IPCC tal como se define en [PCC_ARE WG

:K CaixaBank

Transicion desordenada:

Un escenario de transicion desordenada supone un aumento
significativo de los riesgos de transicion debido a retrasos en las
politicas climaticas o a divergencias entre los diferentes paises
y sectores. Supone la adopcion de medidas a partir de 2030 o
en una fase relativamente tardia con respecto a los plazos de la
actual normativa climatica y ambiental. Esto incrementa el riesgo
de transicién, pero mantiene el riesgo fisico en un nivel relativa-
mente bajo al alcanzarse el objetivo de 1,5 °C.

Hot House World (nivel elevado de calentamiento global):

Supone la aplicacion de politicas climaticas muy limitadas y dni-
camente en algunos paises, areas o sectores, de manera que los
esfuerzos globales resultan insuficientes para evitar un calenta-
miento global con efectos climaticos fisicos incrementales y sig-
nificativos. En este escenario, el riesgo de transicion es limitado,
pero el riesgo fisico es muy elevado con impactos irreversibles.

De los tres escenarios identificados, CaixaBank ha seleccionado el
de transicién ordenada como escenario base para la evaluacion
de la materialidad, ya que es coherente con los compromisos asu-
midos por la Entidad y actualmente es aun el mas probable en
el marco de la Unidn Europea. En cuanto a efectos fisicos, este
escenario es equivalente al escenario SSP1-2.6" propuesto por el
Grupo Intergubernamental de Expertos sobre el Cambio Climético
(IPCC). No obstante, se esta contemplando también la necesidad
de analizar la compatibilidad de la evaluacion actual con el esce-
nario SSP2-4.57 A estos efectos, se estan siguiendo de cerca los
nuevos desarrollos cientfficos que apuntan a rapidos cambios en
el sistema climatico que puedan llegar a descartar el escenario 1,5
°C, tal como apuntan diversos informes’.

Bajo el escenario de transicion ordenada, los principales impac-
tos de riesgo climatico se concentran a largo plazo en las carteras
de crédito de personas juridicas, tal como se muestra en el mapa
de calor de la Tabla 1. Se han considerado los siguientes riesgos
dentro del anélisis:

" Escenario de emisiones intermedias del IPCC tal como se define en [PCC_ARG WC

72 Objetivo de limitar el aumento de la temperatura en 2100 a 1,5 °C con respecto a niveles preindustriales.

> Long-term low-el

ssion development strateg

es - UNFCCC 11/2022
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ﬁ%@ Riesgo de crédito:

Es el riesgo prudencial que puede verse mas impactado por los
factores climéticos, principalmente por los de transicion, tanto a
corto como a medio y largo plazo:

- Riesgo de transicion: los macrosectores potencialmente
mé&s impactados a medio y largo plazo son la agricultu-
ra, la energfa/servicios, el petréleo y gas, el transporte, los
materiales y la minerfa y metalurgia. Dentro de los sectores
con mayor riesgo, CaixaBank ha identificado los sectores de
electricidad, carbon y petréleo y gas como los mas priori-
tarios frente al riesgo de transicién. De los sectores con un
impacto medio, destaca el inmobiliario por su exposicion
relativa. En el corto plazo, el impacto del riesgo de transi-
cion se considera menor.

Esta vision sectorial top-down se complementa con una vision
bottom-up, en base a:

- Los segmentos de actividad dentro de cada macrosector
(cadena de valor).

— Las estructuras de plazos de las financiaciones.

— Las caracteristicas y posicionamientos de los principales
clientes, cuya afectacion puede ser muy heterogénea, p.
gj. en funcién de cémo incorporan estos riesgos en su
vision estratégica. En los procesos de admision de ries-
gos ya se estan aplicando analisis méas individualizados
considerando estos aspectos. Asimismo, para la cartera
hipotecaria se recoge el certificado de eficiencia energé-
tica en el proceso de formalizacion.

- Riesgo fisico: De acuerdo con las proyecciones del IPCC,
Espafia serd una de las regiones de Europa potencialmente
més impactadas por los riesgos fisicos derivados del cambio
climético. No obstante, de acuerdo con los anélisis realizados
en la Entidad, se espera que el impacto en nuestra cartera
sea moderado.

— Enla cartera hipotecaria, con base en la localizacion geo-
gréfica de los activos, el impacto no se considera mate-
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rial en el corto y medio plazo, pero esta evaluacion se
complementa con un analisis mas granular para las areas
potencialmente més afectadas, asi como para la cartera
de personas juridicas (localizacion de infraestructuras y
caracteristicas especificas sectoriales como energia/servi-
cios, agricultura, petroleo y gas o mineria).

<= Riesgo de liquidez:

El impacto en el riesgo de liquidez a corto plazo no se considera
material porque estd contemplado en los mecanismos habitua-
les de gestion del riesgo de liquidez a corto plazo. A medio/
largo plazo puede tener algin impacto adicional en el pasivo del
banco (si las empresas u hogares se ven impactados por riesgos
climaticos que les puedan afectar en la generacion de flujos de
caja y redundar en una disminuciéon de los depdsitos en las en-
tidades financieras), pero actualmente no se considera material.

".ﬁﬁg Riesgo de mercado:

El perfil de riesgo de mercado de CaixaBank es reducido. El princi-
pal objetivo de la cartera de negociacion es gestionar en el merca-
do el riesgo de operaciones de clientes, principalmente derivados
sobre subyacentes de mercado. La cartera de bonos y acciones
es muy reducida, y presenta una rotacion muy elevada. Dados los
importes inmateriales, consideramos que el impacto de los riesgos
ASG en el riesgo de mercado es bajo. El riesgo queda también
mitigado por la inclusion de la cartera de renta fija y renta variable
en la Politica de riesgos de sostenibilidad.

{:’9} Riesgo operacional:

El riesgo residual por dafios a los activos fisicos del banco u otros
impactos que afecten a la continuidad del servicio se considera
bajo. El riesgo climatico de transicion derivado del riesgo legal y
de conducta-cumplimiento asociado a inversiones y exposicion
crediticia a negocios intensivos en carbono, asi como de la de-
finicion y comercializacion de productos sostenibles, puede ser
mayor a medio plazo por el incremento de las expectativas regu-
latorias y la sensibilidad del mercado, en un contexto en el que la
calidad de la informacién y de las metodologias es incipiente, pu-
diendo inducir también a que las decisiones actuales se perciban
de forma significativamente distinta en el futuro. Todo ello implica

:K CaixaBank

un impacto muy contenido en el corto plazo (materialidad baja),
algo mas elevado a medio plazo (materialidad media-baja de los
riesgos de transicion, baja de los fisicos) y mas elevado en el largo
plazo por impacto creciente de posibles eventos meteoroldgicos
extremos (materialidad media-baja de los riesgos fisicos), y un
contexto de mayores exigencias normativas y expectativas regu-
latorias y de stakeholders externos, comercializacion creciente de
productos y servicios, y emisién de bonos asociados a la soste-
nibilidad, con posibles reclamaciones/demandas asociadas que
empezarfan a surgir, si bien la potencial pérdida para el banco se
materializaria con un decalaje de varios afios.

Riesgo reputacional:

El riesgo reputacional esta principalmente vinculado a la percep-
cién de los grupos de interés sobre la no contribucién significativa
de CaixaBank a la descarbonizacion de la economia o la financia-
cion de sectores o compafifas con controversias ASG relevantes.
La particularidad del riesgo reputacional es que eventos aislados,
como por ejemplo una noticia en los medios de comunicacion,
pueden tener cierto impacto. Por tanto, en el corto plazo, existe
un riesgo inherente debido a la sensibilidad y relevancia de estos
aspectos, pero se considera que el riesgo residual no es material
debido al entorno de control establecido. En el medio y largo
plazo, el riesgo aumenta por las exigencias derivadas de los pro-
cesos de transicion, que implican una mayor probabilidad de una
mala percepcion por parte de los stakeholders.

@ Riesgo de rentabilidad de negocio/estratégico:

El entorno de negocio de CaixaBank y su rentabilidad se pueden
ver afectados principalmente por el riesgo de transicion (cambios
en politicas, legislacion y regulacion encaminados a descarboni-
zar la economia, cambios en el sentimiento de mercado, pérdida
de cuota de mercado en detrimento de productos financieros
medioambientalmente sostenibles, etc.). CaixaBank est4 gestio-
nando este riesgo activamente a través de su posicionamiento
estratégico mediante el Plan Director de Sostenibilidad y la bus-
queda de oportunidades de negocio relacionadas con la tran-
sicion, entre otros. Esta gestion mitiga el riesgo, por lo que se
considera que la materialidad es media-baja.
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| Evaluacion de la materialidad de los riesgos de sostenibilida

>> TABLA 1. MATRIZ DE ANALISIS DE RIESGO CLIMATICO - ESCENARIO DE TRANSICION ORDENADA

ESCENARIO DE TRANSICION ORDENADA RIESGO DE TRANSICION RIESGOS FiSICOS
cp MP LP cp MP LP
Segmento CIB o o o
Segmento de empresas o o

RIESGO DE CREDITO

Segmento hipotecario [ ) o

Segmento de consumo

Mercado

Operacional

OTROS RIESGOS Reputacional

Liquidez

Negocio/estratégico

Riesgo bajo Riesgo medio-bajo @ Riesgo medio @ Riesgo medio-alto @ Riesgo alto

CP. Corto plazo (hasta 4 afios) MP. Medio plazo (de 4 a 10 afios) LP. Largo plazo (mas de 10 afos)
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| Evaluacion de la materia

Adicionalmente, se presentan los resultados del analisis de riesgos en el escenario de transicion des-
ordenada y el escenario de Hot House World.

>> TABLA 2. MATRIZ DE ANALISIS DE RIESGO CLIMATICO - ESCENARIO DE TRANSICION DESORDENADA

ESCENARIO DE TRANSICION DESORDENADA RIESGO DE TRANSICION RIESGOS FiSICOS
CcP MP LP cP MP LP
Segmento CIB ) o o @
Segmento de empresas [ ) () o
RIESGO DE CREDITO
Segmento hipotecario . . . .
Segmento de consumo (] o [ ] o o o
Mercado ‘ . ‘ . ‘ .
Operacional . . .
OTROS RIESGOS Reputacional o o o o o o
Liquidez o o o o o o
Negocio/estratégico o o o [ ) o
@ Riesgo bajo Riesgo medio-bajo @ Riesgo medio . Riesgo medio-alto . Riesgo alto

CP. Corto plazo (hasta 4 afios) MP. Medio plazo (de 4 a 10 afios) LP. Largo plazo (mas de 10 afios)
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‘ Evaluacion de la materialidad de los riesgos de sostenibilidad (ASG)

>> TABLA 3. MATRIZ DE ANALISIS DE RIESGO CLIMATICO - ESCENARIO DE TRANSICION HOT HOUSE WORLD

ESCENARIO DE TRANSICION HOT HOUSE WORLD RIESGO DE TRANSICION RIESGOS FiSICOS

0
o

MP

,_
o
0
o

MP

-
o

Segmento CIB

Segmento de empresas

RIESGO DE CREDITO

Segmento hipotecario

Segmento de consumo

Mercado

Operacional

OTROS RIESGOS Reputacional

Liquidez

Negocio/estratégico

@ Riesgo bajo @ Riesgo medio-bajo @ Riesgo medio @ Riesgo medio-alto . Riesgo alto

CP. Corto plazo (hasta 4 afios) MP. Medio plazo (de 4 a 10 aiios) LP. Largo plazo (mas de 10 afos)

OPORTUNIDADES DERIVADAS DEL CAMBIO CLIMATICO

- Ofrece nuevas vias de financiacion en proyectos sostenibles: préstamos referenciados a variables de sostenibilidad, préstamos verdes, energfas renovables, financia-
cion de inmuebles energéticamente eficientes y reformas que mejoran la eficiencia energética de edificios y viviendas, ecofinanciacion y movilidad sostenible.

- Ampliacion de la base inversora, con mandato especifico de contribucion positiva en la lucha contra el cambio climéatico, que invierte en bonos verdes.

- Canalizacién del ahorro y la inversién de los clientes particulares hacia productos de inversién, fondos y planes que promuevan la contribucién positiva en la lucha
contra el cambio climatico.

- Impacto positivo a nivel reputacional derivado de la adecuada gestién de los riesgos climéticos (sentimiento positivo a nivel inversor y consumidor).
- Compromiso publico y transparencia en el reporte al mercado (adaptacion del marco normativo, sensibilidad social a estos riesgos y mejores préacticas del mercado).
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| Evaluacion de la materialidad de los riesg

| Identificacién y evaluacién de otros riesgos relacionados con la naturaleza

El analisis de los riesgos medioambientales no derivados del
cambio climatico se ha centrado en los impactos en la naturale-
za (pérdida de biodiversidad, agua, deforestacion, contaminan-
tes...). Este analisis se considera de especial relevancia debido a
la estrecha relacién con el cambio climatico y la transicién hacia
una economia descarbonizada.

Para este analisis, se ha utilizado una metodologia similar a la de
analisis de los riesgos climaticos, en la que se considera la distin-
ciéon entre riesgos fisicos y de transicion, relacionados respec-
tivamente con el impacto directo del dafio a la naturaleza y con
la lucha por evitarlo. Ambos tipos de riesgos tienen impacto en
los principales riesgos prudenciales.

"6 NGFS Occasional Paper: “Central banking and supe

on in the biosphere: An agenda for action on biodiversity loss

sion

Canal de transm

financial risk and system stability. Final Report on the NGES-INSPIRE Study Group on Biodiversity a

Los riesgos financieros llevan a deterioro macroeconémico

:K CaixaBank

Biodiversidad

Riesgo fisico e el Riesgo de transicion
Dependencias 258 2%z Respuesta a impactos
(p.e j. polinizacién, suministro de 205 258 (p. €. regulaciones, litigios,
alimentos, suministro de madera, 8357 g cambios en las preferencias de los
control de la erosion, etc.) o% o consumidores, costes y tasas de
< compensacion, etc.)
Economia

— Destruccion de capital -

— Precios de las materias primas més volatiles

- Disrupcion de procesos de produccidn y cadenas =
de valor -

Coste operacional asociado con la disminucién de
los servicios ecosistémicos de la biodiversidad
Traslado y ajuste de las actividades

Activos varados

Menor rentabilidad
corporativa por menores
ingresos y mayores costes

Impairment de activos y

colateral con la biodiversidad

Potenciales oportunidades
de inversion relacionadas

Potencial impairment
de la capacidad de
aseguramiento, soluciones
de aseguramiento basadas
en la naturaleza

Instituciones financieras
(riesgos y oportunidades)

Inversion

Aseguramiento

Impairment de adecuacion de
capital supervisora y solvencia

Politica monetaria,
supervisién microprudencial,
supervision macroprudencial,

ampliacién finanzas verdes

Bancos centrales y reguladores

(estabilidad financiera)

Fuente: NGFS™

1d Financial Stabilit
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Bajo estos criterios, se considera que los principales impactos
de otros riesgos medioambientales se concentran en el medio
y largo plazo en la cartera de personas juridicas, junto con los
riesgos reputacionales.

La naturaleza puede impactar en el riesgo de crédito a traves
de 5 drivers: cambios en uso de la tierra, uso y explotacion de
recursos naturales, cambio climatico, contaminacién y especies
invasoras.

ol

a0 Riesgo de crédito:

El impacto es especialmente relevante en las carteras crediticias
corporativas y de empresas, afectando a los sectores dependientes
del capital natural (agricultura), los sectores primarios (alimentacion,
construccion, energfa, transporte) y a los que tienen mayor impacto
negativo en la biodiversidad (extractivo y energético).

Al Riesgo de mercado:

El riesgo de mercado es no material por el reducido tamafio de la
o2 cartera de bonos y acciones de CaixaBank.

Q)
S Riesgo de liquidez:

El riesgo de liquidez es no material en el corto plazo. A medio/
largo plazo puede tener alguin impacto adicional en pasivo, pero
a dia de hoy se considera también inmaterial.
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{g} Riesgo operacional:

El riesgo por dafios que afecten a la continuidad del servicio se
considera bajo.

Riesgo reputacional:

El riesgo reputacional se considera material en todos los hori-
zontes temporales. Est4 vinculado a que los stakeholders per-
ciban que CaixaBank no contribuye a la mitigacién de riesgos
relacionados con la naturaleza o a la financiacion de clientes con
controversias relevantes, con la particularidad de que eventos
aislados pueden tener cierto impacto.

@ Riesgo de negocio/estratégico:

El entorno de negocio de CaixaBank y su rentabilidad pueden
verse afectados principalmente por el riesgo de transicion. El
riesgo se esta gestionando activamente a través de un posicio-
namiento estratégico (Plan Director de Sostenibilidad) y la bus-
gueda de oportunidades de negocio relacionadas.

:K CaixaBank
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| Evaluacion de la materialidad de los ries

>> TABLA 4. MATRIZ DE ANALISIS DE OTROS RIESGOS MEDIOAMBIENTALES: NATURALEZA

Tras la evaluacion de estos riesgos y dada su menor materia-
RIESGO DE TRANSICION RIESGO FisIco lidad, el despliegue por fases de la gestion de los riesgos ASG
en CaixaBank ha priorizado los riesgos climéticos, tal como se
detalla en la siguiente seccion (ver apartado Gestion del riesgo
climatico). En préximas fases se profundizara en el analisis de
detalle de los riesgos relacionados con la naturaleza que, no
obstante, ya estan siendo gestionados activamente a través de
las siguientes palancas:

CcpP MP LP cp MP

-
hl

Segmento CIB o

Segmento de empresas

— Incorporacién de los riesgos medioambientales en los
procesos de admision de riesgos a través de la aplicacion
de la Politica corporativa de gestion de riesgos de sos-
tenibilidad/ASG.

RIESGO DE CREDITO

Segmento hipotecario

Segmento de consumo Los riesgos medioambientales objeto de la Politica

corporativa de gestion de riesgos de sostenibilidad/
ASG de CaixaBank incluyen el patrimonio natural y
la biodiversidad. CaixaBank reconoce que las actividades
econdmicas de sus clientes pueden tener impactos sus-
tanciales en areas de alto valor de biodiversidad, ecosis-
temas sensibles, zonas susceptibles de sufrir estrés hidrico
0 zonas protegidas nacional e internacionalmente. Con-
secuentemente, la Entidad incluye esta consideracion en
su gestion de riesgos de sostenibilidad, con el objetivo de
minimizar el impacto de su cartera sobre el medio natu-
ral. Se incluyen mas detalles sobre la Politica en la seccion
siguiente.

Mercado

Operacional

OTROS RIESGOS Reputacional ()

Liquidez o o o o

Negocio/estratégico ® — Aplicacién de los Principios de Ecuador a determinadas
operaciones con potenciales riesgos medioambientales y
sociales, incluyendo los relacionados con derechos huma-
nos, cambio climético y biodiversidad. Gestion y divulgacion
de riesgos y oportunidades climaticas: CaixaBank preten-
CP. Corto plazo (hasta 4 afios) MP. Medio plazo (de 4 a 10 afios)  LP. Largo plazo (mas de 10 afios) de alinear la divulgacion sobre riesgos y oportunida-
des relacionados con la naturaleza con las recomen-
daciones de la Taskforce on Nature-related Financial
Disclosures (TNFD) previstas para finales de 2023. En este
sentido, durante 2022 y 2023 CaixaBank esta participando
en uno de los proyectos piloto puestos en marcha por la
TNFD y coordinado por UNEP Fl, en el que se trabaja el
borrador de marco de la TNFD

@ Riesgo bajo Riesgo medio-bajo @ Riesgo medio . Riesgo medio-alto . Riesgo alto
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Gestion del riesgo climatico

Con base en la evaluacion de la materialidad de los riesgos ASG
en su interrelacién con los riesgos tradicionales, el despliegue por
fases de la gestion de los riesgos ASG en CaixaBank ha priorizado
los riesgos climaticos.

La gestion y el andlisis de los riesgos climéaticos de CaixaBank
estan de acuerdo con las mejores practicas de mercado, el mar-
co regulatorio, las recomendaciones del Grupo de Trabajo sobre
Divulgacion de Informacion Financiera relacionada con el Clima
(Task Force on Climate-related Financial Disclosures, TCFD) y la
Directiva sobre informacién no financiera de la Comisiéon Europea
(Non-financial Reporting Directive, NFRD).

Las expectativas de supervision en materia de gestion y comunica-
cién de riesgos, de la Guia sobre riesgos relacionados con el clima
y medioambientales del Banco Central Europeo (BCE) de noviem-
bre de 2020, son también especialmente relevantes, habiéndose
establecido planes de accion y calendarios de implantacion para
asegurar el alineamiento de sus procesos con las expectativas de
supervision.

De esta manera, en términos generales, las acciones indicadas
a continuacion estan orientadas a integrar los riesgos ASG en la
gestion general de riesgos de la organizacion.

Politica corporativa de gestion de riesgos de sos-
tenibilidad/ASG

En marzo de 2022 el Consejo de Administracion aprobd la Po-
litica corporativa de gestion de riesgos de sostenibilidad/
ASG”’, que consolida las anteriores Politica de gestion del riesgo
medioambientall y Politica corporativa de relacién con el sector
de la defensa, y establece los criterios para el anélisis ASG en los
procesos de admision de clientes y de aprobacion de operacio-
nes de financiacion crediticia de la Entidad.

La Politica corporativa de gestién de riesgos de sostenibilidad/
ASG’ regula la gestion de los riesgos ASG, incluyendo los clima-
ticos, en los procesos de admision y seguimiento, e incluye las
siguientes lineas de actuacion:

7 Principios de actuacion de la Politica corporativa de gestién de riesgos de sostenibilidad/ASG
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01

Definir y gestionar un plan de gestion de riesgos ASG interno acorde
con la estrategia del Grupo.

02

Definir y gestionar la implantacion de un marco de politicas de
admision, de seguimiento y de mitigacion que permitan mantener un
perfil de riesgo acorde con dicha estrategia.

03

Desarrollar las herramientas de analisis de riesgos ASG necesarias
para la toma de decisiones en los procesos de admision de clientes
y concesion de riesgo, ya sea en formato corporativo o de proyectos.

04

Realizar un seguimiento de las actuaciones y operaciones con potencial
impacto significativo en los riesgos ASG.

:K CaixaBank

05

Incentivar practicas de mitigacion de los riesgos ASG asumidos en las
carteras bajo el ambito de aplicacion de esta Politica u otro tipo de
actuaciones (como podrian ser, entre otras, la emision de bonos verdes
y sociales).

06

Impulsar el desarrollo de sistemas de identificacion, marcaje de
operaciones y medicion de la exposicion a los riesgos ASG, de acuerdo
con la evolucién del marco normativo, la sensibilidad social a estos
riesgos y las mejores practicas del mercado.

07

Asignar roles vinculados a la gestion de los riesgos ASG en la estructura
organizativa vigente, con la necesaria segregacion de funciones
para mantener la independencia entre las areas responsables de
los procesos de definicion de estrategia, analisis y concesion de
operaciones, y seguimiento y control de dichos riesgos.

08

Establecer un sistema de facultades para la admision de riesgos
ASG, que permita su incorporacion de forma agil, pero sdlida, en los
procesos ordinarios de toma de decisiones.

®a Politica es corporativa, por lo que las sociedades del Grupo afectas se han adherido o, en su caso, han aprobado una politica propia, como es el caso de Banco BPI, VidaCaixa y CaixaBank Asset Management.
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Esta politica establece exclusiones generales y sectoriales vinculadas a actividades que puedan
tener un impacto significativo en los derechos humanos, el medio ambiente y el clima, en las que
CaixaBank no asumira riesgo de crédito. Las exclusiones generales se aplican a todos los clientes,
mientras que las exclusiones sectoriales afectan a determinadas actividades de los sectores de de-
fensa, energia, mineria, infraestructuras y agricultura, pesca, ganaderia y silvicultura.

Destacan para el sector energético las siguientes restricciones a la financiacion™:

Petrdleo Gas

Empresas con ingresos >50% por exploracion, extraccion,
transporte, refinerfa, coquerfas y generacién de energia

a partir del petréleo, salvo que promuevan la transicion
energética con una sélida estrategia de transicion o

las operaciones estén orientadas a financiar energias
renovables.

Empresas con ingresos >50% por exploracion, extraccion/
produccion, licuefaccion, transporte, regasificacion,
almacenamiento y generacion eléctrica con gas natural,
salvo que promuevan la transicion energética con una sélida
estrategia de transicion o las operaciones estén orientadas a
financiar energfas renovables.

Operaciones solicitadas por clientes nuevos o existentes, con
vencimiento a largo plazo, cuya finalidad sea la exploracion,
extraccion, licuefaccién, transporte, regasificacion,
almacenamiento o generacion de energia eléctrica con gas
natural.

Operaciones solicitadas por clientes nuevos o existentes,
con fechas de vencimiento a medio plazo, cuya finalidad sea
la exploracion, extraccion, transporte, refineria, coquerias o
generacion de energia a partir del petroleo.

7 Adicionalmente a las limitaciones intrinsecas a la financiacién para estos sectores para poder cumplir con los objetivos de descarbonizacion estable-
cidos en el marco del NZBA (ver seccién Métricas y objetivos).

8 CaixaBank dejara de financiar a compafiias relacionados con el carbén térmico (clientes cuyos ingresos provenientes de la mineria del carbon
térmico y/o de la generacion eléctrica con base en el carbédn térmico representen mas del 5% del total de sus ingresos), reduciendo su exposicion a
cero hasta 2030. Asimismo, CaixaBank continuara financiando la transicién energética hacia una economia baja en carbono y apoyando a aquellos
clientes que dispongan de una estrategia de salida del carbon térmico hasta 2030.
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Para el sector del carbdn, las restricciones incluidas en la Politica no corresponden a las restriccio-
nes actuales de la Entidad tras la publicacion del phase-out® del carbéon a 2030. CaixaBank esta
actualmente revisando esta Politica para actualizarla con base en las mejores practicas del mercado
y las nuevas exclusiones publicadas.

Ademas, CaixaBank no asumira riesgo de crédito en nuevos proyectos relacionados con la explora-
ciéon o produccion de petrdleo y gas en la region del Artico; arenas bituminosas; extraccion median-
te fracking; construccién, desarrollo o expansién de centrales eléctricas de carbdn; extraccion de
carbdn que involucra la remocion de la cima de la montafia; construccién, desarrollo o expansion
de centrales nucleares.

El perimetro de la politica afecta a: (i) la admision de nuevos préstamos y garantias; (ii) la compra
de renta fija y variable; y (iii) la inversién en empresas a través de la cartera de participadas.

En este proceso de andlisis y en el marco de la aplicacién de los Principios de Ecuador, a los cuales
CaixaBank se adhirié en 2007, se revisan también las cuestiones relativas a la categorizacion vy el
cumplimiento de dichos principios.

Adicionalmente, la Entidad esta llevando a cabo la implantacién de la Politica corporativa de ges-
tién de riesgos de sostenibilidad/ASG, aprobada por el Consejo de Administracion en marzo de
2022. Desde la aprobacion de la misma hasta la actualidad, CaixaBank esté analizando su cartera
de clientes con mayor riesgo inherente ASG para cumplir con los compromisos de gestion de ries-
gos ASG y, especialmente, de aquellas exclusiones contempladas en la Politica relacionadas con el
sector defensa, riesgo medioambiental alto o derechos humanos (incluida la salud y seguridad de
los trabajadores), entre otras. Esto es, se esta realizando un analisis de debida diligencia holistico
de los clientes con vision ASG.

Asi, durante este primer semestre de 2023, CaixaBank ha iniciado un proceso de priorizacion de los
clientes de su cartera, empezando por los clientes vinculados con el sector defensa y clientes con
domicilio fiscal en paises de alto riesgo desde la perspectiva de sostenibilidad.

Adicionalmente, cuando se solicita una operacion de activo y siempre que se cumplan los requisitos
establecidos para la fase de implementacion que aplique en cada momento, se realiza un anélisis
de riesgo medioambiental y social, que incorpora no solo aspectos estrictamente delimitados en
la Politica, sino también otros relacionados con el entorno de control de la compafiia en el &mbito
ASG, la existencia o no de controversias medioambientales y sociales, su estrategia de descarbo-
nizacion, asi como el cumplimiento de los Principios de Ecuador, cuando aplique. Como resultado
de dicho anélisis, se emite una sancion por riesgo medioambiental que puede ser determinante
para la concesion del riesgo.

Por Ultimo, durante 2022 se realizd formacion presencial en todos los Centros de Admision de
Riesgo vy las Sucursales Internacionales con el objetivo de actualizar tanto los criterios con base
en la nueva Politica, como los niveles de facultad de decision para sancionar de forma autdnoma,
elevandose al equipo de analistas especializados del area de Gestion de Riesgos ASG dentro de la
Direccién General de Riesgos aquellas que superan dicho nivel de facultad.
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| Circuito de gestién de controversias ASG

En 2023 CaixaBank ha aprobado un nuevo circuito para la coor-
dinacion intra-Grupo CaixaBank en relacién con controversias
ASG graves ligadas con compafiias con las que el Grupo tenga o
busque tener posicion y que puedan, potencialmente, suponer
la violacion de la Politica corporativa de gestion de riesgos de
sostenibilidad u otras politicas responsables.

Con este fin, se ha creado un Grupo de Trabajo delegado del
Comité de Sostenibilidad, para el analisis y dictamen sobre la
gravedad de la potencial violacién. Las alertas sobre potenciales
controversias pueden provenir de fuentes externas o internas.

Este Grupo de Trabajo analiza cualquier alerta que corresponda a
emisores con los que CaixaBank tenga posicién activa por cuenta
propia (ALM, Treasury & Funding o participadas); tenga una re-
lacion contractual; sea cliente o esté en proceso de estudio, y/o
esté en las posiciones activas de clientes con carteras asesoradas.
Tras este andlisis, el Grupo de Trabajo dictamina o eleva para
decisiéon del Comité de Sostenibilidad (o Comité de Direccion)
la gravedad de la controversia y propone las estrategias de res-
puesta para cada una de las unidades del Grupo con posicién en
la compafiia relacionada con dicha controversia.
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| Principios de Ecuador

Los Principios de Ecuador se establecieron para identificar,
evaluar y gestionar potenciales riesgos medioambientales y
sociales, incluyendo los relacionados con derechos humanos,
cambio climético y biodiversidad.

Alcance

— Financiacién de proyectos y servicios de asesoramiento fi-
nanciero de proyectos con inversién minima de 10 MM US$.

— Préstamos corporativos vinculados a proyectos de inversion
cuyo importe global sea como minimo de 50MMUSY, el
compromiso individual de CaixaBank sea como minimo de
50MMUS$ vy el plazo del préstamo sea igual o superior a
2 afios.

— Bonos vinculados a proyectos con importe igual o superior
a l0MMUSS.

— Préstamos puente con plazo inferior a 2 afios que vayan a
refinanciarse mediante una financiacién de proyecto o un
préstamo corporativo vinculado a un proyecto, cumpliendo
los criterios previamente indicados en cada caso.

— Refinanciaciones y adquisiciones de proyectos siempre que
cumplan determinados requisitos (el proyecto original se fi-
nancio bajo los Principios de Ecuador, no hay cambios mate-
riales en el alcance del proyectoy el proyecto no ha finalizado
en el momento de la firma del crédito).

Voluntariamente, CaixaBank aplica dicho procedimiento a opera-
ciones sindicadas, con plazo superior o igual a 3 afios y cuan-
do el compromiso individual de CaixaBank sea de entre 7MM€
y 35MM €. Adicionalmente, el procedimiento se aplica a otras
operaciones para financiar proyectos de inversion con un plazo
minimo de 3 afios e importe minimo de 5MM€ cuando el titular
sea una persona juridica mediana-grande, grande o muy grande.

:K CaixaBank

Ambito de aplicacién

— Los proyectos con riesgos e impactos potenciales elevados
e irreversibles para los que no se prevé que se pueda esta-
blecer un plan de accion viable o los que contravienen los
valores corporativos son rechazados.

— En el resto de casos, un experto externo independiente eva-
IUa el sistema'y el plan de gestion ambiental y social del clien-
te. Los proyectos se clasifican en tres categorias, A, By C, en
funcion de los riesgos e impactos potenciales detectados en
el proceso de due diligence, en el que participan los equipos
del area comercial y de riesgos, y expertos externos.

En este sentido, en 2022 la Entidad financi® 7 proyectos por
una inversion total de 22.965 MM €, con una participacion
de 1.286 MME. La evaluacion para la clasificacion de los pro-
yectos se ha llevado a cabo junto con un experto independiente.

Las operaciones financiadas se muestran en la tabla siguiente:

2022 2021
Unidades MM € Unidades MM €
Categoria A® 1 536 0 0
Categoria B*’ 2 439 10 843
Categoria C* 4 Bl 0 0
Total 7 1.286 10 843

¥ Proyectos con potenciales impactos ambientales/sociales significativos.
3"Proyectos con potencial impacto ASG limitado y facilmente mitigable.

¥ Proyectos con impactos sociales o medioambientales minimos o sin impacto adverso, incluyen-
do ciertos proyectos de intermediarios financieros con riesgos minimos o sin riesgos.
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| Nuevo marco de medicién y anélisis de escenarios
Andlisis de escenarios cualitativos y ejercicios de estrés climatico

CaixaBank realiza analisis de escenarios para los riesgos clima-
ticos a nivel cualitativo en forma de heatmaps.

Para el riesgo de transicién, el andlisis cualitativo se ha cen-
trado inicialmente en la identificacién de los segmentos po-
tencialmente més afectados por el riesgo de transicién en los
sectores con riesgos materiales de la cartera. En concreto, el
analisis hasta la fecha se ha realizado para los sectores mas
intensivos en emisiones: energia (petréleo y gas y sector
eléctrico), transporte, construccién, cemento, hierro y ace-
ro, aluminio y agricultura, identificando las mayores afecta-
ciones mediante el estudio de las principales variables de riesgo
y estableciendo mapas de calor para distintos horizontes tem-
porales (2025, 2030, 2040 y 2050) para los escenarios de tran-
sicion compatibles con los compromisos de descarbonizacion
adquiridos por la Entidad (escenarios de 1,5 °C en geografias

>> ILUSTRACION 1 RIESGOS DE TRANSICION POR SECTOR®'

Sector Riesgo Sector Riesgo Sector Riesgo
Pretéleo y gas e Agricultulra, e Turismo
ganaderia, pesca
Sector eléctrico Carbén Industria y BAJO
manufactura
Transporte @ Infraestructura Servicios
Real estate Mineria y Ot_r as BAJO
metalurgia Utilities
Hierro y acero @ Materiales @ Consumo BAJO
Aluminio Healthcare BAJO Consumo BAJO
discrecional
Cemento @ Tecnologia Y BAJO Financials N/A
comunicacion

Exposicion de la cartera de personas juridicas
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‘ Gestion del riesgo climatico

comprometidas con las cero emisiones netas en 2050). Los ma-
pas de calor para estos sectores incorporan un analisis granular
por actividad a nivel CNAE dentro de la cadena de valor de
cada sector.

En relacién con la evaluacién de los riesgos fisicos derivados
del cambio climatico, y dado que Espafia es una de las regio-
nes de Europa potencialmente mas impactadas por los riesgos
fisicos del cambio climético, se ha realizado un analisis cuali-
tativo tanto en la cartera de garantias hipotecarias como en
la cartera de personas juridicas en funcién de la actividad
econdmica de los clientes. El impacto se considera de baja ma-
terialidad en la cartera hipotecaria, dado que las garantias hi-
potecarias se localizan principalmente en zonas de bajo riesgo
(entorno urbano). En cuanto al efecto de los eventos climaticos
en los estados financieros de las empresas, cuya probabilidad
depende de la localizacion de los centros de produccion y la
naturaleza de la actividad, los sectores més impactados son
agricultura (sequias), construccion (olas de calor) y transporte
(inundaciones costeras). Entre los sectores con mayor exposi-

Mapa de los diferentes sectores en cartera por volumen e impacto

Bajo Medio Alto

Transporte
°
Real Estate
.

Electricidad
10% °
Servicios

Consumo .

Consumo Turismo
discrecional °
Industriay @
manufactura

Petroleoy gas
°

Agricultura,
ganaderia o
y pesca

Tic Infraestructura

.

® Sanitario Materiales

° Aluminio © Hierro y acero
Otras Utilities

Minerfa y metalurgia § Cemento

Carbon

Nivel de impacto del riesgo de transicion

81La vision sectorial puede diferir de otras visiones sectoriales publicadas dadas las decisiones metodoldgicas particulares para cada anélisis.

:K CaixaBank

cion en CaixaBank, la construccion serfa el que tiene una mayor
afectacion por riesgos fisicos. Los analisis cuantitativos realiza-
dos sobre estas carteras confirman las conclusiones del anélisis
cualitativo.

También en el &mbito del riesgo de crédito, CaixaBank par-
ticipd en el test de estrés climatico que el BCE llevd a cabo
durante el primer semestre de 2022. El gjercicio constituye un
avance clave para la gestién del riesgo climético y sirve como
base para su cuantificacion. Este ejercicio de estrés climatico
esta alineado con la Guia sobre riesgos relacionados con el
clima y medioambientales del BCE v, a su vez, constituye una
herramienta clave para la gestion del riesgo climatico.

En paralelo, se han desarrollado escenarios extremos de riesgo
operacional vinculado tanto a riesgos fisicos, valorando el dafio
potencial de determinados eventos meteoroldgicos a activos
materiales, como de transicion, a través de potenciales san-
ciones por el incumplimiento de la normativa de divulgacion
en materia de sostenibilidad, resultando ambos en un impacto
limitado.
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Desarrollo de un marco cuantitativo de medicion y seguimiento

Los ejercicios de analisis cuantitativo realizados dentro del
piloto de UNEP FI (TCFD Banking Pilot) y que utilizan las pre-
dicciones del modelo REMIND del Potsdam Institute for Clima-
te Impact Research (PIK), modelo IAM (Integrated Assessment
Models), se han tomado como base para el despliegue recu-
rrente del analisis del riesgo climatico en la Entidad.

En este sentido, CaixaBank ha desarrollado un marco para me-
dir los riesgos climaticos tanto fisicos como de transicion y ha
empezado a integrarlos en su seguimiento de la cartera cre-
diticia en 2022. Este marco es la base para desarrollos futuros,
como la cuantificacién de los requisitos de capital econémico
relacionados con estos riesgos. El marco de medicion cubre una
amplia gama de riesgos fisicos, incluidos incendios forestales,
inundaciones fluviales y costeras, sequias y olas de calor. Tiene
en cuenta el impacto de la ocurrencia de estos eventos sobre
el valor de las garantias hipotecarias y sobre la actividad eco-
nomica de los clientes. Ademaés, también aborda el riesgo de
transicion en la calidad crediticia de las empresas, considerando
las emisiones de carbono, los precios, las sendas de descarbo-
nizacion y las inversiones necesarias para la transicion, asf como
el impacto de un aumento de los costes de produccion en la
facturaciéon y los margenes. Por Ultimo, el marco incluye una he-
rramienta para cuantificar el impacto de la transicion sobre las
garantias hipotecarias, suponiendo que las propiedades menos
eficientes energéticamente seran menos atractivas en el futuro.

Los riesgos vinculados al cambio climatico tienen una naturale-
za intrinsecamente incierta. Dependeran, entre otros factores,
de las politicas que se adopten globalmente. Se caracterizan
también por un horizonte temporal a largo plazo. Ademas, su
modelizacidon no puede basarse Unicamente en la experiencia
histérica y, por tanto, se fundamentaréd en herramientas pros-
pectivas. En este contexto, el marco de medicion ha tenido que
construirse para poder analizar escenarios diversos y horizon-
tes temporales largos.

% Para mas detalles, ver la seccion de Métricas y objetivos.

Gestion
de riesgos

07—

Fuente de datos utilizados en la medicion

Actualmente, CaixaBank esta utilizando diferentes fuentes de
datos para medir los riesgos relacionados con el clima y el me-
dio ambiente:

Datos de clientes:

— Internos a nivel contraparte. La informacién del cliente se
recoge dentro del proceso de admisién a través de un cues-
tionario que cubre principalmente huella de carbono, infor-
macién ASG relativa a exclusiones sectoriales y generales,
planes de transicion climatica, evaluaciones de impacto y
planes de mitigacion asociados.

— Internos, a nivel de activos fisicos, principalmente: 1) project
finance, asset finance y proyectos corporativos, donde exis-
te una diligencia debida ambiental para evaluar el impacto
ambiental del proyecto, y 2) el nuevo negocio hipotecario
donde se obtienen certificados de eficiencia energética (EPC
por sus siglas en inglés).

— Publicos: se analizan los informes publicados por los clientes
y la informacién disponible relacionada con posibles deman-
das por temas ambientales.

Datos de proveedores externos:
— Agencias de rating ASG.

— Proporcionados por organismos publicos/institutos de investi-
gacion como UNEP Fl (Iniciativa Financiera del Programa Am-
biental de las Naciones Unidas), IPCC (Grupo Interguberna-
mental de Expertos sobre el Cambio Climatico), IEA (Agencia
Internacional de Energia), PIK (Instituto de Potsdam para la
Investigacion del Impacto Climético) y el INE (Instituto Nacio-

;K CaixaBank

nal de Estadistica).

CaixaBank ha identificado la disponibilidad de datos como uno de
los principales puntos de trabajo para robustecer los anélisis de
riesgos de sostenibilidad. Como parte del Plan Director de Sos-
tenibilidad se esta desarrollando un proyecto integral de modelo
de datos de sostenibilidad. Se trata de un proyecto transversal y
se enfoca en las necesidades de datos de sostenibilidad a nivel
corporativo. Los requisitos funcionales se encuentran actualmen-
te en desarrollo con el objetivo de lograr un entorno estratégico
de generacion de informes y gestion de datos reforzado por el
sistema. Ademas de las mejoras del sistema dentro del alcance
del modelo de datos, se han llevado a cabo otras iniciativas para
obtener datos de forma masiva de bases de datos/proveedores
externos como, por ejemplo, la obtencion del certificado de efi-
ciencia energética (EPC) para el stock de la cartera inmobiliaria,
incluyendo la utilizaciéon de proxies para los casos en que los EPC
no existan o no estén disponibles.

Meétricas de riesgo climatico

La gestion de la cartera crediticia busca alinear el impacto indi-
recto en el cambio climatico con el apetito al riesgo y el compro-
miso con los objetivos de sostenibilidad. Para ello, desde 2018
se mide la exposicién crediticia a actividades econémicas
consideradas intensivas en emisiones de CO,.

La métrica se basa en la definicion sugerida por la TCFD para fa-
cilitar su comparabilidad e incluye la exposicién en activos ligados
a los sectores de la energia y los suministros, excluyendo agua y
energfas renovables ("Carbon Related Assets”, segun se define en
la implantacion de las recomendaciones de la TCFD). Desde 2018
representa en torno al 2% del total de la cartera de instrumentos
financieros. En 2022 la exposicion a los sectores intensivos en CO,
se mantuvo en torno al 2% del total de la cartera de 2021.

Adicionalmente, se monitorizan métricas relacionadas con el riesgo
climatico, publicadas en el Informe de Relevancia Prudencial, y se
ha incorporado en el RAF una métrica que tiene como objetivo
monitorizar la concentracion de la cartera en sectores intensivos
en carbonoe.
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| Movilizacion de finanzas sostenibles

Movilizacion de finanzas sostenibles

La integracion de criterios ASG (ambientales, sociales y de gobernanza) en la actividad de Caixa-
Bank, junto con los criterios financieros y de riesgo tradicionales, permite ofrecer a los clientes
productos de financiacion, inversion y ahorro a largo plazo que contribuyen a prevenir y mitigar
el cambio climatico y a impulsar la transicion hacia una economia neutra en carbono y el
desarrollo social, todo ello en linea con el modelo de banca sostenible de CaixaBank.

La tercera linea estratégica del Plan Estratégico 2022-2024 aspira a consolidar a CaixaBank como
un referente en sostenibilidad en Europa; para conseguirlo, una de las iniciativas es impulsar y
ofrecer soluciones sostenibles en financiacion e inversiones. En este sentido CaixaBank se ha fijado
el objetivo de movilizar 64.000 MM € de produccion sostenible a lo largo del periodo 2022-2024
para su negocio en Espafia.

&

P

@ 64.000 MM €

~  Objetivo PE 2022-2024

MM €
Movil.izado desde enero 2022
3 5-343 M M € 4'344 M M € Acumulado Objetivo PE
Financiacion sostenible Intermediacion sostenible 2022-un2023 20222024

8 El importe de movilizacién de finanzas sostenibles incluye: i) Financiacién hipotecaria sostenible (certificado de eficiencia energética "A" o “B"),
financiacion para rehabilitacion energética de viviendas, financiacion de vehiculos hibridos/eléctricos, financiacién de placas fotovoltaicas, ecofinan-
ciacién agro y microcréditos otorgados por MicroBank; financiacion sostenible a empresas, promotor y CIB&IB; el importe considerado a efectos
de la movilizacion de financiacion sostenible es el limite de riesgo formalizado en operaciones de financiacidn sostenible a clientes incluyendo largo
plazo, circulante y riesgo de firma. Se consideran asimismo las operaciones de novacion y renovacion tacita o explicita de financiacion sostenible; i)
La participacion proporcional de CaixaBank en la emision y colocacion de bonos sostenibles (verdes, sociales o mixtos) por parte de los clientes; i)
Incremento neto en activos bajo gestion en CaixaBank Asset Management en productos clasificados bajo art.. 8 y 9 de la normativa SFDR (incluye
nuevos fondos/fusion de fondos registrados como art. 8 y 9, mas aportaciones netas - aportaciones menos retiradas-, incluyendo el efecto del
mercado en la valoracion de las participaciones); incremento bruto en patrimonio bajo gestion en VidaCaixa en productos clasificados bajo art. 8
y 9 de la normativa SFDR (incluye aportaciones brutas --sin considerar retiradas ni efecto mercado-- a Fondos de Pensiones (FFPP), Esquemas de
Prevision Social Voluntaria (EPSV) y Unit Linked clasificados como art. 8 y 9 bajo SFDR.

8 La actividad promotora aporta 1.098 MM €.

8 Gufa de Identificacién de Financiacion Sostenible.

| Financiacién sostenible

CaixaBank cuenta con equipos especializados en los segmentos de banca corporativa, institucional
e internacional para proyectos de infraestructuras, energia y financiacién sostenible, asi como en el
negocio inmobiliario, agrario, banca de empresas y banca privada.

2022

Durante el 2022 CaixaBank ha impulsado la financiacién de actividades sostenibles, con una
concesiéon de 20.633 MM €.

& i 5
8.074 MM € 1.016 MM € 11.543 MM €

Verde

BUY
Ly

1.645 MM €

Retail

Social

=

2.850 MM €34

Empresas

N
Sy
16.138 MM €

CIB&IB

Primer semestre 2023

En 2023, CaixaBank ha publicado la Guia de identificacion de financiacion sostenible® que tiene
como objetivo la definicién de criterios para considerar como sostenibles las operaciones de fi-
nanciacion a particulares y empresas por parte de CaixaBank, asi como su contribucién a los ODS.

Durante el primer semestre de 2023, CaixaBank ha impulsado la financiacién de actividades soste-
nibles, con una concesion de 14.710 MM €.
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Financiacion verde

La financiacion verde es aquella que tiene un impacto medioambiental positivo y cuyo sub-
yacente son proyectos o activos elegibles, entre los que destacan: energfas renovables, eficiencia
energética, transporte sostenible, tratamiento de residuos y edificacion sostenible.

Entre las modalidades elegibles de financiacion verde se incluyen los préstamos que cumplen con
los Green Loan Principles (GLP) emitidos por la Loan Market Association (LMA), los denominados
"Green Loans".

2022

En esta tipologfa de financiacion, en 2022 destacan novedosas operaciones como la financiacion
a Iberdrola con Garantia Verde de Cesce (primera operacion con esta garantfa), el préstamo sin-
dicado de Aqualia (la mayor financiacion verde en Esparia en 2022) o las lineas de financiaciéon de

circulante y de comercio exterior de Solarpack, a quién CaixaBank ha asesorado en su framework
de financiacion verde.

Financiacién por categorias

38,0% (3.065 MM €) 3,9% (311 MM €)

Energias renovables Infraestructura
43,7% (3.532 MM €) (310 MM €)
Real Estate Transporte

9,8% (791 MM €)

Resto

0,8% (65 MM €)

Agrario
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| Movilizacion de finanzas sostenibles

Primer semestre 2023

En este periodo, destacan operaciones de banca transaccional como los factorings, confirmings,
lineas de trade finance y avales de compafilas como Greenergy o el factoring vy la linea de avales
de Ecoembes, entre otros.

Por otro lado, también cabe destacar la financiacién verde a largo plazo, como ha sido la concesién
de su mayor crédito verde del afio en el sector inmobiliario, con los préstamos a Greystar y Via
Célere, por valor de 200 MM £, destinado a la adquisicion y gestion de promociones residenciales.

Adicionalmente, también se ha impulsado la financiacion a particulares de productos sostenibles

por valor de més de 200 MM € con foco en movilidad y hogar sostenibles, tanto a través del canal
CaixaBank como a través de los acuerdos con comercios y establecimientos en punto de venta.

Financiacién por categorias

60,8% (3.259 MM €) 8,0% (430 MM €)

=

Energia Infraestructura
5360 24,4% (1310 MM €) (200 MM €)
° Real Estate Transporte

MM € 1,1% (60 MM ©

Resto

2,0% (101 MM €)

Economia circular
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Energfas renovables

Como parte del compromiso con la lucha contra el cambio climatico, CaixaBank apoya la financia-
cién de proyectos de energfas renovables para avanzar hacia la descarbonizacion de la economia.

2022
> Project Finance

Como parte del compromiso con la lucha contra el cambio climatico, CaixaBank apoya iniciati-
vas respetuosas con el medio ambiente y que contribuyan a prevenir y mitigar el cambio
climatico y la transicién hacia una economia baja en carbono, principalmente a través de la
financiacion de energfas renovables. En este sentido, una parte relevante es la financiacion de pro-
yectos de energias renovables mediante Project Finance.

= ~~_ Que se traducen en
s @ 5.291MW
Nuevos proyectos concedidos de potencia de energfa renovable instalada
29 en 2021 6.350 MW en 2021
5948 =K 80,79
MM € %
’ Concedidos en 2022 de la financiacion se ha destinado a
1.706 MM en 2021 proyectos de energi 3

> Préstamos corporativos

Adicionalmente a las operaciones de Project Fi- f‘?’]@ 2 . 047|V| M €
Vi dos

nance de energias renovables, la Entidad tam-
bién ha concedido financiacién corporativa fina- a
lista para la inversién en energias renovables.

> Financiacion placas fotovoltaicas
En 2022, se han concedido 70 millones de euros

en préstamos a particulares para la instalacion
de placas fotovoltaicas.

:K CaixaBank
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Real Estate

La Entidad considera dentro de esta categoria aquellas operaciones medioambientalmente sos-
tenibles de las que dispone de evidencia documental, a través de un certificado de eficien-
cia energética con calificacion A o B. CaixaBank captura dicha informacion y documentacion
relativa al certificado energético en el momento de la formalizaciéon de las operaciones.

2022

> Hipotecas verdes > Financiacion de inmuebles energéticamente eficientes

En 2022, se han concedido 880 millones de euros en préstamos  Las operaciones para las cuales se dispone de evidencia documental de un certificado de eficiencia energética con calificacion A o B se
hipotecarios a particulares sobre viviendas con certificado de efi-  consideran medioambientalmente sostenibles. CaixaBank captura la informacion y documentacion relativa al certificado energético en
ciencia energética A o B. el momento de la formalizacion de las operaciones.

o 880mm e o 1 098 mm ¢ 1 1.098mm ¢ 456|V|M €

mociones formalizadas con Financiacion de Financiacion
JM cacion prevista Ao B [ Real Estate wm@ma\ Real Estate no tom:um\
en 2022 en 2022 en 2022
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Ecofinanciacion

CaixaBank dispone, ademés, de lineas especificas de financia-
cion para la compra de vehiculos y electrodomésticos respetuo-
sos con el entorno, mejoras en eficiencia energética de viviendas
y para fomentar inversiones que mejoren la eficiencia de los re-
cursos o reduzcan el impacto en el medio ambiente

La Entidad cuenta con una linea de ecofinanciacion especifica
para impulsar el crédito para proyectos agrarios relacionados
con la eficiencia energética y en el uso del agua, la agricultura
ecoldgica, las energias renovables, la gestion de residuos o el
desarrollo del entorno rural.

2022

$
65 MM €

préstamos concedidos
56MM € en 2021

611

operaciones de préstamos
concedidos
606 en 2021

de creacion de valor

Métricas
y objetivos
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| Movilizacion de finanzas sostenibles

Préstamos referenciados a variables de sostenibilidad

Son préstamos vinculados a indicadores ASG donde las condicio-
nes de la financiacion variaran en funcion de la consecucion de
objetivos de sostenibilidad. En la mayoria de las operaciones, un
asesor externo evalla la fijacion de objetivos, siguiendo la reco-
mendacion de los Sustainability-Linked Loan Principles.

2022

En 2022, CaixaBank liderd transacciones destacadas e inaugu-
rales como las de Balearia, Tendam o Hispasat, y se continud
innovando en productos de financiacién con soluciones como
el confirming sostenible de cadena de suministro de Endesa, re-
nombrado como el primer confirming circular.

115 11.543

Operaciones MM €
Préstamos concedidos Préstamos concedidos
en 2022 en 2022

92 en 2021 10.832MM € en 2021

Primer semestre 2023

En el primer semestre de 2023, CaixaBank ha liderado transaccio-
nes destacadas en banca transaccional como las posiciones de
circulante del Grupo Valls por més de 200 MM €, que incorporan
3indicadores ASG: soja sostenible, emisiones de CO, y formacion
de empleados. En este sentido, también destacan los limites de
factoring y avales de méas de 3.700 MM € del grupo Endesa.

Adicionalmente, en relacién a la financiacién a largo plazo, cabe
destacar la participacion de CaixaBank en la mayor transaccion
sindicada del semestre vinculada a criterios de sostenibilidad, una
linea de crédito a Enagas por valor de 1.500 MM €.

/8 71.764

Operaciones MM €
En el 1.5 semestre de En el 1. semestre de
2023 2023
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Financiacioén social Primer semestre 2023 2022

Principalmente corresponde a la financiacion social concedida al  En el primer semestre de 2023, destaca el impulso de la finan-
sector publicoy a los microcréditos, y otra financiacién de impac-  ciacién social al sector publico y organizaciones sin animo de

to concedida por MicroBank. lucro, destacando las operaciones de confirming con la Gene- REFINITIV l_
ralitat Valenciana con impacto en sanidad, educacién publica e ~
2022 inclusion social, asi como el factoring de Accem con impacto en
personas refugiadas en situacion de riesgo de exclusion social. REFINITIV RECONOCE A CAIXABANK EN SU LEAGUE
Adicionalmente, en relacién a la financiacién a largo plazo se ha TABLEICOMO:
N firmado una operacion relevante con la Comunidad de Madrid o8 el clobal - Global To Tier Green & £5G 1
] 1 01 6 MM € por un total de 400 MM €, cuyo impacto positivo se veré reflejado 16.0 Bancoanivel global - Global fop Tier Green oans
Concedidos en microcréditos y otras finanzas de mpacio en cuestiones relacionadas con la salud y la educacién publica. 3 e Banco de EMEA - EMEA Top Tier Green & ESG Loans

§ 1 586MM€

semestre de 2023

Bloomberg

BLOOMBERG RECONOCE A CAIXABANK EN SUS LEAGUE
TABLES COMO:

Mecanismo de incentivo para la originacion de operaciones

sostenibles (verdes y sociales) 3.er Banco a nivel global - Top Tier Green Use of Proceeds

. . L, er Banco en EMEA - EMEA Top Tier Green & ESG Loans
CaixaBank cuenta con un Marco de Financiacion ligada a los 1.

ODS?®, bajo el que emite instrumentos financieros, como bonos,
que financian la actividad de financiacion verde, social y/o sos-
tenible del banco. Para impulsar la originacién de operaciones
verdes/sociales/sostenibles por parte de los equipos de negocio
del banco, la Entidad tiene establecido un mecanismo interno de  Primer semestre 2023
incentivo que promueve la financiacion sostenible. La aplicacion
de este incentivo para activos verdes entrd en vigor en el ejercicio

de 2022 y su extension a los activos sociales entra en vigor en el
ejercicio 2023. REFINITIV [<

1 3 €r  Banco a nivel global - Global Top Tier Green & ESG Loans

Reconocimientos 171,87 Banco de EMEA - EMEA Top Tier Green & £SG Loans

El compromiso de la Entidad con la movilizacién de recursos
hacia la financiacidn sostenible para impulsar la transicion ha-
cia una economia neutra en carbono y socialmente equitativa
ha llevado a CaixaBank a recibir los siguientes reconocimientos:

8 CaixaBank Sustainable Development Goals SDGs Funding Framework (disponible en inglés).
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| Intermediacion sostenible

2022
9 2.950MmMm € —
L134MM € . 1.8 £

s sostenik
uidas emisiones propias)

gestion

Primer semestre de 2023

Part Incremento p
sostenible baj

rin

1333 MM €/ 61MM €

Participacion en la colocacion de bonos sostenibles

CaixaBank es firmante de los Principios de los Bonos Verdes des-
de 2015 (Green Bond Principles) establecidos por la International
Capital Market Association (ICMA). Desde entonces, la Entidad ha
participado en la colocacion de bonos verdes cuyo importe se ha
destinado a proyectos con un impacto climatico positivo.

En 2022, la Entidad participd activamente en la colocacién de 7 _@_ De un tOta| de 14 pOI‘ 1.1 34 MM €&

emisiones de bonos verdes para la inversion en activos medioam-

bientalmente sostenibles con un volumen total de 4.700 MM €.

Asimismo, particip en la colocacion de 4 emisiones de bonos 7 por J476'\/||\/| € é]- por 475MM
>0

sostenibles por 3.000 MM €y en la colocacién de 3 bonos ligados divdiigl

2022

s (SLB)

§ por 183 MM €

orte de particip

pacion) (impc de partic )

a sostenibilidad (sustainability-linked bonds) por valor de 2.750
MM €.

87 Corresponde a la participacién proporcional de CaixaBank en la emisién y colocacion de bonos sostenibles (verdes, sociales o mixtos) por parte de los clientes. No incluye la colocacién de emisiones propias.
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BONOS VERDES

. 1.500 mm €

IBERDROLA
——> Green Snr Unsec
21

afos 750MM €

2

3,375% 10afios 750 MM
€

SIN XS2558916693

SIN XS2558966953
Nov 2022

#dsuvez 1.700 mm €

—> Green Snr Unsec
4,625 % 6 afios 800MM €
5,000% 10 afios 900MM €
SIN FR001400DQ84
SIN FR001400DQ92
Oct 2022

ZI:{éCCion\a 500 MM €
——> Green Snr Unsec

1,375% 10afos 500 MM €
; ISIN XS2436160183
S Ene 2022

M adif 500mm €

—> Green Snr Unsec
3, % 7 afios 500MM €
ISIN ES0200002071
Oct 2022

Se indica el importe total de la emision, no solo la participacién de CaixaBank.
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BONOS SOSTENIBLES

1UHIA DE ASOALICR

> Snr Unsec
1.000MM €
7048

ISIN ES0000090896
May 2022

1.000 mm €

v “
e Madaid o

inable Snr Unsec

1,7 10afios 1.000MM € 1,875% 11 s S00MM €
SIN ES0000101012 ISIN ES0000106734
Mar 2022 Abr 2022

Se indica el importe total de la emision, no solo la participacién de CaixaBank.
SUSTAINABILITY-LINKED - SLB

COClL 2.750Mmm €

—

S —
0% 4afios 1.250MM €
Dafios 750 MM €
. 1,250% 13a

flos 750MM €
Ene 2022

Se indica el importe total de la emisién, no solo la participacién de CaixaBank
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Primer semestre de 2023

De un total de 15 por 1.333mm e

7 por 683 MM €

Bonos verdes
(importe de participacion)

5 por 533MM € 3 por 117MM €

Bonos sostenibles Sustainability-Linked Bonds (SLB)
(importe de participacion) (importe de participacion)

Corresponde a la participacion Iproporcional de CaixaBank en la emisidn y colocacion de bonos sostenibles (verdes, sociales o mixtos) por parte
de los clientes. No incluye la colocacién de emisiones propias.

-

BONOS VERDES

@ 1.000MM €

Green Hybrid

5.943% 60.25NC5.2

redeia 500 MM €

Green Hybrid
4.625% PNC5.5

“nie 750 MM €

~

Green Covered Bond
3.125% 6yr

BONOS SOSTENIBLES

ﬂ 1.000 MM €

demadnis  Sustainable Bond
3.596% 10yr

By, 500 MM €

Sustainable Bond
3.711% Long 6yr

SUSTAINABLE
LINKED - SLB

abertis 600 MM €

Inaugural SLB
4.125% 2029 6.5yr

PTEDP4OMO0025 XS52552369469 AT000B049945 ES00001010K8 ES0001352626 X$2582860909
Joint Bookrunner Joint Bookrunner Joint Bookrunner Joint Bookrunner Joint Bookrunner Joint Bookrunner
Jan 2023 Jan 2023 Feb 2023 Feb 2023 Feb 2023 Jan 2023

(e 91,4 MM €

Green Bond
4.900% 2.6yr

M dit 500MM €

Green Bond
3.900% 10yr

de Madsid

600 MM €

Green Bond
3.362% Long 5.4yr

600 MM €

Sustainable Bond
3.95% 10yr

D)

700MM €

Sustainability Bond
3.5% 2033 10,2yr

enel 1.500 MM €

SLB
4.00% 8yr, €750Mns

XS2596338348 £S0200002089 ESO0001010L6 ES0000090904 £S0000106742 4.50% 20yr, €750Mns
Sole Bookrunner Joint Bookrunner Joint Bookrunner Joint Bookrunner Joint Bookrunner Joint Bookrunner
Mar 2023 Apr 2023 Jun 2023 Feb 2023 Feb 2023 Feb 2023

€5 600MM €

%.... 500 MM €

PROLOGIS Castilla y Ledes
Green Bond Sustainable Bond
4.625% 12yr 3.500% Short 10yr
X52589820294 ES0001351602
Joint Bookrunner Joint Bookrunner
Feb 2023 Jun 2023

Se indica el importe total de la emision, no solo la participacién de CaixaBank.

-

J

Se indica el importe total de la emision, no solo la participacion de CaixaBank.

Se indica el importe total de la emision,

no solo la participacion de CaixaBank.
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(Y

Incremento patrimonio sostenible bajo gestiéon

En el ejercicio 2022 los activos bajo gestion clasificados como articulo 8 y 9 se incrementaron en
1.816 MM €.

1.816 450 1.366
vME

Incre

clasific

En el primer semestre de 2023 los activos bajo gestion clasificados como articulo 8 y 9 se incre-
mentaron en 61 MM €.

Tanto en 2022 como en el primer semestre de 2023, el incremento de los activos bajo gestion
clasificados como articulo 8 y 9 bajo SFDR de CaixaBank Asset Management incorpora el efecto
mercado, que ha sido negativo como consecuencia de la evolucion de los mercados.
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| Movilizacion de finanzas sostenibles

| Movilizacién de la financiacion sostenible — Negocio en Portugal Primer semestre del 2023
El Grupo CaixaBank también apuesta por la movilizacion de finanzas sostenibles en su negocio en Portugal®, a través de Banco BPI.

Banco BPI apuesta por un modelo de banca sostenible que tiene como objetivo contribuir al bienestar financiero de sus clientes
y al progreso sostenible de la sociedad en su conjunto, y promueve la integracion de los aspectos ASG en su estrategia, modelo de
gestion y practicas, aportando valor afiadido al banco y sus partes interesadas.

El Plan Director de Sostenibilidad de BPI®° materializa el irme compromiso del banco con el desarrollo sostenible, reflejando las prio-

ridades e inquietudes de los grupos de interés, asi como las tendencias del contexto en el que opera el banco. De este modo, Banco Financiacion por

BPI se fijo el objetivo de movilizaciéon de finanzas sostenibles de 4.000 MM € acumulado en el periodo 2022-2024. A cierre del primer categorias
semestre de 2023 ya ha alcanzado los 2.484 MM €.
Financiacion sostenible 44,3 % (1489 MM €) (5,5 MM €)
. . . ., . . o . Promociones con califica- Linea IFFRU
Consciente de la importancia de la adopcion de medidas que garanticen la sostenibilidad ambiental cién energética A o B
en su oferta de productos, Banco BPI tiene disponibles distintas lineas de crédito que promueven la — 4,7% (159 MM €)
eficiencia energética y apoya varios proyectos de inversion de energias renovables y de caracter social. 47,6 % (160 MM €) Linea ESG Empresas
Ope:aciones
2022 obligacionistas 1 6% (5,5 MM €)
Otros ,
Financiacion por categorias Intermediacidn sostenible
2022
46 % (361 MM €) (69 MM £) o _ _ y , .
Promociones con califica- Linea IFFRU En el gjercicio 2022 los activos bajo gestién clasificados como arti-
cion energeética A o B culo 8y 9 se incrementaron en 1.400 MM €.
3% (22 MM €)

41% (325 MM €) Linea ASG Empresas

Participacion en la coloca- <
cién de bonos sostenibles 1% (8 MM €) O/OHT 1 .40 O M M €
— ,g. 1l

OtL Incremento inversion responsable

Primer semestre de 2023

& Movilizacion finanzas sostenibles - negocio Portugal: incluye crédito tanto para empresas (Empresas + CIB + Instituciones), como para particulares
En relacion con la intermediacion sostenible, se incluyen los fondos y seguros articulos 8 y 9 bajo SFDR, tanto para la captacion liquida como para la

transformacion, asf como fondos de terceras gestoras. También incluye la participacion en la colocacion de bonos sostenibles. J ,$>
o s MM €
8 Estratégia e Governo de Sustentabilidade | Banco BPI

Intermediacion sostenible

% Incluye la participacion en la colocacion de bonos sostenibles (325 MM €).
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Finanzas inclusivas

CaixaBank, en su vocacion de cercanfa y calidad de servicio, ha
disefiado productos y servicios financieros con el fin de cubrir
las necesidades financieras de los colectivos mas vulnerables.

En esta linea, cuenta con propuestas de valor de servicios finan-
cieros para colectivos vulnerables.

— Cuenta Social: solucion para personas en riesgo de exclu-
sion que perciben ayudas sociales (particulares perceptores
de Ingreso Minimo Vital, Renta Garantizada de las comuni-
dades, entre otros) o sufren situaciones de pobreza severa.

— Cuenta de Insercion: solucion para particulares sin acceso a
la bancarizacion por procedencia de jurisdicciones de riesgo
y por no acreditacién de ingresos (refugiados) o personas
que necesitan una cuenta bancaria para domiciliar ayudas
sociales o acceder a un primer empleo.

0

ica vulnerables, soci:

— Cuenta de pago basica: toda persona residente en la UE
puede tener una cuenta de pago basica que garantice el ac-
ceso a una operativa financiera bésica personal. Si ademés el
cliente esté en riesgo de exclusién financiera o vulnerabilidad,
esa cuenta puede estar exenta de comisiones.

Cuenta + tarjeta débito +
servicios financieros basicos

~23.000

Clientes con cuenta de pago basica

Ademés, CaixaBank refuerza su compromiso de atencion a las per-
sonas mayores, con las medidas mas extensas del sector financiero
en Espafia. Este compromiso con el colectivo sénior se materializa
con la puesta en préctica de una decena de iniciativas entre las
que destacan la creacion de un equipo de 2.000 gestores sénior
(objetivo 2024), la ampliacién del horario de caja en oficinas v el
refuerzo de todos los canales de comunicacion con estos usuarios.

Para este colectivo, CaixaBank ofrece ya un amplio portfolio de
productos que combina soluciones de proteccion con soluciones
de ahorro.

CaixaBank también sigue innovando para el colectivo de perso-
nas con discapacidad visual apostando por la inclusividad, acce-
sibilidad y autonomia con el Pack tarjeta Braille y los nuevos TPV
para realizar los pagos adaptados.

Por un lado, la solucién Pack tarjeta Braille, disponible desde fina-
les del 2022 y que se desarrollé en colaboracion con la Fundacion
ONCE, les permite usar tarjetas y cajeros con total independen-
cia. Por otro lado, la solucion TPV adaptados, que se empezo
a implementar en 2023 de forma progresiva, permite también
pagar con la tarjeta en los comercios y establecimientos con total
autonomia y seguridad.
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| Emisién de bonos sostenibles

CaixaBank es una de las entidades lideres en la emision de deu-
da sostenible. En julio de 2019, el Consejo de Administracion de
CaixaBank aprobo el Marco de Emisidn de Bonos ligados a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, alineado con los Sustaina-
ble, Green and Social Bond Principles. En 2022 CaixaBank actua-
lizé este marco, con la publicacién del Marco de Financiacion
ligado a los ODS’'.

A 30 de junio 2023, CaixaBank es el emisor con mayor volumen
emitido en bonos sostenibles®? de entre los bancos europeos, en
cualquier divisa, durante el periodo 2019-2023, segun el ranking
de Dealogic.

Bonos verdes

Durante 2022, CaixaBank emitié 2 bonos verdes por importe de
2.000 MM €, que se suman a los 4 bonos verdes previamente
emitidos desde el 2020 por importe de 3.582 MM €.

CaixaBank publica anualmente el informe de impacto de bonos
verdes®, verificado por un tercero independiente, con alcance de
aseguramiento limitado.

Bonos sociales

En 2022, CaixaBank emitid su cuarto bono social, por importe de
1.000 MM €. Asimismo, en el primer semestre de 2023 la Entidad
emitio otro bono social por el mismo importe. Con ello, el banco
suma su quinto bono social emitido y, sumando los seis bonos
verdes, se convierte en el undécimo bono bajo el Marco de Emi-
sion de bonos ligados a los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
publicado en 2019.

Igual que en el caso de los bonos verdes, CaixaBank publica anual-
mente el informe de impacto de bonos sociales*, verificado por
un tercero independiente, con alcance de aseguramiento limitado.

El

CaixaBank Sustainable Development Goals SDGs

\ding Framework (disponible en inglés).
* Incluye bonos verdes, sociales y sostenibles.

% Informe de impacto de bo erdes (disponible en inglés).

Métricas
y objetivos

08—

| Inversién responsable

CaixaBank, en linea con su modelo de banca responsable, esta
comprometida con la inversién responsable, entendida como
aquella que no solo ofrece rentabilidad econdmica para los in-
versores, sino que también promueve una gestion coherente con
la creacion de valor para toda la sociedad, integrando criterios
ASG (ambiental, social y de buen gobierno).

Durante los Ultimos afios, siguiendo los Principios del Pacto Mun-
dial y los Principios de Inversién Responsable (PRI) de las Nacio-
nes Unidas, se han considerado criterios ambientales, sociales
y de gobernanza en el proceso de analisis de las inversiones,
ademas de los criterios financieros y de riesgo tradicionales.

El nuevo marco normativo en materia de informacion relativa a la
sostenibilidad, basado en el Reglamento (UE) 2019/2088 del Parla-
mento Europeo y del Consejo, de 27 de noviembre de 2019, sobre
la divulgacién de informacién relativa a la sostenibilidad en el sector
de los servicios financieros (SFDR), entre otras normas, constituye
un impulso a la mejora de la comunicacion sobre la aplicacion de
criterios de sostenibilidad en la toma de decisiones de inversion.

La integracion de factores de sostenibilidad en la gestion de
los productos, cumpliendo con el marco corporativo de inte-
gracion de riesgos de sostenibilidad definido para el Grupo
CaixaBank, asi como con numerosos acuerdos y estandares in-
ternacionales en la materia, nos situa como una entidad refe-
rente en inversiéon responsable.

La implementacion de los requerimientos normativos derivados
del Plan de Finanzas Sostenibles de la Comision Europea ha con-
centrado los esfuerzos de VidaCaixa, CaixaBank Asset Manage-
ment y también de CaixaBank, fomentando, a su vez, avances
importantes en el papel del Grupo como agente de cambio.

— Articulo 8: aquellos productos y servicios financieros que
promueven caracteristicas ambientales y/o sociales o una
combinacion de ellas.

— Articulo 9: aquellos productos y servicios financieros que
persiguen un objetivo de inversion sostenible.

(disponible en inglés).

;K CaixaBank

— Articulo 6: aquellos productos y servicios que tienen en con-
sideracion los riesgos ambientales, sociales y de gobernanza
en la toma de decisiones de inversion que no se consideran
bajo los articulos 8 0 9 y también aquellos que no integran
riesgos de sostenibilidad.

El Grupo CaixaBank cuenta con un marco holistico® para la inver-
sion sostenible que le resulta de aplicacion en la prestacion de los
servicios de asesoramiento en materia de inversion y de gestion
discrecional de carteras. Este marco de inversion sostenible se
basa en los siguientes pilares fundamentales:

— Laintegracion de factores ASG, ademas de los criterios finan-
cieros tradicionales, en la toma de decisiones de inversion y
de anélisis relativos a los servicios de asesoramiento en mate-
ria de inversion y de gestion discrecional de carteras.

— El cumplimiento de la Politica de implicacion®, que incluye
medidas de implicacion tales como las acciones de didlogo
con los emisores en los que invierte.

Tanto VidaCaixa como CaixaBank Asset Management han supe-
rado con éxito la auditorfa de seguimiento de Certificacion de
Finanzas Sostenibles bajo criterios ASG de AENOR. Esta certi-
ficacién avala el trabajo y los esfuerzos realizados por las dos
gestoras del Grupo para integrar estos criterios en los procesos
de toma de decisiones de inversion, y como estos procesos han
proporcionado a CaixaBank las palancas de mejora necesarias
para el control y seguimiento en su gestidn en este ambito.

VidaCaixa cuenta con la maxima calificacion (5 estrellas) en la
categorfa Politica de inversion y propiedad activa por parte de los
Principios de Inversion Responsable (PRI, por sus siglas en inglés).
Asimismo, el plan de pensiones de empleados de CaixaBank ha
obtenido la méxima calificacion de 5 estrellas de PRI. Por su lado,
CaixaBank Asset Management alcanza las 5 estrellas en renta va-
riable de inversion directa debido a la integracion de factores
ASG en los procesos de inversion. BPI Gestdo de Ativos también
ha sido reconocida con la maxima puntuacion de 5 estrellas en
Investment and Stewardship Policy.
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https://www.caixabank.com/deployedfiles/caixabank_com/Estaticos/PDFs/Accionistasinversores/CaixaBank_Sustainable_Development_Goals_SDGs_Funding_Framework.pdf
https://www.caixabank.com/deployedfiles/caixabank_com/Estaticos/PDFs/Accionistasinversores/2022_Green_Bonds_Impact_Report.pdf
https://www.caixabank.com/deployedfiles/caixabank_com/Estaticos/PDFs/Accionistasinversores/CaixaBank_Social_Bonds_Report_2022.pdf
https://www.caixabank.com/deployedfiles/caixabank_com/Estaticos/PDFs/Sostenibilidad/Marco_Integracion_ASG_Publica_es.pdf
https://www.caixabank.com/deployedfiles/caixabank_com/Estaticos/PDFs/Sostenibilidad/CABK_Politica_implicacion.pdf
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| Finanzas inclusivas

€ VidaCaixa

RECURSOS GESTIONADOS CLIENTES

7 112.429vme fl & 7.515mme E 100 %

en Espafia® en Portugal®

de los activos bajo gestion con consideracion
de aspectos ASG a 30 de junio de 2023

(segun criterios de PRI)

107.478 MM € 7.319MM €

en diciembre 2022 en diciembre 2022

DISTRIBUCION PATRIMONIO DE PRODUCTOS BAJO SFDR®(P LANES DE PENSIONES)
2022 Patrimonio de productos bajo articulo 6

51,4% (21843 MM €)  56,1% (3.549 MM €)
[

% | ; Patrimonio de productos bajo articulo 8
o/ 1
48,6 %

Portugal

6.326

45 % (19.108 MM €) 43,9% (2.777 MM €)

43,94 -

Patrimonio de productos bajo articulo 9

Del patrimonio tiene una calificacion MM € Del patrimonio tiene una calificacion
en articulos 8 y 9 bajo SFDR en articulos 8 y 9 bajo SFDR 3,5% (1.507 MM €) (0 MM €)
20.615MM € 277TMM €

Patrimonio de productos bajo articulo 6

52,6% (22974 MM €) 54,4 % (3.932 MM €)

£ | ; Patrimonio de productos bajo articulo 8

44,3% (19356 MM €) 45,6 % (3.300 MM €)
45.6%

Del patrimonio tiene una calificacion

Primer semestre del 2023

it

47, by

Del patrimonio tiene una calificacion

Espana

43.660

MM €%

Portugal

7.232

MM €

Patrimonio de productos bajo articulo 9

en articulos 8 y 9 bajo SFDR en articulos 8 y 9 bajo SFDR 3% (1.331 MM €) (0 MM #€)
20.687 MM € 3.300MM €
" Incluye el negocio de vida y de planes de pensiones de VidaCaixa, S.A. y Sa Nostra Vida, S.A. % No incluye informacion de Sa Nostra Vida.

% \nc\Lge el negocio de vida y planes de pensiones de BPI Vida e Pensdes participada al 100 % 1% Porcentaje e importe calculados sobre planes afectados por la SFDR, incluyendo EPSV'y Unit Linked.
por VidaCaixa, S.A.
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| Finanzas inclusivas

€ CaixaBank

ASSET MANAGEMENT

ACTIVOS BAJO GESTION

17 87.205mm ¢ @ 6.89Tvmm ¢

® 841mme sz 100 %
& =

de los activos bajo
gestion con considera-
81.530MM € 6.942 MM € 837MM € Cion de aspectos ASG
en diciembre 2022 en diciembre 2022 en diciembre 2022 a 30 de junio de 2023

(segun criterios de PRI)

en Luxemburgo™

en Espafia™ en Portugal®

DISTRIBUCION PATRIMONIO DE PRODUCTOS COMERCIALIZADOS ACTIVAMENTE BAJO SFDR

St

35,94

Patrimonio de productos bajo articulo 6

64,1% (48146 €) 41,5% (1.467 MM €)

% ; Patrimonio de productos bajo articulo 8

' 32,6% (24495 MM €) 56,4 % (1.994 MM €)
58,5%

2022

Portugal

3.537

Patrimonio de productos bajo articulo 9

Del patrimonio tiene una calificacion MM € Del patrimonio tiene una calificacion
en articulos 8 y 9 bajo SFDR en articulos 8 y 9 bajo SFDR 3,3 % (2.495 MM €) (76 MM €)
26.990MM € 2.070MM €

Patrimonio de productos bajo articulo 6

67,1% (53.742 MM €)  42,4% (1.513 MM €)

£ ; Patrimonio de productos bajo articulo 8

I 30,4% (24347 MM €) 54,8 % (1.957 MM £€)
57,6%

Del patrimonio tiene una calificacion Patrimonio de productos bajo articulo 9

en articulos 8 y 9 bajo SFDR 2,5% (2.029 MM €) (100 MM €)
2.070MM € .

Primer semestre del 2023

it

|
o,
32,9%
Del patrimonio tiene una calificacion

en articulos 8 y 9 bajo SFDR
26.990 MM €

Portugal

3.570

MM €

Espafia

80.118

MM €

O Incluye el negocio de fondos, cartera de gestion discrecional y SICAV de CaixaBank Asset 2 Incluye el negocio de fondos mobiliarios e inmobiliarios y carteras de gestion discrecional de " Incluye el negocio de fondos y SICAV de CaixaBank Asset Management Luxemburgo, S.A.
Management SGIIC. BPI Gestdo de Ativos SGFIM, participada al 100% CaixaBank Asset Management.
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‘ Finanzas inclusivas

Adicionalmente, VidaCaixa fue elegida en 2022 como “Mejor é‘""ﬁ La Gama Sl es una solucién con un impacto positivo y medible en las personas y el

Gestora de Fondos de Pensiones”, gracias a su estrategia de % & medio ambiente, que contribuye a lograr los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible
diversificaciéon, gestion activa e integracion de los criterios ambien- @V de Naciones Unidas™.

tales, sociales y de buen gobierno.

Asimismo, en 2022 VidaCaixa fue la primera aseguradora en ad- Exclusiones

herirse a la iniciativa Net Zero Asset Owner Alliance, y en enero de

2023 ha publicado los objetivos de descarbonizacién de la cartera — Armamento controvertido.

corporativa de la aseguradora a 2030.
— Principales tratados internacionales como el Pacto Mundial de las Naciones Unidas.
En 2023, CaixaBank, CaixaBank Asset Management y VidaCaixa

han publicado la Declaracién de principales incidencias adversas — Actividad significativa en:

de sostenibilidad de las decisiones de inversion sobre los factores

de sostenibilidad (PIAS). — Armamento convencional.

Ademés, tanto VidaCaixa como CaixaBank Asset Management han — Extraccion de carbdn térmico y generacion de electricidad a partir de carbdn térmico.
publicado sus Planes de implicacion™ con emisores 2023 y han

superado con éxito la auditoria de seguimiento de la Certificacion — Arenas bituminosas.

de Finanzas Sostenibles de AENOR. )
— Exploracion y produccion de petréleo y gas en la region del Artico.

| Lanzamiento de nuevos productos — Exploracion, extraccion, transporte, refino, coquerias y generacion eléctrica a partir del
petroleo y que no promuevan la transicion energeética.

En 2022 se lanzaron nuevos productos con la méxima clasifica-

cion en sostenibilidad segun la normativa europea (articulo 9)

dentro de la GAMA Sl Soluciones de Impacto. Destacan:

— Elfondo de inversién MicroBank Sl Impacto Renta Variable.

— Elfondo de pensiones CaixaBank SI Impacto 5/30RV, PP

04 VidaCaixa Plan implicacién 2023 y resultados 2022 y CaixaBank Asset Management Plan implicacién 2023

05 https://www.caixabank.es/bancaprivada/fondos-de-inversion/gama-si-soluciones.html
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https://www.vidacaixa.es/documents/51066/18057418/Plan+de+implicacio%CC%81n+con+emisores+2023_ES.pdf/caa4b98e-5e41-aa65-6094-7484155c335a?t=1684920520129
https://www.caixabankassetmanagement.com/sites/default/files/Plan%20implicaci%C3%B3n%20emisores%202023%20CABK%20AM%20CAS.pdf

@ 2023
Informe
climatico

'

d

Marse ot

Dow Jones
Sustainability Indices

Puovered by the SBP Gisbal T34

MSCI
ESG RATINGS

ceel wwn | wen DN en aka

FTSE4Good

| Indices, ratings y otros reconocimientos

Métricas

08— 7€ CaixaBank

| Finanzas inclusivas

Amplio reconocimiento por parte de los principales indices y agencias de ratings de sostenibilidad.

7)€ CaixaBank peor << Escala »  Mejor Destacados
Puntuacion en sostenibilidad > DJSI World, DJSI Europe.
Fa$ Incluido ininterrumpidamente desde 2012. Ultima actualizacion diciembre 2022.
80 O o CaixaBank ha obtenido valoraciones maximas o por encima de la media en categorias como inclusion
0 80 financiera, gestion de riesgos, derechos humanos, ciberseguridad o informacion social y medioambiental.
> Analista S&P Global.
Rating ASG
% CaixaBank forma parte del MSCI ESG Leader Index desde 2015.
A o ® Primera inclusion en 2015. Ultima actualizacién diciembre 2022.
. . B o BBB A Lider en proteccion en financiacién al consumidor y valoraciones por encima de la media en financiacion
(Media) o ) con impacto medioambiental, acceso a la financiacion y gobierno corporativo.
C Med > Analista MSCI ESG.
Rating ASG FTSE4Good Index Series.
?K Primera inclusion en 2011. Ultima actualizacién en junio 2022.
e ! o Rating global por encima de la media sectorial (4,2 vs. 3,1 media sector); también por encima de la media
4, 2 : ) 4 : en todas las dimensiones: Medioambiente: 3 vs. 2,8 media sector; Social: 4,7 vs. 2,7 media. sector; Gobier-
' no: 4,8 vs. 3,6 media sector.
> Analista FTSE Russell.
Rating riesgo ASG
K STOXX Global ESG.
M M Primera inclusion en 2013. Ultima actualizacion en septiembre 2022.
O o . : ) )
Rlesgo ba.jo Cove ‘ Bajo N Exposicion de riesgos ASG "LOW RISK" por debajo de la media del sector y de los comparables en Es-
(17,5) : pafa. Gestion Fuerte (Strong) de los riesgos.
| > Analista Sustainalytics.
Rating cambio climatico
Primera inclusion 2012. Ultima actualizacién diciembre de 2022.
Presente en la A [ist.
) oO—O0—N0O—O0—0O0—0—0C—=e 9.° afio consecutivo en la categoria “Liderazgo’ por transparencia corporativa y accion
(Liderazgo) D ) C : B 3 A sobre el riesgo climatico.
> Analista CDP
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TKCaixaBank peor < Escala > Meo Destacados

C

Categoria: Prime
Transparencia: Muy alto
Decile rank: #1 Nivel de transparencia 'K
o

L]
Muy alto

ntro de
E conun

155 ESGl

Puntuacio

zacion febrero

siones de ISS ES(
* 155 ESGH lones ISSESG C

QUALITYSCORE [~ 1 1 Fal g

ore: Medioambiental, Social y Gobernanza

Indice sostenibilidad

(Avanzado)

Avanzado
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‘ Finanzas inclusivas

El promedio de las evaluaciones recibidas por parte de las agen-  Adicionalmente, CaixaBank colabora y mantiene un didlogo activo con otros de los principales grupos de interés para el banco en
cias de calificacion ASG que componen el indice sintético™ de  materia ASG, como son las principales ONG u otras organizaciones, con el fin de recoger qué asuntos valoran mas y qué percepcion
CaixaBank se mantiene en A, tal como se habfa fjado en el obje-  tienen de la gestion de la Entidad al respecto.

tivo de 2024.

Incluida en el S&P Global Sustainability Year- S
book 2023 por undécimo afio consecutivo y RIS
distinguida con el reconocimiento Top 10 %,
S&P Global ESG Score 2022, por su exce-
lente desempefio en sostenibilidad.

World Benchmarking Alliance ha situado a CaixaBank como el primer banco
espaiol en contribucion a una economia justa y sostenible.

Incluida en 2022 CDP Supplier Engagement
Rating Leaderboard en reconocimiento a los
esfuerzos de CaixaBank por reducir el riesgo
climatico dentro de su cadena de suministro.

World La entidad internacional World Benchmarking Alliance, nacida en 2018 con el objetivo de ayudar a
Benchmarking  las empresas a alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), evalla a las 400 principales
Alliance instituciones financieras a nivel mundial.

Sustainable o 7.2 plaza @ 9.2 plaza

Fitch i 22 Posicion mundi
1LC Entre las entidades europeas 7 Posicion mundial

Como novedad, en 2023 CaixaBank ha sido evaluada por | Otros reconocimientos
primera vez por un rating ASG solicited por parte de Sus-
tainable Fitch, obteniendo un rating de 2', siendo el primer CaixaBank, reconocida con el Sustainability Action 22 por el lanzamiento de su servicio de asesoramiento ASG:

banco espafol en publicar al mercado una evaluacion
de este tipo. — CaixaBank ha recibido el reconocimiento Sustainability Action 22, en la categoria de Empresas, otorgado por Compromiso RSE

en el marco de la celebracion del Sustainability Day 22. Concretamente, este galarddn reconoce el lanzamiento de su servicio de
asesoramiento ASG para clientes corporativos e institucionales.

Global Finance premia a CaixaBank por su liderazgo global en financiacion sostenible y su apoyo a la sociedad:

— Larevista americana Global Finance, en su edicion de los premios Sustainable Finance Awards 2023, ha otorgado a CaixaBank dos
galardones: ‘Banco Lider en Préstamos ASG en el Mundo 2023’y ‘Banco Lider en el Apoyo a la Sociedad en Europa Occidental
2023,

"% {ndice sintético ASG creado por CaixaBank y con metodologfa desarrollada por KPMG que permite disponer de informacion agregada de las principales casas de anlisis ASG. El indicador pondera de manera objetiva los resultados obtenidos por la Entidad en las puntuaciones de los principales
analistas ASG internacionales (S&P Global, Sustainalytics, MSCl e ISS ESG).

7 Rango de 1a 5 (1 es la mejor puntuacién y 5 la peor). Ver https://www.caixabank.com/es/sostenibilidad/banca-sostenible/analistas-ratings-asg.html y https://www.sustainablefitch.com/banks/sustainable-fitch-assigns-caixabank-esg-entity-rating-of-2-23-10-2023
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| Taxonomia medioambiental de la Unién Europea (UE)

El Parlamento Europeo y el Consejo de la Unién Europea adoptaron en 2020 el Reglamento (UE)
2020/852 del Parlamento Europeo y del Consejo, en adelante el Reglamento de taxonomia, el
cual establece requisitos de transparencia sobre las actividades econdmicas medioambientalmen-
te sostenibles. Por el momento, el Acto Delegado 2021/2139 de la regulacion de sostenibilidad
comunitaria se limita a los objetivos de mitigacion de las emisiones de efecto invernadero y de
adaptacion ante la vulnerabilidad a los efectos del cambio climatico.

El resto de los objetivos medioambientales previstos por taxonomia estan pendientes de publica-
cion en el Boletin Oficial de la UE. A medida que se vaya desarrollando la regulacion, el compromiso
del Grupo es hacerla publica con las mejores practicas que se observen en cada momento.

Métricas
y objetivos

08—

:K CaixaBank

Durante 2022 CaixaBank ha seguido avanzando en el despliegue del Reglamento de taxonomia.
En alineacion con los criterios técnicos, se han establecido criterios operativos y documentales
para la clasificacion de operaciones de los sectores més relevantes en la cartera de CaixaBank y
su implantacion en los procesos y sistemas de informacion. Los datos al 31 de diciembre de 2022
se han elaborado en base al mejor esfuerzo para seguir la normativa aplicable y se evolucionaran
en el futuro a medida que se disponga de mayor informacion de las contrapartes y de los nuevos
desarrollos de la regulacion. Las ratios que se presentan se han elaborado con los datos de las enti-
dades del Grupo CaixaBank mas representativas que incluyen el 95 % del activo total y se presentan
por separado para permitir una mejor interpretacion de los mismos:

CAIXABANK PAYMENTS

AIXABANK BAN BPI VIDACAIXA'8
C co & CONSUMER C
Volumen de Volumen de Volumen de Volumen de
. Capex . Capex . Capex e Capex
negocio negocio negocio negocio®

% exposiciones a ac‘t\wdade; econdmicas elegibles segun la taxonomia 483% 430% 489% 495% 19,4% 19,4% 143% 13.3%
sobre el total de activos cubiertos
% exposiciones a actividades economicas no elegibles segun la 18,6% 240% 247% 241% 731% 74.4% 73.2% 51.6%
taxonomia sobre el total de activos cubiertos
% exposiciones a sociedades que no estan obligadas a publicar
informacion no financiera de conformidad con NFRD sobre el total de 32,1% 24,9% 6,32% 23,3%
activos cubiertos por el GAR
% exposicion cartera préstamos interbancarios a la vista sobre el total 01% 03% 0,0% 0,0%
de activos cubiertos por el GAR
o - ) . )
% de exposiciones a derivados sobre el total de activos cubiertos por 02% 01% 0,0% 50%
el GAR
% exposiciones a gobiernos centrales, bancos centrales y emisores
supranacionales sobre el total de activos sujetos al Reglamento de ,9% 3% ,0% ,0%

ional bre el Id i j | Regl d 22,9% 22,3% 0,0% 80,0%
taxonomia
@exposwcwon de la cartera de negociacion sobre el total de activos 29% 03% 0,0% 0,0%
sujetos al Reglamento de taxonomia
Activos cubiertos por el GAR en millones de euros 353.335 29.734 9,767 12.878

1% | as actividades de seguros de vida no se encuentran entre las actividades identificadas como elegibles a la taxonomia medioambiental europea.

1% Respecto a las inversiones, no se incluyen las realizadas a través de terceras gestoras en los Unit Linked. El contenido de los indicadores clave de
resultados que deben divulgar las entidades de crédito, seguin establece el Reglamento Delegado 2021/2078 de la Comisién Europea, no permite
que la suma de los conceptos ‘elegible’ y 'no elegible’ pueda ser igual al 100%, dado que hay partidas que solo se contabilizan en el numerador,
mientras que otras se contabilizan tanto en el numerador como en el denominador.
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Independientemente de los desarrollos en curso para la com-
pleta aplicacion de la taxonomia europea desde 2020 CaixaBank
aplica internamente criterios para considerar préstamos como
medioambientalmente sostenibles y que en febrero de 2023
se recogieron en la Guia de identificacién de financiacién sosteni-
ble™ junto con los criterios para determinar actividades sociales
y la financiacion vinculada a KPI de sostenibilidad

— Activos elegibles para un bono verde, segun el Marco de
Emisidon de Bonos ligados a los Objetivos de Desarrollo Sos-
tenible de CaixaBank. Incluye las siguientes tipologias de fi-
nanciacion para, entre otros objetivos, mejorar el medio am-
biente y/o contribuir a una reduccién de emisiones de gases
de efecto invernadero:

— Energfas renovables y eficiencia energética.

— Inmuebles certificados como energéticamente eficientes.

— Acceso a sistemas de transporte masivo limpio.

— Eficiencia en el uso y calidad del agua.

— Actividades que contribuyen a la prevencion, minimizacion,
recoleccion, gestion, reciclaje, reutilizacion o procesamien-

to de residuos para su recuperacion (economia circular).

— Proteccién de ecosistemas saludables y mitigacion del
cambio climatico en el sector agricola (bosques v lefiosos).

— Activos certificados por un tercero conforme cumplen con
los estandares de mercado cominmente aceptados como
LMA o ICMA.

— Operaciones indexadas a indices ASG.

— Lineas de ecofinanciacion de productos de consumo (electro-
domésticos, reformas y vehiculos energéticamente eficientes).

" Guia de |dentificacién de Financiacién Sostenible

Métricas
y objetivos

08—

| Net Zero Banking Alliance

:K CaixaBank

En abril de 2021, CaixaBank suscribid, como miembro fundador, la Net Zero
Banking Alliance (NZBA), alianza promovida por UNEP Fl por la que la

intermedios de descarbonizacion.

Actualmente, la NZBA es el estdndar de referencia para el es-
tablecimiento de objetivos de descarbonizacion en el sector
bancario, representando el 40% de los activos bancarios a nivel
global, y nos compromete a fijar objetivos basados en la ciencia.
No obstante, siendo conscientes que SBTi (Science Based Targets
initiative) es el estandar de referencia para los sectores no finan-
cieros, hay iniciativas en curso para evaluar cobmo compatibilizar
ambos estandares sin duplicar objetivos y esfuerzos. Dentro del
grupo de trabajo de la NZBA, dirigido por UNEP Fl y del que
CaixaBank forma parte, se esté trabajando para resolver estas
cuestiones y determinar proximos pasos.

La firma de la NZBA implica un aumento de la ambicién
climatica con respecto a compromisos previos adquiridos
por la Entidad, como el Collective Commitment to Climate Ac-
tion, ya que requiere la alineacion con el objetivo de limitar
el aumento de la temperatura a 1,5 °C con respecto a niveles
preindustriales.

La Entidad publico sus primeros objetivos de descarbonizacion a
2030 en el mes de octubre de 2022. Previamente a la publicacion
de los objetivos se alcanzaron los siguientes hitos:

Entidad se compromete a alcanzar las emisiones netas cero y a fijar objetivos

— Adhesioén a la Partnership for Carbon Accounting Financials
(PCAF). La PCAF es una alianza global de instituciones finan-
cieras cuyo objetivo es establecer una norma internacional
para medir y divulgar las emisiones de gases de efecto inver-
nadero (GEl) financiadas.

— Estimacion de las emisiones financiadas (Alcance 3, categorfa
15 del Protocolo de GEl). Se ha avanzado en la estimacion de
emisiones financiadas en base a la metodologia PCAF para
activos de las carteras hipotecarias, valores representativos
de deuda, instrumentos de patrimonio y préstamos y antici-
pos corporativos.

— Evaluacion de la materialidad de los riesgos ASG con un foco
en |os riesgos climaticos de transicion de los sectores poten-
cialmente mas afectados en base a heatmaps detallados. Este
analisis, junto con el calculo de las emisiones y su desglose
sectorial, ha sido un input determinante para elegir las carte-
ras sectoriales a priorizar.

Para la fijacion de objetivos se esta tomando un acercamiento
por fases, empezando por los sectores mas intensivos indicados
en la guia de UNEP FI Guidelines for Target Setting y priorizando,
de entre estos, los mas relevantes en la cartera de CaixaBank.
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| Métricas de riesgo climatico
Risk Appetite Framework

El Marco de Apetito al Riesgo (Risk Appetite Framework o "RAF")
es una herramienta integral y prospectiva, con carécter estructu-
ral, con la que el Consejo de Administracién determina la tipolo-
giay los umbrales de riesgo (apetito al riesgo) que esta dispuesto
a aceptar para la consecucion de los objetivos estratégicos del
Grupo. Estos objetivos quedan formalizados mediante las decla-
raciones cualitativas en relacion con el apetito al riesgo, expresa-
das por el Consejo de Administracion, y las métricas y umbrales
que permiten el seguimiento del desarrollo de la actividad para
los diferentes riesgos del catalogo corporativo.

Desde 2022, se ha incorporado en el RAF una métrica que tie-
ne como objetivo monitorizar la concentracion de la cartera en
sectores intensivos en carbono del segmento empresas, si bien
sin perjuicio de los otros indicadores clave que se monitorizan
internamente como complemento del RAF.

Otras métricas de riesgo climatico

En el marco del Pilar 3, y adicionalmente a la monitorizacion de
emisiones financiadas, métricas de descarbonizacion y de movi-
lizacion sostenible, la Entidad realiza seguimiento semestral de
métricas relacionadas con el riesgo climético:

— Exposiciones sujetas a riesgo de transicion por sector intensivo
— Eficiencia energética de la cartera hipotecaria

- Exposiciones a las 20 principales empresas intensivas en carbono

- Exposiciones sujetas a riesgo fisico

— Otras acciones de mitigacion del cambio climatico que no
estan cubiertas en la taxonomia de la UE

La informacion sobre estas métricas se puede encontrar en el in-
forme con relevancia prudencial del Grupo CaixaBank™, que reco-
ge los requerimientos de informacion y transparencia al mercado.

Métricas
y objetivos

08—

| Emisiones financiadas y objetivos de descarbonizacion

CaixaBank estd midiendo las emisiones vinculadas a su financia-
cién e inversion (Alcance 3 de la categoria 15 de la huella de car-
bono), con el objetivo de conocer el impacto global en términos
de huella de carbono de la actividad de financiacion.

Esta informacion permite a CaixaBank el establecimiento de sen-
das de descarbonizacién que permitan alcanzar las emisiones
netas cero en 2050, en linea con el compromiso de la Net Zero
Banking Alliance (NZBA).

CaixaBank ha tomado como referencia las directrices definidas
por la PCAF (Partnership for Carbon Accounting Financials) en
su estandar de contabilizacion y reporte “The global GHG ac-
counting & reporting standard for the financial industry” para la
cuantificacion de las emisiones financiadas de su cartera crediticia
a 31 de diciembre de 2021.

El calculo para la cartera crediticia a 31 de diciembre de 2021
cubre las siguientes tipologias de activos (con una cobertura del
78% del total): hipotecas, inmuebles comerciales (CRE™ por sus
siglas en inglés), préstamos corporativos, Project Finance y prés-
tamos para la financiacion de vehiculos.

70%

Exposicién calculada
——

de calculo desarrollada por
PCAF a la fecha de calculo

(5'3 | | | Exposicién sin metodologia

8%
Exposicién no calculada
(datos insuficientes)

:K CaixaBank

Adicionalmente, se han calculado las emisiones financiadas vin-
culadas a la cartera de inversion (incluye renta fija corporativa y
renta variable).

Metodologia de célculo

El célculo se ha realizado bajo un enfoque bottom-up, siguiendo
la metodologia desarrollada por la PCAF y descrita en la norma
"The global GHG accounting and reporting standard for the fi-
nancial industry":

— las emisiones asociadas a la cartera hipotecaria se han cal-
culado a partir de la informacion del certificado de eficiencia
energética (real o estimado) de los inmuebles financiados;

— las emisiones asociadas al resto de la cartera de financiacion e
inversion se han calculado a partir de la informacion de hue-
lla de carbono (Alcance 1, 2 y 3) reportada por las compafifas/
proyectos financiados, o bien a partir de proxies sectoriales.

En todos los casos, la asignacién de emisiones financiadas por
CaixaBank se ha realizado en base al factor de atribucion definido
por la PCAF para cada tipo de activo, asi como con los mejores
datos disponibles en cada caso.

M |nform

Cion con rele
(ver tablas 7.50 a 7.55)

ancia prudencial 2022 e Informacién con relevancia prudencial junio 2023

"2 Commercial Real Estate.
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| Emisiones financiadas 2021

Visién por tipo de activo Exposicion

Métricas
y objetivos

08—

Finanzas inclusivas
\

Emisiones absolutas

:K CaixaBank

Intensidad econémica

Total exposicion (MM €) % de importe calculado

CRE 6.868 84,7%
Hipotecas 120.906 99,9%
Financiacién empresarial 126.611 79,0%
Autos 5.208 95,2%
RV 1.267 819%
RF 856 43,7%
Total 261.716

Visién por sector Exposicidn

S1+2 (kt COze)

332
2.805
10.947

1374

88

15.553

Emisiones absolutas

S3 (kt COze)

29.728

26

130

29.884

Intensidad de emisiones S1+2
(t COe/MM €)

57
23
109

277

233

Intensida econdmica

Total exposicion (MM €) % de exposicion calculada

0&G 6.219 79,8%
Generacion eléctrica 13.860 93,9%
Transporte 14.890 83,3%
Real Estate 18.341 73,2%
Cemento 293 77,8%
Hierro y acero 2.217 91,7%
Agricultura (incluye ganaderia) 3.705 69,8 %
Aluminio 419 85,9%
Carbén 0,243 17,0%
Otros sectores no intensivos 66.666 76,6%
Total 126.611

- El célculo se ha realizado desde un enfoque de control operacional siguiendo la metodologia desarrollada por la PCAF y descrita en la norma “The
Global GHG Accounting and Reporting Standard for the Financial Industry (Part A). Second Edition".
- La informacién de emisiones y datos financieros de las compafiias que forman parte de la cartera de CaixaBank corresponden al cierre del ejercicio

- Exclusiones: no se han calculado emisiones financiadas para activos con datos insuficientes, y no forman parte del perimetro la exposicion con
entidades de crédito y el riesgo soberano (incluye 19.160 MM € de los bonos Sareb).

- ’Ff}nanciadc’m empresarial (sociedades no financieras): incluye aquellos préstamos para propositos corporativos generales (incluye pymes) y project
inance.

Emisiones s1+2 (kt CO,e)

1.202
1.920
1.891
685
562
459
1.070
72
0,09
3.086

10.947

Emisiones s3 (kt COe)

8.789
5.093
4.385
1.424
49
790
522
192
0,01
8.484

29.728

Intensidad de emisiones s1+2
(t COe/MM €)

242
147
152

51

2.464
225
413
201

2.091

60

- El célculo, del valor de la compariia para las categorias de Financiacion empresarial y Renta fija es la suma del patrimonio neto y la deuda, (valor

en libros) tanto para sociedades cotizadas como no cotizadas.

- El calculo del Scope 3 se ha realizado para todos los sectores que integran la cartera de CaixaBank. Dado el alto riesgo de doble contabilizacion
de emisiones para el calculo de Scope 3, solo se reporta la intensidad de emisiones por millones de euros para Scope 1+2.

- La informacién ha sido verificada por el auditor externo (PwC)*.

* Aseguramiento limitado realizado de conformidad con la Norma Internacional de Encargos de Aseguramiento 3410 (NIEA 3410). Ver Anexo.
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La PCAF establece una clasificacion de la calidad de los datos utilizados en los célculos de emisio-  Los célculos realizados por CaixaBank para las emisiones financiadas de los sectores petréleo y gas
nes financiadas™, asignandose el score 7 a los datos de mayor calidad y un score 5 a los de menor v eléctrico han sido evaluados por APRI™ (Autonomous Paris Readiness Index) en base a la calidad
calidad. El score de calidad de datos por tipo de activo es el siguiente: del dato utilizado, donde CaixaBank se ha posicionado como mejor entidad bancaria en cuanto a

la calidad del dato, de un total de 22 entidades que han participado en el estudio.

Segun un estudio de Autonomous Research basado en los datos que publican las compafiias, Caixa-
Bank se sitiia como el banco con mejor calidad de datos en la estimacion de emisiones financiadas:

RF
RV
14
Autos 50
BELOW AVERAGE ® NG

Financiacién 45 DATA QUALITY
empresarial @ «KsC

g 4,0 @ RBC

o
Hipotecas T

ucG

‘g 35 ® @ NatWest

S HSBC
CRE 5 ®

e BMO

§ 30 ABOVE Cred Ag @ @ Banorte DBK e @® Loy

4 = AVERAGE DATA Sesith ® MUFG
g ALITY Citi
% 25 | QU ) o o @ @i
SMFG
MizZ CIBC
I Alcance 1+2 Il Alcance 3 20 ) cBA @
CaixaBank
® nab
15
15 2,0 2,5 30 35 4,0 4,5 50
Latest PCAF score for Qil & Gas
Autonomous: Global Banks. Climate Risk: Further Modest Progress (31 August 2023)
~ v g — » .

™ Para més detalle consultar The global GHG accounting & reporting standard for the financial industry.

4 Corresponde solo a Alcance 1.

" fndice creado por Autonomous Research con el que se trata de evidenciar el progreso de los principales bancos mundiales en sus politicas de riesgo climético. El indice evalta
aspectos como la gestién del riesgo fisico y de transicion, la implantacion de politicas de riesgo climético y la promocién de la financiacién verde.
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Objetivos de descarbonizacion

Desde la publicaciéon de sus primeros objetivos de descarbonizacion para los sectores de generacion
eléctricay petroleo y gas en octubre 2022, CaixaBank ha estado trabajando para la consecucion de los
mismos. Los objetivos establecidos por la Entidad se basan en las mejores practicas existentes y datos
disponibles en el momento de la fijacién. No obstante, la ciencia climatica, las metodologias y la dis-
ponibilidad de datos siguen en evolucion. En este sentido, se han realizado mejoras transversales
metodoldgicas y en datos que afectan a todos los sectores y que entran en la dindmica normal
de evolucién de las métricas: tratamiento de grupos econdmicos, perimetro de riesgos, mejora de
la calidad del dato, asi como la inclusion de BPI y de la cartera de inversion en las métricas. Estos
cambios tienen, en agregado, un impacto no significativo en las métricas, aunque mejoran mucho la
robustez del dato considerando el uso del mismo.

Sector eléctrico
Las principales caracteristicas de disefio de la métrica de alineamiento para el sector eléctrico se

resumen en la siguiente tabla:

DECISIONES CLAVE DE DISENO

@ Empresas integradas

01 : i B o Distribucién y
Cadena de valor @ Transporte >>®comeroa\ 4aoém>

02.

Alcance de las emisiones

03 Intensidad fisica
. de emisiones

Meétrica de las emisiones —— (kg CO6/MWh)

04.

Seleccion de la senda

U IEA NET ZERO

Métricas
y objetivos
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‘ Finanzas inclusivas

Como se indicé en el informe del afio pasado, CaixaBank se
compromete a reducir la intensidad fisica de su cartera en
el sector eléctrico en un 30 %, en linea con la senda determina-
da por el escenario NZE 2050 de la IEA. Siguiendo las recomen-
daciones de la gufa de UNEP FI Guidelines for Target Setting, el
objetivo de reduccion de emisiones se ha fijiado utilizando como
métrica la intensidad fisica de la cartera (kg CO,e/MWh), basada
en el total concedido, y que permite el apoyo de la transicion del
sector en linea con el Plan Estratégico de CaixaBank.

Con respeto al objetivo publicado en octubre de 2022, e igual
que para el resto de métricas, CaixaBank ha incorporado al ob-
jetivo del sector eléctrico todas las carteras materiales del Grupo
(cartera de inversion vy la cartera de BPI), determinando un ob-
jetivo a nivel consolidado, aunque el punto de partida no se ha
visto alterado.

Sector petréleo y gas

Para el sector de petrdleo y gas se ha decidido un redisefio
de la métrica para basarla en el riesgo dispuesto vs. riesgo
concedido. Esta decision se ha tomado para evitar la sobreatri-
bucién de emisiones financiadas que resulta al basarla en riesgo
concedido. Asimismo, este enfoque es coherente con la meto-
dologia PCAF de célculo de emisiones financiadas y facilita la
comparacion con las métricas utilizadas por parte de los peers
de referencia nacionales y europeos, que mayoritariamente estan
aplicando este enfoque. El resto de caracteristicas de la métrica,
incluyendo el nivel de ambicion, no han experimentado cambios.

El redisefio de la métrica ha comportado la necesidad de reesti-
mar tanto del afio base como el punto de llegada a 2030, mante-
niendo inalterado el objetivo de reduccion porcentual. Este sigue
siendo de un -23% a 2030, en linea con la senda determinada
por el escenario NZE 2050 de la IEA.

:K CaixaBank
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Las principales caracteristicas de disefio son las siguientes:

DECISIONES CLAVE DE DISENO

@ Empresas integradas

01.

Cadena de valor

02.

Alcance de las emisiones

® Transporte @) nggmjémom

O 3 Emisiones
. absolutas
Métrica de las emisiones ———> (basado en riesgo dispuesto)

04.

Seleccion de la senda

e

U IEA NET ZERO

Métricas

6;'— :K CaixaBank

| Finanzas inclusivas

El objetivo de descarbonizaciéon basado en una métrica de
emisiones absolutas esta en linea con las expectativas de la
industria. Se espera que la descarbonizaciéon del sector de pe-
tréleo y gas se vea impulsada tanto por mejoras en la eficiencia
energética como por la sustitucion directa de dichos combusti-
bles como input en otros procesos (efecto demanda).

Igual que para el resto de métricas, CaixaBank ha incorporado al
objetivo del sector Petréleo y Gas todas las carteras materiales
del Grupo (cartera de inversion y la cartera de BPI), determinan-
do un objetivo a nivel consolidado. El impacto de la inclusion de
la cartera de BPI en la métrica es de 0,5 Mt COze.

Con el redisefio (dispuesto vs. concedido) y la inclusion de las
carteras materiales, la métrica pasa de 26,9 Mt COe en el punto
de partida a 9,1 Mt CO,e y de 20,7 Mt COze a 7,0 Mt COye en el
de llegada, considerando el mantenimiento del nivel de ambicion
de reduccién del 23 %.
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Sector carboén

En julio de 2023, CaixaBank anuncié su compromiso de phase-out del carbén a 2030: CaixaBank
dejara de financiar a compaiias relacionadas con el carbdn térmico™ reduciendo su exposi-
cion a cero hasta 2030 (‘phase-out”). De esta forma, en linea con su ambicion de ser referente en
sostenibilidad en Europa, CaixaBank sigue avanzando en la fijacion de objetivos de descarboniza-
cion de acuerdo con su compromiso como miembro fundador de la Net Zero Banking Alliance,
a la vez que se alinea con la recomendacion del Grupo Intergubernamental de Expertos sobre el
Cambio Climético de las Naciones Unidas (IPCC por sus siglas en inglés) para poder limitar el au-
mento de la temperatura global a méaximo 1,5 °C. CaixaBank continuaré financiando la transicion
energética hacia una economia neutra en carbono y apoyando a aquellos clientes que dispongan
de una estrategia de salida del carbdn térmico hasta 2030.

Sector automocion

Uno de los sectores priorizados por la NZBA por ser intensivo en CO; es el sector transporte. Dada
la heterogeneidad de actividades que conforman el sector y siguiendo las mejores préacticas en
fijacion de objetivos, se ha optado por dividir este sector en 3 subsectores: automocion, aviacion
y marftimo.

El sector automocién representa un porcentaje relevante de la cartera de crédito de CaixaBank y
una concentracion de emisiones financiadas (aprox. 15% del total de emisiones financiadas para
el conjunto del sector transporte™). Asimismo, existen metodologias y escenarios para el calculo
de objetivos de descarbonizacion. El objetivo se ha establecido a nivel consolidado, incluyendo la
exposicion de la cartera crediticia e inversion de CaixaBank y BPI.

Para el célculo del objetivo se ha tomado como referencia el escenario de emisiones netas cero
a 2050 de la Agencia Internacional de la Energia (IEA NZE 2050, por sus siglas en inglés)"™. Este
escenario asegura que las emisiones globales de CO, para el sector en 2050 estan alineadas con la
trayectoria de reduccion de emisiones requerida para no superar el 1,5 °C de aumento de la tem-
peratura global™. Para lograr el objetivo de 1,5 °C, el escenario IEA NZE 2050 asume la creciente
evolucion de las politicas y cambios tecnoldgicos para conseguir el cero neto en 2050, limitando
la posibilidad de compensar, eliminar o capturar las emisiones de CO,. Este escenario esta basado
en la ciencia, es revisado por expertos y es ampliamente aceptado y utilizado como referencia.

" Clientes cuyos ingresos provenientes de la mineria del carbdn térmico y/o de la generacion eléctrica con base en el carbdn térmico representen
mas del 5% del total de sus ingresos.

"Ver Tabla de emisiones financiadas por sector en 2021.

8 Escenario disponible en el informe “Net Zero by 2050 - A Roadmap for the Global Energy Sector” de la Agencia Internacional de la Energia (IEA,

por sus siglas en inglés)

1 Objetivo de limitar el aumento de la temperatura en 2100 a 1,5 °C con respecto a niveles preindustriales

Métricas
y objetivos
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Para la definicién de objetivos dentro del sector se han tomado las siguientes decisiones de disefio:

DECISIONES CLAVE DE DISENO

01.

Cadena de valor

02.

Alcance de las emisiones

03.

Meétrica de las emisiones

04.

Seleccién de la senda

Produccién
del vehiculo

Intensidad fisica
de emisiones

—— (g CO/vkm)

U IEA NET ZERO

Siguiendo las mejores préacticas del mercado para fijar objetivos de descarbonizacion en este sector,
el objetivo se centra en el segmento de fabricacion incorporando a los llamados Original Equipment
Manufacturers (OEM). Asimismo, se consideran las emisiones de Alcance 3 categoria 11 tank-to-
wheel, que son aquellas producidas por el vehiculo cuando se encuentra en uso. Las emisiones
tank-to-wheel son, con diferencia, las emisiones mas relevantes para este eslabédn de la cadena de
valor.

La métrica seleccionada para este sector es una métrica de intensidad que describe la eficiencia en
emisiones por cada km recorrido a lo largo de su vida Util por un vehiculo fabricado por el OEM (g
CO,/vkm). Esta métrica permite el apoyo de la transicién del sector, en linea con el Plan Estratégico
de CaixaBank.


https://iea.blob.core.windows.net/assets/deebef5d-0c34-4539-9d0c-10b13d840027/NetZeroby2050-ARoadmapfortheGlobalEnergySector_CORR.pdf
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Sector hierro y acero

El sector del hierro y acero representa una parte relativamente limitada de la cartera crediticia de
CaixaBank. No obstante, dado que se trata de uno de los sectores globalmente més intensivos en
emisiones y que existen metodologias adaptadas y escenarios alineados con la NZBA, se ha optado
por fijar un objetivo ya en esta fase.

El objetivo se ha establecido a nivel consolidado, incluyendo la exposicion de la cartera crediticia e
inversion de CaixaBank y de BPI.

Las principales decisiones tomadas para la fijacion de objetivos se resumen en la siguiente tabla:

DECISIONES CLAVE DE DISENO

Fundicion e
integradas

Fabricacion .
de acero )

Intensidad fisica
de emisiones

——— (kg COze/t acero)

01.

Cadena de valor

02.

Alcance de las emisiones

03.

Meétrica de las emisiones

04. ) U

Seleccion de la senda

Minerfa

IEA NET ZERO

El perimetro determinado para este sector esta formado por el segmento de fabricacion de hierro
y acero, incluyendo a los fundidores y a los grupos integrados (fundicién + transformacion). La
fundicion es la fase de la fabricacion que concentra la mayor parte de las emisiones.

Métricas
y objetivos
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‘ Finanzas inclusivas

La metodologfa alineada con las mejores practicas del mercado y con los Sustainable Steel Princi-
ples, considera una métrica de intensidad de las emisiones de Alcance 1y 2 por tonelada de acero
producida. En este sector, el proceso de produccion es especialmente intensivo, por lo que, en
comparacion, las emisiones por el uso del producto final y de su cadena de suministro aguas arriba
son menos relevantes.

Atendiendo a la relativamente baja exposicion en este sector y a su alta concentracién en pocas
contrapartes, a las limitaciones tecnoldgicas actuales de un sector “hard to abate” y a la incerti-
dumbre ante cambios metodolégicos y de escenarios, se ha optado por establecer un objetivo en
forma de rango. CaixaBank reconoce la dificultad implicita en la descarbonizacion de este sector,
lo que lleva a contemplar cierto nivel de prudencia en cuanto al margen de gestion de la descar-
bonizacién de la cartera. Sin embargo, CaixaBank es también consciente de la existencia de ciertas
palancas de descarbonizaciéon de su cartera, que dependen de manera sustancial de la ambicién
de sus principales clientes. A través de procesos de engagement y de rebalanceo de su cartera,
CaixaBank perseguira un objetivo intermedio compatible con el objetivo 1,5 °C. Asi, el rango fijado
manifiesta la ambicion de CaixaBank, dado que incorpora, en su rango bajo, el nivel de llegada
determinado por el NZE de la IEA.
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Métricas

RESUMEN OBJETIVOS DE DESCARBONIZACION SECTORIALES FIJADOS A 2030:

Alcance de las

Sector .. Métrica
emisiones
Electricidad 1 Intensidad fisica
Petréleo v gas 123 Total emisiones
Y9 n financiadas
Auto 3@ Intensidad fisica
Hierro y acero 1+2 Intensidad fisica
Carbon N/A Total exposicion

120 N ot

005

) by 2050. A Roadmap for the Globa r de mayo 2021.
?1Se contemplan las emisiones Alcance 3 categoria 11: tank-to-wheel.

y objetivos .
08— :K CaixaBank
| Finanzas inclu
Escenario Ano base Métrica ano base ObJL?t,IVO de Métrica objetivo (2030)  Riesgo considerado
reduccion (2030)
Exposicion (limite
120 - 9
IEA Net Zero 2050 2020 136 kg CO,e/MWh 30% 95 kg CO.e/MWh concedido)
IEA Net Zero 2050™° 2020 9,08 Mt CO,e -23% 6,99 Mt CO.e Riesgo dispuesto
Exposicion (limite
120 - 0
IEA Net Zero 2050 2022 154 g CO,/vkm 33% 103 g CO,/vkm concedido)
IEA Net Zero 20507 2022 1230 kg COse/t acero -[10-201% 1107 - 984 kg COse/t acero Exposicién (limite
concedido)
2.845 MM € (213 MM €
N/A 2022 considerando factores -100% 0MM € Riesgo dispuesto

mitigantes'®?)

22 Se consideran factores mitigantes los compromisos de phase-out <=2030 o solo financiacién de renovables.

De acuerdo con el compromiso en el marco de la NZBA,
hasta abril de 2024 CaixaBank tiene previsto establecer objetivos
adicionales de alineamiento para otros sectores intensivos en
emisiones de gases efecto invernadero', tanto en su cartera de
financiacion crediticia como de inversion, asi como para las filiales
con exposiciones materiales en los sectores priorizados.

Planes de transicion y evolucion de las métricas

El compromiso adquirido con la firma de la Net Zero Banking
Alliance es ambicioso y asi queda plasmado en todos los objeti-
vos sectoriales de CaixaBank.

Desde el establecimiento de los primeros objetivos NZBA,
CaixaBank ha estado gestionando activamente sus carteras sec-
toriales para asegurar que la transicion hasta el objetivo se rea-
liza de forma adecuada y que los objetivos comprometidos se
cumplen. En esta seccién, se apuntan las palancas de reduccion
y demas lineas de accidon marcadas para el buen desarrollo del
sector, asi como la evoluciéon de las métricas para los sectores
eléctrico y petrdleo y gas.

No obstante, dada su naturaleza, para la consecucion de todos
los objetivos de descarbonizacion fijados, la Entidad debera apa-
lancarse en los cambios derivados de las politicas gubernamen-
tales y regulaciones medioambientales y climéticas, asi como en
los cambios en el comportamiento de los consumidores, desa-
rrollos cientificos y nuevas tecnologfas, formando parte y contri-
buyendo al esfuerzo colectivo necesario para la transicion hacia
una economia neta cero en emisiones.

Es importante remarcar que la vocacion de CaixaBank de acom-
pafiar a sus clientes en su proceso de transicion como mecanis-
mo para alcanzar la descarbonizacién de la economia supone
la posibilidad de que la trayectoria de la descarbonizacion de la
cartera punto a punto no sea lineal. Con todo, CaixaBank busca
alcanzar en su gestion la tendencia decreciente en sus curvas
de descarbonizacién, de manera que el objetivo determinado a
2030 se cumpla en tiempo y forma.

3 Sectores intensivos de acuerdo con la NZBA: agricultura, aluminio, cemento, carbén, real estate, hierro y acero, petréleo y gas, generacion eléctrica y transporte.

Gobernanza de los objetivos de descarbonizacion

Los objetivos de descarbonizacion han sido aprobados por
los érganos de gobierno. Trimestralmente, se presenta un se-
guimiento de la evolucion al Comité de Sostenibilidad. Adicio-
nalmente, tanto el Comité de Direccién como los érganos de
gobierno correspondientes (Comisién de Nombramientos y Sos-
tenibilidad, Comision de Riesgos) son informados anualmente
sobre la evolucién de las métricas.

A nivel operativo, semanalmente, se revisan entre las areas de
Admision de Riesgo Medioambiental, Risk Management Func-
tion, Negocio y Riesgo Climatico las propuestas de riesgo que
caen dentro del perimetro de los objetivos establecidos a efectos
de la NZBA, para evaluar conjuntamente su encaje con los obje-
tivos de alineamiento establecidos.
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Plan de transicion del sector eléctrico

Para CaixaBank, el objetivo Ultimo de la estrategia de descar-
bonizacién de su cartera en el sector eléctrico es acompafiar a
sus clientes en su transicion hacia un mix de generacion menos
intensivo en emisiones siempre que estos estén comprometidos
con la sostenibilidad. Unicamente de esta manera podré alcan-
zarse un sector eléctrico descarbonizado. Asi, CaixaBank ayudara
a e incentivard la reduccién de la intensidad de emisiones del
mix de generacion de sus clientes, lo que, como consecuencia,
conducira a una reduccion de su propia métrica de intensidad.

Las principales palancas para la descarbonizacion del sector es-
tan relacionadas con la financiacion de energias renovables y el
engagement con clientes estratégicos para ofrecerles soluciones
que les permitan cumplir --o incluso acelerar-- sus planes de
descarbonizacion. Adicionalmente, se contempla la posibilidad
de rebalancear la cartera hacia clientes menos intensivos en emi-
siones y, en Ultima instancia, el derisking de determinadas contra-
partes no comprometidas con la transicién hacia una economia
baja en carbono. Las principales lineas de gestién para alcan-
zar el objetivo de descarbonizacién de CaixaBank en el sector
eléctrico son las siguientes:

FIJACION DE LIMITES -
DE INTENSIDAD -
POLITICA Y CONTROL

DE ADMISION -
SERVICIOS DE -
ENGAGEMENT

Métricas
y objetivos

08—

:K CaixaBank

Célculo de estimaciones de la métrica de intensidad de emisiones para el sector eléctrico con las posiciones
mas recientes de la cartera
Identificacion de principales motivos de cambio

Proyeccién de la evolucion de las métricas a final de afio
Determinacion de limites de intensidad de emisiones méximos para las nuevas operaciones y clientes

Implicacion de lineas rojas en la admisién de riesgos a través de la politica de riesgos de sostenibilidad
Revision y sancién de nuevas operaciones en el sector

Engagement con los clientes clave: evaluacion y clasificacion de su nivel de alineamiento con indicadores de
sostenibilidad, fijacion de estrategias para su mejora y oferta de productos y servicios de apoyo

La evolucion de la métrica con respecto al punto de partida, sin
ser lineal, es tendencialmente favorable. A la hora de valorar la
evolucion de la métrica, es preciso considerar que el objetivo
fiiado por CaixaBank es ambicioso, al situarse ya en el punto de
partida muy por debajo del objetivo global del sector fijado por
el escenario NZE 2050 de la IEA. Asimismo, el margen de actua-
cion se esta viendo limitado por el entorno geopolitico complejo
para el sector energético.

EVOLUCION DE LA METRICA DEL SECTOR ELECTRICO

510 .
460
410
360
310
260
210

kg CO6/MWh

3% . 156
160 1B

m 8 95

2020 2024 2025 2026 2027 2028 2029

- Objetivo IEA NZ 2050 en 2030

2021 2022 2023 2030

—e— Métrica CaixaBank - Tendencia métrica CaixaBank
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Plan de transicion del sector petroleo y gas

La capacidad de descarbonizacion del sector del petrdleo y gas es diferente a la del sector eléctrico, lo cual se refleja asimismo en las palancas disponibles.

Las principales palancas para la reduccion de las emisiones absolutas financiadas se centran en el engagement con los clientes clave para potenciar sus planes de descarbonizacion. También se considera
la reduccién paulatina de la exposicién en las actividades més intensivas y, en Ultima instancia, el derisking de determinadas contrapartes no comprometidas con la transicién hacia una economia baja

en carbono.

Las principales lineas de gestidn para alcanzar el objetivo de descarbonizacién de CaixaBank en el sector del petréleo y gas son las siguientes:

- Calculo de estimaciones de la métrica de intensidad de emisiones para el sector petréleo y gas con las
posiciones mas recientes de la cartera

- Identificacién de principales motivos de cambio
- Proyeccién de la evolucion de las métricas a final de afio

POLITICA Y CONTROL - Implar]]taoon de Ias, lineas rojas en la ad]mlswon de riesgos a través de la politica de riesgos de sostenibilidad
DE ADMISION Revision y evaluacion de efecto y sancion de nuevas operaciones en el sector de manera que no aumenten
las emisiones financiadas
Engagement con los clientes clave para asegurar el cumplimiento de sus planes de sostenibilidad
ENGAGEMENT Servicios de engagement: evaluacion y dlasificacion de su nivel de alineamiento con indicadores de soste-
nibilidad, fijacién de estrategias para su mejora y oferta de productos y servicios de apoyo
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La evolucion de la métrica con respecto al punto de partida, sin ser lineal, es también tendencialmente favorable. Asimismo, el margen de actuacion se esta viendo limitado por el entorno geopolitico

complejo para el sector energético.

EVOLUCION DE LA METRICA DEL SECTOR PETROLEO Y GAS

Mt COze

0
2025 2026 2027 2028 2029

2020 2021 2022 2023 2024

—e— Meétrica CaixaBank --- Senda objetivo IEA NZ 2050

A continuacion, se especifican los valores de las métricas para los objetivos con base 2020 (sector eléctrico y petroleo y gas).

Valor métrica Objetivo de
reduccion (2030)

2030 (valor objetivo)

Sector AIcanvccve de las Métrica Escenario
emisiones 2020 (afio base) 2021 2022
Electricidad 1 Intensidad fisica IEA Net Zero 2050 136 kg CO,e/MWh M kg CO,e/MWh 118 kg CO,e/MWh 95 kg CO,e/MWh -30%
Petréleo y gas 1,23 Total emisiones IEA Net Zero 2050 91 Mt COe 7,5 Mt COe 7,4 Mt COe 7,0 Mt CO e 23%
financiadas 2 2 2 2
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Huella de carbono operativa y objetivos de descar-
bonizacion

Desde 2009, CaixaBank, S.A. calcula su huella de carbono
como parte del compromiso de minimizar y compensar las
emisiones de CO; de la Entidad.

ESTRATEGIA DE MITIGACION DE LA HUELLA DE
CARBONO OPERATIVA - CALCULO, REDUCCION
Y COMPENSACION

Calculo de la huella de carbono

Desde 2009, CaixaBank realiza anualmente
un inventario de las emisiones de gases de
efecto invernadero (GEl) generadas como
consecuencia de su actividad corporativa
para calcular la huella de carbono y esta-
blecer acciones dirigidas a reducirla progre-
sivamente

EaE)

Reduccién de las emisiones de CO,

S

Mediante la implantacién de mejoras tecno-
l6gicas y buenas practicas ambientales

. Consumo de energia de origen
* renovable

Certificado 100 % renovable

Compensacioén de las emisiones no
evitadas
|

Tanto las procedentes de los edificios corpo-
rativos como del conjunto de la red comer-
cial (Alcances 1, 2y 3.6)

_‘(I)'_

Métricas

S < CaixaBank

‘ Finanzas inclusivas

El Grupo CaixaBank mide su huella de carbono e implanta medidas para reducirla. Los resultados de dichas medidas se expresan
en la tabla siguiente:

2022 2021'%
CaixaBank, S.A Grupo CaixaBank CaixaBank, S.A. Grupo CaixaBank
t COze Alcance 1 5.626 9.576 5.763 9.257
t CO,e Alcance 2 (Market-based) 0 0 374 1154
t CO,e Alcance 3'* 15.206 15.259 17.775 17.775
:hﬁgrfe:f’;:':ez) 20,885 24835 23912 28186
t CO,e por empleado 0,49 0,56 0,65 0,57

Nota: Mayor detalle de la informacién por perimetro en el Anexo 2.

HUELLA DE CARBONO OPERATIVA (T CO,EQ) .
Uno de los hitos alcanzados en

B Grupo CaixaBank M CaixaBank, S.A 2022 es Ia certificacién mediante
30,000 . Garantias de Origen Renovable
- de la totalidad de la energia
25.000 ot 24.835 )
23912 . consumida por el Grupo, de forma

20.000 ' que se ha alcanzado el objetivo
- CERO EMISIONES en el Alcance 2.
10.000
5.000

0

2021 2022

| os datos de la huella de carbono operativa presentados en el EINF 2021 incluian la suma de los
perimetros de calculo histéricos de CaixaBank y Bankia, que no eran iguales. Estos datos han sido
recalculados respecto a la publicacién del EINF 2021 con la voluntad de unificar este perimetro y
poder comparar las emisiones de 2021y 2022, asf como la consecucién de los objetivos marcados.

> E| Alcance 3 no incluye la categoria 15, Inversiones.
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Como parte del Plan de Gestion Ambiental, el Grupo CaixaBank ha asumido el compromiso de
neutralizar la huella de carbono (Carbon Neutral) de la actividad propia para los Alcances 1, 2 y
para los viajes corporativos definidos en la categoria 6 del Alcance 3. Para conseguir este objetivo
se han implantado medidas para reducir las emisiones propias, asi como para compensar aquellas
que no se han podido evitar.

La compensacion de dichas emisiones se ha llevado a cabo mediante la participacion en un pro-
yecto forestal en Colombia, reconocido por Verified Carbon Standard (VCS) (proyecto de compen-
sacion tipo IV “VICHADA AFFORESTATION REFORESTATION™®"), asi como un proyecto edlico en
China, reconocido por Clean Development Mechanism (CDM) (proyecto de compensacion tipo |
"SHANGYI WANSHIGOU 49.5MW WIND FARM"). Ademas, CaixaBank dispone de dos proyectos
propios de absorcion de CO, reforestando zonas incendiadas en la montafia de Montserrat, en
Barcelona, y en la localidad de Ejulve, en Teruel.

El desglose de emisiones de Alcance 1 por tipo de gas 2022 en t COze es el siguiente:

Métricas
y objetivos

08—
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i

La reduccién de emisiones se consigue con la implementacion de medidas de eficiencia ambien-
tal, el seguimiento de indicadores y la implantacién de un Sistema de Gestién Ambiental y
Energética de acuerdo con los requisitos establecidos en las normas ISO 14001, 1SO 50001 y el
reglamento europeo EMAS, que nos permite desarrollar nuestra actividad teniendo en cuenta la
proteccion del entorno.

CaixaBank, S.A. cuenta con 5 edificios certificados con ISO 14001, 1 edificio certificado con ISO 50001
y 1 edificio certificado bajo el Reglamento EMAS, asi como del Distintivo de Calidad Ambiental en
todas las oficinas de la red en Catalufia, de modo que aproximadamente el 30% de la plantilla se
encuentra trabajando en edificios u oficinas certificados. Ademas, otras empresas del Grupo, como
CaixaBank Facilities Management y CaixaBank Tech, disponen también de Sistemas de Gestién
Ambiental certificados bajo el paraguas de la I1SO 14007, y cabe destacar que en el afio 2022 BPI ha
ampliado la misma certificacion a dos centros maés, alcanzando un total de 3 edificios certificados
con 1SO 14001.

CO; CH, N.O HFC

CaixaBank 2.065 4 9 3.548

Grupo CaixaBank 5.370 22 78 4.107
26 A pesar de que en el Informe de gestion consolidado 2022 se describié que uno de los proyectos escogidos para la compensacion de emisiones era “IMPROVING RURAL LIVELIHOOD THROUGH AGROFORESTRY PRACTICES” en la India, dicho proyecto se encuentra en vias de revisién por parte de

VERRA y el Grupo CaixaBank finalmente ha decidido sustituirlo por el proyecto “VICHADA AFFORESTATION REFORESTATION” en Colombia, también de remocidn, que ya cuenta con el visto bueno por parte de VERRA y el reconocimiento por VCS.
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El Plan de Gestion Ambiental 2022-2024 establece objetivos
cuantitativos para todos los afios de duracién del plan, que
permiten medir el grado de éxito de su ejecucion:

2022 2022 2023 2024
objetivo real objetivo  objetivo

Alcance 1 (vs. 2021%7) -7% -10% -10% -15%
Alcance 2 (vs. 2021) -100% -100% -100% -100%
’?‘J;"Z"g;ig;""erac'°“a' 2% -38% 5% 18%
Emisiones de CO } o } o iAo 199
reducidas (vs. 20221) 12,90% 31,74% 16% 19%
Carbon Neutral®.
Emisiones de CO,
Alcances 1,2y 3 100% 100% 100% 100%
operacional reducidas
(vs. 2021)
Consumo de energia 100% 100% 100% 100%
de origen renovable
Reduccion del
consumo de papel A4 -8% -34,6% -12% -15%
(vs. 2021)
Ahorro de energia ro 410 90 N0
consumida (vs. 2021) 6% 14.1% 8% 10%
Certificaciones
ambientales en
principales edificios 2 2 3 4

(vs. 11 certificaciones
2021%)

:K CaixaBank

Para la definicion de objetivos 2022-2024 se tuvo en cuenta el
perimetro utilizado para reportar la huella de carbono del afio
2021, que contemplaba Alcances 1y 2 del Grupo CaixaBank y los
conceptos de Alcance 3 detallados en la tabla de final del aparta-
do para CaixaBank, S.A. A su vez, el afio 2021 ha sido recalculado
de modo que se han unificado los perimetros de CaixaBank y
Bankia, utilizando como criterio que se pudiera disponer de los
datos completos de las 2 empresas con el objetivo de poder
replicar los mismos célculos para el 2022 y que las emisiones
resultantes de ambas anualidades pudieran ser comparables.

Huella de carbono operativa redimensionada

En 2022 se realizd un estudio de materialidad de las distintas
categorfas del Alcance 3. A pesar de que la Unica categoria re-
levante de este alcance sea la categoria 3.15 correspondiente a
las emisiones financiadas (ver apartado cambio climéatico), tam-
bién se definieron como materiales las categorfas 3.1 (compra de
bienes y servicios), 3.2 (compra de bienes de capital), 3.3 (com-
bustible y actividades relacionadas con la energfa) y 3.6 (viajes
corporativos), definiendo un nuevo perimetro de célculo de la
huella de carbono operacional que incluye la globalidad de estas
emisiones para todo el Grupo y dando un paso adelante en la
representatividad de la informacion reportada.

Estas categorfas han sido calculadas de forma extensa, hecho
que toma especial relevancia en las categorfas de compras de
bienes y servicios y bienes de capital, donde se ha tomado como
base el 80% del importe del extracto global de todos los gastos
operativos y las inversiones de la Entidad, ampliando de manera
considerable los conceptos incluidos en estas categorias.

De este modo, se ha redimensionado la huella de carbono
operativa global de la Entidad, que servird como base para
trabajar la reduccion de nuestras emisiones en referencia a la
cadena de valor.

"?7Para el calculo del objetivo del Alcance 1, los datos de emisiones de gases refrigerantes de
CaixaBank tomaran como afio base de referencia la media del periodo 2079-2021.

"?Para el calculo del objetivo del Alcance 3, los datos de emisiones de viajes corporativos de
CaixaBank tomaran como afio base de referencia el afio 2019 (anterior a las restricciones por
COVID). El objetivo se enmarca en el mismo perimetro reportado en 2021, tal y como se explica
en este capitulo.

»Se define el perimetro de neutralidad en carbono (“Carbon Neutral) teniendo en cuenta los
Alcances 1, 2'y 3.6 (viajes corporativos) a nivel Grupo CaixaBank. Para alcanzarlo implantamos me-
didas para reducir emisiones, calculamos las emisiones que no se han podido evitar y las compen-
samos mediante la compra de créditos en el mercado de compensacién de emisiones voluntario.

B0En 2022 CaixaBank vendio el edificio certificado situado en el Paseo de la Castellana 51, tras-
ladando a la mayor parte de sus trabajadores al edificio de Castellana 189, que también cuenta
con certificacion 1SO 14001. El dato base sobre el que valoramos los objetivos ha cambiado a 10
certificaciones sobre las que este afio hemos afiadido 2 edificios nuevos pertenecientes a BPI.
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HUELLA DE CARBONO OPERATIVA GLOBAL DEL GRUPO CAIXABANK TENIENDO EN
CUENTA EL PERIMETRO DEFINIDO POR EL ESTUDIO DE MATERIALIDAD (T CO,E)

2022 2021%

CaixaBank, S.A. Grupo CaixaBank CaixaBank, S.A. Grupo CaixaBank
t CO,e Alcance 1 5.626 9.576 5.763 9.257
t COe Alcance 2
(Market-based) 0 0 374 1154
t CO,e Alcance 2
(Location-based) 31.995 42.671 32.784 43.979
t CO,e Alcance 3™ 112.540 202.327 106.465 206.434
t CO.e totales
(Market-based) 118.166 211.903 12.602 216.845
t CO.e totales
(Location-based) 150.161 254.574 145.012 259.670
t CO,e por empleado 2,77 4,80 3,07 4,37

Nota: Mayor detalle de la informacion por perimetro en el Anexo 2.

1Los datos de la huella de carbono operativa presentados en el EINF 2021 inclufan la suma de los perimetros de calculo histéricos de CaixaBank y
Bankia, que no eran iguales. Estos datos han sido recalculados respecto a la publicacion del EINF 2021 con la voluntad de unificar este perimetro y
poder comparar las emisiones de 2021y 2022, asi como la consecucion de los objetivos marcados.

2 El Alcance 3 no incluye la categoria 15, Inversiones.
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| Eficiencia ambiental
Electricidad

Se han implantado varias iniciativas que han permitido la reducciéon del consumo energético en
los dltimos afios:

— Enlos ultimos afios CaixaBank ha implantado un proyecto de domatica que le permite moni-
torizar el consumo de energia en edificios corporativos y la red de oficinas, evaluar el ahorro
energético de las medidas implantadas y definir nuevas iniciativas de eficiencia.

— En los Ultimos afios se han implantado varias iniciativas de reduccion de consumos en la red
de oficinas en funcion del potencial de ahorro: sustitucion de la iluminacion fluorescente por
iluminacion LED, sustitucion de equipos de climatizacion por equipos mas eficientes, sensores
de presencia y apagado de luces, interruptores Unicos de apagado asociados a la conexion de
alarmas, sustitucion de equipos informaticos, etc.

— Los dos Centros de Procesamiento de Datos (CPD) cuentan con la certificacion LEED, con cate-
goria silver y gold respectivamente.

— En 2022, el consumo energético del Grupo CaixaBank se ha visto reducido en un 14,1% respecto
al afio anterior (-16,8 % si nos fijamos exclusivamente en CaixaBank, S.A.). Esta reduccién ha sido
consecuencia tanto de las medidas de gestion y ahorro energético implantadas como de las
sinergias derivadas de la fusion, asi como de las modificaciones en clima e iluminacién moti-
vadas por el Real Decreto-Ley 14/2022 referente a medidas de ahorro y eficiencia energética.

El consumo de energia eléctrica en MWh se muestra a continuacion:

-14,1%

trica consumida es de Reduccion del con

sumo ae

le certificado. 99,21% en 2021 energla eléctrica desde 2021
Oficinas monitorizadas Oficinas telegestionadas

27

Edificios monitoriz

legestionados
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CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA Papel Agua
(MWh)
Se han implantado varias iniciativas que han permitido la reduc- El agua utilizada procede de la red de abastecimiento y su
B CaixaBank, S.A. Ml Grupo CaixaBank —— Consumo por empleado cion del consumo de papel en los Ultimos afios: uso es preferencialmente sanitario, hecho que no permite su
reutilizacion, por lo que su importancia como vector ambien-
. 609 — El proyecto de digitalizacion permite la firma digital para el tal es relativa. A pesar de ello, se implantan medidas para
oo o 588 ° 100% de los procesos. reducir su consumo, como la sustitucién de los grifos tradi-
300,000 e cionales por grifos con flujo interrumpido y el cambio de las
259726 — Los cajeros permiten ingresos sin sobre y ofrecen la opcidn cisternas de los inodoros por otras con menor capacidad y
250.000 235,857 de ver informacion en pantalla y no imprimir comprobante. doble pulsador de descarga.
200.000 o — La facturacion se realiza por via electrénica. En edificios singulares se han implantado las mejores tecnolo-
-~ A ‘ gias para optimizar el consumo de agua asociado a procesos
— En CaixaBank, S.A. se ha reducido el consumo de papel aso- de refrigeracion: los Centros de Procesamiento de Datos uti-
100.000 ciado al envio de comunicados a clientes en un 10,2 % res- lizan tecnologfa free cooling sin agua y, en el centro corporati-
pecto al 2021. vo de Barcelona, fueron sustituidas las torres de refrigeracion
50.000 evaporativas por torres adiabaticas, con un consumo de agua
; ; - Reduccién _del consumo de papel A4 en edificios corpora- mucho menor.
‘ 2021 2022 ’ tivos y oficinas de CaixaBank, S.A. del 34,61% respecto al

afio anterior.

Reduccién y centralizacion de impresoras en equipos multi-
funcionales con sistema de identificacion de usuario.

Apuesta por el uso preferencial de papel reciclado, que en
CaixaBank, S.A. asciende al 97 % del consumo.

Las publicaciones se elaboran en papel con certificado FSC
y PEFC.

2022 2021

Consumo papel (t) 815 1.246

Consumo papel por empleado (t)

En 2022 se han consumido 398.205 m? de agua, lo que su-
pone una reduccion del consumo de un 21,4% respecto al
ano anterior.

2022 2021
Consumo agua (m?) 398.205 506.847
Consumo agua por empleado (m?) 9,34 13,80
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Residuos y economia circular
— Larecogida selectiva permite valorizar los residuos y reciclarlos.

— En los edificios corporativos los residuos se contabilizan y se
gestionan mediante gestores autorizados. Asimismo, las ca-
feterfas de los servicios corporativos son centros libres de
plasticos de un solo uso.

- Enlared de oficinas, se utilizan los contenedores de recogida
selectiva municipales para los residuos no peligrosos (papel,
plastico, organica y resto) y se gestionan los residuos peligro-
sos mediante gestores autorizados a través de las empresas
de mantenimiento (bombillas, gases refrigerantes, residuos
electrénicos, toner, etc.).

— CaixaBank lanza campafias periddicas de sensibilizacion de la
plantilla para reducir la generacion de residuos.

— Recogida de tarjetas obsoletas en la red de oficinas para su
posterior reciclaje.

— 100% de tarjetas comercializadas fabricadas a partir de PVC
reciclado y material biodegradable.

— CaixaBank cuenta con ReUtilizame, un programa que impulsa
la donacién de materiales excedentes en buen estado por
parte de empresas a entidades sociales sin animo de lucro.
El programa esta abierto a clientes y a las filiales del Grupo
CaixaBank y en 2022 se han donado 46.184 articulos, han
participado 25 empresas ademas de CaixaBank y se han be-
neficiado 359 entidades.

— Los datos de los residuos tomados en consideracion para el
calculo de la huella de carbono son los mostrados en la tabla
siguiente.

2022 2021
Cartuchos de téner (unidades) 38.040 42337
Soporte informatico (t) 984 1.262
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y objetivos

08—

| Net Zero Asset Owner Alliance

Los mayores inversores institucionales del mundo se estdn com-
prometiendo, a través de la Net Zero Asset Owner Alliance, a una
transicion de sus carteras hacia un nivel de emisiones de gases de
efecto invernadero “Net Zerd” en 2050.

Contribuyen asi al cumplimiento del objetivo del Acuerdo de
Parfs sobre el cambio climatico: conseguir que la temperatura
global no ascienda por encima del objetivo de 1,5 °C.

2

2 economia baja en carbono.

En el marco de la adhesion a esta alianza, VidaCaixa da un paso
adelante y fija por primera vez objetivos intermedios, compro-
metiéndose a reducir antes de 2030 como minimo un 50% las
emisiones de gases de efecto invernadero de las inversiones cor-
porativas (Alcance 1y 2) por millon de euros invertidos de sus
actividades de seguros, con respecto a niveles de 2019.

Para alcanzar estos objetivos y como eje fundamental que esta-
blece la alianza, VidaCaixa llevara a cabo dialogos con 20 com-
pafifas intensivas en carbono o las que representen el 65% de
las emisiones de la cartera, para que mejoren su compromiso
climéatico, y participaré en informes relevantes para la descarbo-
nizacién realizados por la alianza o similares. Ademas, tendra un
rol activo en la financiacion de la transicion energética a través de
soluciones climaticamente positivas, como son los bonos verdes.

Este compromiso de descarbonizacion forma parte del eje estra-
tégico de ‘impulsar la sostenibilidad a través de la ISR’ del Plan
Director de Sostenibilidad 2022-2024 de VidaCaixa. Los otros
ejes del Plan son promover una cultura responsable y liderar el
impacto social de la actividad aseguradora. Este Plan se presenta
en la memoria de sostenibilidad 2021™.

VidaCaixa fue la primera aseguradora espafola en
adherirse a la iniciativa, demostrando su compromiso
global con la sostenibilidad y el impulso de una

;K CaixaBank

33 https vvidacaixa.e
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Anexo 1

Metodologia para el calculo de emisiones financiadas

La metodologia seleccionada por CaixaBank para la estimacién de las emisiones financiadas es “The
Global GHG Accounting and Reporting Standard for the Financial Industry” (el "estandar”, en ade-
lante), estandar desarrollado por Partnership for Carbon Accounting Financials (PCAF, en adelante).
Esta metodologia establece que las emisiones financiadas se calculan siempre multiplicando un

factor de atribucion (especifico para cada clase de activo) por las emisiones del prestatario, de la
empresa participada o del bien financiado:

>> ECUACION 1 - EMISIONES FINANCIADAS

Emisiones financiadas = y Factor de atribucién*Emisiones

Donde: el factor de atribucién: es la parte de las emisiones de CO,e anuales del prestatario que se atribuye el banco. Emisiones: las
emisiones anuales del prestatario.

La informacion de emisiones y datos financieros de las compafifas que forman parte de la cartera

de CaixaBank se han tomado al cierre del gjercicio reportado (en este caso 2021).
Financiacion empresarial. Metodologia y calculo

El calculo de emisiones para esta categoria incluye todos los préstamos o lineas de crédito presen-

tes en el balance de la Entidad para fines corporativos generales, concedidos a empresas, organi-

zaciones sin animo de lucro o cualquier otro tipo de organizacion (no incluye pymes). El célculo se

realiza siguiendo un enfoque de grupo.

Calculo del factor de atribucion

El factor de atribucion representa el peso de la financiacion concedida por la Entidad sobre el clien-

te. Siguiendo la referencia del estandar PCAF se calcula como se indica a continuacion:

>> ECUACION 2 - FACTOR DE ATRIBUCION GENERAL LENDING

Saldo pendiente de amortizar

Factor de atribucidn, =
Enterprise Value Including Cash, (EVIC)

Para el célculo del EVIC se han utilizado los epigrafes correspondientes por su valor en libros (con
ello se evita que la volatilidad de los mercados dificulte la gestion y el cumplimiento de los com-
promisos de descarbonizacion). La informacion de balance de las compafifas se ha obtenido a
partir de bases de datos internas y prospecciones de la informacion recogida en los balances de las
comparifas. Cuando no se dispone de informacién financiera de la empresa, no es factible calcular
las emisiones financiadas.

Calculo de emisiones

En funcidn de la informacion disponible, el calculo de emisiones financiadas se realiza siguiendo
dos enfoques:

a) Top-down: cuando se dispone de informacion de emisiones publicadas por el Grupo.
b) Bottom-up: cuando no se dispone de informacion de emisiones publicadas por el Grupo, estas

se estiman a partir de la informacion disponible (a nivel sector) de las contrapartes que constituyen
el Grupo.
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| Project Finance. Metodologfa y célculo

La cartera de Project Finance incluye todos los préstamos a pro-
yectos con fines especificos que a fecha cierre estan en el ba-
lance de la Entidad. Para el calculo de las emisiones de PF, solo
se incluyen las emisiones financiadas a lo largo de la vida de la
operacion.

Calculo del factor de atribucion

El factor de atribucion en este segmento se calcula de la siguiente
manera:

>> ECUACION 3 - FACTOR DE ATRIBUCION PROJECT FINANCE

Saldo pendiente de amortizar

Factor de atribucion = : :
Patrimonio neto + Deuda,
Calculo de emisiones

Dada la informacién disponible, se han usado los siguientes en-
foques para el célculo de emisiones por scope 1, 2, 3:

— Enfoque 1: este enfoque usa las emisiones reportadas del
proyecto a financiar.

— Enfoque 2: emisiones de GEl calculadas en base a la activi-
dad fisica del proyecto a financiar.

— Enfoque 3: emisiones de GEl calculadas en base a la activi-
dad econdmica y factores de intensidad PCAF.

| Hipotecas y CRE. Metodologia y calculo

La cartera hipotecaria incluye aquellos préstamos con garantia
hipotecaria presentes en el balance de la Entidad, destinados a la
compra o refinanciacién de propiedades residenciales, incluidas
viviendas individuales y unifamiliares. La cartera Commercial Real
Estate (CRE) incluye aquellos préstamos con garantia hipotecaria
presentes en el balance de la Entidad, destinados a la compra
o refinanciacion de propiedades con fines comerciales. Quedan
fuera del alcance los préstamos cuya finalidad es consumo, asf
como aquellas destinadas a la construccion/reforma de la vivien-
da y/o propiedades con fines comerciales.

Calculo del factor de atribucion

El factor de atribucién en este segmento se calcula de la siguiente
manera:

>> ECUACION 4 - FACTOR DE ATRIBUCION HIPOTECAS Y CRE

Saldo pendiente de amortizar del
inmueble

Factor de atribucidn, =
Valor de la propiedad en
origen,

Calculo de emisiones

Dada la informacién disponible, se han usado los siguientes enfo-
ques para el calculo de emisiones por scope 1y 2 de los inmuebles:

— Certificado energético del inmueble. El EPC podré ser real,
estimado, inferido o modelizado.

— Instituto para la Diversificaciéon y Ahorro de la Energia o
PCAF/CRREM en funcién del tipo de inmueble.

Anexo
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| Cartera de inversién. Metodologia y célculo

La cartera de inversién incluye renta fija corporativa y renta varia-
ble. Bajo el perimetro de RF se incluyen aquellas inversiones en
bonos financieros emitidos por entidades privadas, excluyendo
bonos verdes. Bajo el perimetro de renta variable se incluyen las
participaciones de la Entidad en otras empresas, incluyendo las
participaciones en empresas cotizadas y no cotizadas.

Calculo del factor de atribucion

El factor de atribucién en este segmento se calcula de la siguiente
manera:

>> ECUACION 5 - FACTOR DE ATRIBUCION CARTERA DE INVERSION

Valor neto contable

Factor de atribucidn_ =
Enterprise Value Including Cash
(EVIO),

Caélculo de emisiones
Dada la informacion disponible, se han utilizado los siguientes
enfoques para el calculo de las emisiones financiadas correspon-

dientes a cada uno de los Alcances 1, 2 y 3:

— Enfoque 1: este enfoque usa las emisiones reportadas por
la compafiia.

— Enfoque 2: emisiones de GEI calculadas en base a la acti-

vidad econdmica de la compafifa y factores de intensidad
PCAF
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| Vehiculos. Metodologfa y célculo | Data Quality

Esta cartera incluye aquellos préstamos destinados a empresas — En funcién de la metodologia de estimacién utilizada, la PCAF establece un nivel de calidad sobre el

y particulares para la adquisicion de vehiculos y embarcaciones.  grado de certeza de las mismas (Data Quality Score o DQ Score). Concretamente, la PCAF establece
5 niveles de DQ Score:

Calculo del factor de atribucion

El factor de atribucion en este segmento se calcula de la siguiente Flable

manera: Score 1

>> ECUACION 6 - FACTOR DE ATRIBUCION VEHICULOS

Saldo pendiente de amortizar

Factor de atribucidn, =
Valor total del préstamo,

Score 3

Calculo de emisiones

Dada la baja disponibilidad de informacion relativa a las emisio-
nes reales (emisiones de Alcance 1) de cada vehiculo, se realiza
una estimacion de financiadas a partir de los siguientesproxies
factor de emision medio segun tipo de vehiculo y media de kilo-
metros recorridos segun el tipo de vehiculo.

EMISIONES CO,

No fiable
DATA QUALITY SCORE

De cara a divulgar de forma representativa la calidad media de los datos utilizados, se han nor-
malizado los scores de calidad en base al importe dispuesto (promedio ponderado), aplicandose
la siguiente férmula:

. Dispuesto x Puntuacion de la calidad del dato (DQ Score),

i=1

Z’_’ 7D[spuesz‘o
&
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Anexo 2

; . . . . >> FUENTES DE EMISION IDENTIFICADAS
Metodologia para el calculo de emisiones operativas

La metodologia utilizada en el calculo es la establecida por la me- -

todologia de The Greenhouse Gas Protocol, Corporate Accoun- -0 S

ting and Reporting Standard, desarrollada por el World Business g

Council for Sustainable Development. En el caso de las emisiones Z0uw

de Alcance 3, se utiliza la clasificacion establecida en la publica- S e E

cion del GHG Protocol "Corporate Value Chain (Scope 3) Accoun- < L

ting and Reporting Standard". Esta metodologia esta reconocida a Recargas de gases refrigerantes

internacionalmente y se basa en programas como el CDP

Asimismo, el inventario de emisiones de GEI de CaixaBank distin-

gue entre limites organizacionales y limites operacionales, en el anz

o =Y —l Consumo de energia eléctrica

— Limite organizacional: entendidos como los limites que de- é =2 -
terminan las operaciones que son propiedad o estan bajo el _
control del Grupo CaixaBank. El perimetro fijiado previamente ) W ] 23
para CaixaBank abarcaba sus principales fuentes de emision gl /coviscion de bienes y senicos (agua, papel, ot 52
directa (Alcance 1) y emisiones indirectas asociadas a la ad- P g
quisicion y consumo de energia eléctrica (2) y emisiones indi- = o — Bienes de capital (equipos informéticos) ES
rectas asociadas a indicadores ambientales disponibles sobre won ==
los que se dispone de informacién fiable englobadas en el = é’ v "ﬁg
Alcance 3 (compras de papel, agua y otros bienes, equipos < o —— Relacion con energfa (electricidad) z
informéticos, cadena de valor de la electricidad, residuos y é 2
viajes corporativos). En el caso de las filiales, abarcaba sus =0 - s (i )
principales fuentes de emisién directa (Alcance 1) y emisiones o= L
indirectas asociadas a la adquisicidon y consumo de energia
eléctrica (Alcance 2). El nuevo perimetro redimensionado in- ] Vigjes negocio (transporte)
cluye, tanto para CaixaBank como para las flliales, fuentes de
emision directa (Alcance 1), emisiones indirectas asociadas a .
la aquISICI/OI’] y consumo de energla eledrlc,a (Alcance 2) y —| Adaquisicién de bienes y servicios (completo 80 % OPEX) 25.
las ca’_telgonas complleta351d(e| Alcam(:je éconmderad_a; c)or;g 0@ 8%
materiales --categorfas 3.1 (compra de bienes y servicios), 3. z ==
(compra de bienes de capital), 3.3 (combustible y actividades mg%ﬁ —] Bienes de capital (completo 80% OPEX) =
relacionadas con la energia) y 3.6 (viajes corporativos)--. 5 s 4 E

— Limite operacional: entendidos como los limites que deter- I R Relacion con energia elcticidad y combus =
minan las emisiones directas e indirectas asociadas a opera- 52 z
ciones que son propiedad o estan bajo el control de Caixa- — -

1

Viajes negocio (transportes y hotel)

Bank.

Se muestran en color azul aquellas categorfas incluidas en todas las organizaciones, y en color
naranja las categorias incluidas por CaixaBank y Bankia.
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‘ Anexo metodoldgico

El inventario de emisiones de GEl relativo a 2021 se detalla en la tabla a continuacion:

>> HUELLA DE CARBONO OPERATIVA DEL GRUPO CAIXABANK (T CO;E)

2022 2021*
Concepto Fuente CaixaBank, S.A. Grupo Cai k CaixaBank, S.A. Grupo CaixaBank
Combustion en fuentes fijas Calderas o equipos de emergencia Gasoleo € 32646 41548 682,61 B7.43
Alcance 1 Gas natural 791,13 892,75 970,07 1.017,72
Combustion en fuentes moviles  Vehiculos de renting 960,40 4161,52 1.291,95 4.096,07
Fugas de gases refrigerantes Varios gases refrigerantes 3.548,13 4.106,54 2.818,00 3.326,17
Market-based method - - 374,17 1.153,55
Alcance 2 Location-based method 31.994,66 42.670,71 32.784,12 43.978,80
Electricidad autoconsumo - - - -
Agua de red 153,31 153,31 195,14 195,14
3.1 Compra de bienes y servicios Papel A4 2.054,94 2.054,94 3.105,14 3.105,14
Papel otros 3.489,20 3.489,20 4.126,67 4.126,67
Otros bienes (toéner, vinilos y tarjetas) 647,63 647,63 824,34 824,34
3.2 Bienes de capital Ordenadores, monitores, teclados 1.440,47 1.440,47 3.946,41 3.946,41
Alcance 3 3.3 Combustible y actividades
relacionadas con la energia Cadena de valor y transporte de la electricidad no renovable - - 122,64 122,64
(no convencional)
3.4 Generacion de residuos Soporte informético y toner 1.783,20 1.783,20 1.359,62 1.359,62
3.6 Desplazamientos Avién, tren, coches 5689,98 5.689,98 409494 409494
corporativos
Alcance 1 5.626,12 9.576,29 5.762,63 9.257,38
Alcance 2 (market-based) - - 374,17 1.153,55
Total Alcance 2 (location-based) 31.994,66 42.670,71 32.784,12 43.978,80
Alcance 3 12.205,96 15.258,72 17.774,91 17.774,91
Total (market-based) 20.884,84 24.835,01 23.911,70 28.185,84
Total (location-based) 52.879,50 67.505,72 56.321,66 71.011,09
Total por empleado (market-based) 0,49 0,56 0,65 0,57

108



2023
A 7€ CaixaBank

>> HUELLA DE CARBONO OPERATIVA GLOBAL DEL GRUPO CAIXABANK TENIENDO EN CUENTA EL PERIMETRO DEFINIDO POR EL ESTUDIO DE MATERIALIDAD (T CO,E)

2022 2021*
Concepto Fuente CaixaBank, S.A. Grupo CaixaBank CaixaBank, S.A. Grupo CaixaBank
Combustién en fuentes fijas Calderas o equipos de emergencia Gasoleo C 32646 41548 682,61 817,43
Alcance 1 Gas natural 79113 892,75 970,07 1.017,72
Combustion en fuentes moviles  Vehiculos de renting 960,40 4.161,52 1.291,95 4.096,07
Fugas de gases refrigerantes Varios gases refrigerantes 3.548,13 4.106,54 2.818,00 3.326,17
Market-based method 0,00 0,00 37417 1.153,55
Alcance 2 Location-based method 31.994,66 42.670,71 32.784,12 43.978,80
Electricidad autoconsumo 0,00 0,00 0,00 0,00
3.1 Compra de bienes y servicios OPEX 51.980,66 128.005,67 59.185,22 146.723,85
3.2 Bienes de capital CAPEX 50.164,90 60.810,78 36.448,54 45.841,97
Alcance 3 3.3 Combustible y actividades Cadena de valor de los combustibles de fuentes fijas y méviles 451,16 1.264,00 616,92 1.323,86
relacionadas con la energia Cadena de valor y transporte de la electricidad 4.133,51 5.451,65 5.741,35 7.505,61
3.4 Desplazamientos Avién, tren, coches y hotel 5.809,91 6.794,80 447340 503883
corporativos
Alcance 1 5.626,12 9.576,29 5.762,63 9.257,39
Alcance 2 (market-based) 0,00 0,00 374,17 1.153,55
Total Alcance 2 (location-based) 31.994,66 42.670,71 32.784,12 43.978,80
Alcance 3 112.540,14 202.326,90 106.465,43 206.434,12
Total (market-based) 118.166,26 211.903,19 112.602,23 216.845,06
Total (location-based) 150.160,92 254.573,90 145.012,18 259.670,31
Total por empleado (market-based) 2,77 4,80 3,07 4,37
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Anexo 3

>> TABLA DE CUMPLIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE LA TCFD

Recomendaciones de la TCFD

Anexo

Localizacién en el informe

:K CaixaBank

Requerimientos del IFRS S2

Estrategia

A

Describir los riesgos y
oportunidades relacionados
con el clima que la
organizacion ha identificado a
corto, mediano y largo plazo.

Una descripcion de los horizontes considerados relevantes a corto, medio y largo plazo, teniendo en cuenta la vida Util
de los activos o la infraestructura de la organizacion y el hecho de que las cuestiones relacionadas con el clima suelen
manifestarse a mediano y largo plazo.

Una descripcion de las cuestiones especificas relacionadas con el clima que podrian surgir en cada horizonte de tiempo
(corto, mediano y largo plazo) que podrian tener un impacto financiero material en la organizacion.

Una descripcion del proceso o procesos utilizados para determinar qué riesgos y oportunidades podrian tener un impacto
financiero material en la organizacion.

Las organizaciones deberian considerar proporcionar una descripcion de sus riesgos y oportunidades por sector y/o
geograffa, segun proceda.

Las entidades bancarias deberian describir las concentraciones significativas de su exposicion crediticia a activos
relacionados con carbono. Ademas, deben considerar divulgar sus riesgos relacionados con el clima (de transicién y
fisicos) en sus préstamos y en otras actividades empresariales de intermediacion financiera.

Gestion de riesgos

Evaluacion de la materialidad de los riesgos de sostenibilidad (ASG).

Estrategia
Riesgos y oportunidades derivados del cambio climético.

Gestion de riesgos

Evaluacion de la materialidad de los riesgos de sostenibilidad (ASG).

Estrategia
Materialidad y estrategia.

Gestion de riesgos
Gestion del riesgo climético.

Gestion de riesgos
Gestion del riesgo climético.
Nuevo marco de medicion y anélisis de escenarios.

Strategy
Climate-related risks and opportunities

Strategy
Financial position, financial performance
and cash flows

Strategy
Financial position, financial performance
and cash flows

Strategy
Business model and value chain

Metrics and targets
Climate-related metrics

B.

Describir el impacto de los
riesgos y oportunidades
relacionados con el clima en
los negocios, la estrategia y la
planificacién financiera de la
organizacion.

Las organizaciones deberian considerar incluir el impacto sobre sus negocios, estrategia y planificacion financiera en las
siguientes éreas: Productos y servicios; Cadena de suministro y/o cadena de valor; Inversion en investigacion y desarrollo;
Operaciones (incluidos los tipos de operaciones y la ubicacién de las instalaciones); Adquisiciones o ventas de activos;
Acceso a capital.

Las organizaciones deberian describir como las cuestiones relacionadas con el clima sirven de base para sus procesos
de planificacion financiera, el periodo(s) de tiempo utilizado(s) y cémo se priorizan estos riesgos y oportunidades. La
divulgacion de informacién de las organizaciones debe reflejar un panorama holistico de las interrelaciones entre los
factores que afectan a su capacidad de crear valor a lo largo del tiempo.

Las organizaciones deberian describir el impacto de las cuestiones relacionadas con el clima en sus resultados financieros
(por ejemplo, ingresos, costos) y en su situacion financiera (por ejemplo, activos, pasivos).

Si se utilizaron escenarios relacionados con el clima para informar la estrategia y la planificacion financiera de la
organizacion, dichos escenarios deberan describirse.

Las organizaciones que han asumido compromisos de reduccién de emisiones de GEl, que operan en jurisdicciones
que han asumido tales compromisos o que han acordado cumplir las expectativas de los inversores en relacion con la
reduccion de emisiones de GEI deberian describir sus planes de transicién a una economia baja en carbono, los cuales
podrian incluir objetivos de emisiones de GEl y actividades especificas destinadas a reducir las emisiones de GEI en sus
operaciones y cadena de valor o a apoyar de otro modo la transicion.

Gestion de riesgos

Evaluacion de la materialidad de los riesgos de sostenibilidad (ASG).

Gestion del riesgo climético.

Gestion de riesgos

Evaluacion de la materialidad de los riesgos de sostenibilidad (ASG).

Gestion del riesgo climético.

Gestion de riesgos

Evaluacion de la materialidad de los riesgos de sostenibilidad (ASG).

Gestion de riesgos

Evaluacion de la materialidad de los riesgos de sostenibilidad (ASG).

Estrategia
Estrategia medioambiental y climéatica.

Métricas y objetivos
Net Zero Banking Alliance.

Strategy
Financial position, financial performance
and cash flows

Strategy
Business model and value chain

Strategy

Strategy
Climate resilience

Metrics and targets
Climate-related targets

C.

Describir la resiliencia de la
estrategia de la organizacion,
teniendo en cuenta diferentes
escenarios relacionados con el
clima, incluyendo un escenario
de 2 °C o inferior.

Cuando crean que sus estrategias pueden verse afectadas por los riesgos y oportunidades relacionados con el clima.

Coémo podrian cambiar sus estrategias para hacer frente a esos riesgos y oportunidades potenciales.

El impacto potencial de las cuestiones relacionadas con el clima sobre el desempefio financiero (por ejemplo, ingresos,
costos) y la situacion financiera (por ejemplo, activos, pasivos).

Los escenarios relacionados con el clima y el horizonte temporal considerado.

Gestion de riesgos

Evaluacion de la materialidad de los riesgos de sostenibilidad (ASG).

Estrategia
Estrategia medioambiental y climéatica.

Métricas y objetivos

Actividad ligada al negocio sostenible

.Net Zero Banking Alliance

.Planes de Transicion y Evolucién de las métricas.

Gestion de riesgos

Evaluacion de la materialidad de los riesgos de sostenibilidad (ASG).

Gestion de riesgos

Evaluacion de la materialidad de los riesgos de sostenibilidad (ASG).

Strategy
Climate resilience

Strategy
Climate resilience

Strategy
Financial position, financial performance
and cash flows

Strategy
Climate resilience
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Localizacién en el informe

:K CaixaBank

Requerimientos del IFRS S2

Gobernanza A. Los procesos y la frecuencia con que se informa a la junta directiva y/o a sus comités (por ejemplo, de auditorfa, de Gobernanza Governance
Describir la supervision por riesgos u otros) sobre cuestiones relacionadas con el clima. Marco de control interno.
‘parte de lajunta c:\recctj\vg de Sila junta directiva y/o los comités de la junta directiva consideran las cuestiones relacionadas con el clima al revisar y Gobernanza Governance
o‘s nesgog ¥ opor "‘m: ades dar seguimiento a la estrategia, los principales planes de accion, las politicas de gestion de riesgos, los presupuestos Organos de gobierno
relacionados con ef clima. anuales y los planes de negocio, asi como al establecer los objetivos de desemperio de la organizacién, supervisar la Sistema de remuneracién ligado a cuestiones de sostenibilidad.
implementacion y el desempefio, y supervisar los principales gastos de capital, adquisiciones y ventas de activos.
Como la junta directiva monitorea y supervisa el progreso comparandolo con los objetivos y metas definidas para abordar  Gobernanza Governance
las cuestiones relacionadas con el clima. Comité de Sostenibilidad.
B. Una descripcion de la(s) estructura(s) organizacional(es) relacionadas). Gobernanza Governance
Describir la funcién de la Organos de gobierno.
adm‘?'?”fﬂ” en la evaluacion “pecos por los cuales se informa a la administracion sobre cuestiones relacionadas con el clima. Gobernanza Governance
¥ gestion de 105 1lesgos y Comité de Sostenibilidad.
oportunidades relacionados — — - - - — — - - -
con el clima. La administracion supervisa (a través de cargos especificos y/o comités de direccion) las cuestiones relacionadas con el clima.  Gobernanza Governance
Direccion de Sostenibilidad.
Gestion de A. Como determina la Entidad la importancia relativa de los riesgos relacionados con el clima en relacion con otros riesgos.  Gestion de riesgos Risk management
Riesgos Describir los procesos de la Evaluacion de la materialidad de los riesgos de sostenibilidad (ASG).

organizacion para identificar y
evaluar los riesgos relacionados
con el clima.

Las organizaciones deberian describir si tienen en cuenta los requisitos normativos existentes y emergentes relacionados
con el cambio climatico (por ejemplo, limites a las emisiones), asi como otros factores relevantes considerados.

Gestion de riesgos

Evaluacion de la materialidad de los riesgos de sostenibilidad (ASG).

Strategy
Strategy and decision-making

Procesos para evaluar la magnitud y alcance potencial de los riesgos relacionados con el clima identificados.

Gestion de riesgos
Gestion del riesgo climatico

Risk management

Definiciones de la terminologia de riesgo utilizada o referencias a los marcos existentes de clasificacion de riesgos utilizados.

Gestion de riesgos

Evaluacion de la materialidad de los riesgos de sostenibilidad (ASG).

Risk management

Los bancos deberian considerar caracterizar sus riesgos relacionados con el clima en el contexto de las categorias de
riesgo tradicionales del sector bancario, como el riesgo de crédito, el riesgo de mercado, el riesgo de liquidez y el riesgo
operativo.

Gestion de riesgos

Evaluacion de la materialidad de los riesgos de sostenibilidad (ASG).

Risk management

Los bancos también deberian considerar describir cualquier marco de clasificacion de riesgos utilizado.

Gestion de riesgos

Evaluacion de la materialidad de los riesgos de sostenibilidad (ASG).

Risk management

B.

Describir los procesos de la
organizacion para gestionar
los riesgos relacionados con
el clima.

Las organizaciones deberian describir sus procesos para gestionar los riesgos relacionados con el clima, incluida la forma
en que toman las decisiones para mitigar, transferir, aceptar o controlar esos riesgos.

Gestion de riesgos

Evaluacion de la materialidad de los riesgos de sostenibilidad (ASG).

Strategy
Strategy and decision-making

Ademas, las organizaciones deberfan describir sus procesos para priorizar los riesgos relacionados con el clima, incluida la
forma en que se determinan cuestiones de materialidad dentro de sus organizaciones.

Gestion de riesgos

Evaluacion de la materialidad de los riesgos de sostenibilidad (ASG).

Risk management

Al describir sus procesos para gestionar los riesgos relacionados con el clima, las organizaciones deberfan abordar los
riesgos incluidos en las Tablas A1.1y A1.2.

Gestion de riesgos
Politica corporativa de gestion de riesgos de sostenibilidad/ASG.
Principios de Ecuador.

NA

C.

Describir como se integran
los procesos de identificacion,
evaluacion y gestion de los
riesgos relacionados con el
clima en la gestion global de
riesgos de la organizacion.

Las organizaciones deberian describir cémo sus procesos para identificar, evaluar y gestionar los riesgos relacionados con
el clima se integran en su gestién global de riesgos.

Gestion de riesgos
Politica corporativa de gestion de riesgos de sostenibilidad/ASG.

Gobernanza
Marco de control interno.

Risk management
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Localiza.cion en el informe
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Requerimientos del IFRS S2

Métricas y A. Las organizaciones deberian considerar incluir métricas sobre los riesgos relacionados con el clima asociados al agua, la Métricas y objetivos Metrics and targets
objetivos Divulgar las métricas energia, el uso del suelo y la gestion de residuos cuando sea pertinente y aplicable. Eficiencia ambiental Climate-related metrics
utlhzadas‘ por‘ la organizacion Cuando las cuestiones relacionadas con el clima sean materiales, las organizaciones deberian considerar describir si se Gobernanza Governance
para evaluar 10s riesgos y integran y como las métricas de desempeno relacionadas se incorporan en las politicas de remuneracion. Sistema de remuneracion ligado a cuestiones de sostenibilidad.
oportunidades relacionados — - — — - — — — :
con el clima de acuerdo con Cuando sea relevante, las organizaciones deberian facilitar sus precios internos del carbono, asi como las métricas de Métricas y objetivos Metrics and targets
su estrategia y su proceso de oportunidades relacionadas con el clima, como los ingresos procedentes de productos y servicios disefiados para una Movilizacion de finanzas sostenibles. Climate-related metrics
gestion de riesgos. economia con bajas emisiones de carbono.
Deberfan proporcionarse métricas para periodos historicos que permitan el anélisis de tendencias. Cuando proceda, las Métricas y objetivos Metrics and targets
organizaciones deberfan considerar proporcionar métricas prospectivas para las categorias de métricas relacionadas Emisiones financiadas y objetivos de descarbonizacion. Climate-related targets
con el clima e intersectoriales, de manera consistente con los horizontes temporales de su planificacién de negocios Huella de carbono operativa y objetivos de descarbonizacion.
y estrategia. Ademés, cuando no sea evidente, las organizaciones deberian proporcionar una descripcion de las
metodologfas utilizadas para calcular o estimar las métricas relacionadas con el clima.
Los bancos deberian proporcionar las métricas utilizadas para evaluar el impacto de los riesgos (de transicion y fisicos) Gestion de riesgos Metrics and targets
relacionados con el clima en sus préstamos y otras actividades de intermediacion financiera a corto, mediano y largo Evaluacion de la materialidad de los riesgos de sostenibilidad (ASG). Climate-related metrics
plazo. Las métricas proporcionadas pueden referirse a la exposicion crediticia, las participaciones en el capital y la deuda,  Adicionalmente queda definido el detalle en el informe de informacién con
o las posiciones comerciales, desglosadas por: Industria; Geografia; Calidad crediticia; Tenor medio. relevancia prudencial de Grupo CaixaBank'®
Los bancos también deberian proporcionar la cantidad y el porcentaje de activos relacionados con el carbono en Gestion de riesgos NA
relacién con los activos totales, asi como la cantidad de préstamos y otras financiaciones relacionadas con oportunidades ~ Nuevo marco de medicidn y andlisis de escenarios.
relacionadas con el clima. . .
Métricas y objetivos
Movilizacion de finanzas sostenibles.
Los bancos deberfan describir en qué medida sus actividades de préstamo y otras actividades de intermediacién Métricas y objetivos NA
financiera, cuando proceda, estan alineadas con un escenario muy por debajo de 2 °C, utilizando el enfoque o las Taxonomia medioambiental de la Union Europea (UE).
métricas que mejor se adapten a su contexto organizacional o a sus capacidades. Los bancos también deberfan indicar
qué actividades de intermediacion financiera (por ejemplo, préstamos a sectores o industrias especificos) incluyen.
B. Las organizaciones deberian presentar sus emisiones de GEI de Alcance 1y 2 independientemente de su analisis de Métricas y objetivos Metrics and targets
Divulgar el Alcance 1, Alcance  materialidad y, si procede, las emisiones de GEI de Alcance 3 y los riesgos relacionados. Todas las organizaciones deberfan  Emisiones financiadas y objetivos de descarbonizacion. Climate-related metrics
2y Alcance 3 (si aplica) de considerar divulgar las emisiones de GEI de Alcance 3 Huella de carbono operativa y objetivos de descarbonizacion.
emisiones de gases de efecto Huella de carbono operativa redimensionada.
m‘ver‘nadzro (GEI), y, los riesgos | ¢ emisiones de GEI deberian calcularse de acuerdo con la metodologfa del Protocolo de GEI (GHG Protocol) para permitir - Métricas y objetivos Metrics and targets
relacionados. la agregacion y la comparabilidad entre organizaciones y jurisdicciones. Cuando proceda, las organizaciones deberian Huella de carbono operativa y objetivos de descarbonizacion. Climate-related metrics
considerar proporcionar la razén de eficiencia de GEl relacionada y generalmente aceptada y especifica de la industria. Huella de carbono operativa redimensionada.
Las emisiones de GEl y las métricas asociadas deberian proporcionarse para periodos histéricos con el fin de permitir el Métricas y objetivos Metrics and targets
analisis de tendencias. Ademas, cuando no sea evidente, las organizaciones deberian proporcionar una descripcion de las  Huella de carbono operativa y objetivos de descarbonizacion. Climate-related targets
metodologfas utilizadas para calcular o estimar las métricas. Huella de carbono operativa redimensionada.
Los bancos deberfan divulgar las emisiones de GEI de sus actividades de préstamo e intermediacion financiera cuando Métricas y objetivos Metrics and targets
los datos y las metodologias lo permitan. Estas emisiones deberian calcularse de acuerdo con el estandar global de Emisiones financiadas y objetivos de descarbonizacion. Climate-related metrics
contabilidad y reporte de GEl para la industria financiera desarrollado por la Asociacién de Contabilidad Financiera del
Carbono (PCAF) u otra metodologia comparable.
C. Cuando describan sus objetivos, las organizaciones deberian considerar incluir lo siguiente: si el objetivo es absoluto o si Métricas y objetivos Metrics and targets
Describir los objetivos estara basado en la intensidad; los plazos en los que se debe cumplir el objetivo; el afio base a partir del cual se miden el Emisiones financiadas y objetivos de descarbonizacion. Climate-related targets
utilizados por la organizacién progreso; los indicadores clave de desemperio utilizados para evaluar el progreso en relacién con los objetivos. Huella de carbono operativa y objetivos de descarbonizacion.
para gestionar los riesgos y Huella de carbono operativa redimensionada.
oport‘LJr'n‘!dades ‘redlacwonadONS Las organizaciones que divulguen objetivos a mediano y largo plazo también deberian divulgar los objetivos intermedios ~ Métricas y objetivos Metrics and targets
conelclimay e lesemgeho eN asociados de forma agregada o por la linea de negocio, cuando estén disponibles. Emisiones financiadas y objetivos de descarbonizacion. Climate-related targets
comparacion con los objetivos. Huella de carbono operativa y objetivos de descarbonizacion.
Huella de carbono operativa redimensionada.
36 |nformacion con Relevancia Pru
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AENOR Asociacion Espafiola de Normalizacion y Certificacion NFRD Non-Financial Reporting Directive

ASG Ambiental, social y gobernanza NGFS Network for Greening the Financial System

BCE Banco Central Europeo NZBA Net Zero Banking Alliance

CCCA Collective Commitment to Climate Action NZAOA Net Zero Asset Owner Alliance

CECA Confederacién Espafiola de Cajas de Ahorros oDS Objetivos de Desarrollo Sostenible

CH, Metano PCAF Partnership for Carbon Accounting Financials

CiB Corporate and Investment Banking PFC Perfluorocarburos

Co, Diéxido de carbono PRI Principios de inversion responsable

cop Conference of the Parties RAF Risk Appetite Framework

DD. HH. Derechos humanos RSC Responsabilidad social corporativa

EMAS Eco-Management and Audit Scheme SF, Hexafluoruro de azufre

FSB Financial Stability Board SFDR Sustainable Finance Disclosure Regulation

GEl Gases de efecto invernadero SLB Sustainability-Linked Bonds

GLP Green Loan Principles TCFD Task Force on Climate-related Financial Disclosures
HFC Hidrofluorocarburos TNFD Taskforce on Nature-related Financial Disclosures
ICMA International Capital Market Association UNEP FI Iniciativa financiera del Programa de las Naciones Unidas
IEA International Energy Agency UNFCCC United Nations Framework Convention on Climate Change
IESE Instituto de Estudios Superiores de la Empresa VCS Verified Carbon Standard

IFRS International Financial Reporting Standards WSBI World Savings Banks Institute

IPCC Intergovernmental Panel on Climate Change WTG Wind Turbine Generation

ISO International Organization for Standardization

ISSB International Sustainability Standards Board

LMA Loan Market Association

N,O Oxido nitroso

NAB National Australian Bank

NF, Trifluoruro de nitrégeno
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