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Grupo CaixaBank: Juntos, sumamos

Plan de Diversidad e Inclusión 2022-24

Principales logros en diversidad e inclusión en el 2024

Nuestros 4 retos:

Consolidar la diversidad de género en posiciones directivas y predirectivas 
y seguir impulsando el liderazgo femenino en la organización

Reforzar una cultura inclusiva y diversa ((más allá del género))  
y velar por la igualdad retributiva de todas las personas de la entidad

En el 
ámbito
interno

Ser la entidad financiera de referencia en diversidad e inclusión 
para nuestros clientes/as y segmentos de negocio

Seguir fomentando la diversidad y la igualdad de oportunidades en la 
sociedad a través de acciones de sensibilización y alianzas estratégicas

En el 
ámbito
externo

La diversidad en las direcciones territoriales de CaixaBank
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Plan de Diversidad e Inclusión 2022-24

En el 2022 lanzamos el Plan de Diversidad e inclusión 2022-2024 con el objetivo de afrontar los 
nuevos retos que surgen dentro y fuera de la entidad, y para seguir siendo una empresa referente en 
diversidad e inclusión tanto en el ámbito nacional como en el internacional. El plan, que terminaba 
en el 2024, se ha caracterizado por hacer evolucionar el programa Wengage hacia una nueva 
dimensión más holística y estratégica. Durante estos tres años de plan, hemos conseguido muchos 
avances y, aunque nos queda mucho trabajo por hacer, estamos convencidos de que lo haremos 
posible gracias a la implicación de todas las personas que formamos parte del Grupo CaixaBank  
y a la inspiración que nos brindan cada día nuestros clientes y clientas.

Porque lo que nos 
diferencia nunca es  
tan grande como 
lo que nos une.
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Los cambios profundos solo son posibles 
si empiezan desde dentro.

Consolidar la diversidad 
de género en posiciones 
directivas y predirectivas 
y seguir impulsando 
el liderazgo femenino 
en la organización

Reto interno
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#3 #4#1 Consolidar la diversidad de género en posiciones directivas y predirectivas  
y seguir impulsando el liderazgo femenino en la organización #2Reto interno
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Comité creado para recibir asesoramiento sobre decisiones 
estratégicas en diversidad e inclusión. De esta manera, contamos 
con nuevas perspectivas a partir de las experiencias y conocimiento  
de destacadas profesionales.

El Comité Asesor de Diversidad está formado por cinco 
miembros y se reúne con una frecuencia cuatrimestral (en el 
2024 han tenido lugar tres reuniones). Todas ellas forman parte de 
compañías de referencia, nacionales o internacionales. 

··	 Koro Castellano, exdirectora de Amazon Prime Video en España. 

··	 Vanina Farber, economista y politóloga que imparte clases  
de Innovación Social en la escuela de negocios suiza IMD.

··	 Carmina Ganyet, directora general corporativa de Colonial.

··	 Therese Jamaa, ejecutiva global de Openchip & Software 
Technologies de Huawei España. 

··	 Teresa Sanjurjo, directora de la Fundación Princesa de Asturias.

Comité Asesor externo de 
Diversidad e Inclusión

Enfocado a que las mujeres directivas de la entidad 
ayuden, asesoren e inspiren a otras profesionales en el 
desarrollo de su carrera.

Impulso a la cultura del 
mentoring en CaixaBank

	 Programa de mentoring femenino
	 El mentoring en la entidad nace en el año 2017, en el marco 

del programa Wengage, con el objetivo de mostrar referentes, 
transmitir experiencias y conseguir incrementar el porcentaje  
de mujeres en posiciones directivas.

	Más de 900 participantes.

	Un 64,3 % de las participantes han sido promocionadas.

	Calendario 2024

Barcelona: octubre del 2023 - mayo del 2024

Baleares: octubre del 2023 - mayo del 2024

Norte: noviembre del 2023 - mayo del 2024

Canarias: marzo-noviembre del 2024

InTouch: abril-octubre del 2024

Ebro: abril-noviembre del 2024
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Solo podremos hacer brillar nuestro 
talento en espacios que nos valoren 
genuinamente por ser quienes somos.

Reforzar una cultura 
inclusiva y diversa 
(más allá del género) 
y velar por la igualdad 
retributiva de todas las 
personas de la entidad

Reto interno
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#2 Reforzar una cultura inclusiva y diversa (más allá del género)  
y velar por la igualdad retributiva de todas las personas de la entidad#1 #3 #4#3 #4Reto interno
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24 profesionales del Grupo CaixaBank

	 Red de Agentes de Diversidad e Inclusión consolidada,  
que asegura que el programa Wengage esté presente en 
todos los territorios y llegue a toda la plantilla, además de 
impulsar iniciativas propias. 

	 Contamos con 24 profesionales del Grupo CaixaBank 
especializados/as en diversidad e inclusión: 16 agentes 
de CaixaBank, en la red territorial y Servicios Centrales, 
y 8 agentes de las empresas del Grupo. 

	 Se realizan reuniones trimestrales cuyo objetivo es seguir 
haciendo evolucionar su rol y funciones, cocrear nuevos retos y 
profundizar en nuevas formas de abordar la diversidad  
en todas sus dimensiones.

SENSIBILIZACIÓN Y FORMACIÓN

Red de Agentes de Diversidad  
e Inclusión
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Abrazar la inclusión nos permite 
entender y brindar las soluciones para 
las personas y el mundo de hoy.

Ser la entidad financiera  
de referencia en diversidad 
e inclusión para nuestros  
clientes/as y segmentos 
de negocio

Reto externo
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