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Control de versiones

. Fechay érgano que Dw_eccpn
Version aprueba propleta}rila de Control
la Politica
1 24/05/2017 Compliance Versién inicial aprobada por el Consejo
Consejo de Administracion (09704) de Administracion
2 25/07/2019 Compliance Revision y actualizacion del
Consejo de Administracion (09704) Reglamento:

e Seincluye en el marco normativo
la Ley Organica 1/2019, sobre las
sanciones penales aplicables al
abuso de mercado.

e En el apartado 8 Control
automatico de las operaciones
personales se sustituye el control
previo manual por un control
automatico de las operaciones
personales sujetas a restricciones.

e En el apartado 13 Restricciones en
periodos limitados se amplian los
periodos de restricciéon mas alla de
los resultados.

e Se elimina el concepto de
“informacion relevante” de
acuerdo con el Market Abuse
Regulation (MAR).

e Seincluyen las condiciones para
retrasar la difusion publica de
Informacién Privilegiada

3 18/11/2021 Compliance Revisiéon y actualizacion del

Consejo de Administracion (09704) Reglamento:

e Las modificaciones principales
corresponden a la
eliminacion/adaptacion de
determinados textos, trasladando a
la Norma 139 (que desarrolla el
RIC) todos aquellos apartados que
se refieren a temas de la propia
gestion y controles internos del

RIC.
4 23/05/2023 Compliance Revision y actualizacion del
Consejo de Administracion (09704) Reglamento:

e En el apartado 4 Mediacién
obligatoria se incluye la
excepcionalidad de poder operar a
través de otras entidades del grupo
que presten el servicio de
intermediacion.
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e En el Anexo | Definiciones se
elimina la definicion de personas
con responsabilidad de direccion
(PRD) al no estar desarrollada en el

Reglamento.
5 19/03/2026 Compliance Revision y actualizacion del
Consejo de Administracion (09704) Reglamento:

e Se establece como 6rgano de
aprobacion y de elevacién del RIC
al Comité Global del Riesgo en
lugar del Comité de Direccion.

e Apartado 3 cambia la
denominacién de personas
vinculadas por personas
equiparadas.

e Apartado 4 Mediacién Obligatoria
se incluyen cambios en las
excepciones.

e Apartado 7 Exenciones se anaden
excepciones para las operaciones
personales.

e Apartado 8 se regulan las
obligaciones de los Personas con
Responsabilidad de Direccién y sus
personas estrechamente
vinculadas.

e Apartado 19 Retraso difusién de
Informacién Privilegiada se elimina
la obligacion de publicar en el caso
de procesos prolongados para las
etapas intermedias.

e Apartado 20 se elimina la
prohibicion de uso de informacién
privilegiada ya recogida en el 10.

e Apartado 22 se especifican las
conductas que constituyen abuso
de mercado.

e Se elimina el apartado 27 relativo a
las obligaciones de los
responsables de las areas
separadas ya recogido en el
apartado 11.

e Apartado 40 se elimina la
obligacién de establecer un plan
anual de formacion ya recogida en
el 38.

e En el Anexo | Definiciones:

o Se amplia la definicién de
instrumentos.

Se sustituye la definicion de personas

vinculadas por la de persones

equiparadas.
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SECCION | INTRODUCCION

El objetivo del presente Reglamento es ajustar las actuaciones de CaixaBank y de las sociedades del Grupo
CaixaBank (en tanto que entidad de crédito cotizada, la primera, y entidades emisoras de valores y
prestadoras de servicios de inversion, todas ellas en lo que les aplique), asi como de sus 6rganos de
gobierno y direccién, empleados y agentes, a las normas de conducta que, contenidas en el Reglamento
596/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de abril, sobre el abuso de mercado (en adelante,
el “RAM"), en la Ley 6/2023, de 17 de marzo, de los Mercados de Valores y de los Servicios de Inversion
(en adelante “LMV") y en sus normas de desarrollo, les son aplicables en el ejercicio de actividades
relacionadas con el mercado de valores. Todo ello con el objetivo de fomentar la transparencia en los
mercados y preservar, en todo momento, el interés legitimo de los inversores.

CaixaBank y las sociedades de su Grupo tienen el deber y la intencion de comportarse con la maxima
diligencia y transparencia en todas sus actuaciones, reducir al minimo los riesgos de conflictos de interés y
asegurar, en definitiva, la adecuada y puntual informacién de los inversores, todo lo anterior en beneficio
de la integridad del mercado. En todo caso, debera respetarse, en la aplicacion del presente Reglamento y
en las actuaciones realizadas en su ambito regulatorio, la legislacion vigente del mercado de valores que
afecte al ambito especifico de actividades de las Sociedades sujetas.

SECCION Il AMBITO DE APLICACION

Capitulo 1. Aplicacion general

1. Conocimiento, cumplimiento y colaboracién

Todos los empleados, directivos, miembros de los érganos de gobierno y los agentes de CaixaBank y de su
Grupo tienen la obligaciéon de conocer, cumplir y colaborar en la aplicacién del presente Reglamento y la
legislacion vigente del mercado de valores que afecte a su ambito especifico de actividad.

Les son de aplicacion el Capitulo | de la Seccién IV ("Informacion Privilegiada”), la Seccion V (*Manipulacién
de mercado”) la Secciéon VI ("Comunicacion de operaciones sospechosas de abuso de mercado”) vy, la
Seccion VI (" Conflictos de interés en el &mbito del mercado de valores”).

Adicionalmente, seran de obligado cumplimiento los procesos y procedimientos operativos necesarios para
la aplicacion de las obligaciones derivadas del presente Reglamento, los cuales seran desarrollados en una
norma interna.

Capitulo Il. Aplicacion especifica

2. Entidades sujetas

2.1  Se consideran entidades sujetas al presente Reglamento aquellas domiciliadas en cualquiera de los
Estados miembro de la Unién Europea, asi como sus sucursales que tengan domicilio en la U.E., que
forman parte del Grupo CaixaBank y cuyas actividades se desarrollan, directa o indirectamente, en
el ambito del mercado de valores o presten servicios de inversién, con excepcion de aquellas que
dispongan de un Reglamento interno de conducta en los mercados de valores propio.

2.2 El presente Reglamento aplicard también a las entidades, sucursales y oficinas de representacion en
el extranjero si realizan actividades en el ambito del mercado de valores o prestan servicios de
inversion, salvo que la legislacion local incluya un régimen complementario o mas restrictivo, en
cuyo caso dicho régimen les serd igualmente de aplicacion.

2.3 El Comité del RIC identificara las entidades sujetas al presente Reglamento.
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Las entidades sujetas deberan tener su propio Reglamento interno de conducta, adaptado a los
principios del presente Reglamento corporativo y establecerdn sus propios sistemas de gestion y
control en coordinacién con la Direccion de Compliance de CaixaBank.

Personas Sujetas
El presente Reglamento se aplicara en su totalidad a las siguientes personas (las * Personas Sujetas”):

(i)  Los miembros del Consejo de Administracion y comisiones delegadas de éste, y, en caso de
no ser miembros, el Secretario y el, o los, Vicesecretarios, asi como el Secretario General de
las entidades sujetas (cuando no coincida con el cargo de Secretario del Consejo).

(i) Los miembros del Comité de Direcciéon de las entidades sujetas y, en su caso, los altos
directivos que tengan acceso regular a informacion privilegiada relativa, directa o
indirectamente, a las mismas, asi como competencias para tomar decisiones en materia de
gestion que afectan a la evolucién futura y a las perspectivas empresariales de las entidades
sujetas.

(iii)  Los directivos y empleados de las entidades sujetas que desarrollen su trabajo en areas
relacionadas con los mercados de valores y/o que tengan habitualmente acceso a informacién
privilegiada. En concreto, estaran sujetos quienes presten sus servicios en un area separada y
cumplan las condiciones anteriores, y aquellos que, sin tener una funcién directamente
relacionada con el mercado de valores, deban quedar temporalmente sujetos al Reglamento
por su participacion o conocimiento de operaciones en las que exista informacion privilegiada.

(iv)  Cualquier otra persona de las entidades sujetas que quede incluida en el &mbito de aplicacion
del Reglamento por decisién del Comité del RIC, a propuesta de la Direccidon de Compliance,
a la vista de las circunstancias que concurran en cada caso.

(v)  Los empleados de empresas del Grupo CaixaBank (articulo 42 del Cédigo de Comercio)
siempre que dicha empresa no tenga Reglamento propio y la persona afectada preste
servicios a CaixaBank en actividades relacionadas con el mercado de valores y con acceso
habitual a informacién privilegiada. La decision de sujetar al Reglamento a estas personas sera
adoptada por el Comité del RIC, a propuesta de Compliance.

La Direccién de Compliance identificara las Personas Sujetas al presente Reglamento. Las Personas
Sujetas se incluirdn en un registro que la Direccién de Compliance mantendra para todas las Personas
Sujetas al Reglamento.

Las Personas Sujetas deberan aceptar formalmente su adhesién al Reglamento Interno de Conducta.

Personas equiparadas. Las Personas Sujetas deberan realizar una declaracion de sus personas
equiparadas (la definicién se puede consultar en el Anexo I) y mantenerla actualizada en todo
momento, notificando a la Direccion de Compliance sin demora cualquier modificaciéon que se
produzca. Dicha Direccion estara obligada a garantizar su estricta confidencialidad, sin perjuicio del
deber de colaborar con las autoridades judiciales y supervisoras.

Potenciales conflictos de interés. Las Personas Sujetas deberan poner en conocimiento de la
Direccion de Compliance cualquier situacion en la que, por sus relaciones personales o econémicas,
de acuerdo con la definicién del Anexo I, pudiera plantearse un conflicto de interés en la prestacion
de servicios de inversion o auxiliares.
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SECCION Ill OPERACIONES PERSONALES PERSONAS SUJETAS

Mediaci6n obligatoria

4.1  Con caracter general, las Personas Sujetas deberan realizar sus operaciones personales sobre valores
negociables u otros instrumentos financieros a través de CaixaBank, y a través de los canales
generales establecidos para los clientes, salvo las operaciones exentas de mediacién mencionadas
en la norma interna de desarrollo del Reglamento.

4.2  Excepcionalmente, las Personas Sujetas cuyas funciones se desarrollan en sociedades del Grupo o
sucursales internacionales podran realizar sus operaciones personales a través de otra entidad del
Grupo (articulo 42 del Cédigo de Comercio) que preste servicios de intermediacién en el mercado
de valores, siempre que den su consentimiento sociedad del Grupo para que esta comunique a la
Direccion de Compliance de CaixaBank las operaciones personales intermediadas en el mes anterior

4.3  LasPersonas Sujetas que no tengan una relacion laboral en el Grupo o cuyas funciones se desarrollen
en sociedades del Grupo o sucursales internacionales y que no cumplan con la excepcion
mencionada en el punto anterior, notificaran a la Secretaria del Comité del RIC el intermediario a
través del cual realizaran sus operaciones personales. En cualquier caso, estas operaciones quedaran
sujetas a las obligaciones de comunicacién que se exponen a continuacion.

5. Comunicacién de las operaciones personales

5.1  Las Personas Sujetas tienen la obligacién de comunicar a la Direccion de Compliance, dentro de los
diez primeros dias de cada mes, las operaciones personales que hayan realizado en el mes anterior,
incluidas aquellas que, bajo autorizacién, hayan sido mediadas por otras entidades distintas a
CaixaBank

5.2  Alos solos efectos de lo previsto en este articulo, las operaciones personales de las Personas Sujetas
seran las realizadas por estas, o por cuenta de estas, o por cualquiera de sus personas equiparadas.

6. Prohibicién de actuacién especulativa

6.1 Las Personas Sujetas no podran vender o comprar valores negociables u otros instrumentos
financieros que sean de clase idéntica o equivalente a la de los que hubieren comprado o vendido
con anterioridad durante el mismo dia (operaciones intra-dia de signo contrario).

6.2  Sin perjuicio de la regla establecida con caracter general en el parrafo anterior, aquellas Personas
Sujetas que operen directa o indirectamente’ en los mercados o presten servicios de inversion
auxiliares, bien sea recibiendo, ejecutando o transmitiendo 6rdenes por cuenta de terceros,
ejecutando operaciones propias de CaixaBank, asesorando a terceros o emitiendo informes de
inversion, no podran vender o comprar valores negociables u otros instrumentos financieros que
sean de clase idéntica o equivalente a la de los que hubieran comprado o vendido con anterioridad
dentro de un plazo de 1 mes (operaciones intra-mes de signo contrario), salvo autorizacion expresa
y por causa justificada que, en su caso, concedera la Direccién de Compliance. El Comité del RIC, a
propuesta de la Direccion de Compliance, identificara las &reas afectadas por esta restriccion.

6.3 Igualmente, el Comité del RIC, a propuesta de la Direccion de Compliance, podra determinar los
valores negociables u otros instrumentos financieros que, por importe o riesgo, puedan ser
restringidos en la operativa de las Personas Sujetas, de acuerdo con la lista de valores regulada en
el articulo 14, y durante el tiempo que se determine. Las decisiones que se adopten en este sentido
deberan ser objeto de comunicacién personal y por escrito a las Personas Sujetas afectadas.

1 Se entiende por “operar indirectamente” la ejecucion de érdenes a través de un tercero u otro Centro que ejecute ordenes directamente
en Mercado.
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7. Exenciones

7.1 Gestion de carteras. El régimen previsto en los articulos 4, 5y 6 no sera aplicable a las operaciones
personales de las Personas Sujetas, realizadas por un tercero en el marco de la prestacion del servicio
de inversion de gestion discrecional de carteras, siempre que:

(i) No exista comunicacion previa sobre la operacién entre el gestor de la cartera y la persona
sujeta. La Direccion de Compliance podra pedir una declaracién en este sentido.

(ii) El contrato de gestién se haya enviado previamente a la Direccion de Compliance y ésta
haya comprobado que se cumplen las condiciones que se estipulen en la norma interna
de desarrollo del Reglamento.

(iii)  En tanto la Direccion de Compliance no confirme que el contrato cumple las condiciones
referidas en los apartados anteriores, las operaciones ejecutadas quedaran sujetas al
régimen de comunicacién a la Direccion de Compliance.

7.2 Fondos de inversién. El régimen previsto en los articulos 4, 5y 6 no sera aplicable a las operaciones
personales de las Personas Sujetas con organismos de inversion colectiva en valores mobiliarios
(OICVM) o FIA que estén sujetos a supervision en virtud de la legislacion de un Estado miembro que
exija un nivel equivalente de distribucion de riesgos para sus activos, siempre que la persona
pertinente y cualquier otra persona por cuya cuenta se efectlen las operaciones no participen en la
gestion de este organismo. Esta excepcion sera aplicable también a los fondos de inversién cotizados
siempre que tengan la condicion de OICVM.

7.3 Deuda soberana. El régimen previsto en los articulos 4,5 y 6 no sera aplicable a las operaciones
personales de las Personas Sujetas con instrumentos de Deuda Publica Soberana cuando fuera
contratada a través del Tesoro Publico.

8. Personas con responsabilidades de direccion

8.1  Restricciones en periodos limitados. Las Personas Sujetas sefialadas en los numeros (i) y (i) del
articulo 3.1 de este Reglamento (consideradas como personas con responsabilidad de direccién) se
abstendran de llevar a cabo ninguna operacion, por cuenta propia o de terceros, directa o
indirectamente, en relacion con acciones o instrumentos de deuda de las entidades sujetas, o con
instrumentos derivados u otros instrumentos financieros vinculados a ellos, desde los 30 dias
naturales anteriores a la publicacién del informe financiero intermedio o del anual o, si resulta de
aplicacién, desde la publicacion por las entidades sujetas de informacion que contenga variables o
datos fundamentales sobre los resultados financieros que vayan a ser incluidos en el informe
correspondiente (periodos limitados). La Direccion de Compliance comunicard con antelacion
suficiente el inicio de cada periodo limitado a las personas afectadas por esta restriccion.

8.2  El Comité del RIC, a propuesta de la Direccion de Compliance, podra determinar la aplicacion de los
periodos limitados a aquellas otras Personas Sujetas y empleados que, por realizar actividades
relacionadas con la elaboracién de los informes financieros del emisor o por tener acceso a la
informacién financiera consolidada del Grupo, considere oportuno, lo que deberd notificarles
personalmente y por escrito con la antelacién suficiente.

8.3  Operaciones con el emisor. Las Personas Sujetas sefaladas en los numeros (i) y (i) del articulo 3.1
de este Reglamento, asi como las personas estrechamente vinculadas con ellas, de acuerdo con la
definicion recogida en el Anexo |, deberan notificar a Secretaria General toda operacion ejecutada
por cuenta propia relativa a acciones o instrumentos de deuda de CaixaBank, instrumentos
derivados u otros instrumentos financieros vinculados a ellos. La obligacién de notificacién nacera
cuando, dentro de un afio natural, la suma sin compensaciones de todas sus operaciones alcance la
cifra de 20.000 euros. Dicha notificacion se llevaré a cabo sin demora 'y a més tardar en un plazo de
tres dias habiles a partir de la fecha de la operacién.

8.4  Alos efectos de la notificacién de operaciones con el emisor, las Personas Sujetas sefaladas en los
numeros (i) y (i) del articulo 3.1 de este Reglamento deberan declarar a Secretaria General sus
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personas estrechamente vinculadas de acuerdo con la definicién recogida en el Anexo | del presente
Reglamento. Adicionalmente, deberan notificar por escrito a las personas estrechamente vinculadas
con ellas las obligaciones de notificacion de operaciones con el emisor descrita en el parrafo anterior
y conservar una copia de dicha notificacion.

SECCION IV INFORMACION PRIVILEGIADA.

Capitulo . Obligaciones respecto de la informacion privilegiada

9.  Ambito de aplicacién

Las obligaciones contenidas en el presente capitulo son de obligado cumplimiento para todos los
empleados, directivos, miembros de los érganos de gobierno y los agentes de las entidades sujetas. Las
obligaciones personales derivadas del resto de capitulos de la Seccion aplican a las Personas Sujetas de las
entidades sujetas.

10. Obligaciones abstencién, salvaguarda y comunicacién

10.1 Quienes dispongan de informacién privilegiada, cuando sepan o hubieren debido saber que tiene
tal caracter, deberan abstenerse de ejecutar las conductas siguientes:

(i) Adquirir, transmitir o ceder, por cuenta propia o de terceros, directa o indirectamente, los
instrumentos financieros a que se refiere esa informacién. Se entiende incluida la
informacién sobre cualquier valor, instrumento financiero o contrato de cualquier tipo que
tenga como subyacentes valores negociables u otros instrumentos financieros a los que se
refiera la informacion privilegiada, negociados o no en un mercado regulado, Sistema
Multilateral de Negociacién (SMN) o Sistema Organizado de Negociacién (SON) o por un
internalizador sistematico. Se entienden incluidos: en cuanto a los instrumentos derivados
sobre materias primas, la informacién sobre los contratos de contado sobre materias primas
relacionados con aquellos, los derechos de emisién y los productos subastados basados en
esos derechos. Se considerard asimismo operacion con informacién privilegiada la
utilizacion de este tipo de informacion cancelando o modificando una orden relativa al valor
negociable u otro instrumento financiero al que se refiere la informacion, cuando se hubiese
dado la orden antes de que el interesado tuviera conocimiento de la informacion
privilegiada.

Se exceptua de lo anterior:

a) la preparacion y realizacion de las operaciones cuya existencia constituye, en si
misma, informacién privilegiada;

b) las operaciones que se realicen en cumplimiento de una obligacion, ya vencida, de
adquirir, transmitir o ceder valores negociables u otros instrumentos financieros, que
sean de buena fe y que no se realicen para eludir la prohibicién de operar con
informacién privilegiada, siempre que se haya comunicado a la Direccion de
Compliancey que: 1) la obligacién esté contemplada en una orden dada o acuerdo
celebrado antes de que la persona de que se trate esté en posesion de la informacion
privilegiada; o 2) la operacién tenga por objeto cumplir una disposicién normativa
anterior a la fecha en la que la persona esté en posesion de informacion privilegiada.

(i) Comunicar dicha informacion privilegiada a terceros, salvo que ello resulte necesario porque
asi lo demande el responsable ejercicio de su trabajo, profesién, cargo o funciones, y con
los requisitos previstos en el apartado 13 del presente Reglamento.

(i)  Recomendar a un tercero o inducirle a que adquiera, transmita o ceda valores negociables
u otros instrumentos financieros sobre los que tenga informacion privilegiada o a que
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cancele o modifique una orden relativa a aquellos. Se entiende que constituye informacion
privilegiada seguir las recomendaciones o inducciones, cuando la persona que siga tal
recomendacién o induccién sepa o debiera saber que estas se basan en informacién
privilegiada.

10.2 Asimismo, las personas que dispongan de informacién privilegiada tienen la obligacion de
salvaguardarla, sin perjuicio de su deber de comunicacién y colaboracién con las autoridades
judiciales y administrativas en los términos previstos en el Reglamento abuso de mercado, la Ley del
Mercado de Valores y demas legislaciéon aplicable.

Adicionalmente procuraran, con la mayor diligencia, conservarla adecuadamente y mantener el
caracter estrictamente confidencial de la misma, adoptando las medidas adecuadas para evitar que
tal informacién pueda ser objeto de utilizacion abusiva o desleal. En caso de que se produzca un
uso abusivo o desleal de informacién privilegiada, cualquier persona que tenga conocimiento de ello
deberd comunicarlo de modo inmediato a la Direccién de Compliance.

10.3 Adicionalmente, las personas que dispongan de informacién privilegiada deberdn ponerlo, a la
mayor brevedad posible, en conocimiento de la Direccién de Compliance. La comunicacion debera
incluir las caracteristicas de la informacién, el motivo por el que conoce la informacion, la fecha y
hora en que accedié a la misma, los instrumentos financieros afectados y la identidad de las personas
que la conocen.

10.4 La comunicacién de informaciéon privilegiada que realicen las personas en el marco de una
prospeccién de mercado en el normal ejercicio de su trabajo, profesién o funciones no se considerara
un incumplimiento del deber de salvaguarda siempre que se cumplan con los requisitos legales
establecidos. Se estara, asimismo, a lo regulado en el articulo 16 de este Reglamento.

Capitulo Il. Medidas de proteccion de la informacion privilegiada

11. Las areas separadas

11.1 Las areas separadas se constituyen con la finalidad de garantizar que las decisiones en el &mbito de
los mercados de valores se adoptan por cada area de una manera auténoma, evitando los conflictos
de interés y el flujo indebido de informacion privilegiada.

En particular, se establecen como areas separadas, tanto con respecto al resto de la Organizacion
como entre si, al menos, cada uno de los departamentos o grupos de trabajo en los que, integrando
por si solos organizativamente un centro de trabajo o formando parte del mismo, se desarrollen las
actividades de gestién de cartera propia, gestion de cartera ajena, analisis, banca de inversion,
intermediacion en valores negociables e instrumentos financieros y cualesquiera otras areas con
acceso habitual a informacion privilegiada. Corresponderd a la Direccion de Compliance, el
establecimiento de mas areas separadas o la reorganizacion de estas.

11.2 Cada é&rea separada contard con un responsable, que serd el directivo de mayor nivel, al que
corresponderd, dentro de su ambito de competencias, velar por el cumplimiento de lo previsto en
el presente Reglamento.

11.3 Las distintas sociedades del Grupo CaixaBank que por razon de su objeto realicen actividades
relacionadas con los mercados de valores o con la prestacion de servicios de inversion también tienen
la consideracion de areas separadas entre si y del resto de los departamentos de CaixaBank.

12. Transmisién de la informacién privilegiada

12.1 Cada una de las areas separadas adoptarad sus decisiones de inversion o, en general, cualquier
decision relacionada con los mercados de valores, de manera auténoma e independiente, sin utilizar
informacién que provenga de otras areas a no ser que medie la correspondiente autorizacion de la
Direccion de Compliance.

12.2 A los directivos y érganos situados jerarquicamente por encima del responsable de cada érea
separada (above the wall, incluidos los comités u érganos colegiados de los que pueda formar parte
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dicho responsable o una persona designada por el mismo, se les considerara estructura comun
superior a las areas de actividad separada anteriormente definidas. La transmisién de informacion
privilegiada a cualquiera de dichos directivos u érganos en el marco del correspondiente proceso de
decision debera ser puesta en conocimiento de la Direccion de Compliance.

Capitulo lll. Control de la informacion privilegiada

13. Lista de iniciados

Durante las fases de estudio o negociaciéon de cualquier operacion corporativa, juridica o financiera,
eventos o circunstancias que pudieran influir de manera apreciable en la cotizacion de los valores
negociables u otros instrumentos financieros de cualquier clase emitidos por las entidades sujetas y, en
general, cuando como consecuencia de la prestacion de servicios a terceros se disponga de informacion
privilegiada:

(i) Se limitara el conocimiento de la informacion estrictamente a aquellas personas, internas o
externas a la entidad sujeta en cuestion, a las que sea imprescindible.

(i) El responsable del area que lidere la operacion remitira a la mayor brevedad una
comunicacion a la Direcciéon de Compliance con la informacidon necesaria sobre la
operacion, los empleados y el personal externo a la organizacion que participa en la misma.

(i)  Los empleados y personal externo que hayan tenido acceso a la informacion privilegiada
seran iniciadas en la correspondiente lista de iniciados y se requerira su acuse de recibo de
la notificacion recibida.

(iv)  Cada vez que se transmita la informacién privilegiada a nuevas personas, el transmisor
debera informar a la mayor brevedad a la Direccion de Compliance la identidad de estas
para su inscripcion en la lista de iniciados correspondiente.

V) El responsable de la lista de iniciados serd el encargado de realizar seguimiento de la
operacién e informar a la Direccion de Compliance cuando se den las circunstancias por las
gue la informacioén privilegiada deje de tener tal condicién (cuando la informacion se haga
publica, deje de ser relevante o quede obsoleta), procediéndose a cerrar la correspondiente
lista de iniciados. La Direccion de Compliance informara a las personas iniciadas sobre tal
circunstancia.

14. Lista de valores

La Direccién de Compliance elaborard y mantendra actualizada una lista de valores negociables u otros
instrumentos financieros sobre los que se disponga de informacion privilegiada, con especificacién de las
personas y fechas en que hayan tenido acceso a tal informacioén.

Capitulo IV. Actividades especiales

15. Informes y recomendaciones de inversion

Cuando se realicen, publiquen o difundan recomendaciones de inversién o informacién de otro tipo en la
gue se recomiende o sugiera una estrategia de inversién sobre valores u otros instrumentos financieros
(en adelante, “recomendaciones”), los empleados deberdn comportarse de forma leal e imparcial para
garantizar que la informacién se presenta de manera objetiva y para comunicar sus intereses particulares
o indicar los conflictos de interés relativos a los valores u otros instrumentos financieros a los que se refiere
la informacién.
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15.1 Las Personas Sujetas que formen parte de las unidades responsables de la realizacién, publicacion o
difusion de informes y recomendaciones de inversion, deberén adoptar las medidas necesarias para
garantizar el cumplimiento de los siguientes requisitos:

(i) No podran realizar operaciones personales o negociar por cuenta de cualquier persona,
incluida la propia empresa, salvo si lo hacen como creadores de mercado actuando de
buena fe y en el curso ordinario de esta actividad o al ejecutar una orden no solicitada por
un cliente sin que haya mediado previa propuesta de la Entidad, en relacién con los
instrumentos financieros a los que se refiera el informe de inversiones, o con cualquier
instrumento financiero conexo, si tienen conocimiento de las fechas de difusién o del
contenido probable del informe y esos datos no se han hecho publicos o no se han revelado
a los clientes ni pueden inferirse facilmente de la informacién disponible, hasta que los
destinatarios del informe hayan tenido una posibilidad razonable de actuar al respecto.

(i) En circunstancias no cubiertas en el punto anterior, no podran realizar operaciones
personales con los instrumentos financieros a que se refieran dichos informes, o con
instrumentos financieros conexos de modo contrario a las recomendaciones vigentes, salvo
en circunstancias excepcionales y con la aprobacion previa por escrito de la Direccion de
Compliance.

(iii) Las entidades que prestan servicios de inversion y las Personas Sujetas definidas en el
presente apartado, no podran aceptar incentivos de aquellos que tengan un interés
relevante en el objeto del informe en cuestién ni podran comprometerse con los emisores
a elaborar informes favorables.

(iv)  Cuando el borrador del informe sobre inversiones contenga una recomendacién o bien un
objetivo de precio, no se permitird que los emisores ni cualquier otra persona, con excepcion
de las Personas Sujetas definidas en el presente apartado, revisen el borrador antes de la
difusion publica del informe, con el fin de verificar la exactitud de declaraciones objetivas
contenidas en el informe, o con cualquier otra finalidad, salvo la de comprobar que la
empresa cumple con sus obligaciones legales.

(v) No podran emitir informes relacionados con emisores sobre los que tengan informacion
privilegiada derivada de la prestacion de servicios de inversion por parte de otras areas de
CaixaBank.

16. Actividad de prospeccién de mercado

La prospeccién de mercado puede contener o no informacién privilegiada, lo que debera ser valorado
tanto por el que realiza la prospeccién como el que la recibe, de acuerdo con lo establecido en el articulo
11 del RAM.

Se considerard que la comunicacion de informacién privilegiada realizada en el marco de una
prospeccion de mercado se ha realizado de manera legitima en el normal ejercicio del trabajo o de las
funciones de un empleado si se cumplen las obligaciones definidas en la normativa vigente.

La norma interna de desarrollo del Reglamento contendra el marco de actuacién para la actividad de
prospeccion de mercado.

Capitulo V. Difusion publica de informacion privilegiada que concierne directamente al
Grupo CaixaBank

17. Interlocutor autorizado

El Consejo de Administracion de cada entidad sujeta procederd al nombramiento de, al menos, un
interlocutor ante la CNMV que sera la persona encargada de responder de forma efectiva y con la
suficiente celeridad a las consultas, verificaciones o peticiones de informacién relacionadas con la
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difusion de la informacién relevante que concierne directamente a cada entidad sujeta que realice la
CNMV (el “Interlocutor Autorizado”).

18. Publicacion de informacién privilegiada

18.1 La entidad sujeta hard publica, tan pronto como sea posible, la informacién privilegiada que le
concierna directamente.

18.2 La entidad sujeta se asegurara de que la informacién privilegiada se haga publica de una forma que
permita un acceso rapido y una evaluaciéon completa, correcta y oportuna de la informacién por el
publico.

18.3 La informacion privilegiada serd comunicada a la CNMV, tan pronto como sea conocido el hecho,
se haya adoptado la decisién o firmado el acuerdo o contrato con terceros de que se trate, y se hara
constar expresamente tal condicion

La informacion privilegiada sera accesible a través de la pagina web corporativa de la entidad sujeta
tan pronto como se hayan comunicado a la CNMV, asi como en la pagina web de la CNMV de
modo separado de cualesquiera otras informaciones comunicadas por emisores.

18.4 Con el fin de asegurar que la informacion privilegiada es transmitida al mercado de forma simétrica
y equitativa, las personas incluidas en la correspondiente lista de iniciados se abstendran de facilitar
a analistas, accionistas, inversores o prensa, informacién cuyo contenido tenga la consideracion de
informacién privilegiada, que previa o simultdneamente no se haya facilitado al mercado.

19. Retraso de la difusién publica de informacion privilegiada

19.1 No obstante, lo anterior, la entidad sujeta podra retrasar, bajo su propia responsabilidad, la difusién
publica de la informacion privilegiada de acuerdo con lo dispuesto en el RAM y sus Reglamentos de
desarrollo siempre que:

(i) la difusion inmediata pueda perjudicar los intereses legitimos del emisor o del participante del
mercado de derechos de emision;

(i) que la informacién no contraste con el ultimo anuncio publico u otros tipos de comunicacién
sobre el mismo asunto al que se refiere la informacién privilegiada

(iii) el emisor o el participante del mercado de derechos de emisién esté en condiciones de garantizar
la confidencialidad de la informacion.

19.2 No es de aplicacion el retraso en las etapas intermedias en el proceso prolongado de una operacion
con informacioén privilegiada, cuando dichas etapas estén ligadas a la generacién o provocacion de
unas circunstancias o un suceso concretos. En un proceso prolongado, solo las circunstancias o
sucesos definitivos deberan divulgarse lo antes posible después de que se hayan producido.

19.3 En caso de que la Entidad retrase la difusion de la informacion privilegiada, deberd comunicarlo a la
CNMYV inmediatamente después de la publicacion de la informacién privilegiada y presentara una
explicacion por escrito sobre la forma en que se cumplieron las condiciones establecidas en el
presente apartado, inmediatamente después de que la informacion se haya hecho publica.

19.4 A fin de preservar la estabilidad del sistema financiero, la Entidad podréa retrasar, bajo su propia
responsabilidad, la difusién publica de la informacion privilegiada, incluyendo la informacién relativa
a un problema temporal de liquidez, y en particular, la necesidad de recibir provision de liquidez
temporal de un banco central o prestamista de Ultima instancia, siempre que se cumplan todas las
condiciones siguientes:

a) que la difusion de la informacion privilegiada entrafie el riesgo de socavar la
estabilidad financiera del emisor y del sistema financiero;

b) que convenga al interés publico retrasar la difusion;

C) que se pueda garantizar la confidencialidad de la informacion; vy,
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d) que la autoridad competente haya autorizado el retraso sobre la base del
cumplimiento de las condiciones establecidas en las letras a, by c.

19.5 Para determinar la conveniencia de retrasar la difusion publica de la informacién privilegiada, se
tomaran en consideracion, en su caso, las recomendaciones y directrices que en esta materia puedan
emitir la CNMV o la Autoridad Europea de Valores y Mercados - AEVM (ESMA en sus siglas en
inglés).

19.6 Si, habiéndose retrasado la difusion publica de informacion privilegiada de acuerdo con lo
establecido en los apartados anteriores -0 en el caso de que no se haya divulgado informacién
privilegiada relativa a los pasos intermedios de un proceso prolongado-, su confidencialidad deja de
estar garantizada, la entidad sujeta haré publica esa informacion lo antes posible. Se incluiran los
casos en que un rumor se refiera, de modo expreso, a informacién privilegiada cuya difusion haya
sido retrasada, o a informacion privilegiada relativa a los pasos intermedios de un proceso
prolongado que no se haya divulgado, cuando el grado de exactitud del rumor sea suficiente para
indicar que la confidencialidad ya no esta garantizada.

SECCION V MANIPULACION DE MERCADO

Capitulo I. Prohibicion de manijpulacion de mercado

20.  Ambito de aplicacién

Las obligaciones generales contenidas en la presente secciéon son de obligado cumplimiento para
empleados, directivos, miembros de los 6rganos de gobierno y los agentes de las entidades sujetas.

21. Conducta prohibida.

Ninguna persona manipulara o intentard manipular el mercado.

21.1 Por ello, se abstendra de realizar cualquiera de las siguientes actividades:

(i) La ejecucién de operaciones, la emision de 6rdenes o cualquier otra conducta:

a)  que transmita o pueda transmitir sefiales falsas o engafiosas en cuanto a la oferta, la
demanda o el precio de valores negociables u otros instrumentos financieros, o de un
contrato de contado sobre materias primas relacionado con aquellos, o,

b)  que fije o pueda fijar en un nivel anormal o artificial, el precio de uno o varios valores
negociables u otros instrumentos financieros o de un contrato de contado sobre
materias primas relacionado con aquellos,

a menos que la persona que hubiese efectuado las operaciones o emitido las érdenes o
realizado cualquier otra conducta demuestre que la operacién, orden o conducta se efectud
por razones legitimas y de conformidad con una practica aceptada de mercado.

(i) La ejecucion de operaciones, la emision de érdenes o cualquier otra actividad o conducta
qgue afecte o pueda afectar, mediante mecanismos ficticios o cualquier otra forma de
engafo o artificio el precio de uno o varios valores negociables u otros instrumentos
financieros, de un contrato de contado sobre materias primas relacionado o de un producto
subastado en derechos de emisién.

(iii) La difusiéon de informacion a través de los medios de comunicacion, incluido Internet, o a
través de cualquier otro medio, que transmita o pueda trasmitir sefiales falsas o engafosas
en cuanto a la oferta, la demanda o el precio de los valores negociables o cualquier otro
instrumento financiero, de un contrato de contado sobre materias primas relacionado o de
un producto subastado basado en derechos de emision, o que pueda asi fijar en un nivel
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anormal o artificial el precio de uno o varios instrumentos financieros, de un contrato de
contado sobre materias primas relacionado o de un producto subastado basado en
derechos de emision, incluida la propagacién de rumores, cuando la persona que los divulgd
supiera o hubiera debido saber que la informacién era falsa o engafiosa.

(iv)  Ladifusion de informacion falsa o engafiosa o el suministro de datos falsos en relaciéon con
indices de referencia cuando el autor de la transmisién o del suministro de datos supiera o
hubiera debido saber que la informacion era falsa o engafosa, asi como cualquier otra
conducta que suponga una manipulacién del célculo de un indice de referencia. En
concreto, se considera manipulacién de mercado la conducta mencionada en relacion con
el proceso de contribucion a los indices de referencia de tipos de interés.

21.2 Igualmente, ninguna persona debera llevar a cabo las siguientes conductas:

(i) La intervencion de una o de varias personas concertadamente para asegurarse una posicion
dominante sobre la oferta o demanda de un valor negociable u otro instrumento financiero,
de un contrato de contado sobre materia prima relacionado o de un producto subastado
basado en derechos de emision que afecte o pueda afectar a la fijacion, de forma directa o
indirecta, de precios de compra o de venta o que cree o pueda crear otras condiciones no
equitativas de negociacion.

(ii) La venta o la compra de un valor negociable u otro instrumento financiero, en el momento
de apertura o cierre del mercado, que tenga o pueda tener el efecto de inducir a confusién
0 engafio a los inversores que actlan basandose en las cotizaciones mostradas, incluidas
las de apertura o cierre.

(iii) La formulacion de érdenes en un centro de negociacién, incluidas la cancelacion o la
modificaciéon de estas, a través de cualesquiera métodos de negociacién disponibles,
incluidos los medios electronicos, como las estrategias de negociacion algoritmica y de alta
frecuencia, que produzca alguno de los efectos contemplados en los apartados (i) o (i) del
articulo 22.1, al:

a)  perturbar o retrasar el funcionamiento del mecanismo de negociacién utilizado en el
centro de negociacion o aumentar las probabilidades de que ello ocurra;

b) dificultar a otras personas la identificacion de las 6rdenes auténticas en el mecanismo
de negociacién del centro de negociaciéon o aumentar la probabilidad de dificultarla,
en particular introduciendo o¢rdenes que den lugar a la sobrecarga o a la
desestabilizacion del carné de érdenes; o

c)  crear o poder crear una sefal falsa o engafosa sobre la oferta y demanda o sobre el
precio de un valor negociable u otro instrumento financiero, en particular, emitiendo
ordenes para iniciar o exacerbar una tendencia.

(iv)  Aprovecharse del acceso ocasional o periédico a los medios de comunicacién tradicionales
o electrénicos exponiendo una opinion sobre un valor negociable u otro instrumento
financiero, contrato de contado sobre materias primas relacionado o producto subastado
basado en derechos de emision o, de modo indirecto sobre su emisor, después de haber
tomado posiciones sobre ese valor negociable u otro instrumento financiero, contrato o
productos subastado y, a continuacion, aprovechar las repercusiones de la opinion
expresada sobre el precio de dicho valor negociable u otro instrumento financiero, contrato
o producto subastado, sin haber comunicado simultdneamente ese conflicto de interés a la
opinién publica de manera adecuada y efectiva.

V) La compra o venta en el mercado secundario, antes de la subasta regulada por el
Reglamento (UE) 2023/2830, de derechos de emisién o instrumentos derivados
relacionados con ellos, con el resultado de fijar el precio de adjudicacién de los productos
subastados en un nivel anormal o artificial o de inducir a confusion o engafio a los oferentes
de las subastas.

(viy  Cualquier otra actuaciéon que suponga una practica contraria a la libre formaciéon de los
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precios.

21.3 Aefectos de determinar si una conducta constituye manipulacion de mercado, se tendran en cuenta
los indicadores de manipulaciones (indicadores de uso de mecanismos ficticios o de cualquier otra
forma de engafio o artificio y los indicadores de sefiales falsas o engafiosas y de fijacion de los
precios) previstos en la normativa vigente y en los documentos emitidos por los organismos
supervisores en cada momento.

SECCION VI COMUNICACION DE OPERACIONES SOSPECHOSAS DE ABUSO
DE MERCADO

Capitulo I. Obligaciones con relacion a las operaciones sospechosas de abuso de mercado

22.  Ambito de aplicacién

Las obligaciones generales contenidas en la presente secciéon son de obligado cumplimiento para todos
los empleados, directivos, miembros de los 6rganos de gobierno y los agentes de las entidades sujetas.

Tal y como se define en el Anexo | son operaciones sospechosas de abuso de mercado aquellas
operaciones o intentos de operar con informacién privilegiada, incluidas las cancelaciones vy
modificaciones, asi como la manipulacion de mercado o el intento de manipulacion de mercado.

23.  Deteccién y comunicacion a la Direccién de Compliance

23.1 Todos los empleados que reciban transmitan o ejecuten érdenes y operaciones profesionalmente y
aquellos otros que participen en la recepcién, tramitacién o ejecucion de 6rdenes y operaciones son
responsables de evaluar la conveniencia de presentar una comunicacién de operacion sospechosa a
la Direccion de Compliance cuando la detecten.

23.2 A estos efectos, los empleados, cuando tuvieran conocimiento de una operacion sospechosa de
abuso de mercado, lo pondran inmediatamente en conocimiento de la Direccién de Compliance,
bien directamente o bien de manera indirecta a través del responsable de su rea. En caso de que
la comunicacién no se realizara de manera inmediata, deberd justificarse debidamente la razén del
retraso, pudiendo incurrirse en un incumplimiento de este Reglamento si la justificacion no esta
debidamente argumentada.

23.3 La comunicacién se hara por escrito y debera contener todos y cada uno de los extremos que precisa
la Direccién de Compliance para informar a la CNMV de acuerdo con lo establecido en la norma
interna de desarrollo del presente Reglamento.

23.4 Los empleados atenderan a la mayor brevedad posible los requerimientos de informacién que la
Direccion de Compliance pudiera realizar en cumplimiento de sus competencias.

23.5 Los empleados no podran informar sobre la deteccion, el analisis o la comunicacion de operaciones
sospechosas de abuso de mercado ni sobre la existencia o contenido de requerimientos de
informacién relacionados con dichas operaciones a las personas implicadas en las mismas, a
personas vinculadas con éstas ni a ninguna otra persona que no esté obligada a estar al tanto de la
deteccioén, analisis o comunicacién de las operaciones sospechosas.
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SECCION VIl CONFLICTOS DE INTERES EN EL AMBITO DEL MERCADO DF
VALORES

Capitulo . Ambito de aplicacion e identificacion de potenciales conflictos de intereses en
el dmbito del mercado de valores

24.  Ambito de aplicacién

24.1 Ambito personal: se aplicard a todos los empleados, directivos, miembros de los érganos de
gobierno y los agentes de las entidades sujetas.

24.2  Ambito profesional: Los servicios respecto de los que se pueden originar potenciales conflictos de
intereses en el ambito del mercado de valores son todos aquellos servicios, departamentos o areas
de las sociedades del grupo CaixaBank que prestan servicios de inversion o desarrollan actividades
relacionadas con el mercado de valores y que deben mantener una separacién adecuada entre ellos
para evitar los conflictos de intereses. En particular, quedaran afectados los departamentos o grupos
de trabajo que tengan, en todo momento, la condicion de area separada.

Las normas sobre identificacion, deberes y resolucion de conflictos de interés en el dmbito del
mercado de valores se enmarcan en la Politica de conflictos de interés en el &mbito del mercado de
valores de Caixabank, S.A.

25. Identificacién de conflictos de intereses en el &mbito del mercado de valores

25.1 Paraidentificar los tipos de conflictos de interés que pueden surgir al prestar los servicios de inversion
0 auxiliares, o una combinacion de ambos, se tendra en cuenta si la entidad sujeta o una persona
competente (administrador, socio, gestor o empleado de la entidad sujeta) o una persona directa o
indirectamente vinculada a la entidad sujeta, se encuentra en alguna de las situaciones siguientes:

(i) puede obtener un beneficio financiero o evitar una pérdida financiera, a expensas del
cliente;

(ii) tiene un interés en el resultado de un servicio prestado al cliente o de una operacién
efectuada por cuenta del cliente que sea diferente del interés del cliente en el resultado;

(iii) tiene incentivos financieros o de otro tipo para favorecer los intereses de otro cliente o
grupo de clientes frente a los intereses del cliente;

(iv) desarrolla la misma actividad que el cliente;

() recibe o va a recibir de una persona diferente del cliente un incentivo en relacién con un

servicio prestado al cliente, en forma de dinero, bienes o servicios, aparte de la comisién
o retribuciéon habitual por ese servicio.

A tales efectos, no se considerara suficiente que se obtenga un beneficio o se evite una pérdida
si esto no deriva en un posible perjuicio para un cliente.

No es indispensable que el riesgo de perjudicar a uno o mas clientes se materialice. La existencia
por si sola de una situacion de riesgo de perjuicio de los intereses de los clientes requiere la
aplicaciéon de estas normas.

25.2 A partir de la informacién suministrada por las unidades de control de negocio (12 linea de defensa)
o las propias areas de negocio que presten servicios de inversion o que participen en actividades
relacionadas con el mercado de valores, la Direccién de Compliance identificara los escenarios
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relevantes a efectos de potenciales conflictos de intereses e informaran a la Direccién de Compliance
sobre la adecuacion de las medidas adoptadas para gestionar los conflictos de intereses susceptibles
de producirse en los mencionados escenarios. Los potenciales conflictos identificados seran incluidos
en los manuales internos de procedimientos de las areas.

26. Principios de actuacién ante potenciales conflictos de interés

Cuando un empleado se encuentre ante un potencial conflicto de interés deberd aplicar los
siguientes principios generales de actuacion:

(i) Independencia: Actuar en todo momento con libertad de juicio, con lealtad a la entidad
sujeta, sus accionistas y clientes e independientemente de sus intereses propios o de sus
personas vinculadas. En consecuencia, debe abstenerse de primar sus propios intereses a
expensas de los de la Entidad, los de la Entidad a expensas de los de los clientes o los de
unos clientes a expensas de los de otros.

(i) Abstencién: Debe abstenerse de intervenir o influir en la toma de decisiones que puedan
afectar a las personas o entidades con las que exista conflicto y de acceder a informacién
privilegiada que afecte a dicho conflicto.

(iii)  Comunicacién: Debe informar a la Direccion de Compliance sobre los conflictos de interés
en que se encuentre incursos por causa de sus actividades fuera de la entidad sujeta, sus
relaciones familiares, su patrimonio personal, o por cualquier otro motivo. Esta
comunicacion debe efectuarse en el plazo méas breve posible y, en todo caso, antes de
tomar la decisién que pudiera quedar afectada por el posible conflicto de interés.

Cualquier duda sobre la posibilidad de un conflicto de intereses deberad ser consultada con la
Direccion de Compliance.

SECCION Vill AUTOCARTERA

27.  Politica en materia de autocartera

27.1 Dentro del ambito de la autorizacién concedida en su caso por la Junta General de Accionistas,
corresponderd al Consejo de Administracion de CaixaBank la aprobacién y, en su caso, modificacion
de la Politica de autocartera (integrada por las previsiones del presente Reglamento y su Norma
Interna de Conducta para las operaciones de autocartera de CaixaBank S.A. y su Grupo de
Sociedades) y, en consonancia con la misma, la emisién de criterios de actuacién para el area
separada de gestion de autocartera en cuanto resultaren precisos, en relacion con la adquisicion o
enajenacion de acciones de la Sociedad asi como de instrumentos financieros o contratos de
cualquier tipo que obliguen u otorguen derecho a la adquisicion o transmisién de las mismas. Dichas
operaciones responderdn en todo caso a la ejecucion de planes o programas especificos de compra
0 a la entrega de acciones propias en operaciones corporativas futuras o a cualesquiera otras
finalidades legitimas admisibles conforme a la normativa aplicable.

27.2 Las transacciones ordinarias sobre acciones de CaixaBank tendran siempre finalidades legitimas,
tales como contribuir a la liquidez de la negociacién y la regularidad en la contratacién de las
acciones de CaixaBank, o cualesquiera otros fines admisibles conforme a la normativa aplicable. En
ningun caso responderan a un propdsito de intervencién en el libre proceso de formacion de precios
en el mercado o al favorecimiento de accionistas determinados de CaixaBank.
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28.  Volumen, precio y desarrollo de las operaciones ordinarias de autocartera. Singularidad de las
operaciones vinculadas a planes de entrega de acciones

28.1 Elvolumen de acciones en autocartera no sobrepasara, en ningln caso, los limites establecidos en
la Ley de Sociedades de Capital o la normativa que la desarrolle o sustituya.

El volumen diario de compras y ventas no podra llevar a ostentar una posicion dominante en la
contratacion de las acciones.

28.2 Los precios deberén formularse de forma que no interfieran en el proceso de libre formacién de
estos. A tal efecto, se daradn las instrucciones al intermediario o intermediarios financieros que se
utilicen para que actlen de acuerdo con este criterio.

28.3 Las operaciones se efectuaran desde un area separada, con barreras de informacién e identificaciéon
de las personas que la integran, asi como de aquella persona del drea que asuma la funcién de
responsable de la gestion de la autocartera. CaixaBank mantendra un registro de las personas que
en cada momento intervengan en la toma de decisiones relativas a operaciones con acciones de la
propia CaixaBank. En ningun caso podran ordenar, ejecutar o, de algin modo, participar en el
proceso de decision de las operaciones de autocartera las personas que tengan acceso a informacién
privilegiada sobre CaixaBank.

28.4 El Comité del RIC podra establecer restricciones para la realizacién de operaciones personales sobre
valores negociables u otros instrumentos financieros de CaixaBank o relacionados con el subyacente
CaixaBank y de las empresas de su Grupo, a las personas que intervengan en la toma de decisiones
relativas a operaciones con acciones propias de CaixaBank. Dichas restricciones podran establecerse
igualmente sobre la exposicion a los instrumentos antes mencionados de IICS o carteras de activos.
En tal caso, la Direccion de Compliance establecera controles sobre dichas restricciones.

28.5 CaixaBank podra realizar las transacciones sobre los valores a través de un nimero reducido de
intermediarios financieros, sin que en momento alguno pueda actuar mas de uno simultdneamente.

28.6 Salvo informe previo favorable de la Comision de Auditoria y Control, CaixaBank no debera pactar
operaciones de autocartera con entidades de su grupo, sus administradores, sus accionistas
significativos o personas interpuestas de cualquiera de ellos.

28.7 Se procurara que las transacciones sobre valores se realicen en el mercado principal y dentro del
horario habitual de negociacion.

28.8 CaixaBank podra delegar en un tercero la realizacion de operaciones con acciones propias a través
de la suscripcion de un contrato de liquidez siempre y cuando sea posible y, en todo caso, con
sujecion a lo dispuesto en la normativa que sea de aplicacion.

28.9 La adquisicion de acciones de CaixaBank por sus sociedades del Grupo, en el dmbito de las
autorizaciones concedidas por las respectivas Juntas Generales, se ajustara a los criterios establecidos
en este Reglamento.

28.10 A partir de la informacion suministrada por el area separada de gestion de autocartera,
corresponderd al drea de Secretaria General efectuar las notificaciones oficiales de las transacciones
realizadas sobre las acciones de CaixaBank exigidas por las disposiciones vigentes. Asimismo, en el
area separada a que se refiere este articulo, se mantendra en todo momento un registro y archivo
de las operaciones de compra y venta de acciones propias de CaixaBank incluyendo las acciones que
hayan sido adquiridas por sus sociedades del Grupo.

28.11 Las operaciones de adquisicion de acciones propias de CaixaBank para su posterior transmisién a los
beneficiarios de planes que supongan la entrega de acciones y de planes de opciones sobre las
acciones de CaixaBank aprobados por el Consejo de Administracion, se realizaran atendiendo a las
particulares caracteristicas de este tipo de operaciones, en la forma y con las peculiaridades
establecidas por el Consejo de Administracion al aprobar dichos planes, y de conformidad con la
normativa aplicable a las mismas.
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CaixaBank informard a través de su pagina web, asi como a través de cualquier otro medio que
considere adecuado, del volumen de acciones propias que sean titularidad de la Entidad y, en su
caso, de las sociedades del Grupo, asi como de las variaciones mas significativas que se produzcan
de conformidad con lo establecido en la normativa vigente.

29. Exencién de los programas de recompra

Las prohibiciones establecidas en el Capitulo | de la Seccién IV (*Informacién Privilegiada”) y en el Capitulo
Il de la Seccién V (" Prohibicion de abuso de mercado”) de este Reglamento, no se aplicarén a la negociacion
de acciones propias en el marco de programas de recompra cuando se cumplan todas las condiciones
contenidas en las disposiciones normativas aplicables, incluyendo que:

(i) los detalles completos del programa se hagan publicos antes del comienzo de la negociacion;

(i) las operaciones sean notificadas como elementos integrantes del programa de recompra a la
CNMV y a continuacién sean difundidas al publico;

(iii)  se respeten limites adecuados en cuanto al precio y volumen;

(iv)  se efectie de conformidad con uno de los siguientes objetivos como Unico propésito: (a) la
reduccién de capital de la Entidad; (b) el cumplimiento de las obligaciones inherentes a los
instrumentos financieros de deuda convertibles en acciones; o (c) el cumplimiento de las
obligaciones derivadas de los programas de opciones de acciones u otras asignaciones de acciones
para los empleados o los miembros de los 6rganos de administracion de CaixaBank o de cualquier
sociedad del Grupo;

(v)  yseinforme a la CNMV de cada una de las operaciones relativas al programa de recompra de
conformidad con la legislacion aplicable.

30. Exencién de las medidas de estabilizacién

Asimismo, las prohibiciones establecidas en el Capitulo | de la Seccién IV (*Informacién Privilegiada”) y en
el Capitulo Il de la Seccién V ("Prohibicién de abuso de mercado”) de este Reglamento no se aplicaran a
los valores negociables u otros instrumentos financieros asociados para la estabilizacién de valores cuando
se cumplan las condiciones contenidas en las disposiciones normativas aplicables incluyendo que:

(i) la estabilizacién se realice durante un periodo limitado;

(i) la informacion material sobre la estabilizacion se haya hecho publica y se haya notificado a la
CNMYV de acuerdo con la legislacion aplicable;

(i) yse respeten limites adecuados en cuanto al precio.

SECCION IX ORGANIZACION PARA LA APLICACION DEL REGLAMENTO

Capitulo I. Aprobacion

31. Aprobacién y modificacion

El presente Reglamento sera aprobado por el Consejo de Administracién de CaixaBank y cualquier
modificacion sequird este mismo procedimiento.
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Capitulo Il. Estructura organizativa

32. Estructura de control v cumplimiento

Los 6rganos encargados de la aprobacion, implantacion, control y seguimiento del Reglamento son el
Consejo de Administracion, la Comision de Riesgos, el Comité Global del Riesgo, el Comité del RIC, la
Direccion de Compliance'y los responsables de las areas separadas.

Lo indicado en los siguientes apartados de esta secciéon se entiende sin perjuicio de la atribucion de otras
funciones a cada uno de los érganos segun lo acordado por el Consejo de Administracién de CaixaBank y
de las obligaciones de cada persona sujeta previstas en el Reglamento.

33. Consejo de Administracién de CaixaBank

Corresponde al Consejo de Administracién de CaixaBank las siguientes funciones:
(i) Aprobacion del presente Reglamento y de las sucesivas actualizaciones que se produzcan;

(i) Nombramiento del interlocutor autorizado ante la Comisiéon Nacional del Mercado de Valores (a
los efectos de lo regulado en la Seccion V)

34. Comisién de Auditoria y Control

La Comision de Auditoria y Control de CaixaBank supervisa el cumplimiento de los cédigos internos de
conducta, en particular, el Reglamento Interno de Conducta en el &mbito del Mercado de Valores y, en
general, las politicas y reglas de gobierno corporativo, velando por que la cultura corporativa esté alineada
con su proposito y valores. En particular, supervisara la aplicacion de la politica general relativa a la
comunicacion de informacién econémico- financiera, no financiera y corporativa.

En el ejercicio de la funcién general de supervision del Reglamento, recibird un informe semestral emitido
por la Direccion de Compliance.

35. Comisién de Riesgos

La Comision de Riesgos asesora al Consejo de Administracién de CaixaBank sobre la propension global al
riesgo del Grupo y su estrategia en este ambito. En el marco de la gestion del riesgo de abuso de mercado,
esta Comision:

(i) Propone al Consejo la aprobacién de este Reglamento.

(i) Realiza el sequimiento del grado de adecuacion del riesgo asumido al perfil previamente decidido
y vela por que las actuaciones del Grupo sean consistentes con los niveles de tolerancia
establecidos.

(i) Valora el riesgo de cumplimiento normativo en este ambito de actuacién y decision, detectando
cualquier riesgo de incumplimiento y, llevando a cabo su seguimiento y el examen de posibles
deficiencias con los principios de deontologia.

(iv)  Comprueba que el Grupo se dota de los medios, sistemas, estructuras y recursos acordes con las
mejores practicas que permitan implantar su estrategia en la gestién del riesgo de abuso de
mercado.

La Comisién de Riesgos recibird un informe semestral emitido por la Direccion de Compliance.

36. Comité Global del Riesgo

El Comité Global del Riesgo asumira las siguientes funciones:

(i) Nombrar a los miembros del Comité del RIC;
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(i)~ Aprobar, a propuesta del Comité del RIC, las normas de desarrollo del Reglamento.

(iii)  Aprobar la dotacion de los medios necesarios para garantizar el cumplimiento del Reglamento y
sus normas de desarrollo.

(iv)  Analizar las cuestiones referidas al cumplimiento del Reglamento y sus normas de desarrollo en
base al informe semestral emitido por la Direccion de Compliance.

(v)  Aprobar los procedimientos y planes de accion para la gestién de los riesgos derivados de la
presente normativa, a propuesta del Comité del RIC.

37. Comité del RIC

37.1 El Comité del RIC, cuya actividad estara regulada por un Reglamento de funcionamiento, tendra
funciones que se exponen a continuaciéon de manera orientativa y no limitativa:

as

(i)  Promover el cumplimiento del Reglamento y sus normas de desarrollo.

(i)  Elevar al Comité Global del Riesgo la propuesta de Reglamento y de sus normas de desarrollo, asi
como las modificaciones que se realicen.

(iii) Identificar y evaluar, con la asistencia de la Direccién de Compliance, las cuestiones relativas al
riesgo de cumplimiento derivado del Reglamento y sus normas de desarrollo.

(iv) Proponer al Comité Global del Riesgo los procedimientos y planes de accion para la gestion de los
riesgos derivados de la presente normativa.

(v) Interpretar las aplicaciones concretas del Reglamento y sus normas de desarrollo.

(vi) Elevar al Comité Global del Riesgo de CaixaBank el informe semestral emitido por la Direcciéon de
Compliance.

(vii) Informar a los Comités de Direccion de las entidades sujetas, de forma inmediata, sobre
irregularidades graves detectadas en el cumplimiento del Reglamento.

(viii) Supervisar el plan de formacién anual de la Direccion de Compliance cuando en este se integre la
formacion en materia de RIC.

37.2 Adicionalmente, en el marco de sus responsabilidades, el Comité del RIC velara por la consideracion,
en sus actuaciones, del riesgo operacional vinculado a sus ambitos de actuacién. Para ello se tendra
en cuenta, cuando aplique, el cumplimiento de las regulaciones aplicables, tanto externas como
internas; en la toma de decisiones se incluird la experiencia previa disponible relativa a riesgos o
pérdidas operacionales; y se cuidard de acompasar las iniciativas de desarrollo de negocios y
mercados con los controles y medidas que permitan un seguimiento y gestién efectivos de los
riesgos.

38. Direccién de Compliance de CaixaBank

38.1 La Direccion de Compliance, como area de control que actua bajo el principio de independencia
respecto a las areas y actividades sobre las que ejerce su funcion de supervision, tendra plenas
facultades para requerir de cualesquiera personas o areas de las entidades sujetas cuanta
informacién estime necesaria para el adecuado desarrollo de su actividad.

38.2 Corresponden a la Direccién de Compliance las funciones que le otorga el presente Reglamento que,
de manera orientativa y no limitativa, seran las siguientes:

(i) Promover el establecimiento y desarrollo de los procedimientos internos necesarios para el
cumplimiento del Reglamento.

(i) Establecer los controles necesarios para garantizar un sistema eficaz y robusto de cumplimiento.

(iii) Identificar riesgos de cumplimiento y promover las acciones de mejora para la mitigacion de dichos
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riesgos.
(iv) Promover la cultura de cumplimiento y definir planes de formacion, elevandolos al Comité del RIC.

(v) Asesorar a la direccién y a las areas y responder a las consultas que le planteen tanto estas como
las personas cuya actuacion guede sujeta a este Reglamento.

(vi) Identificar las personas relacionadas en los puntos (i) y (ii) del articulo 3.1, asi como a las personas
relacionadas en los puntos (iii) y (iv) que deban quedar sujetas al Reglamento.

vii) Gestionar y mantener el registro de Personas Sujetas.
viii) Controlar las comunicaciones de operaciones personales de las Personas Sujetas.
ix) Atender las comunicaciones y solicitudes de autorizacion de operaciones personales.

Xx) Mantener el libro de iniciados y la lista de valores de acuerdo con los criterios establecidos en el
Reglamento.

(xi) Supervisar los procedimientos de detecciéon de las operaciones sospechosas de abuso de mercado
y llevar a cabo su analisis y, cuando corresponda, su comunicacion a la CNMV.

(xii) Supervisar el correcto funcionamiento del sistema de barreras de informacion.

(xiii) Supervisar los procedimientos de identificacién y resolucion de conflictos de interés en el dmbito
del mercado de valores.

(xiv) Analizar la necesidad de actualizar el Reglamento o desarrollarlo en alguna materia concreta,
elevando sus conclusiones al Comité del RIC.

(xv) Mantener en la web de Compliance de la Intranet, a disposicién de las Personas Sujetas y del resto
de empleados, la informaciéon y documentacion sobre el Reglamento y sus normas de desarrollo
necesarias para el cumplimiento de las obligaciones derivadas de los mismos.

(xvi) Controlar y, en su caso, responder a los requerimientos de informacién de los supervisores y
desarrollar el contacto ordinario con los mismos.

(xvii) Mantener los archivos necesarios para el control del cumplimiento de las obligaciones derivadas del
Reglamento.

(xviii) Redactar un informe semestral de evaluacién del cumplimiento y elevarlo al Comité del RIC, al
Comité Global del Riesgo.

(xix) En general, realizar las actuaciones necesarias para la aplicacion del Reglamento.

Capitulo lll.  Marco de informacion

39. Informe semestral de la Direccion de Compliance

Con caracter semestral, la Direccién de Compliance elaborard un informe que remitird al Comité del RIC, y
tras su aprobacion, se elevara al Comité Global del Riesgo, a la Comisidon de Auditoria y Control y a la
Comision de Riesgos.

En dicho informe la Direccién de Compliance incluira:

(i) un resumen de las iniciativas regulatorias o de cualquier otro tipo llevadas a cabo por la
CNMV o cualquier otra autoridad competente en el dmbito del mercado de valores; y

(i)~ una evaluacion del cumplimiento del presente Reglamento con descripcion de las
principales incidencias.

Las incidencias detectadas seran notificadas por la Direccion de Compliance a las areas de las entidades
sujetas responsables de garantizar el cumplimiento de la obligacién afectada con el fin de acordar las
medidas de remediacién a desarrollar en el menor plazo posible. La implantacion de dichas medidas sera
objeto de seguimiento por la Direccién de Compliance.
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Capitulo IV. Formacion y difusion del Reglamento

40, Formacién

40.1 La Direccion de Compliance de CaixaBank, en colaboracién con los departamentos de Recursos
Humanos y de Compliance de las entidades sujetas, adoptara cuantas medidas formativas resulten
necesarias en relacion con el presente Reglamento. A fin de lograr una formaciéon adecuada, podra
requerir la colaboracion de cuantas areas estime necesarias.

40.2 Las Personas Sujetas tienen la obligaciéon de formarse para poder cumplir adecuadamente con el
presente Reglamento, realizando la formacion que CaixaBank programe sobre la materia cuando
sean convocadas.

41. Pagina web

La Direccion de Compliance de cada entidad sujeta mantendra en la intranet corporativa de cada entidad
un espacio o pagina web a la que tendran acceso todos los empleados y, en particular, todas las Personas
Sujetas.

Capitulo V. Comunicaciones, registros y relaciones con organismos Supervisores

42, Comunicaciones con la Direccién de Compliance de CaixaBank

Salvo disposicion en contrario, las comunicaciones de cualquier tipo previstas en el presente Reglamento
gue las Personas Sujetas o cualquier otro interesado deban dirigir a la Direccion de Compliance podran
realizarse por escrito mediante correo electrénico, que acredite la constancia de su recepcion.

43, Registros

La Direccion de Compliance de CaixaBank vendrd obligado a conservar debidamente archivadas las
comunicaciones, notificaciones y cualquier otra actuacion relacionada con las obligaciones contenidas en el
presente Reglamento durante, al menos, cinco afos.

Asimismo, la Direccion de Compliance revisara periédicamente el mantenimiento de los registros que
correspondan a otras areas en cumplimiento de las obligaciones del presente Reglamento.

Todos los datos e informacién remitidos a la funcién de Compliance para la aplicacion del Reglamento
guedan sujetos al mas estricto secreto, de manera que sélo podran ser utilizados para el cumplimiento de
sus funciones y sélo podrén ser transmitidos a otras personas o unidades del Grupo para el adecuado
cumplimiento del Reglamento, de los codigos especificos o de sus desarrollos o para el ejercicio de sus
funciones propias por Secretaria General, Auditoria Interna o Recursos Humanos. Ello se entiende sin
perjuicio de la remisién de informacién a las autoridades competentes cuando proceda.

44. Relaciones con organismos supervisores

Todas las solicitudes o requerimiento de informacion que se reciban de organismos supervisores en relacion
con la materia y el &mbito de aplicacion del presente Reglamento deberan ser remitidas, a la mayor
brevedad, a la Direccion de Compliance, para su registro, tratamiento y control.
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Capitulo VI. Incumplimiento

45, Incumplimiento

El incumplimiento de lo dispuesto en el presente Reglamento interno de conducta tendra la consideracion
de falta laboral cuya gravedad se determinara en el procedimiento que se siga de conformidad con las
disposiciones vigentes. Lo anterior se entenderd sin perjuicio de la responsabilidad administrativa, civil o
penal que en cada caso sea exigible al incumplidor.

Esta Politica sera objeto de publicacién en la pagina web corporativa de la Entidad.
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ANEXO | DEFINICIONES

A efectos del presente Reglamento se entendera por:
° Agente:

De acuerdo con la definicion del articulo 21 del Real Decreto 84/2015, de 13 de febrero, que desarrolla la
Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacion, supervision y solvencia de entidades de crédito, se consideran
agentes de entidades de crédito las personas fisicas o juridicas a las que una entidad de crédito haya
otorgado poderes para actuar habitualmente frente a la clientela, en nombre y por cuenta de la entidad
mandante, en la negociacién o formalizacidon de operaciones tipicas de la actividad de una entidad de
crédito.

° Areas separadas:

Se entiende por area separada cada uno de los departamentos o grupos de trabajo de las entidades sujetas
donde se desarrollan actividades relacionadas con los mercados de valores, con los valores negociables u
otros instrumentos financieros o con entidades emisoras y/o que pueden disponer con cierta frecuencia de
informacion privilegiada

° Conflicto de intereses en el ambito del mercado de valores:

Son circunstancias generadoras de conflictos de intereses aquellas en las que se produce, en el ambito del
mercado de valores, un conflicto entre los intereses de la entidad sujeta o determinadas personas vinculadas
a la misma o al Grupo CaixaBank y las obligaciones de la entidad sujeta respecto de un cliente; o entre los
diferentes intereses de dos 0 mas de sus clientes ante los cuales la entidad sujeta mantiene obligaciones.

o Grupo CaixaBank o el Grupo:

CaixaBank, S.A. y todas aquellas filiales y participadas que se encuentren, respecto de ella, en la situacion
prevista en el articulo 42 del Cédigo de Comercio.

° Informacién privilegiada:

Se entenderd por informacién privilegiada toda informaciéon de caracter concreto que no se haya hecho
publica, que se refiera, directa o indirectamente, a uno o varios emisores y a uno o varios valores negociables
o instrumentos financieros o sus derivados y que, de hacerse publica, podria influir de manera apreciable
sobre los precios de dichos instrumentos o de los instrumentos derivados relacionados con ellos.

Se considerard que la informacion tiene caracter concreto si se refiere a una serie de circunstancias que se
dan, o que se puede esperar razonablemente que se van a dar, o a un hecho que ha sucedido, o que se
pueda esperar razonablemente que va a suceder, siempre que esa informacién sea suficientemente
especifica para permitir extraer alguna conclusién sobre los efectos que esa circunstancia o ese hecho
podréan tener en los precios de los instrumentos financieros o de los instrumentos financieros derivados
relacionados con ellos.

A este respecto, en el caso de tratarse de un proceso prolongado en el tiempo con el que se pretenda
generar o que tenga como consecuencia determinadas circunstancias o un hecho concreto, podran tener
la consideracion de informacién de caracter concreto tanto esa circunstancia o ese hecho futuro como las
etapas intermedias de ese proceso que estén ligadas a la generacion o provocacion de esa circunstancia o
ese hecho futuros.

Una etapa intermedia de un proceso prolongado en el tiempo tendrd la consideracion de informacion
privilegiada si, por si misma, cumple los criterios relativos a la informacion privilegiada mencionadas en el
presente Reglamento

Asimismo, se entenderd por informacion que puede influir de manera apreciable sobre los precios de los
valores u otros instrumentos financieros o, en su caso, de los instrumentos financieros derivados
relacionados con ellos, aquella informacién que un inversor razonable utilizaria probablemente como uno
de los elementos de la motivacion basica de sus decisiones de inversion.
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En cuanto a las personas encargadas de la ejecucion de las ordenes relativas a los
valores negociables u otros instrumentos financieros, también se considerara informacién privilegiada toda
informacioén transmitida por un cliente en relacion con sus propias érdenes pendientes, que sea de caracter
concreto, y que se refiera directa o indirectamente a uno o varios emisores de valores negociables u otros
instrumentos financieros o a uno o a varios valores negociables u otros instrumentos financieros y que, de
hacerse publica, podria influir de manera apreciable sobre los precios de tales valores negociables u otros
instrumentos financieros o, en su caso, de los instrumentos financieros derivados relacionados con ellos.

En relacién con los instrumentos financieros derivados sobre materias primas, se considerara informacién
privilegiada toda informacion de caracter concreto, que no se haya hecho publica, que se refiera directa o
indirectamente a uno o a varios de esos instrumentos derivados, o directamente a un contrato de contado
sobre materias primas relacionado con ellos y que, de hacerse publica, podria influir de manera apreciable
sobre los precios de dichos instrumentos derivados o contratos de contado sobre materias primas
relacionados con ellos, y siempre que se trate de informacién de la que quepa razonablemente esperar que
se haga publica o que deba hacerse publica obligatoriamente, de acuerdo con lo previsto en las disposiciones
legales o reglamentarias de la Unién Europea o nacionales, en las normas de mercado, en los contratos o
en los usos y las practicas de los correspondientes mercados derivados sobre materias primas o de contado.

En relacion con los derechos de emisién o con los productos subastados basados en esos derechos, se
considerara informacién privilegiada la informacion de caracter concreto, que no se haya hecho publica,
gue se refiera directa o indirectamente a uno o a varios de esos instrumentos financieros y que, de hacerse
publica, podria influir de manera apreciable sobre los precios de dichos instrumentos o de los instrumentos
financieros derivados relacionados con ellos.

° Informe de inversiones:

Informe u otra informacién que, sin tener en cuenta las circunstancias personales concretas del cliente al
gue vaya destinada, recomiende o proponga una estrategia de inversién, de manera explicita o implicita,
referente a uno o varios instrumentos financieros o emisores de instrumentos financieros, incluido cualquier
dictamen sobre el valor o el precio actual o futuro de estos instrumentos, destinado a los canales de
distribucion o al publico siempre que responda a la denominacion de informe o recomendacién de
inversiones, andlisis financiero o términos similares o, en todo caso, se presente como una explicacion
objetiva o independiente de aquellos emisores o instrumentos objeto de la recomendacién.

Las recomendaciones que no cumplan los requisitos a que se refiere el apartado anterior deberan
considerase comunicaciones publicitarias y se deberan identificar como tales.

° Instrumentos financieros:

Se entiende por instrumentos financieros los establecidos en el articulo 2 de la Ley 6/2023, de 17 de marzo,
de los Mercados de Valores y de los Servicios de Inversion:

a) valores negociables; entendiendo como tales, cualquier derecho de contenido patrimonial,
cualquiera que sea su denominacién, que, por su configuraciéon juridica propia y régimen de
transmisién, sea susceptible de tréfico generalizado e impersonal en un mercado financiero, incluyendo
las siguientes categorias de valores negociables con excepciéon de los instrumentos de pago:

1.° Acciones de sociedades y otros valores negociables equiparables a las acciones de
sociedades, y recibos de depositario representativos de tales valores.

2.°Bonos y obligaciones u otras formas de deuda titulizada, incluidos los recibos de depositario
representativos de tales valores.

3.° Los demas valores negociables que dan derecho a adquirir o a vender tales valores
negociables o que dan lugar a una liquidacion en efectivo, determinada por referencia a
valores negociables, divisas, tipos de interés o rendimientos, materias primas u otros indices o
medidas.

b) instrumentos del mercado monetario;

C) participaciones y acciones en instituciones de inversion colectiva, asi como de las entidades de
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capital-riesgo y las entidades de inversion colectiva de tipo cerrado;

d) contratos de opciones, futuros, permutas (swaps), acuerdos de tipos de interés a plazo y otros
contratos de derivados relacionados con instrumentos financieros, divisas, variables financieras,
materias primas o derechos de emision;

e) instrumentos derivados para la transferencia del riesgo de crédito;
f) contratos financieros por diferencias, y

g) derechos de emision.

También se consideraran instrumentos financieros los comprendidos en el apartado anterior cuando los
mismos sean emitidos, registrados, transferidos o almacenados utilizando tecnologia de registros
distribuidos u otras tecnologias similares como soporte de esas actuaciones.

° Instrumento financiero conexo:

Se entiende por instrumento financiero conexo, aquel cuyo precio se vea directamente afectado por las
variaciones del precio de un instrumento financiero objeto de un informe sobre inversiones, entendiendo
incluidos los instrumentos financieros derivados sobre aquél.

° Internalizador sistematico:

La empresa de servicio de inversién (o entidad de crédito con autorizaciéon para prestar servicios de
inversion, en su caso) que, con caracter organizado, frecuente, sistematico y sustancial, negocia por cuenta
propia cuando ejecuta 6rdenes de clientes al margen de un mercado regulado o un SMN o un SOC sin
gestionar un sistema multilateral.

° Lista de iniciados:

Lista de todas las personas que tengan acceso a informacion privilegiada y trabajen para una entidad
emisora o prestadora de servicios de inversion (bien actuando en su nombre o por su cuenta) en virtud de
un contrato de trabajo o que desempefien funciones a través de las cuales tengan acceso a la informacion
privilegiada, como, por ejemplo, asesores, contables o agencias de calificacion.

° Mercado regulado:

Sistema multilateral, operado o gestionado por un organismo rector del mercado, que retne o brinda la
posibilidad de reunir, dentro del sistema y segun sus normas no discrecionales, los diversos intereses de
compra y venta sobre instrumentos financieros de mdultiples terceros para dar lugar a contratos con respecto
a los instrumentos financieros admitidos a negociacién conforme a sus normas o sistemas, y que esta
autorizado y funciona de forma regular de conformidad con el titulo lll de la Directiva 2014/65/UE (MiFID

Il).
° Operaciones personales:

Son operaciones personales las realizadas por las Personas Sujetas sobre valores negociables y otros
instrumentos financieros por una persona sujeta o en su nombre, siempre que se cumpla al menos uno
de los siguientes criterios:

a) que la persona sujeta actue fuera del &mbito de las actividades que desarrolla a titulo profesional;
b) gue la operacion se realice por cuenta de cualquiera de las siguientes personas:
i) la persona sujeta,

ii) cualquier persona con la que tenga una relacion de parentesco, o con la que tenga vinculos
estrechos,
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i) una persona respecto de la cual la persona sujeta tenga un interés directo o indirecto
significativo en el resultado de la operacién, distinto de la obtenciéon de honorarios o comisiones
por la ejecucion de esta.

° Operaciones sospechosas de abuso de mercado:

Son aquellas operaciones de mercado de valores, incluidas las cancelaciones y modificaciones, que pueden
constituir operaciones con informacién privilegiada o manipulacién de mercado o intentos de operar con
informacién privilegiada o de manipular el mercado.

L Personas externas:

Las personas que, sin tener la consideracion de empleados, prestan servicios financieros, de consultoria o
de cualquier otro tipo a cualquier sociedad del Grupo, en nombre propio o por cuenta de otro, que por
razéon de dicha prestacion de servicios, tengan acceso a informacion privilegiada y que por razén de su
profesion no se encuentren ya vinculados por una obligacién legal de confidencialidad.

° Personas interpuestas:
Aquellas que, en nombre propio, realicen operaciones de otra persona fisica o juridica.
° Personas equiparadas:

Se entiende por personas equiparadas a las Personas Sujetas:

(i) su conyuge o cualquier persona considerada equivalente por la legislacion nacional
vigente;
(i) los hijos e hijastros a su cargo;

(iii)  cualquier otra persona con la que se hubiese convivido al menos desde un afio antes de
la fecha de la operacion de que se trate;

(iv)  cualquier persona juridica que esté directa o indirectamente controlada por la persona
sujeta o por las personas mencionadas en los apartados anteriores, o que se haya creado
para su beneficio o cuyos intereses econémicos sean en gran medida equivalentes a los
de dicha persona;

Se entiende que existe control sobre cualquier persona juridica cuando:

v Se posee de manera directa o indirecta, o mediante un vinculo de control, el 20% o mas de los
derechos de voto o del capital de esta, o
v Se de alguno de los siguientes requisitos:

(i) se posea la mayoria de los derechos de voto;

(i) se tenga la facultad de nombrar o destituir a la mayoria de los miembros del érgano de
administracion;

(iii)  se pueda disponer, en virtud de acuerdos celebrados con terceros, de la mayorfa de los
derechos de voto;

(iv)  se haya designado a la mayoria de los miembros del 6rgano de administracion.

° Potenciales conflictos de interés:

Se pueden producir conflictos de interés por las siguientes relaciones:

(i) las personas equiparadas;
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(i) los parientes hasta el sequndo grado de consanguinidad o afinidad, esto es, ascendientes,
descendientes, hermanos y cényuges de los hermanos;
(i) las personas juridicas con las que la persona afectada por el conflicto de interés o alguna

de las personas identificadas en los apartados (i) y (ii) anteriores, tengan una vinculacion
econémica por titularidad directa o indirecta de una participaciéon superior al 10% del
capital social (o una participacién significativa en companias cotizadas) o en los que
ocupen un cargo directivo.

° Personas estrechamente vinculadas:

Se entiende por personas estrechamente vinculadas a las personas con responsabilidades de direccién:

(i) el cényuge o cualquier persona considerada equivalente a un cényuge por el Derecho
nacional;

(ii)  los hijos a su cargo, de conformidad con el Derecho nacional;

(iii)  cualquier otro familiar con el que se hubiese convivido al menos desde un afio antes de la
fecha de la operacion de que se trate, o

(iv)  una persona juridica, fideicomiso (trush o asociacién, en la que ocupe un cargo directivo
una persona con responsabilidades de direccion o una persona mencionada en los
apartados anteriores o que esté directa o indirectamente controlada por dicha persona, o
gue se haya creado para beneficio de dicha persona, o cuyos intereses econémicos sean
en gran medida equivalentes a los de dicha persona;

. Prospecciéon de mercado:

La prospeccién de mercado consiste en la comunicacion de informacion a uno o mas inversores potenciales,
con anterioridad al anuncio de una operacién, a fin de evaluar el interés de estos en una posible operacion
y las condiciones relativas a la misma, como su precio o volumen potencial.

° SMN:

Sistema multilateral de negociacion operado por una empresa de servicios de inversién o por un organismo
rector del mercado que permite reunir, dentro del sistema y segin normas no discrecionales, los diversos
intereses de compra y venta sobre instrumentos financieros de multiples terceros para dar lugar a contratos,
de conformidad con el titulo Il de la Directiva 2014/65/UE (MiFID II).

° SON:

Sistema organizado de contratacién o negociacion, multilateral, que no sea un mercado regulado o un
SMN y en el que interactian los diversos intereses de compra y venta de bonos y obligaciones,
titulizaciones, derechos de emision o derivados de multiples terceros para dar lugar a contratos, de
conformidad con lo dispuesto en el titulo Il de la Directiva 2014/65/UE (MiFID II).
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