
Productes & 

Serveis
CaixaBank Clients objetiu Nombre de clients assolits

Nombre de transaccions/

contractes

Préstecs • Microcrèdits i préstecs amb impacte 

social concedits

• Microempreses

• Persones pobres i/o amb ingressos baixos
• Persones amb problemes de salut o discapacitats

148.968 144.473

Sense cost o de 

baix cost
Comptes per col·lectius vulnerables:

• Comptes socials 

• Comptes d’inserció
• Comptes de pagament bàsic 

vulnerables

• Persones pobres i/o amb ingressos baixos

• Treballadors migrants i/o informals
• Poblacions desplaçades per la força

359.938

• 358.904 comptes socials 

• 592 comptes d’inserció
• 442 comptes de pagament 

bàsic vulnerables

346.197 

• 345.170 comptes socials 

• 596 comptes d’inserció
• 431 comptes de pagament bàsic

vulnerables

Microasseguranc

es

• MyBox Protection Senior • Sènior 121.000 121.000

INCLUSIÓ FINANCERA: EXEMPLES DE PRODUCTES & SERVEIS

https://www.caixabank.com/ca/sostenibilitat/impacte-social-inclusio-financera/microbank.html
https://www.caixabank.com/ca/sostenibilitat/impacte-social-inclusio-financera/microbank.html
https://www.caixabank.cat/particular/accion-social/impulsar_ca.html
https://www.caixabank.cat/particular/wivai/mybox-proteccion-senior-ca.html
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