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Webinar

NOTA:

En cas que es faci servir el navegador web Chrome, cal que es tingui en compte el que s’explica a l'Annex
d’aquest document.

Instruccions de connexió

Passos a fer per l'accionista per connectar-se al webinar, on es podrà seguir el curs Aula.

A. ACCEDIR AL WEB

Al seminari online s’accedeix mitjançant l'enllaç rebut per correu electrònic:
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B. REGISTRAR-SE I UNIR-SE AL SEMINARI

S’ha de fer la connexió al seminari un cop estigui iniciat. Per saber si s’ha iniciat o no, cal fixar-
se en la secció de la pantalla indicada per la fletxa vermella a la imatge següent:

Seminari no iniciat

Seminari iniciat
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En cas de no estar iniciat, cal esperar-se fins al canvi d’estat, refrescant la pantalla del navegador
periòdicament.

Una vegada iniciat el seminari, es farà el registre accedint a l’enllaç situat al costat de la descripció
de l’estat, amb el literal “(Registrar-se)”, com es pot veure a la imatge següent:

Apareixerà la pantalla següent:

On caldrà emplenar els apartats següents:

 NOM

 COGNOM

 ADREÇA ELECTRÒNICA

 ADREÇA ELECTRÒNICA

(Registrarse)
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Per acabar s’haurà de clicar el botó “Enviar”:

Per confirmar el registre i unir-se al seminari, apareixerà la pantalla següent, on només caldrà clicar el
botó “Unir-s'hi ara”
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C. FINALITZAR CONNEXIÓ

Si tots els passos anteriors s’han fet de forma correcta, apareixerà la pantalla següent, que ja
correspon a la pantalla on es podrà seguir el seminari:

IMPORTANT
A la finestra emergent que surt en aquesta pantalla, cal escollir la tercera opció:

“Trucar utilitzant l'ordinador”

Anant molt amb compte de no clicar sobre “Canviar configuració”

En cas de clicar sobre aquesta darrera opció, cal anar a l’apartat D d’aquest document.
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Si la connexió d’àudio ha tingut èxit, sortirà la pantalla següent:

I ja podrà seguir el seminari online amb normalitat.
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D. MODIFICAR ÀUDIO

En cas que durant la realització del seminari online no es disposi de so, o bé si en connectar-se s’ha
clicat sobre “Canviar configuració”, cal accedir en el menú superior a les opcions: “Comunicacions”
i posteriorment “Connexió d'àudio”, tal com es pot veure a la imatge següent:

Seguidament es veurà una finestra emergent com la de la imatge:
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On haurem de clicar sobre l’opció “Commutar àudio”:

Apareixerà una nova finestra emergent com la següent:
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On s’haurà de clicar sobre l’opció “Trucar utilitzant l'ordinador”:

IMPORTANT
Anar molt amb compte de no clicar sobre “Canviar configuració”

En cas de clicar sobre aquesta darrera opció, cal tornar a repetir tots els passos d’aquest apartat.
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E. ANNEX

Aquells accionistes que utilitzin el navegador Chrome hauran d'acceptar, en algun moment del
procés i només la primera vegada que es connectin a un webinar, la instal·lació de l'aplicació WebEx
en el seu dispositiu.


