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Canvis de perimetre i comparabilitat de la informacio: El compte de resultats del 2015 inclou els resultats de Barclays Bank, SAU des de
I'l de gener del 2015. El balang consolidat de CaixaBank el 30 de juny del 2015 incorpora els saldos de Barclays Bank, SAU al seu valor
raonable.

Nota general: La informacio financera d'aquest document no ha estat auditada i, per tant, és susceptible de possibles modificacions
futures. El compte de resultats i el balang de situacid consolidats a la conclusié del segon trimestre del 2015 i 2014, de I'exercici 2014 i
els diferents detalls de les partides del compte de resultats i del balang que es mostren en aquest informe financer han estat elaborats
d'acord amb les Normes Internacionals d'Informacid Financera (NIIF-UE) i prenent en consideracié la Circular 4/2004 del Banc
d'Espanya, aixi com les modificacions successives d'aquesta. Les xifres en milions poden tenir dos formats: milions d'euros o MM £,
indistintament.

En aplicacié de la norma IFRIC 21 sobre el registre de gravamens i la norma NIC 8, la distribucié dels resultats trimestrals del 2014
publicats en I'exercici esmentat es va tornar a expressar en el primer trimestre del 2015 sense que aix0 tingués cap impacte en el
resultat agregat de I'exercici 2014. Com a consequéncia, es va tornar a avaluar la informacié financera historica trimestral del 2014
afectada per la reexpressié esmentada. En concret, per al primer semestre del 2014 el resultat se situa en 405 milions d'euros en
comparacioé dels 305 milions d'euros publicats, després del nou registre comptable dels gravamens.




LIDERATGE COMERCIAL EN BANCA MINORISTA

Quota de penetracié de particulars1

Quota de penetracié de particulars
. 1
com a la entitat

Clients (milions)

Total actiu (milions d'€)

Quotes de mercat*

d'estalvi 216%
- ______ L&
pensions v

Fons d'inversié

17,5%

Nomines

24,9%

FORTALESES FINANCERES

Var 2015

+1,6 pppp
+0,6 ppPP
+0,3 pppp
+1,6 pppp
+2,3 pppp

+1,9 pppp

Solvéncia/ Common Equity Tier 1 BIS |11

Liquiditat/ Loan to deposits EORS

d'actius liquids

+30 ppbb 2T14-2T15 +7 pppp 2T14-2T15
regulatori I fully
1
12,5% 12,8% 13,0% 121% 128% 1 I:::;d
, | 11,
I I I I I I | | | | |
1
1
1
1
1
1
1
2T14 3T14 4T14 1T15 2T15 2715 214 3714 4114 1715 2T15
Gesti6 del risc / Ratio de morositat Variacié organica ) de dubtosos i adjudicats
nets disponibles per a la venda Cobertura Dubtosos: 54%
i , Cobertura Adjudicats: 57%
En milions d"euros
-1,8 pppp 2T14-2T15 -5.757 MM€ 2T14-2T15
10,8%
10,5%
I I 9,7% 9,7%
9,0%
-1.567 1469
2T14 3T14 4714 1115 2T15 2114 3714 4114 1T15 2715
CAPACITAT SOSTINGUDA DE GENERAR INGRESSOS | REDUCCIO DE DESPESES
Core Operating Income Resultat net per negocis
(Marge d'interessos + Comissions - Despeses recurrents) Ratio d'eficiéncia En milions d'euros
. , sense despeses
En milions d' euros i
extraordinaries
50,8%
+12,9% 2T14-2T15 1515
616 628
555 565 585
1.160 H
708
Negocibancarii  Activitat Participacions Grup
2T14 3T14 4714 1T15 2T15 assegurances  immobiliaria CaixaBank
(ex-immobiliari)
(*) Ultima informacié disponible. Dades d'elaboracié propia. Font: Banc d'Espanya, Seguretat Social, INVERCO i ICEA. Quotes de crédits i dipdsits 3

corresponents a altres sectors residents. Quotes de penetracié. Font: FRS Inmark.

(2) Variacié calculada aillant I'impacte dels saldos incorporats de Barclays Bank, SAU I'1 de gener del 2015.
NOTA: La informaci6 financera historica s'ha tornat a expressar després de I'aplicacié de les normes IFRIC 21 i NIC 8.



Dades rellevants

Gener - Juny

Variacié Anual 2T15 1T15
En milions d'euros
RESULTATS
Marge d'interessos 2.270 2.015 12,6% 1.132 1.138
Marge brut 4.564 3.750 21,7% 2,611 1.953
Marge d'explotacié 1.970 1.862 5,8% 1.291 679
Resultat atribuit al Grup 708 405 75,0% 333 375

Variaci6 Variacio

Juny'15 Marg'15 Desembre'14 r——— anual

En milions d'euros

BALANC

Actiu Total 343.967 355.557 338.623 (3,3%) 1,6%
Patrimoni Net 25.754 26.449 25.232 (2,6%) 2,1%
Recursos minoristes 296.412 293.025 271.758 1,2% 9,1%
Credits sobre clients bruts 211.559 212.077 197.185 (0,2%) 7,3%

EFICIENCIA | RENDIBILITAT (dltims 12 mesos)

Ratio d'eficiéncia (Total Despeses d'explotacié / Marge brut) 57,8% 58,0% 54,4% (0,2) 3,4
Ratio d'eficiéncia sense costos extraordinaris 50,8% 54,7% 54,4% (3,9) (3,6)
ROE (Resultat atribuit / Fons propis mitjans) 3,9% 3,4% 2,7% 0,5 1,2
ROA (Resultat net / Actius totals mitjans) 0,3% 0,2% 0,2% 0,1 0,1
RORWA (Resultat net / Actius ponderats per risc) 0,7% 0,6% 0,5% 0,1 0,2
ROTE (Resultat atribuit / Fons propis tangibles mitjans) 4,9% 4,4% 3,4% 0,5 1,5

GESTIO DEL RISC

Dubtosos 20.115 21.595 20.110 (1.480) 5
Ratio de morositat 9,0% 9,7% 9,7% (0,7) (0,7)
Ratio de morositat ex-promotor 6,7% 7,0% 6,4% (0,3) 0,3
Provisions per a insolvéncies 10.897 11.723 11.120 (826) (223)
Cobertura de la morositat 54% 54% 55% 0 (1)
Cobertura de la morositat amb garantia real 130% 130% 132% 0 (2)
Cobertura de la morositat ex-promotor 53% 53% 54% 0 (1)
Adjudicats nets disponibles per a la venda 7.009 6.998 6.719 11 290
Cobertura d'immobles adjudicats disponibles per a la venda 57% 57% 55% 0 2
dels que: cobertura del sol 67% 67% 65% 0 2
LIQUIDITAT
Liquiditat 54.015 50.015 56.665 4.000 (2.650)
Loan to deposits 108,6% 110,9% 104,3% (2,3) 4,3

SOLVENCIA - BIS Il

Common Equity Tier 1 (CET1) 12,8% 12,1% 13,0% 0,7 (0,2)
Capital Total 15,7% 14,9% 16,1% 0,8 (0,4)
APRs 147.634 153.120 139.729 (5.486) 7.905
Leverage Ratio 5,7% 5,6% 5,7% 0,1 0
Common Equity Tier 1 (CET1) fully loaded 11,5% 11,5% 12,1% 0 (0,6)

DADES PER ACCIO

Cotitzacio (€/accio) 4,156 4,415 4,361 (0,259) (0,205)
Capitalitzacio borsaria 23.961 25.457 24911 (1.496) (950)
Valor teoric comptable (VTC) - fully diluted (€/accid) 4,47 4,59 4,42 (0,12) 0,05
Valor teoric comptable tangible (VTC) - fully diluted (€/accid) 3,60 3,70 3,54 (0,10) 0,06
Nombre d'accions - fully diluted (milions) 5.765 5.766 5.712 (1) 53
Benefici net atribuit per accié (BPA) (€/accid) (12 mesos) 0,16 0,15 0,11 0,01 0,05
Nombre mitja d'accions - fully diluted (milions) 5.765 5.765 5.712 0 53
PER (Preu / Beneficis; vegades) 25,96 29,43 39,65 (3,47) (13,69)
P/ VC tangible (valor cotitzacié s/ valor comptable tangible) 1,15 1,19 1,23 (0,04) (0,08)

ACTIVITAT COMERCIAL | MITJANS (nombre)

clients™ (milions) 13,8 13,8 13,4 0 0,4
Empleats del Grup CaixaBank 33.157 33.598 31.210 (441) 1.947
Oficines a Espanya 5.345 5.438 5.251 (93) 94
Terminals d'autoservei 9.724 9.683 9.544 41 180

NOTA: El compte de resultats del 2015 inclou els resultats de Barclays Bank, SAU des de I'1 de gener del 2015. El balang consolidat de CaixaBank el 30 de
juny del 2015 incorpora els saldos de Barclays Bank, SAU.

La informaci6 financera historica s'ha tornat a expressar després de |'aplicaci6 de les normes IFRIC 21 i NIC 8.

® Dada del 31 de marg del 2015 tornada a avaluar amb criteris de definicié de CaixaBank després de la integracio tecnologica de Barclays Bank, SAU.



Informacio clau del Grup del segon trimestre del 2015

POSICIONAMENT COMERCIAL

LIDERATGE ESPECIALITZACIO

Grup financer lider a Espanya amb una base de
13,8 milions de clients i 5.345 oficines. La quota1
de penetracio de particulars assoleix el 28,2% (un
24,1% tenen CaixaBank com a primera entitat).

CaixaBank, triat Best Bank in Spain 2015 per
Euromoney i per la revista especialitzada Global
Finance.

La fortalesa comercial i I'adquisicié6 de Barclays
Bank, SAU permeten creixements en les quotes2
de mercat en els principals productes i serveis
minoristes.

Les quotes’ de crédits i dipdsits se situen en
el 16,5% i el 15,1%, respectivament, i la
d'assegurances d'estalvi en el 21,6%.

Lideratge en fons d'inversié per nombre de
particips i en patrimoni gestionat. La quota® de
mercat creix fins al 17,5% (+2,3 punts
percentuals el 2015).

Lideratge en plans de pensions en patrimoni
gestionat. La quota’ de mercat creix fins al
21,0% (+1,6 punts percentuals el 2015).

Augment de la quota® de ndmines
domiciliades fins al 24,9% (+1,9 punts
percentuals el 2015) amb 568.600 de nomines
captades en el semestre (+79% respecte del
mateix periode del 2014). La quota’ de
domiciliacié de pensions és del 20,3%.

L'aspiracié de reforgar el lideratge en el mercat
espanyol es reflecteix en les cinc linies
fonamentals del Pla Estrategic 2015-2018:

Focus en el client: ser el millor banc en
qualitat i reputacio.

Aconseguir una rendibilitat recurrent per
sobre del cost de capital.

Gestionar activament el capital.

Liderar la digitalitzacio de la banca.

Comptar amb I'equip huma més preparat i
dinamic.

Especialitzacié per segments de negoci i amplia
oferta de propostes de valor amb reconeixement
extern:

- Millor banca privada d'Espanya per Euromoney
en el ranquing Private Banking Survey 2015.

- Primera entitat europea que disposa de la
Certificacio AENOR per la qualitat del servei en
banca d'empreses.

INNOVACIO | MULTICANALITAT

Referent en el sector financer en innovacio,
noves tecnologies i digitalitzaci6 avalat pel
reconeixement obtingut en els darrers exercicis:

- El 2015 CaixaBank va ser triada la millor entitat
financera europea en banca mobil segons
Forrester i el banc més innovador del mén en
meétodes de pagament en la 30a ediciéd dels
premis anuals Retail Banker International.

- El 2013 i 2014 es van obtenir sengles premis per
part de Global Banking Innovation Awards,
Euromoney i The Banker.

Creacio de la primera aplicacié bancaria a Espanya
per a Apple Watch, la qual cosa suposa un nou
llangament en la gamma de serveis de wearable
banking.

Lideratge en banca electronica amb més de 14,7
milions de targetes (quota’ de mercat del 22,7%) i
en nous canals amb 4,2 milions de clients actius
en banca en linia i 2,6 en banca mobil.

QUALITAT | RESPONSABILITAT CORPORATIVA

CaixaBank té el Segell d'Excel-léencia Europea
EFQM pel seu model de gestid.

Preséncia en els indexs de sostenibilitat més
rellevants a escala mundial: Dow Jones
Sustainability Index (DJS), FTSE4Good i Advanced
Sustainable Performance Indexs (ASPI).

@ Quotes de penetracio. Font: FRS Inmark. 5
(%) Ultima informacié disponible. Dades d'elaboracié propia. Font: Banc d'Espanya, Seguretat Social, INVERCO i ICEA. Quotes de crédits i diposits
corresponents a altres sectors residents.



Les perdues per deteriorament d'actius financers i
altres se situen en 1.439 milions d'euros després
de l'esforg en la cobertura de riscos inherents a la
cartera crediticia i d'altres.

ACTIVITAT

Els actius totals assoleixen els 343.967 milions

\ El cost del risc se situa en el 0,88% (-36 punts
d'euros.

basics en els ultims dotze mesos).
Creixement dels recursos de clients en el segon
trimestre del 2015, +3.387 milions d'euros (+1,2%)
fins als 296.412 milions d'euros. La variaci6 anual®
és del 9,1% (+24.654 milions d'euros en
comparacio del desembre del 2014).

Registre de la diferéncia negativa de consolidacio
generada en l'adquisicié de Barclays Bank, SAU, el
resultat de la venda de la participacid a
Boursorama i Self Trade Bank i sanejaments
d'actius.

Els credits bruts a la clientela assoleixen els
211.559 milions d'euros (-0,2% en el segon
trimestre del 2015, +0,8% si es considera la
cartera no dubtosa expromotor). La variacio
anual® assoleix el 7,3% (+14.374 milions d'euros
en comparacié del desembre del 2014). = El resultat del primer semestre del 2015 del
negoci bancari i assegurador, excloent-ne
|'activitat immobiliaria non-core, és de 1.160

Amb tot aixo, el resultat del primer semestre del
2015 assoleix els 708 milions d'euros. En el
primer semestre del 2014, es va situar en 405
milions d'euros.

milions d'euros.
RESULTATS

El resultat atribuit durant el primer semestre del 2015 FORTALESES FINANCERES

assoleix els 708 milions d'euros, un 75,0% més que en
el mateix periode del 2014

La incorporacié dels resultats de Barclays Bank,
SAU impacta en I'evolucio interanual del compte
de resultats.

Creixement del marge brut fins a assolir els 4.564
milions d'euros (+21,7%).

- Elevada generacié dels ingressos core del negoci
bancari: +12,6% el marge d'interessos i +10,4%
les comissions.

- Evolucié positiva del resultat de participades
(+119,4%) i dels resultats d'operacions
financeres i diferencies de canvi (+36,0%).

Les despeses recurrents augmenten un +8,8%
després de la incorporacié de Barclays Bank, SAU.

El core operating income® assoleix els 1.244
milions d'euros, +17,6% en comparacié del mateix
periode de I'exercici anterior.

La ratio d'eficiencia sense costos extraordinaris
se situa en el 50,8% (-6,8 punts percentuals en els
ultims dotze mesos).

Registre de costos extraordinaris per valor de 541
milions d'euros associat a la integracid de Barclays
Bank, SAU (257 milions d'euros) i l'acord laboral
tancat durant el segon trimestre del 2015 (284
milions d'euros).

El marge d'explotacié, 1.970 milions d'euros,
creix un 5,8%.

LIQUIDITAT
La liquiditat bancaria augmenta en el trimestre
4.000 milions d'euros fins a assolir els 54.015
milions d'euros, en la seva totalitat de
disponibilitat immediata (15,7% de I'actiu).

Estructura solida de finangament minorista amb
una ratio loan to deposits del 108,6%.

El saldo de finangament a llarg termini amb el
Banc Central Europeu (TLTRO) assoleix els 16.319
milions d'euros.

SOLVENCIA
Common Equity Tier 1 (CET1) BIS Ill fully loaded es
manté en nivells elevats (11,5%)

L'adquisicié de Barclays Bank, SAU ha suposat -78
punts basics en CET1.

La generacié de capital del primer semestre del
2015 augmenta la ratio en 18 punts basics.

La ratio CET1 phase-in se situa en el 12,8% i la
leverage ratio en el 5,7%

(* Inclou I'efecte dels saldos incorporats de Barclays Bank, SAU I'l de gener del 2015, 15.609 milions d'euros de recursos de clients i 17.782 milions
d'euros de credits a la clientela.
(%) Marge d'interessos + Comissions — Despeses recurrents.



GESTIO DEL RISC

Continua la bona evolucié dels indicadors de qualitat
de I'actiu

Reduccié de 1.480 milions d'euros de saldos
dubtosos en el segon trimestre del 2015.

Disminucié de la ratio de morositat en tots els
segments de risc. El 30 de juny del 2015 la ratio
se situa en el 9,0% (-62 punts basics en el segon
trimestre del 2015).

Les provisions assoleixen els 10.897 milions
d'euros, amb una ratio de cobertura del 54%.

Gestid de la cartera d'immobles adjudicats a través
d'una intensa activitat comercial

Els adjudicats nets disponibles per a la venda se
situen en 7.009 milions d'euros (+0,2% en el
segon trimestre del 2015) amb una cobertura del
56,8%.

Els actius immobiliaris destinats al lloguer
assoleixen, el 30 de juny del 2015, els 3.062
milions d'euros nets de provisions.

La comercialitzacié d'immobles adjudicats en els
ultims dotze mesos (vendes i lloguers) se situa en
2.346 milions d'euros.

ALTRES ASPECTES RELLEVANTS

ACCIO

Cotitzaci6 de 4,156 euros per accié el 30 de juny del
2015 (-5,9% en el segon trimestre del 2015), amb un
comportament millor que I''BEX 35 i que la mitjana
d'entitats financeres espanyoles’ en el mateix
periode.

RATINGS

El 17 de juny del 2015 Moody’s va millorar els ratings
a llarg termini (senior unsecured i diposits) fins a
Baa2 des de Baa3, amb perspectiva estable.

Fusio per absorcid i integracié tecnologica i operativa
de Barclays Bank, SAU

Després de I'aprovacié del projecte comu de fusio
el passat 30 de marg del 2015, el 14 de maig del
2015 ha quedat inscrita en el Registre Mercantil
de Barcelona l'escriptura publica de fusid per
absorcié de CaixaBank (societat absorbent) i
Barclays Bank, SAU (societat absorbida).

El maig del 2015, només quatre mesos després
del tancament de l'adquisicid de Barclays Bank,
SAU, ha culminat amb eéxit el procés d'integracié
tecnologica i operativa.

Desistiment de I'OPA sobre BPI

El 18 de juny del 2015 el Consell d'Administracié
va acordar presentar davant de la Comissdo do
Mercado de Valores Mobilidrios portuguesa
(CMVM) el desistiment del registre de la seva
oferta d'adquisicid sobre les accions de Banco BPI
anunciada el passat 17 de febrer per no haver-se
donat compliment a la condicié que s'eliminés el
limit de drets de vot que un accionista pot emetre
establert en els estatuts de BPI (20%).

Venda a Société Générale de la participacié a
Boursorama i a Boursorama de la participacié a Self
Trade Bank

El 18 de juny del 2015 CaixaBank va anunciar la
venda a Société Générale Group de la totalitat de
la seva participacidé a Boursorama (20,5%) per un
preu de 218,5 milions d'euros.

Aixi mateix, també va anunciar I'acord de la venda
a Boursorama de la totalitat de la seva
participacié a Self Trade Bank (49%), la joint
venture que les dues entitats mantenien a
Espanya, per un import de 33 milions d'euros.

(*) index d'elaboracié interna de I'evolucic de la cotitzacié dels comparables (Bankia, Bankinter, BBVA, Popular, Sabadell i Santander), ponderat per la 7

capitalitzaci6 de mercat diaria.



Evolucid de resultats i activitat

Evoluciéd macroeconomica

ESCENARI ECONOMIC MUNDIAL | DE MERCATS

* El creixement de I'economia mundial continua a
bon ritme, recolzat per l|'efecte expansiu de
I'abaratiment del petroli i per la laxitud de la
politica monetaria

= Els Estats Units i la Xina lideren la recuperacié
mundial, pero amb menys forca que el 2014. A
I'eurozona, la millora de I'activitat continua, amb
incerteses a causa de la crisi grega

Una vegada finalitzat el primer semestre, tot continua
indicant que el ritme d'expansié mundial sera robust
per al 2015 (amb una xifra estimada una mica superior
al 3%), tot i que lleugerament inferior a les previsions
de l'inici de I'exercici. Aixo és degut, fonamentalment, al
fet que dos dels principals paisos emergents, Russia i el
Brasil, estan registrant recessions més fortes de
I'esperat i que els motors del creixement mundial, els
Estats Units i la Xina, van arrencar I'any amb un to una
mica més feble del previst. Aixd no obstant, als Estats
Units es tracta d'un fenomen temporal lligat a factors
meteorologics i a la vaga als ports de la costa est, i a la
Xina la moderacid de les taxes d'avang és fruit d'un
canvi positiu cap a un model de creixement més
sostenible. A més, durant la segona meitat de l'any
I'economia mundial continuara rebent el suport de
I'abaratiment del petroli i de la laxitud de la politica
monetaria dels principals bancs centrals. Aixi, el
manteniment del nivell de produccioé de petroli brut per
part de I'OPEP afavorira un petroli economic, cosa que
servira de suport a les economies avangades i a gran
part de les emergents. D'altra banda, la Reserva Federal
(Fed) va destacar en la seva reunio de juny que el ritme
de pujades dels tipus d'interes sera lent.

Creixement del PIB

Variaci6 interanual (%)

EE.UU. Japé Xina Brasil Russia
m1T2014 m1T2015
Font: "la Caixa Research", a partir de datdes de Thomson Reuters Datastream.

Eurozona  Espanya

En aquest entorn de recuperacié de I'economia
mundial, cal assenyalar les divergencies entre paisos.
Entre les economies avangades, els indicadors
d'activitat dels Estats Units suggereixen una recuperacid
apreciable del creixement en el segon trimestre,
després d'un primer trimestre atipicament feble. En
aquest context, esperem que la Fed comenci a pujar el
tipus de referéncia aquesta tardor i que després
prossegueixi la sendera de normalitzacié monetaria de
manera gradual.

Entre els grans emergents, la Xina es troba immersa en
una transicid, ardua pero necessaria, cap a un model de
producci6 més solid i de millor qualitat. En aquest
context, la moderacidé de les taxes d'avang del PIB es
percep com un subproducte d'aquest canvi de model.
Pel que fa a la situacid dels paisos emergents amb més
desequilibris i, per tant, més vulnerables, destaca el mal
comportament del Brasil i Russia. Tots dos han registrat
caigudes de l'activitat que sembla que continuaran
durant el que resta d'exercici. Al Brasil, el Banc Central
es va veure obligat a pujar el tipus d'intervencié a causa
de l'elevada inflaci6 en un entorn de creixement
negatiu.

A l'eurozona, la recuperacié econdomica s'ha anat
consolidant recolzada, sobretot, per I'empremta de la
demanda interna: el baix preu del petroli, la depreciacio
de l'euro i la millora de les condicions de finangament.
Tot aix0 ha beneficiat les perspectives economiques a
curt termini, encara que Grecia és I'excepcié a aquesta
millora generalitzada. El nou episodi d'incertesa politica
s'ha traduit en un greu deteriorament de les condicions
macroeconomiques i financeres al pais hel-lé. Aixd no
obstant, a diferencia del que va passar el 2012, el
contagi a la resta de l'eurozona, i especialment als
paisos de la periféeria, esta essent molt limitat. Els
factors que actuen com a tallafocs sén multiples: el
compromis del BCE amb la defensa de l'euro és ara
molt més creible que el 2012, com també ho és el dels
principals paisos de |'eurozona per continuar construint
un marc institucional més fort a nivell europeu. També
hi estan influint positivament la menor exposicié de la
banca europea als actius financers grecs i el progrés
macroeconomic dels paisos de la periferia com a
conseqliéncia dels esforgos dels ultims anys per reduir
el deficit public i de la implementacié de reformes
estructurals que han millorat la seva capacitat de
creixement a llarg termini.




Primes de risc del deute public a 10 anys(*’
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(*) Diferencial respecte al bono alemd a 10 anys.
Font: "la Caixa Research” a partir de dades de Thomson Reuters Datastream.

ESCENARI ECONOMIC ESPANYOL

= El dinamisme de [|'economia

consolida

espanyola es

* La concessido de crédit nou a l'economia real
augmenta de manera considerable

La recuperacio de I'economia espanyola va mantenir un
molt bon ritme durant la primera meitat de l'any.
Després de l'intens avang del PIB registrat durant el
primer trimestre del 2015, els indicadors d'activitat dels
ultims mesos assenyalen que el creixement del PIB va
mantenir un bon to en el segon trimestre. Aquesta
circumstancia justifica la revisié a I'alca de la previsié de
creixement del conjunt de I'any fins al 3,1%, tot i que
s'espera que |I'economia es desacceleri moderadament
durant la segona meitat de l'any i el 2016 a causa de
I'esgotament gradual dels factors de suport temporal
(en particular, I'abaratiment del petroli i la depreciacié
de I'euro).

Creixement del PIB
Variacid intertrimestral %/Variacié interanual %

08 ~ 2,0
-1,2 -3,0
172011 172012 172013 172014 172015

B Var. intertrimestral (esc. esq.) ==Var. interanual (esc. der.)

Font: "la Caixa Research" a partir de dades del INE.

En el segon trimestre del 2015, la inversié empresarial i
el consum privat van continuar essent els motors de
creixement. La creacidé d'ocupacié dels ultims mesos ha

fet possible que la despesa de les llars augmentés
significativament. Aixi, en el segon trimestre del 2015 la
taxa de variacid interanual del nombre d'afiliats a la
Seguretat Social va ser del 3,5% de mitjana. Tot i que les
dades del mes de juny mostren una desacceleracio del
ritme de creixement de I'ocupacid, d'acord amb
I'alentiment esperat del dinamisme de ['activitat
economica, preveiem que la recuperaciéo del mercat
laboral prosseguira. Pel que fa a I'evolucié dels preus,
destaca el fet que al juny la inflacié tornés al terreny
positiu. L'augment del consum privat dels ultims mesos
s'esta traduint, a poc a poc i tal com estava previst, en
increments dels preus. En concret, I'IPC va registrar una
variacié del 0,1% interanual al juny.

Afiliats a la Seguretat Social
Contribucié dels sectors a la variacio interanual (p.p.)

jun14  jul14  agodd4  set1d oct1d novld decld gendS febls mardS abrls maids junis

W Altresserveis W Act. Turisme M Act sanitaries  Educaci6 M Adm. Piblica

 Construccio W industria W Agricultura ® Total afiliats*

La millora del mercat laboral també esta donant suport
al sector immobiliari, que mostra signes de recuperacié.
Aix0 s'observa sobretot en I'ambit de la demanda: la
compravenda d'habitatges va avangcar un 9,8%
interanual a I'abril, segons I'acumulat de dotze mesos.
Aquest mercat també s'esta beneficiant d'una millora
de les condicions financeres, que estan facilitant el
creixement de la nova concessié de credit a llars per a la
compra d'habitatge (entre el gener i I'abril, els crédits
nous van augmentar un 15,2% en comparacié dels
mateixos quatre mesos de l'any anterior). Mentre la
demanda guanya traccio, I'activitat de la construccié es
queda més enrere a causa de I'elevat nivell de I'estoc
d'habitatges. D'altra banda, la caiguda dels preus de
I'habitatge també sembla haver tocat el fons.

En definitiva, la recuperacié de I'economia espanyola es
consolida tot i que podria perdre pols durant el segon
semestre. No obstant aix0, aquest suau alentiment no
entela el fet que s'ha endinsat en una dinamica positiva
que inclou elements com la millora de les rendes de les
llars pel bon to del mercat laboral; la inflacié, que
finalment comenca a reflectir el to més vigords de la
demanda interna; I'ampliacid del superavit exterior; la
recuperacié immobiliaria i la reactivacio del credit.




Resultats

Compte de pérdues i guanys

Gener-Juny Variacié
Imports en milions d'euros 2015 2014 en%

Ingressos financers 4.573 4.350 51
Despeses financeres (2.303) (2.335) (1,4)
Marge d’interessos 2.270 2.015 12,6
Dividends 110 102 8,2
Resultats d’entitats valorades pel metode de la participacid 382 122 212,2
Comissions netes 1.027 930 10,4
Resultats d'operacions financeres i diferéncies de canvi 696 513 36,0
Altres productes i carregues d'explotacio 79 68 15,2
Marge brut 4.564 3.750 21,7
Despeses d'explotacio recurrents (2.053) (1.888) 8,8
Despeses d'explotacio extraordinaries (541)

Marge d'explotacio 1.970 1.862 5,8
Perdues per deteriorament d'actius financers i altres (1.439) (1.314) 9,5
Guanys/péerdues en baixa d'actius i altres 26 (102)

Resultat abans d’impostos 557 446 24,9
Impost sobre beneficis 152 (41)

Resultat consolidat de I'exercici 709 405 75,1
Resultat atribuit a minoritaris i altres 1 0

Resultat atribuit al Grup 708 405 75,0

EVOLUCIO INTERANUAL

* El marge d'interessos se situa en els 2.270 milions
d'euros, +12,6%, impactat essencialment pels fets
seglents:

- Impacte positiu per la incorporacié de Barclays
Bank, SAU.

- Disminucié del cost financer de I'estalvi
minorista, especialment de l'estalvi a
venciment, que ha permes de reduir el seu cost
en 82 punts basics (1,02% respecte de 1'1,84%
del 2014).

- Disminucié dels ingressos principalment pel
desapalancament creditici, la reduccié de la
rendibilitat de la cartera crediticia d'acord amb
la baixada dels tipus de mercat i el menor volum
d'activitat institucional (renda fixa).

* Creixement dels ingressos per comissions (1.027
milions d'euros, +10,4%). La seva evolucid és
conseqliéncia essencialment de la major activitat
comercial en productes de fora de balang i de la
incorporacié de Barclays Bank, SAU.

* Els ingressos de la cartera de participades
assoleixen els 492 milions d'euros (224 milions

d'euros el 2014 després d'impactes extraordinaris
registrats per les participades).

Els resultats d'operacions financeres i diferéncies
de canvi assoleixen els 696 milions d'euros
(+36,0%).

Elevada generacié d'ingressos: el marge brut se
situa en els 4.564 milions d'euros (+21,7%).

Les despeses d'explotacid recurrents recullen
I'impacte de la incorporacié de Barclays Bank, SAU.

El total de despeses inclou el 2015 el registre de
257 milions d'euros de costos associats al procés
d'integracié de Barclays Bank, SAU i 284 milions
d'euros relacionats amb I'acord laboral tancat
durant el segon trimestre del 2015.

El marge d'explotacié, de 1.970 milions d'euros,
augmenta un 5,8%.

Creixement del core operating income' fins als
1.244 milions d'euros, +17,6% en comparacié del
mateix periode de I'exercici anterior.

L'evolucié de les perdues per deteriorament d'actius
financers i altres esta marcada per la reduccié de les
dotacions per insolvencies (-11,0%) i l'increment
d'altres dotacions.

NOTA: El compte de pérdues i guanys del 2014 s'ha tornat a expressar després de I'aplicacié de la norma IFRIC 21. 10

(1) Marge d'interessos + Comissions — Despeses recurrents.



Reduccié del cost del risc en 36 punts basics fins a
situar-se en el 0,88%.

L'epigraf Guanys/pérdues en baixa d'actius i altres
recull el 2015:

- La diferéncia negativa de consolidacié de Barclays
Bank, SAU (602 milions d'euros) i el deteriorament
d'actius per obsolescéncia associats al procés
d'integracié (64 milions d'euros).

- Els resultats generats per la venda de
participacions i actius adjudicats i altres
sanejaments, basicament immobiliaris.

En la despesa per Impost de societats, pel que fa als
ingressos de participades s'aplica el principi tributari
que evita la doble imposicid, amb un impacte
rellevant després del registre de la diferencia
negativa de consolidacié de Barclays Bank, SAU.

Amb tot aix0, el resultat atribuit registrat per
CaixaBank en el primer semestre del 2015 és de
708 milions d'euros, un 75,0% més respecte del
mateix periode del 2014.

EVOLUCIO TRIMESTRAL

El marge brut assoleix els 2.611 milions d'euros
(+33,8%):

- L'estabilitat del marge d'interessos (1.132
milions d'euros, -0,6%) és conseqiiéencia
principalment de la reduccié del cost de I'estalvi
a venciment (-19 punts basics) i del finangament
institucional (-24 punts basics), que permeten
d'absorbir I'impacte de la reducci6 de la
rendibilitat del crédit (-10 punts basics) i del
menor saldo de la cartera de renda fixa.

- El diferencial de la clientela augmenta 2 punts
basics fins al 2,18%. La gestié del preu dels
recursos, que disminueix -12 punts basics,
absorbeix la reduccié de la rendibilitat del
crédit, influenciada per la repreciacid
hipotecaria.

- Evolucié dels ingressos de la cartera de
participades marcada per l'estacionalitat en el
registre dels seus resultats atribuits i dividends.

- Fortalesa dels ingressos per comissions (514
milions d'euros), que es mantenen en els nivells
del trimestre anterior (+0,3%).

- Els resultats d'operacions financeres i
diferéncies de canvi (567 milions d'euros)
reflecteixen I'operativa de mercat i la gestio dels
actius financers del Grup.

- Impacte en l'evolucio de I'epigraf Altres
productes i carregues d'explotacié del registre,
en el primer trimestre del 2015, de la totalitat
de I'impost de béns immobles en aplicacié de la
norma IFRIC 21.

Registre de 239 i 18 milions d'euros de costos
extraordinaris en el primer i segon trimestre del
2015, respectivament, associats a la integracio de
Barclays Bank, SAU i de 284 milions d'euros
relacionats amb I'acord laboral tancat durant el
segon trimestre del 2015.

Creixement del marge d'explotacié fins als 1.291
milions d'euros (+90,3%).

El core operating income" assoleix els 628 milions
d'euros, +1,7% en comparacio del primer trimestre
del 2015.

Les pérdues per deteriorament d'actius financers i
altres se situen en 691 milions d'euros, un 7,7%
inferiors que en el primer trimestre del 2015.

L'evolucié de I'epigraf Guanys/pérdues en baixa
d'actius i altres reflecteix, essencialment, el registre
de la diferéncia negativa de consolidacié de Barclays
Bank, SAU en el primer trimestre del 2015.

La despesa per impost de societats del primer
trimestre del 2015 reflecteix I'impacte fiscal del
registre de la diferencia negativa de consolidacié de
Barclays Bank, SAU.

(*) Marge d'interessos + Comissions — Despeses recurrents.
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Compte de pérdues i guanys trimestral®

Imports en milions d'euros

Ingressos financers 2.199 2.218 2.223 2.360 2.213
Despeses financeres (1.177) (1.159) (1.142) (1.222) (1.081)
Marge d’interessos 1.022 1.059 1.081 1.138 1.132
Dividends 101 2 81 2 108
Resultats d’entitats valorades pel meétode de la participacio (27) 141 43 178 204
Comissions netes 476 444 451 513 514
Resultats d'operacions financeres i diferéncies de canvi 292 64 63 129 567
Altres productes i carregues d'explotacid 61 26 (265) (7) 86
Marge brut 1.925 1.736 1.454 1.953 2.611
Despeses d’explotacié recurrents (943) (938) (947) (1.035) (1.018)
Despeses d’explotacié extraordinaries (239) (302)
Marge de explotacié 982 798 507 679 1.291
Pérdues per deteriorament d'actius financers i altres (664) (485) (780) (748) (691)
Guanys/pérdues en baixa d'actius i altres (49) (54) (230) 280 (254)
Resultat abans d’impostos 269 259 (503) 211 346
Impost sobre beneficis (52) (29) 488 164 (12)
Resultat després d'impostos 217 230 (15) 375 334
Resultat atribuit a minoritaris i altres 0 0 0 0 1
Resultat atribuit al Grup 217 230 (15) 375 333

Rendibilitat sobre ATM trimestral

. " 2T14 3T14 4714 1T15 2T15
Dades en % dels actius totals mitjans elevats a I'any

Ingressos financers 2,67 2,66 2,66 2,73 2,59
Despeses financeres (1,43) (1,39) (1,37) (1,41) (1,26)
Marge d’interessos 1,24 1,27 1,29 1,32 1,33
Dividends 0,12 0,00 0,10 0,00 0,13
Resultats d’entitats valorades pel métode de la participacio (0,03) 0,17 0,05 0,20 0,24
Comissions netes 0,58 0,54 0,54 0,58 0,60
Resultats d'operacions financeres i diferéncies de canvi 0,35 0,08 0,08 0,14 0,64
Altres productes i carregues d'explotacid 0,07 0,03 (0,31) (0,01) 0,10
Marge brut 2,33 2,09 1,75 2,23 3,04
Despeses d'explotacié recurrents (1,14) (1,14) (1,13) (1,19) (1,19)
Despeses d'explotacié extraordinaries 0,00 0,00 0,00 (0,27) (0,35)
Marge d’explotacio 1,19 0,95 0,62 0,77 1,50
Perdues per deteriorament d'actius financers i altres (0,80) (0,59) (0,94) (0,85) (0,81)
Guanys/pérdues en baixa d'actius i altres (0,06) (0,06) (0,27) 0,32 (0,29)
Resultat abans d’impostos 0,33 0,31 (0,59) 0,24 0,40
Impost sobre beneficis (0,06) (0,04) 0,59 0,19 (0,01)
Resultat després d'impostos 0,26 0,28 0,00 0,43 0,39
Resultat atribuit a minoritaris i altres 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Resultat atribuit al Grup 0,26 0,28 0,00 0,43 0,39

En milions d’euros:
Actius totals mitjans nets 329.994 330.401 331.080 350.847 343.352

12
(*) S'han tornat a expressar els resultats trimestrals del 2014 publicats anteriorment després de I'aplicacié de la norma IFRIC 21.



Marge brut

El marge brut del primer semestre del 2015 assoleix
els 4.564 milions d'euros, fonamentat en la capacitat
de generar ingressos a través de la xarxa comercial i en
la gestid del balang.

MARGE D'INTERESSOS

= Evolucié positiva del marge d'interessos fins als
2.270 milions d'euros (+12,6% en comparacio del
primer semestre de |'any anterior)

= Millora continua del cost de la nova produccié de
I'estalvi a venciment (0,24% en el segon trimestre
del 2015, -53 punts basics respecte del segon
trimestre del 2014)

= Contraccio dels ingressos en entorn de reduccié de
tipus d'interés

En un entorn macroeconomic de tipus d'interés molt
reduits, el marge d'interessos assoleix els 2.270 milions
d'euros (+12,6% respecte del primer semestre del
2014). La seva evolucio reflecteix la gestio de I'activitat
minorista, amb una forta reduccid del cost de I'estalvi a
venciment que, juntament amb la incorporacié del
negoci de Barclays Bank, SAU, compensa el descens de
la rendibilitat del crédit condicionada per I'evolucid a la
baixa dels tipus d'interés i la disminucié de la renda fixa.

En l'evolucié trimestral el marge s'estabilitza, -0,6%
respecte del primer trimestre del 2015 (1.132 milions
d'euros en el segon trimestre i 1.138 milions d'euros en
el primer trimestre). La reduccié dels costos financers
compensa la contraccio dels ingressos.

Tipus d'interés (%)

El diferencial de la clientela millora 2 punts basics,
reflex de la gestio de la rendibilitat de ['activitat
financera minorista. En el segon trimestre del 2015 se
situa en el 2,18%.

Fruit de I'esfor¢ comercial, s'ha reduit el cost del passiu.
Destaca especialment la intensa gestido de I'estalvi a
venciment, tant en volums com en rendibilitat, amb
una millora continuada del cost de la nova produccié
fins al 0,24% en el segon trimestre. Tot aix0 es tradueix
en un cost menor de la cartera d'estalvi a venciment,
que disminueix fins a 1'1,02% (-19 punts basics en el
trimestre).

El rendiment de la cartera crediticia disminueix 10
punts basics fins al 2,70%. L'evolucid dels tipus d'interés
es reflecteix en la repreciacié negativa de la cartera (-6
punts basics), majoritariament procedent de la cartera
hipotecaria. El tipus de la nova produccid és del 2,72% i
millora en comparacié del trimestre anterior pel major
pes de la produccié minorista respecte del total de la
produccio.

El diferencial de balan¢ augmenta 1 punt basic fins a
1'1,33%.

La ratio d'ingressos financers sobre actius totals mitjans
és del 2,59%, inferior en -14 punts basics en comparacio
del trimestre anterior, per la menor rendibilitat
crediticia i el menor pes de la cartera de renda fixa.

De la seva banda, la ratio de costos financers sobre
actius totals mitjans se situa en 1'1,26%. Disminueix -15
punts basics en el trimestre per la reduccio del cost dels
recursos minoristes (-12 punts basics) i del cost del
finangament institucional (-24 punts basics).

—e— Euribor 12M

—®— Euribor3M —e— ECB

T
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Rendiments i carregues assimilades trimestrals

1715 2T15
Imports en ns d'euros S.mig R/C  Tipus % S.mig R/C  Tipus %

Intermediaris financers 6.345 4 0,24 7.086 3 0,16
Cartera de credits (a) 195.502 1.350 2,80 195.076 1.313 2,70
Valors representatius de deute 34.917 291 3,37 27.869 236 3,39
Altres actius amb rendiment® 46.084 713 6,28 43.987 659 6,01
Resta d'actius 67.999 2 69.334 2
Total actius mitjos (b) 350.847  2.360 2,73 343.352 2.213 2,59
Intermediaris financers 33.834 (57) 0,68 33.474 (57) 0,68
Recursos de I'activitat minorista (c) 172.420 (272) 0,64 170.177 (219) 0,52
Estalvi a la vista 97.123 (47) 0,20 100.187 (41) 017
Estalvi a venciment 75.297 (225) 1,21 69.990 (178) 1,02
Estalvi a termini 72.251 (218) 1,22 67.963 (178) 1,05
Cessié temporal d'actius i empreéstits retail 3.046 (7) 0,95 2.027 0,02
Emprestits institucionals i valors negociables 39.835 (203) 2,07 37.009 (169) 1,83
Passius subordinats 4.469 (34) 3,13 4.468 (35) 3,16
Altres passius amb cost* 50.962 (653) 5,20 47.646 (599) 5,04
Resta de passius 49.327 (3) 50.578 )
Total recursos mitjos (d) 350.847  (1.222) 1,41 343.352  (1.081) 1,26
Marge d'interessos 1.138 1.132
Diferencial de la clientela (%) (a-c) 2,16 2,18
Diferencial de balang (%) (b-d) 1,32 1,33
_
Imports en ns d'euros S.mig R/C  Tipus % S.mig R/C  Tipus % S.mig R/C  Tipus % S.mig R/C  Tipus %
Intermediaris financers 8.615 6 0,27 6.835 6 0,37 6.273 3 0,22 6.083 2 0,15
Cartera de credits (a) 184.185 1.382 3,04 180.672 1.389 3,08 179.298 1.356 3,00 178.543 1.349 3,00
Valors representatius de deute 41.579 357 3,48 44.155 373 3,39 42.706 365 3,39 39.129 332 3,36
Altres actius amb rendiment" 35.631 404 4,60 36.477 428 4,70 40.814 491 4,78 42.564 539 5,02
Resta d'actius 61.192 2 61.855 3 61.310 3 64.761 1
Total actius mitjos (b) 331.202 2151 2,63 329.994 2.199 2,67 330401 2218 2,66 331.080  2.223 2,66
Intermediaris financers 35.338 (75) 0,87 28.704 (72) 1,01 29.673 (65) 0,87 26.662 (60) 0,89
Recursos de I'activitat minorista (c) 164.176 (488) 1,21 168.659 (451) 1,07 169.452 (388) 0,91 166.887 (349) 0,83
Estalvi a la vista 76.854 (50) 0,26 82.300 (55) 027 87.640 (53) 0,24 88.501 (49) 022
Estalvi a venciment 87.322 (438) 2,04 86.359 (396) 1,84 81.811 (335) 1,63 78.386 (300) 1,52
Estalvi a termini 81.881 (399) 1,98 81.091 (357) 1,76 77.104 (301) 1,55 73.698 (267) 1,44
Cessié temporal d'actius i emprestits retail 5.441 (39) 2,96 5.268 (39) 3,01 4.708 (34) 2,90 4.688 (33) 2,83
Emprestits institucionals i valors negociables 43.761 (235) 2,18 42.551 (234) 2,21 39.222 (238) 2,40 38.696 (218) 2,24
Passius subordinats 4.893 (37) 3,11 4.893 (39) 3,23 4.887 (39) 3,13 4.603 (35) 2,99
Altres passius amb cost’ 36.302 (321) 3,59 39.156  (380) 3,89 420690  (428) 3,98 46.893 (480) 4,06
Resta de passius 46.732 (2) 46.031 (1) 44.477 (1) 47.339
Total recursos mitjos (d) 331.202  (1.158) 1,42 329.994 (1.177) 143 330.401  (1.159) 1,39 331.080 (1.142) 1,37
Marge d'interessos 993 1.022 1.059 1.081
Diferencial de la cli (%) (a-c) 1,83 2,01 2,09 2,17
Diferencial de balang (%) (b-d) 1,21 1,24 1,27 1,29

(*) Els epigrafs Altres actius amb rendiment i Altres passius amb cost corresponen principalment a I'activitat asseguradora de vida estalvi del Grup. Aquesta s'ha vist
afectada, fruit de les condicions del mercat, pel traspas de productes d'estalvi garantit a altres productes financers del Grup. Com a conseqiencia d'aquests rescats,
observem un rendiment i un cost elevats d'aquests dos epigrafs, mantenint-se estable a I'aportacié neta del negoci assegurador.




Evolucié del diferencial de balang sobre actius totals mitjans (en %)
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2,67 2,66 2,66 2,73 2,59
® ® o= Qe —
1,43 1,39 1,37 1,41 1,26
C= == @ —C=—— °
2T14 3114 4m4 1T15 2T15

mmm Diferencialde balang  ==®=Total treballs nets ==@=Total recursos

Evolucio del diferencial de la clientela (en %)

2014 2015
3,08 3,00 3,00 2,80 2,70
> ~e- - — —
1,07 0,91 o 83
0,64 0,52

ITEN

2T14 3T14 4714 1715 2T15

mmmm Diferencial de laclientela  e=@==Inversi¢ crediticia neta @@ Diposits

Nota: Cost dels diposits d'estalvi a la vista, estalvi a termini, emprestits i cessié temporal d'actius de I'activitat minorista. No inclou el cost de les emissions
institucionals ni dels passius subordinats.

Tipus dels crédits (back book) (en %) Tipus de I'estalvi a venciment (back book) (en %)

-10 pp.bb

2,80
1,63 1,52 \ |
1,21
1,02

2ma 3T14 1715 2T15 2114 3T14 4114 1715 2115

I |
-6 Repreciacid
o -4 Fluxes Comercials i altres
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COMISSIONS

Els ingressos per comissions augmenten fins als 1.027
milions d'euros (+10,4%), reflex de la forta activitat
comercial en productes fora de balang i de la
incorporacio de Barclays Bank, SAU.

= Les comissions bancaries, valors i altres se situen
en 677 milions d'euros. Inclouen ingressos derivats
d'operacions de valors, les comissions derivades de
transaccionalitat, aixi com les de risc, gestio de
diposits i mitjans de pagament.

El 2015, l'increment dels ingressos després de la
incorporacié de Barclays Bank, SAU i operacions
singulars de banca d'inversié permet de compensar
practicament la menor transaccionalitat i I'impacte
en la limitacié de les taxes d'intercanvi aplicada a
|'operativa de targetes.

= Creixement de les comissions de I'activitat
d'assegurances (basicament per comercialitzacio
d'assegurances generals) i plans de pensions, que
assoleixen els 143 milions d'euros (+17,1%),
després de I'éxit de les campanyes comercials i del
major patrimoni gestionat de plans de pensions.

= Contribucié elevada de les comissions de fons
d'inversié de 207 milions d'euros (+91,2%), a causa
del creixement sostingut del patrimoni gestionat.

L'evolucio trimestral es veu afectada per I'augment de
les comissions per recursos de clients fora de balang,
que permet de compensar la major contribucié de
comissions bancaries per operacions singulars en el
primer trimestre del 2015.

Comissions
Gener - Juny Variacié
Imports en milions d'euros absoluta
Comissions bancaries, valors i altres 677 699 (22) (3,3)
Comercialitzacié d'assegurances i gestio de plans de pensions 143 123 20 17,1
Fons d'inversio, carteres y Sicav's 207 108 99 91,2
Comissions netes 1.027 930 97 10,4
Imports en milions d'euros
Comissions bancaries, valors i altres 349 328
Comercialitzacio d'assegurances i gestié de plans de pensions 64 66 67 68 75
Fons d'inversio, carteres y Sicav's 57 64 72 96 111
Comissions netes 476 444 451 513 514

INGRESSOS DE LA CARTERA DE RENDA VARIABLE

Els ingressos de la cartera de renda variable se situen
en 492 milions d'euros (224 milions d'euros en el
mateix periode del 2014).

= Els resultats de les entitats valorades pel metode de
la participacié es veuen marcats per |'estacionalitat
en els seus resultats.

Ingressos de la cartera de renda variable

L'evolucié interanual reflecteix I'impacte negatiu
atribuit per Erste Group Bank en el segon trimestre
del 2014.

= En [l'evolucié trimestral, registre en el segon
trimestre del 2015 del dividend de Telefénica.

Gener - Juny Variacié
Imports en milions d'euros 2015 2014 absoluta %
Dividends 110 102 8 8,2
Resultats d’entitats valorades pel métode de la participacio 382 122 260 212,2
Ingressos de la cartera de renda variable 492 224 268 119,4
Imports en milions d'euros
Dividends 101 2 108
Resultats d’entitats valorades pel metode de la participacid (27) 141 43 178 204
Ingressos de la cartera de renda variable 74 143 124 180 312
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RESULTAT D'OPERACIONS FINANCERES | DIFERENCIES = Altres productes i carregues d'explotacié inclou,
DE CANVI entre d'altres, ingressos i carregues de filials no
immobiliaries. Aixi mateix, recull els ingressos per
lloguers i les despeses per la gestid dels immobles
adjudicats, entre les quals s'inclou I'impost sobre
béns immobles.

Els resultats d'operacions financeres i diferéncies de
canvi assoleixen els 696 milions d'euros (513 milions
d'euros el 2014).

Les oportunitats de mercat han permes de
materialitzar, essencialment en el segon trimestre del
2015, plusvalues latents, sobretot d'actius financers
disponibles per a la venda.

L'evolucié trimestral es veu afectada pel registre de
I'impost sobre béns immobles que, en aplicacié de
la norma IFRIC 21, es merita en la seva totalitat a
I'inici de I'exercici, aixi com per ingressos singulars

N , P en el segon trimestre del 2015.
ALTRES PRODUCTES | CARREGUES D'EXPLOTACIO

Aixi mateix, en aplicacié de la norma IFRIC 21, la
despesa per contribucié al Fons de Garantia de
Diposits es merita i registra a l'acabament de

= Ingressos elevats derivats de I'activitat
d'assegurances de vida risc (+53,9% interanual,
+23,6% trimestral) amb augment de I'operativa

] s . I'exercici.
després de I'éxit de les campanyes comercials.
Altres productes i carregues d'explotacié
Gener - Juny Variacié
Imports en milions d'euros 2015 2014 Absoluta en %
Ingressos i despeses de I'activitat d'assegurances 101 66 35 53,9
Altres productes i carregues d'explotacid (22) 2 (24)
Altres productes i carregues d'explotacio 79 68 11 15,2
- 2T14 3T14 4714 1T15 2T15
Imports en milions d'euros
Ingressos i despeses de I'activitat d'assegurances 34 35 48 45 56
Contribucié al Fons de Garantia de Diposits 0 0 (293) 0 0
Altres productes i carregues d'explotacio 27 9) (20) (52) 30
Altres productes i carregues d'explotacio 61 26 (265) (7) 86




Marge d'explotacié i despeses

= L'eficiencia sense costos extraordinaris se situa en
el 50,8% (-6,8 punts percentuals en els ultims dotze
mesos)

= Registre de costos extraordinaris (541 milions
d'euros)

Les palanques de creixement del marge d'explotacio
(+5,8%) i la millora de I'eficiéncia, element estratégic de
CaixaBank, han estat:

= L'elevada capacitat de generacié d'ingressos. El
marge brut se situa en els 4.564 milions d'euros
(+21,7%), amb creixements del +12,6% el marge
d'interessos i +10,4% les comissions.

= Reduccié de les despeses recurrents en perimetre
homogeni' (-0,7%) després de I'esforc en la
contencid i racionalitzacié dels costos. Considerant
I'impacte de la incorporacié de Barclays Bank, SAU,

Marge d'explotacié

les despeses d'explotacid recurrents creixen un
8,8%.

El 2015 s'han registrat 257 milions d'euros de costos
extraordinaris associats a la integracié de Barclays Bank,
SAU. Aixi mateix, en el segon trimestre del 2015 s'han
registrat 284 milions d'euros relacionats amb I'acord
laboral per a l'extincié de 700 contractes a territoris
amb excedent de personal, l'afectacié del qual és
voluntaria.

Registre progressiu de sinergies capturades de
Barclays Bank, SAU (102 milions d'euros previstos el
2015 i 163 milions d'euros a partir del 2016) i estalvis
futurs derivats de I'acord laboral.

Eficiéncia sense costos extraordinaris (ultims dotze mesos)

57,6
54,7

50,8
7.754

(3.812) (3.763) (3.773) (3.863) (3.938)

2T14 3T14 4714 1T15 2T15

M Marge brut M Despesesd'explotacié =#=Ratio Eficiéncia

Gener - Juny Variacié
Imports en milions d'euros 2015 2014 absoluta en %
Marge brut 4.564 3.750 814 21,7
Despeses d'explotacio recurrents (2.053) (1.888) (165) 8,8
Despeses d'explotaci6 extraordinaries (541) (541)
Marge d'explotacio 1.970 1.862 108 58
o 2T14 3T14 4714 1T15 2T15
Imports en milions d'euros
Marge brut 1.925 1.736 1.454 1.953 2.611
Despeses d'explotacié recurrents (943) (938) (947) (1.035) (1.018)
Despeses d'explotaci6 extraordinaries (239) (302)
Marge d'explotacio 982 798 507 679 1.291
Ratio d'eficiencia sense costos extraordinaris (%) (ultims 12 mesos) 57,6 56,8 54,4 54,7 50,8
Ratio d'eficiencia (%) (ultims 12 mesos) 60,3 592 54,4 58 57,8

(*) Proforma incorporant Barclays Bank, SAU en el primer semestre del 2014.



Despeses d'explotacio

Gener - Jun Variacid
Imports en milions d'euros 2015 2014 absoluta en%
Despeses de personal (1.364) (1.291) (73) 57
Despeses generals (500) (413) (87) 20,9
Despeses d'administracio (1.864) (1.704) (160) 9,4
Amortitzacions (189) (184) (5) 2,9

Total despeses d'explotacié (2.594) (1.888) (706) 37,4
Imports en milions d'euros
Despeses de personal (653) (642) (645) (688) (676)
Despeses generals (199) (209) (224) (253) (247)
Despeses d'administracié (852) (851) (869) (941) (923)
Amortitzacions (91) 94) (95)

Total despeses d'explotacié (943) (938) (947) (1.274) (1.320)
Mitjans
30.06.15 31.03.15 Variacio 31.12.14 Ve
trimestral anual
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Pérdues per deteriorament d'actius financers i altres

= L'epigraf Altres dotacions a provisions inclou
principalment la cobertura de contingéncies futures
i el deteriorament d'altres actius.

= Reduccid del cost del risc fins al 0,88% (des de
I'1,24% del juny del 2014)

= Registre de provisions i sanejaments

H 1
+  Reduccié del nivell de dotacions per a insolvéncies Cost of risk

(1.087 milions d'euros), -11,0% en la comparativa
interanual. Esfor¢ en el trimestre per a la cobertura
dels riscos inherents a la cartera crediticia,
mantenint les dotacions en nivells similars al
trimestre anterior.

9
1,24% 1,18%

1,00%
0,91% 0,88%

= Reduccié del cost del risc de 0,36 punts basics en
els ultims dotze mesos, fins al 0,88%. 2T14 3714 4T14 1T15 2T15

Perdues per deteriorament d'actius financers i altres

Gener-Jun Variacié
Imports en milions d'euros 2015 2014 absoluta %
Dotacions per a insolvéncies (1.087) (1.221) 134 (11,0)
Total dotacions per a insolvéncies (1.087) (1.221) 134 (11,0)
Altres dotacions a provisions (352) (93) (259) 279,8
Pérdues per deteriorament d'actius financers i altres (1.439) (1.314) (125) 9,5
Dotacions per a insolvéncies (610) (441) (422) (550) (537)
Total dotacions per a insolvéncies (610) (441) (422) (550) (537)
Altres dotacions a provisions (54) (44) (358) (198) (154)
Pérdues per deteriorament d'actius financers i altres (664) (485) (780) (748) (691)
(*) Quocient del total de dotacions per a insolvéncies acumulades dels Ultims dotze mesos sobre el total de crédits bruts a la clientela i els riscos 20

contingents al tancament del periode.



Guanys/perdues en baixa d'actius i resultat atribuit al Grup

L'epigraf Guanys/pérdues en baixa d'actius i altres
recull principalment els resultats d'operacions
singulars formalitzades durant I'exercici i resultats
per vendes i sanejaments de la cartera immobiliaria i
altres actius.

En I'evolucié interanual destaquen aspectes
singulars el 2015:

Quant a Barclays Bank, SAU, registre de la
diferéncia negativa de consolidacié (602 milions
d'euros) i el deteriorament d'actius per
obsolescéncia associats al procés d'integracié (64
milions d'euros) en el primer trimestre del 2015.

Registre del resultat de la venda de la participacio
a Boursorama i Self Trade Bank en el segon
trimestre del 2015" (38 milions d'euros bruts).

Sanejaments d'actius immobiliaris i altres.

Indicadors de rendibilitat

BPA (ultims dotze mesos)

0,15 0,16
0,11
0,06
0,04

2T14 3T14 4714 1715 2T15

ROA (iltims dotze mesos)

0,3%

2T14 3T14 4714 1715 2T15

= Enla despesa per impost de societats, pel que fa
als ingressos de participades s'aplica el principi
tributari que evita la doble imposicié, amb un
impacte rellevant després del registre de la
diferencia negativa de consolidacié de Barclays
Bank, SAU.

El resultat net atribuit al Grup assoleix els 708
milions d'euros (+75,0%).

ROE (ultims dotze mesos)

3,9%

2T14 3T14 4T14 1T15 2T15

ROTE (ultims dotze mesos)

4,9%

2T14 3T14 4T14 1T15 2T15

(*) Vegeu apartat Fets rellevants del primer semestre del 2015.
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Activitat

Balang

Els actius totals se situen en 343.967 milions d'euros el
30 de juny del 2015 (+1,6% en el primer semestre del
2015). La seva evolucid esta marcada pels fets
seglents:

. Incorporacié de Barclays Bank, SAU, essencialment
als epigrafs de credits i diposits de la clientela i

Balang de situaci6’

diposits a bancs centrals, després de I'augment del
finangament amb el Banc Central Europeu.

Gestid de les partides d'actiu i passiu del balang
associades a l'activitat tresorera i d'ALM. Aixi
mateix, impacte de la valoracid dels actius
financers disponibles per a la venda i venciments
naturals de la cartera d'inversié a venciment.

Imports en milions d'euros absoluta %

Caixa i diposits en bancs centrals 2.583 2.139 4.157 4.061 4.616 459 11,0
Cartera de negociacid 10.147 9.470 12.257 14.154 13.829 1.572 12,8
Actius financers disponibles per a la venda 65.496 70.062 71.101 71.761 60.492 (10.609) (14,9)
Inversions crediticies 199.497 192.472 195.731 210.983 213.770 18.039 9,2
Diposits en Entitats de crédit 5.990 5.137 4.377 5.464 6.727 2.350 53,7

Crédit a la clientela 190.610 184.776 188.762 203.161 205.363 16.601 8,8

Valors representatius de deute 2.897 2.559 2.592 2.358 1.680 (912) (35,2)
Cartera d'inversié a venciment 15.809 14.793 9.608 7.383 5.171 (4.437) (46,2)
Actius no corrents en venda 7.133 7.841 7.248 7.835 7.899 651 9,0
Participacions 8.791 9.105 9.266 9.939 9.795 529 57
Actiu material 5.872 6.006 6.404 6.245 6.308 (96) (1,5)
Actiu intangible 3.626 3.635 3.635 3.683 3.671 36 1,0
Resta actius 17.853 18.169 19.216 19.513 18.416 (800) (4,2)
Total actiu 336.807 333.692 338.623 355.557 343.967 5.344 1,6
Passiu 312.144 308.577 313.391 329.108 318.213 4.822 f1%5]
Cartera de negociacié 9.687 8.577 11.975 14.551 11.864 (111) (0,9)
Passius financers a cost amortitzat 253.450 249.051 247.539 257.731 256.308 8.769 3,5
Diposits de Bancs Centrals i Entitats de Credit 27.832 25.779 25919 31.175 31.539 5.620 21,7
Diposits de la clientela 183.079 180.887 180.200 187.850 185.809 5.609 31

Débits representats per valors negociables 33.382 33.819 32.920 30.196 29.900 (3.020) (9,2)
Passius subordinats 4.832 4.579 4.396 4.406 4.410 14 0,3

Altres passius financers 4.325 3.987 4.104 4.104 4.650 546 13,3
Passius per contractes d'assegurances 36.407 38.258 40.434 43.232 37.221 (3.213) (7,9)
Provisions 4.098 4.076 4.371 4.644 4.654 283 6,5
Resta passius 8.502 8.615 9.072 8.950 8.166 (906) (10,0)
Patrimoni net 24.663 25.115 25.232 26.449 25.754 522 2,1
Fons propis 23.382 23.545 23.373 23.752 23.977 604 2,6

Resultat atribuit al Grup 405 635 620 375 708

Interessos minoritaris i ajustos per valoracié 1.281 1.570 1.859 2.697 1.777 (82) (4,4)
Total passiu i patrimoni net 336.807 333.692 338.623 355.557 343.967 5.344 16

(*) S'han tornat a expressar els saldos de balang historics publicats anteriorment després de l'aplicacié de la norma IFRIC 21.
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Credit a la clientela

- Estabilitat de la cartera crediticia (-0,2%) en el
segon trimestre del 2015 (+0,8% si es considera la
cartera no dubtosa expromotor), marcada per:

- Reduccio significativa de [|'exposicié al sector
promotor (-10,7%)

- Factors estacionals i operacions singulars

Els credits sobre clients bruts assoleixen els 211.559
milions d'euros, +7,3% el 2015, després de la
incorporacié de Barclays Bank, SAU, un -1,6% de
variacié organica’.

Estabilitat en I'evolucié trimestral (-0,2%) marcada per
I'impacte de factors estacionals i la reduccié del sector
promotor (-10,7%). La cartera no dubtosa expromotor
creix un 0,8%.

Per segments:

- El credit a particulars creix un 0,4% en el trimestre.
Continua la reducci6 del saldo de compra
d'habitatge, I'augment de la nova produccié no
compensa |'amortitzacié de la cartera. La quota® de
mercat d'hipoteques és del 16,9%. L'evolucio del
crédit a altres finalitats (+4,7%) es veu afectada per
factors estacionals i per la nova produccié de
finangament al consum, després de la posada en
marxa de diverses accions comercials.

Credit a la clientela

Imports en milions d'euros

31.03.15

- El finangament a empreses - sectors productius
expromotors es redueix un 1,1%.

Les elevades quotesz de mercat en productes de
finangcament de circulant (18,9% factoring i
confirming, 16,3% crédit comercial) reflecteixen el
compromis amb el finangament del teixit productiu.

- Reduccié del financament al sector promotor
(-10,7% en el segon trimestre i -17,4% el 2015),
després d'una intensa gesti6 dels actius
problematics d'aquesta cartera.

- Creixement del crédit al sector public (+8,0%)
marcat per operacions singulars.

= L'atomitzacio és una de les fortaleses principals de la
cartera de CaixaBank, destinada en un 73% al
financament minorista (particulars i pimes).

(% sobre el crédit brut)

Sector public

Promotors

Granempresa

Personesfisiques

Pimes

Variacié % Variaci6 anual %
cHacis ® 31.12.14 Variacié
trimestral

i al
organica

Credits a particulars 124.875 124.413 0,4 111.350 12,1 (0,8)
Compra habitatge 91.465 92.495 (1,1) 80.421 13,7 (2,2)
Altres finalitats 33.410 31.918 4,7 30.929 8,0 3,2
Crédits a empreses 72.015 74.083 (2,8) 72.276 (0,4) (4,6)
Sectors productius ex-promotors 58.991 59.653 (1,1) 56.793 3,9 (0,5)
Promotors 11.616 13.015 (10,7) 14.069 (17,4) (21,5)
Criteria CaixaHolding 1.408 1.415 (0,5) 1414 (0,4) (0,4)
Sector Public 14.669 13.581 8,0 13.559 8,2 7,7
Crédits a la clientela, brut 211.559 212.077 (0,2) 197.185 7,3 (1,6)
Del que:

Crédit no dubtds ex-promotor 186.315 184.860 0,8 171.111 8,9 (0,2)
Fons per a insolvéncies (10.419) (11.136) (6,4) (10.587) (1,6) (14,6)
Credits sobre clients, net* 201.140 200.941 0,1 186.598 7,8 (0,8)

Promemoria:
Riscos contingents 10.716 11.140 (3,8) 10.242 4,6 (0,3)

(*) No inclou altres actius financers (entitats de contrapartida, I'actiu EPA i I'adquisicié temporal d'actius) registrats en el balan¢ public en credit a la clientela:
4.224 milions d'euros el 30 de juny del 2015, 2.220 milions d'euros el 31 de marg del 2015 i 2.164 milions d'euros el 31 de desembre del 2014.

* Variacions calculades aillant I'mpacte dels saldos de balang incorporats de Barclays Bank, SAU I'L de gener del 2015. 23
(3 Uttima informacié disponible. Dades d'elaboracio propia. Font: Banc d'Espanya (Infball) i AEF (Associacio Espanyola de Factoring).
(3) Després de la integracié tecnologica de Barclays Bank, SAU, la informacié per segments del marc del 2015 s'ha tornat a avaluar per adequar-la als criteris

de segmentaci6 corporatius de risc de CaixaBank.




Recursos de clients

intensa gesti6 dels marges de les noves
operacions i la canalitzacié per part dels clients
de I'estalvi cap a productes fora de balang.

= Creixement sostingut dels recursos gestionats de
clients:
- Amplia oferta diversificada de productes
= Els passius per contractes d'assegurances2 se situen
en 32.319 milions d'euros. La quota® de mercat
assoleix el 21,6%.

- Millora dels marges de les operacions

Els recursos de clients assoleixen els 296.412 milions

d'euros, +9,1% el 2015, després de la incorporacié dels «  Continua la tendéncia de creixement dels recursos
saldos d1e Barclays Bank, SAU, un +3,1% de variaci6 fora de balang, tot i que influida en el trimestre per
organica. les condicions de mercat (+1,3%):

- Lideratge de mercat en nombre de particips i en
patrimoni gestionat de fons d'inversid, amb una
quota’ de mercat del 17,5%.

Augment de 3.387 milions d'euros (+1,2%) en el segon
trimestre del 2015. Hi destaca:

= Creixement de l'estalvi a la vista i a termini fins a

assolir els 176.413 milions d'euros, +2,4%: - Lideratge de mercat en patrimoni gestionat de

plans de pensions, amb una quota® de mercat
- L'estalvi a la vista, 109.580 milions d'euros, creix del 21,0%.

un 7,8%, influit, entre d'altres, per efectes

estacionals i per la gestio de venciments i

amortitzacions d'altres recursos minoristes.

- L'estalvi a termini se situa en 66.833 milions
d'euros. La seva evolucid, -5,4%, reflecteix la

Recursos gestionats de clients

e
31.03.15 Variado % 31.12.14 Variacié

Trimestral .1

Imports en milions d'euros organica
Passius financers 181.900 179.634 1,3 175.034 3,9 (0,9)
Recursos de l'activitat de clients 179.756 175.633 23 172.551 4,2 (0,6)
Estalvi a la vista 109.580 101.644 7,8 93.583 17,1 9,2
Estalvi a termini * 66.833 70.637 (5,4) 75.615 (11,6) (13,4)
Passius subordinats retail 3.343 3.352 (0{3) 3.353 (053) (0,3)
Cessié temporal d'actius i periodificadores 2.144 4.001 (46,4) 2.483 (13,7) (21,9)
Passius per contractes d' gurances 32.319 32.246 0,2 32.275 0,1 0,1
Recursos de balang = 214.219 211.880 1,1 207.309 33 (0,8)
Fons d'inversio, carteres i Sicav's 50.340 49.724 1,2 37.482 34,3 18,0
Plans de pensions 22.159 22.023 0,6 19.941 11,1 11,1
Altres comptes 9.694 9.398 3,1 7.026 38,0 9,3
Recursos fora de balang 82.193 81.145 1,3 64.449 27,5 15,0
Total recursos de clients 296.412 293.025 1,2 271.758 9,1 3,1

(*) Inclou empreéstits minoristes per import de 388 milions d'euros el 30 de juny del 2015. En el primer trimestre del 2015, venciment d'una emissié de bons
senior per import de 2.616 milions d'euros distribuida a través de la xarxa minorista.

(**) No inclou entitats de contrapartida ni cessié temporal d'actius del sector public (1.318 milions d'euros el 30 de juny del 2015, 5.374 milions d'euros el 31
de marc del 2015 i 3.698 milions d'euros el 31 de desembre del 2014).

(***) Inclou, entre d'altres, actius financers comercialitzats a clients minoristes que incorporen emissions de deute subordinat emeses per “la Caixa”
(actualment a Criteria CaixaHolding). En el primer trimestre del 2015 inclou la incorporacié de recursos associats als acords de distribucié de fons de
pensions i productes d'assegurances procedents de Barclays Bank, SAU.

(4 Variacions calculades aillant l'impacte dels saldos de balang incorporats de Barclays Bank, SAU I'1 de gener del 2015. 24
(2) No inclou I'impacte de la variaci6 de valor dels actius financers associats.
() Ultima informacié disponible. Dades d'elaboracié propia. Font: INVERCO i ICEA.



Gestio del risc

Quialitat del risc de credit

Morositat" (en milions d'euros)

Saldos dubtosos
Impacte incorporacié Barclays

22.568
21.595

21.440
I I 20'110 20'115

2T14 3T14 4714 1T15 2T15
R. de morositat 10,8% 10,5% 9,7% 9,7% 9,0%
R. de morositat

6,7% 6,7% 6,4% 7,0% 6,7%

ex-promotor

EVOLUCIO DE LA MOROSITAT

= Continua la millora dels indicadors de qualitat de
I'actiu:
- Caiguda de la ratio de morositat fins al 9,0%, amb

disminucio en tots els segments de risc

- Disminucié de 1.480 milions d'euros de bases
dubtoses en el trimestre (-4.685 milions d'euros
en els dltims dotze mesos?)

En I'evolucid del segon trimestre del 2015 destaca:

= Reduccié de saldos dubtosos en tots els segments
de risc fins a situar-se en 20.115 milions d'euros
(-1.480 milions d'euros).

= La ratio de morositat cau en tots els segments de
risc i disminueix fins al 9,0% (-62 punts basics).

Aillant el segment promotor, la ratio de morositat
se situa en el 6,7% (-26 punts basics).

1
Cobertura’ (en milions d'euros)

Provisions
13.303 12.353
l I 1120 7B 0807
2714 3T14 4714 1T15 2T15
R. de cobertura 59% 58% 55% 54% 54%
R. de cobertura
61% 59% 54% 53% 53%

ex-promotor

L'evolucié anual de la ratio de morositat (-64 punts
basics) esta marcada per la forta reduccié organica’ de
saldos dubtosos (-99 punts basics), que compensa la
incorporacié de Barclays Bank, SAU (+21 punts basics) i
I'impacte del desapalancament (+14 punts basics).

* REFINANCAMENTS

El 30 de juny del 2015 el total d'operacions
refinangades assoleix els 21.357 milions d'euros.
D'aquests, 8.800 milions d'euros (41,2% de la cartera)
estan classificats com a actius dubtosos i 2.275 milions
d'euros (10,7% de la cartera) com a subestandard.

Les provisions associades a aquestes operacions
assoleixen els 3.898 milions d'euros (3.459 milions
d'euros per a dubtosos i 439 per a subestandard).

(*) Calculs considerant crédits i riscos contingents.

25

(%) Variacio organica calculada aillant l'impacte dels saldos dubtosos incorporats de Barclays Bank, SAU I'l de gener del 2015.



Ratio de morositat per segments

30.06.14 30.09.14 31.12.14 31.03.15" 31.06.15

Credits a particulars 5,3% 5,3% 5,3% 5,2% 5,0%
Compra habitatge 4,1% 4,1% 4,1% 4,1% 4,0%
Altres finalitats 8,2% 8,4% 8,3% 8,5% 7,9%

Crédits a empreses 21,8% 21,3% 18,9% 19,5% 18,3%
Sectors productius ex-promotors 11,3% 11,5% 10,6% 12,7% 12,3%
Promotors 57,8% 56,3% 54,6% 52,8% 50,9%

Sector Public 1,3% 1,0% 0,9% 0,9% 0,5%

Ratio morositat (credits + avals) 10,8% 10,5% 9,7% 9,7% 9,0%
Ratio morositat ex-pr 6,7% 6,7% 6,4% 7,0% 6,7%

Deutors dubtosos (crédits i riscos contingents), entrades i sortides

" 2T14 3T14 4714 1T15 2T15
Imports en milions d'euros

Saldo inicial periode 24.013 22.568 21.440 20.110 21.595
Entrades a dubtés 2.435 1.899 1.966 2.522 2.500
Sortides de dubtds (3.880) (3.027) (3.296) (3.269) (3.980)

dels que fallits (581) (529) (425) (854) (591)
Entrades netes saldos dubtosos Barclays Bank, SAU a 01.01.15 2.232
Saldo final del periode 22.568 21.440 20.110 21.595 20.115
(*) Després de la integracio tecnologica de Barclays Bank, SAU, la informacié per segments del marg del 2015 s'ha tornat a avaluar per adequar-la als criteris 26

de segmentacié corporatius de risc de CaixaBank.



COBERTURA

» Ratio de cobertura solida® del 54%

= Politiques conservadores de cobertura de riscos

Les provisions per a insolvéncies totals assoleixen els
10.897 milions d'euros.

Fons per a insolvéncies

La ratio de cobertura es manté en nivells elevats del
54%.

L'evolucié dels fons per a insolvéncies en el segon
trimestre del 2015 és conseqiiéncia, principalment, de
la cancelllacié de deute derivat de la compra i
I'adjudicacié d'immobles i de la baixa de fons associats
a actius fallits.

- ) 2T14 3T14 4714 1T15 2T15
Imports en milions d'euros

Saldo inicial del periode 14.668 13.303 12.353 11.120 11.723
Dotacié especifica total 610 441 422 550 537
Utilitzacions i sanejaments (1.659) (1.149) (1.369) (1.343) (1.125)
Traspassos i altres variacions (316) (242) (286) (263) (238)
Fons perinsolvéncies de Barclays Bank, SAU a 01.01.15 1.659

Saldo final del periode 13.303 12.353 11.120 11.723 10.897

(*) Caleuls considerant crédits i riscos contingents.

27



Finangament al sector promotor

= El pes del finangament al sector promotor
disminueix el 2015 en 164 punts basics fins al
5,5% del total de la cartera crediticia.

= Reduccidé de 1.399 milions d'euros en el segon
trimestre del 2015 (-10,7%, -17,4% el 2015)

L] 0,
Cobertura de dubtosos del 56,2% *  Cobertura especifica dels actius problematics

(dubtosos i subestandard) del crédit promotor
del 50,6%.

Finangament al sector promotor

% Variacié Variacié
30.06.15 .03. 31.12.14
pes anual ELUE]]
Imports en milions d'euros
Sense garantia hipotecaria 1171 10,1 1.153 8,9 18 1.699 12,1 (528)
Amb garantia hipotecaria 10.445 89,9 11.862 91,1 (1.417) 12.370 87,9 (1.925)
Edificis acabats 7.845 67,5 8.514 65,4 (669) 9.041 64,3 (1.196)
Habitatge 5.319 45,8 5.903 45,4 (584) 6.315 44,9 (996)
Resta 2.526 21,7 2.611 20,0 (85) 2.726 194 (200)
Edificis en construccio 758 6,5 1.251 9,6 (493) 1.068 7,6 (310)
Habitatge 632 54 982 75 (350) 923 66 (291)
Resta 126 1,1 269 21 (143) 145 10 (19)
sol 1.842 15,9 2.097 16,1 (255) 2.261 16,1 (419)
Terrenys urbanizats 560 4,8 624 48 (64) 725 52 (165)
Resta de sol 1.282 11,1 1.473 11,3 (191) 1.536 10,9 (254)
Total 11.616 100 13.015 100 (1.399) 14.069 100 (2.453)

Dubtosos i cobertura del risc promotor

311214

Dubtosos | Subestandard
MM€ /o

30.06.15

Imports en milions d'euros Eueses SEEEmEE
Sense garantia hipotecaria 609 45 573 87,6 1.111 1.018 88,8
Amb garantia hipotecaria 5.307 613 2.752 46,5 6.568 570 3.369 47,2
Edificis acabats 3.670 400 1.601 39,3 4.297 401 1.871 39,8
Habitatge 2.232 250 980 395 2.907 231 1.314 41,9
Resta 1.438 150 621 391 1.390 170 557 357
Edificis en construccié 351 56 220 54,1 603 58 384 58,1
Habitatge 294 55 194 556 531 56 347 59,1
Resta 57 1 26 44,8 72 2 37 50,0
Sol 1.286 157 931 64,5 1.668 111 1.114 62,6
Terrenys urbanizats 360 57 258 61,9 507 36 334 61,5
Resta de sol 926 100 673 65,6 1.161 75 780 63,1
Total 5.916 658 3.325 50,6 7.679 606 4.387 53,0

Segmentacio per tipologia de la garantia

30.06.15
Imports en milions d'euros Import brut Excés s/ valor de garantia’ Cobertura especifica % cobertura s/ risc
Dubtds 5.916 3.127 52,9
Hipotecari 5.308 2.305 2.566 48,3
Personal 608 560 92,2
Subestandard 658 198 30,1
Total 6.574 3.325 50,6
31.12.14
Imports en milions d'euros Import brut Excés s/ valor de garantia’ Cobertura especifica % cobertura s/ risc
Dubtés 7.679 4.176 54,4
Hipotecari 6.568 2.971 3.173 48,3
Personal 1.111 1.003 90,3
Subestandard 606 211 34,8
Total 8.285 4.387 53,0

(*) Després de la integracio tecnoldgica de Barclays Bank, SAU, la informacié per segments del marg del 2015 s'ha tornat a avaluar per adequar-la als criteris 28
de segmentaci6 corporatius de risc de CaixaBank.

( ) L'import de I'excés sobre el valor de la garantia es calcula, segons la normativa aplicable, com la diferencia entre I'import brut del credit i el valor dels drets

reals rebuts en garantia després d'haver aplicat els percentatges de ponderacié segiients: 80% habitatge acabat de residencia habitual; 70% finques

rustiques, oficines, locals i naus acabades; 60% resta d'habitatge acabat; 50% resta d'hipoteques immobiliaries.



Financament a les llars destinat a I'adquisicié d'habitatge

o . = Representa un 43% del total del credit brut.
= Principal segment de risc amb una cartera

diversificada i bones garanties = Nivell de morositat reduit (4,0%) el 30 de juny del
2015.

Evolucié del finangament a les llars destinat a I'adquisicio d'habitatge

Import brut
31.12.14

30.06.14 30.09.14

Imports en milions d'euros

Sense garantia hipotecaria 806 791 775 811 796
Del que: dubtés 8 7 7 19 7
Amb garantia hipotecaria 81.609 80.668 79.646 91.684 90.669
Del que: dubtds 3.407 3.368 3.292 3.784 3.659
Total 82.415 81.459 80.421 92.495 91.465

Distribucioé segons percentatge de loan to value’

30.06.15

Imports en milions d'euros LTV<40% 40%<LTV<60% 60%<LTV<80% 80<LTV<100% LTV>100%
Import brut 19.954 32.735 31.361 5.845 775
Del que: dubtds 278 839 1.737 610 196
(*) Després de la integracio tecnoldgica de Barclays Bank, SAU, la informacié per segments del marg del 2015 s'ha tornat a avaluar per adequar-la als criteris 29

de segmentaci6 corporatius de risc de CaixaBank.
(2) Loan to value calculat sobre la base de les taxacions disponibles en el moment de la concessié del risc. S'actualitzen per a operacions dubtoses d'acord

amb els criteris establerts a la Circular 4/2004.



Actius immobiliaris adjudicats disponibles per a la venda

* Intensa activitat comercial: clau en la gestié de la milions d'euros nets de provisions. La ratio d'ocupaci6
cartera d'immobles adjudicats d'aquesta cartera és del 87%.

*  La cobertura’ assoleix el 56,8% (+10 punts basics El criteri fonamental que guia la gestio dels actius
en el segon trimestre del 2015) problematics a CaixaBank consisteix a facilitar als

acreditats el compliment de les seves obligacions. Quan
no es divisen possibilitats raonables de recuperacio de
El valor comptable net dels actius adjudicats I'import finangat, es gestiona |'adquisicio de la garantia.
disponibles per a la venda assoleix els 7.009 milions
d'euros i es manté estable en el segon trimestre del
2015 (6.998 milions d'euros el 31 de marg del 2015).

El preu d'adquisicid es determina a partir de la valoracié
efectuada per una societat de taxacio inscrita en el
Registre Oficial del Banc d'Espanya. Sempre que el preu

La cobertura, incloent-hi els sanejaments inicials i les de compravenda sigui inferior al deute, s'anticipa el
provisions comptables registrades amb posterioritat a sanejament del credit per ajustar-lo al valor de la
I'adjudicacié dels immobles, és del 56,8% (+10 punts transmissio.

basics en el trimestre).
El total d'immobles comercialitzats (venda o lloguer)

en els ultims dotze mesos assoleix els 2.346 milions
d'euros.

Els drets de rematada d'immobles procedents de
subhasta, no considerats actius disponibles per a la
venda ja que no es té possessid del bé, assoleixen els
766 milions d'euros nets el 30 de juny del 2015 La composici6 de la cartera d'immobles adjudicats

disponibles per a la venda, amb un 55% d'edificis

acabats, és un fet diferencial que en facilita la
comercialitzacid.

D'altra banda, els actius immobiliaris destinats al
lloguer assoleixen, el 30 de juny del 2015, els 3.062

Actius immobiliaris adjudicats disponibles per a la venda i cobertura associada

30.06.15
Valor , Cobertura Provisions Valor , Cobertura Provisions
Imports en milions d'euros comptable net Cobertura % comptables § comptable net Cobertura % comptables
Actius immobiliaris procedents de financaments destinats a
. . . 4.943 (7.092) 58,9 (4.154) 4.922 (6.592) 57,3 (3.706)
empreses de construccid i promocié immobiliaria
Edificis acabats 2.540 (2.422) 48,8 (1.450) 2.519 (2.203) 46,7 (1.225)
Habitatge 1.927 (1.883) 49,4 (1.134) 1.930 (1.699) 46,8 (947)
Resta 613 (539) 46,8 (316) 589 (504) 46,1 (278)
Edificis en construccié 369 (613) 62,4 (423) 353 (560) 61,3 (388)
Habitatge 325 (547) 62,8 (385) 306 (494) 61,8 (340)
Resta 44 (66) 59,8 (38) 47 (66) 58,4 (48)
sol 2.034 (4.057) 66,6 (2.281) 2.050 (3.829) 65,1 (2.093)
Terrenys urbanitzats 1.072 (1.773) 62,3 (991) 1.116 (1.768) 61,3 (982)
Resta de sol 962 (2.284) 70,3 (1.290) 934 (2.061) 68,8 (1.111)
Actius immobiliaris procedents de financaments hipotecaris
X L X 1327 (1.266) 48,38 (706) 1.081 (909) 45,7 (459)
a llars per I'adquisicié de vivenda
Resta d'actius immobiliaris adjudicats 739 (870) 54,1 (559) 716 (705) 49,6 (390)
Total 7.009 (9.228) 56,8 (5.419) 6.719 (8.206) 55,0 (4.555)
(*) Diferéncia entre el deute cancel-lat i el valor en llibres de I'actiu immobiliari net. Inclou el sanejament del préstec en I'adjudicacié i les provisions 30

comptables registrades posteriorment.
(2) 708 milions d'euros nets el 31 de marc del 2015 i 745 milions d'euros nets el 31 de desembre del 2014.



Liquiditat i estructura de finangcament

Excel-lent posicio de liquiditat:

Solida estructura de finangament Venciments institucionals

15,7% de I'actiu del Grup

(en milions d'euros) (en milions d'euros)

Venciments proxims 3 anys

56.665 54.015
Interbancari issi
50.015 et | En:usstonsl
nstitucionals 7.415
Disponible  [AiY 26.472
PolissaBCE!
30.770
4.757
2.967
Liquiditat en 27.543
Balang
Passius
31/12/2014  31/03/2015  30/06/2015 Clientela 2015 2016 2017

Total financament de 236.460 MM € Venciments 1515: 3.860 MM €

Saldo disposat polissa BCE: 16.319 MM €

Loan to deposits: 108,6% Emissions 1515: 1.000 MM €

. . o unts percentuals), reflex del solid financament
= Laliquiditat assoleix els 54.015 milions d'euros P L P ) ¢
minorista.

= Finangament minorista solid ' . .
¢ + El financament institucional’ assoleix els 33.364

milions d'euros, I'evolucié organica dels quals en el
primer semestre del 2015 es veu afectada pels

venciments no renovats:

= La liquiditat bancaria se situa en 54.015 milions
d'euros el 30 de juny del 2015, en la seva totalitat
de disponibilitat immediata. La variacio el 2015 es
veu afectada per I'evolucié del gap comercial, la
incorporacié de Barclays Bank, SAU, el menor
finangament institucional i l'increment del
finangament del Banc Central Europeu.

- Venciments per 3.860 milions d'euros.

- Emissié de cédules hipotecaries per import de
1.000 milions d'euros en el primer trimestre.

Els venciments majoristes pendents del 2015
assoleixen els 2.967 milions d'euros.

= Generacié de 1.618 milions d'euros de liquiditat en
balang el 2015.

En el trimestre s'ha recorregut al financament a
llarg termini del Banc Central Europeu (TLTRO) per
import de 2.000 milions d'euros.

El 30 de juny del 2015 el saldo disposat de la
polissa del BCE és de 16.319 milions d'euros, en la
seva totalitat de TLTRO.

Reduccié de la ratio loan to deposits en el segon
trimestre del 2015 fins a situar-se en el 108,6% (-2,3

La capacitat d'emissié no utilitzada de cedules
hipotecaries i territorials és de 6.680 milions
d'euros.

Pel que fa a la ratio LCR (liquidity coverage ratio),
tot i que fins al mes d'octubre del 2015 no s'exigeix
un percentatge superior al 60%, en el primer
semestre del 2015 CaixaBank ha superat el 130%,
objectiu definit al Pla Estratégic 2015-2018.

(*) EI 31 de desembre del 2014 i 31 de marg del 2015 s'hi inclouen 1.584 i 327 milions d'euros, respectivament, d'actius pendents de ser aportats a la polissa
del BCE. Els actius pendents el 31 de desembre del 2014 i 31 de marc del 2015 es van aportar durant el mes de gener del 2015 i maig del 2015,
respectivament.

(2) A efectes de gestio de la liquiditat bancaria net d'autocartera.



Finangament institucional

31.03.15 yariado 31.12.14 VERELY
trimestral anual

Imports en milions d'euros

Financiacié institucional* 33.364 33.955 (3,7) 36.247

(8,0)

(*) Emissions institucionals a efectes de gestié de la liquiditat bancaria net d'autocartera. No s'hi inclouen essencialment els passius associats a bons

titulitzats ni ajustos de valoracié ni periodificadores.
Inclou 1.116 MM € de passius subordinats i 7.143 MM € de cedules multicedents comptablement en diposits de la clientela el 30 de juny del 2015.

Informacio sobre col-lateralitzacié de cédules hipotecaries

30.06.15
Imports en milions d'euros
51.719

Cédules hipotecaries emeses a
Cartera de préstecs i crédits col-lateral per cédules hipotecaries b 126.557
Col-lateralitzacié b/a 245%
Sobrecol-lateralizacié b/a-1 145%

3.849

Capacitat d'emissié de cédules hipotecériest

(*) Addicionalment, es disposa d'una capacitat d'emissié de cedules territorials per 2.831 milions d'euros. Capacitat calculada sobre la cartera del sector

public, amb un limit del 70%.

Evolucié de la ratio loan to deposits

Imports en milions d'euros

2T14 3T14 4714 1T15 2T15

Credit a la clientela net 180.087 175.583 179.936 194.800 195.139
Credit a la clientela de gestid brut 199.572 194.447 197.185 212.077 211.559
Fons per a insolvéncies (12.790) (11.832) (10.587) (11.136) (10.419)
Credit de mediacié” (6.695) (7.032) (6.662) (6.141) (6.001)

Recursos de I'activitat de clients 176.962 171.419 172.551 175.633 179.756
Estalvi a la vista 91.061 89.055 93.583 101.644 109.580
Estalvi a termini 82.297 78.999 75.615 70.637 66.833
Passius subordinats retail 3.604 3.365 3.353 3.352 3.343

Loan to Deposits 101,8% 102,4% 104,3% 110,9% 108,6%

(*) Credits finangats amb recursos rebuts d'organismes publics (Institut de Credit Oficial i Banc Europeu d'Inversions).




Gestio del capital

=  Common Equity Tier 1 (CET1) BIS Ill fully loaded
de I'11,5%

= CET1BIS Il phase-in del 12,8%

CaixaBank assoleix un Common Equity Tier 1 (CET1) BIS
Wl fully loaded de 1'11,5% el 30 de juny del 2015,
aplicant els criteris previstos per al final del periode
transitori. La ratio es manté en el mateix nivell que el 31
de marg del 2015.

L'evolucié anual del CET1 mostra una disminucié de 78
punts basics per la integracié de Barclays Bank, SAU i
un increment de 18 punts basics de generacié de
capital. L'impacte positiu de la generacié organica de
resultats i la venda de Boursorama i Self Trade Bank es
veu parcialment compensat per les despeses
extraordinaries originades per l'acord laboral.

La generacié de capital del segon trimestre del 2015
s'ha vist compensada per l'evolucié dels ajustos de
valoracié.

Segons els criteris d'aplicacié progressiva vigents aquest
any, CaixaBank assoleix una ratio CET1 phase-in del
12,8%.

En termes de recursos propis computables totals
(capital total) s'assoleix el 15,7%, que suposa una
reducci6 de 33 punts basics respecte del 31 de
desembre del 2014.

Aixi mateix, els actius ponderats per risc (APR) se situen
en 147.634 milions d'euros, 7.905 milions d'euros en el
primer semestre del 2015, basicament per la
incorporacio dels actius ponderats per risc de Barclays
Bank, SAU.

El 30 de juny del 2015 la ratio d'apalancament (leverage
ratio) és del 5,7% (5,1% en fully loaded).

Evolucié CET1

12,8%
12,1%
)
78 pb 11,5%
I
+18 pb
Des-14 Integracio Generacid Jun-15 Impacte Jun-15
FL Barclays Bank,  de capital FL phase-in
SAU
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Evolucid i indicadors de solvéncia principals

BIS Il BIS I
(Regulatori) (Fully Loaded)

30.06.14 30.09.14 31.12.14 31.03.15 30.06.15 30.09.14 31.12.14

Imports en milions d'euros

Instruments CET1 23.007 23.269 23.268 24.298 24.434 24.548 24.928 24.922 25.960 25.357
Deduccions (4.932) (5.067) (5.173) (5.761) (5.575) (7.403) (7.640) (8.254) (8.814) (8.699)
CET1 18.075 18.202 18.095 18.537 18.858 17.145 17.288 16.668 17.146 16.658
Instruments TIER 1 addicionals - - - - - - - - - -
Deduccions - - - - - - - - - -
RR.PP. basics (Tier 1) 18.075 18.202 18.095 18.537 18.858 17.145 17.288 16.668 17.146 16.658
Instruments TIER 2 4.786 4.522 4.517 4.442 4.457 4.786 4.522 4.517 4.442 4.456
Deduccions (124) (108) (162) (185) (86) -
RR.PP. | is (Tier 2) 4.662 4.414 4.355 4.257 4.371 4.786 4.522 4.517 4.442 4.456
RR.PP. bles (Capital Total) 22.737 22.616 22.450 22.794 23.229 21.931 21.810 21.185 21.588 21.114
Actius ponderats per risc 144.842 141.764 139.729 153.120 147.634 143.409 140.133 137.643 149.741 144.716
Ratio CET1 12,5% 12,8% 13,0% 12,1% 12,8% 12,0% 12,3% 12,1% 11,5% 11,5%
Ratio Tier 1 12,5% 12,8% 13,0% 12,1% 12,8% 12,0% 12,3% 12,1% 11,5% 11,5%
Ratio Capital Total 15,7% 16,0% 16,1% 14,9% 15,7% 15,3% 15,6% 15,4% 14,4% 14,6%
Leverage Ratio 5,5% 5,7% 5,7% 5,6% 5,7% 5,3% 5,5% 5,3% 5,2% 5,1%
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Resultats per segments de negoci

Els resultats per segments de CaixaBank es presenten
d'acord amb dos negocis diferenciats:

El negoci bancari i d'assegurances inclou tots els
ingressos  bancaris (banca minorista, banca
corporativa, tresoreria i mercats), els derivats de les
activitats d'assegurances, la gestid de liquiditat i
ALCO i els ingressos pel finangament al negoci de
participacions. Se li assigna el total de fons propis
del Grup menys el capital requerit pel negoci de
participacions.

El negoci de participacions inclou les participacions
bancaries internacionals (Erste Group Bank, Banco
BPI, Bank of East Asia i Grupo Financiero Inbursa),
aixi com les participacions a Repsol i Telefdnica.
Addicionalment, s'hi inclouen altres participacions
significatives en I'ambit de la diversificacié sectorial,
incorporades en les Ultimes adquisicions del Grup.

El negoci recull els ingressos per dividends i/o
metode de la participacid6 de les diferents
participacions incloses, netes del seu cost de
finangament.

El 2015, I'assignacié de capital a aquest negoci s'ha
adaptat al nou objectiu corporatiu de capital del
Grup de mantenir una ratio reguladora Common
Equity Tier 1 (CET1) BIS Ill fully loaded superior a
I'11%. En aquest sentit, el capital assignat al negoci
considera tant el consum de recursos propis per
actius ponderats per risc a 1'11% (10% el 2014), com
la totalitat de les deduccions aplicables.

El negoci bancari i d'assegurances finanga el negoci
de participacions sobre la base d'una taxa a llarg
termini més un spread de credit, que el 2015 s'ha
adaptat a I'evolucio de les condicions de mercat.

Les despeses d'explotacié de cada segment de negoci
recullen tant les directes com les indirectes, assignades
segons criteris interns d'imputacio.

Tot seguit es mostren els resultats dels negocis del Grup
per al juny del 2015 i 2014. La informacié de I'exercici
2014, presentada a efectes comparatius, s'ha tornat a
expressar incorporant l'impacte de l'aplicacié de les
normes IFRIC 21 i NIC 8 en relaci6 amb el registre
comptable dels gravamens.

Compte de pérdues i guanys del Grup CaixaBank per segments de negoci

Gener-Juny

2015 2014

Imports en milions d'euros

TotslGrip Cebasank
id assegurances

Gener-Juny Gener-Juny

Var. Var.
en % 2015 2014 en %

Var.
2015 2014 en %

Marge d'interessos 2.364 2.170 9,0 (94) (155) (38,5) 2.270 2.015 12,6
Dividends i resultats per posada en equivaléncia 64 56 14,3 428 168 154,3 492 224 119,4
Comissions netes 1.027 930 10,4 1.027 930 10,4
Resultats de operacions financeres i altres productes i carregues 775 534 45,2 47 775 581 33,5
Marge Brut 4.230 3.690 14,7 334 60 4.564 3.750 21,7
Despeses d'explotacié recurrents (2.051) (1.887) 8,7 (2) (1) 57,0 (2.053) (1.888) 8,8
Despeses d'explotacié extraordinaries (541) (541)

Marge d'explotacié 1.638 1.803 (9,0) 332 59 1.970 1.862 58
Péerdues per deteriorament d'actius financers i altres (1.439) (1.314) 9,5 (1.439) (1.314) 9,5
Guanys/pérdues en baixa d'actius i altres (12) (120) 38 18 112,1 26 (102)

Resultats abans d'impostos 187 369 (48,9) 370 77 557 446 24,9
Impostos sobre beneficis 124 (72) 28 31 (7,0) 152 (41)

Resultat després d'impostos 311 297 4,7 398 108 709 405 75,1
Resultat de minoritaris i altres 1 1

Resultat atribuit al Grup 310 297 4,7 398 108 708 405 75,0
Fons propis mitjans del semestre 19.600 20.234 (3,1) 4.204 3.065 37,2 23.804 23.299 2,2
Actius totals 331.797 325.947 1,8 12.170  10.860 12,1 343.967 336.807 2,1
ROTE del semestre 4,0% 3,6% 0,4 25,5%  10,0% 15,5 7,6% 4,3% 3,3




Com a informacié addicional, el negoci bancari i
d'assegurances es presenta tot separant l'activitat
immobiliaria non-core, ja que es tracta d'actius
gestionats de manera especialitzada. Des del primer
trimestre del 2015 ['activitat immobiliaria non-core
inclou:

= El crédit promotor non-core. El 2015 s'ha tornat a
definir el model de gestié del crédit immobiliari,
configurant un equip i centres formats per gestors
especialitzats en aquells credits immobiliaris
inclosos en aquesta activitat que requereixen un
seguiment i una gestio diferenciada.

= Els actius immobiliaris adjudicats (disponibles per a
la venda i en lloguer) propietat majoritariament de
la filial immobiliaria BuildingCenter.

= Altres actius i de naturalesa

immobiliaria.

participacions

Tot seguit es presenta el compte de resultats dels
negocis del Grup i les ratios principals corresponents al
30 de juny del 2015:

Compte de pérdues i guanys del negoci bancari i d'assegurances

Gener-Juny 2015

Imports en milions d'euros

i d'assegurances

Ex Activitat
Inmobiliaria Inmobiliaria

non-core non-core

Marge d'interessos 2.417 (53) 2.364
Dividends i resultats per posada en equivaléncia 56 8 64
Comissions netes 1.025 2 1.027
Resultats d'operacions financeres i altres productes i carregues 900 (125) 775
Marge Brut 4.398 (168) 4.230
Despeses d'explotacié recurrents (2.001) (50) (2.051)
Despeses d'explotacié extraordinaries (541) (541)
Marge d'explotacié 1.856 (218) 1.638
Perdues per deteriorament d'actius financers i altres (869) (570) (1.439)
Guanys/pérdues en baixa d'actius i altres 417 (429) (12)
Resultats abans d'impostos 1.404 (1.217) 187
Impostos sobre beneficis (243) 367 124
Resultat després d'impostos 1.161 (850) 311
Resultat de minoritaris i altres 1 1
Resultat atribuit al Grup 1.160 (850) 310
Fons propis mitjans del semestre 17.908 1.692 19.600
Actius totals 315.646 16.151 331.797
ROTE del semestre 14,2% " - 4,0%
Ratio de morositat 6,5% 86,2% 9,0%

Cobertura de la morositat

54% 54% 54%

Evolucid trimestral el 2015 dels resultats dels negocis

Negoci bancari i d'assegurances

Imports en milions d'euros

Marge d'interessos 1.211 1.206 2417 (27) (26) (53) (46) (48) (94)
Dividends i resultats per posada en equivaléncia 25 31 56 3 5 8 152 276 428
Comissions netes 512 513 1.025 1 1 2

Resultats d'operacions financeres i altres 204 696 900 (82) (43) (125)

Marge Brut 1.952 2.446 4.398 (105) (63) (168) 106 228 334
Despeses d'explotacié recurrents (1.009) (992) (2.001) (25) (25) (50) (1) (1) (2)
Despeses d'explotacio extraordinaries (239) (302) (541)

Marge d'explotacié 704 1.152 1.856 (130) (88) (218) 105 227 332
Perdues per deteriorament d'actius financers i altres (282) (587) (869) (466) (104) (570)

Guanys/pérdues en baixa d'actius i altres 482 (65) 417 (202) (227) (429) 38 38
Resultats abans d'impostos 904 500 1.404 (798) (419) (1.217) 105 265 370
Impostos sobre beneficis (91) (152) (243) 241 126 367 14 14 28
Resultat després d'impostos 813 348 1.161 (557) (293) (850) 119 279 398
Resultat de minoritaris i altres 1 1

Resultat atribuit al Grup 813 347 1.160 (557) (293) (850) 119 279 398

() ROTE aillant els aspectes singulars associats a I'adquisicio i la integracié de Barclays Bank, SAU (602 milions d'euros de diferéncia negativa de 36

consolidacié, -257 milions d'euros de despeses extraordinaries i -64 milions d'euros de deteriorament d'actius per obsolescéencia) i a I'acord laboral ( -284

milions d'euros).



Negoci bancari i d'assegurances (ex immobiliari non-
core)

= El resultat, el 30 de juny del 2015, és de 1.160
milions d'euros.

= El semestre inclou l'impacte d'aspectes singulars
associats a l'adquisicié i la integracié de Barclays
Bank, SAU i a l'acord laboral tancat en el segon
trimestre. Si eliminem aquests impactes, la
rendibilitat (ROTE semestral) assoleix el 14,2%.

= La ratio de morositat va assolir el 6,5% i la cobertura
el 54%.

Activitat immobiliaria non-core

= L'activitat immobiliaria non-core ha generat en el
primer semestre del 2015 perdues netes per import
de 850 milions d'euros.

* El credit net gestionat assoleix els 3.589 milions
d'euros, amb una ratio de morositat del 86,2% i una
ratio de cobertura del 54%.

= Els immobles adjudicats disponibles per a la venda
se situen en 7.009 milions d'euros nets.

= Els actius immobiliaris destinats al lloguer assoleixen
els 3.062 milions d'euros nets.

El total d'immobles comercialitzats (venda o lloguer)
en els Ultims dotze mesos assoleix els 2.346 milions
d'euros.

Balang de I'activitat immobiliaria non-core

En milions d'euros 30.06.15 31.03.15

Actiu 16.151 16.547
Credit negoci promotor non-core, Net 3.589 4.192

Credit negoci promotor non-core, Brut 6.787 8.043

Provisions (3.198) (3.851)
Inmobles adjudicats disponibles per la venta 7.009 6.998
Cartera en |loguer 3.062 2.833
Altres actius 2.491 2.524
Passiu 16.151 16.547
Diposits i altres passius 795 608
Finangamentintragrup 13.730 14.242
Capital assignat (criteri regulatori B3 FL) 1.626 1.697

Negoci de participacions

El resultat atribuit en el primer semestre és de 398
milions d'euros.

Els ingressos de participacions del segon trimestre
recullen el dividend de Telefénica.

L'epigraf Guanys/pérdues en baixa d'actius inclou la
plusvalua generada en la venda de Boursorama i
Self Trade Bank.
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L'acci6 CaixaBank

Evolucié en Borsa

Remuneracio a l'accionista

= L'accié de CaixaBank tanca el 30 de juny del 2015
en 4,156 euros per accié

= Retribucio atractiva a I'accionista

En el segon trimestre del 2015 I''BEX 35 ha retrocedit
un 6,5% i I'Euro Stoxx 50, un 7,4%. Tot i que els dos
selectius s'han vist afavorits pel pla de mesures de
compra d'actius del Banc Central Europeu (quantitative
easing), la incertesa al voltant de Grécia ha pesat més,
especialment al tancament del trimestre.

La cotitzacié de CaixaBank ha tancat el 30 de juny del
2015 en 4,156 euros per accid (-5,9% en el trimestre).
Aquesta caiguda ha estat inferior a la de la mitjana
d'entitats financeres espanyoles,’ que retrocedeixen
un 8,6% en el periode, mentre que l'index sectorial
Euro Stoxx Eurozone Banks registra una caiguda del
4,9%.

Es manté la tendéncia d'augment del volum de
negociacié com a resultat de l'increment progressiu del
free float i d'un major pes de I'accié de CaixaBank en la
cartera dels inversors institucionals. En el primer
semestre del 2015 s'ha negociat un 25% més que en el
mateix periode del 2014.

El 23 de juny del 2015 Criteria CaixaHolding” va vendre
un 2,28% d'accions a inversors institucionals. Després
d'aquesta venda, el free float de CaixaBank se situa en
el 41,4%.

Evolucié de I'accié de CaixaBank en comparacié dels principals indexs

espanyols i europeus en el segon trimestre del 2015

——CaixaBank —lbex35 ——Eurostoxx50 ——Eurostoxx Eurozone Banks
-5,9% -6,5% -7,4% -4,9%

marg'15 abril'15 maig'15 juny'1s

El Programa Dividend/Accié de CaixaBank és un
esquema de retribucid a l'accionista que consisteix en
una ampliacié de capital social alliberada. Aquest
esquema de retribucié permet als accionistes de triar
entre tres opcions: rebre les accions emeses en
I'ampliacié de capital alliberada, rebre efectiu per la
venda en el mercat dels drets d'assignacié gratuita o
rebre efectiu com a conseqiéncia de la venda a
CaixaBank dels drets assignats al preu prefixat per
aquesta. Si ho desitgen, els accionistes poden
combinar qualsevol d'aquestes tres opcions.

CaixaBank ha destinat a la retribucié dels seus
accionistes en els ultims dotze mesos un total de 0,18
euros per accid fraccionat en pagaments trimestrals,
tres d'ells mitjangant el Programa Dividend/Accié i un
pagament en efectiu.

El 12 de marg del 2015 el Consell d'Administracié va
proposar, en el marc de la politica de remuneracié a
I'accionista, que la remuneracié amb carrec a I'exercici
2015 fos de 0,16 euros per accid, mitjangant dos
pagaments en efectiu i dos pagaments sota el
Programa Dividend/Accié, mantenint-se en tot cas la
politica de remuneracié trimestral.

El 20 de marg del 2015 es va fer efectiva la
remuneracié corresponent al primer trimestre del
2015 de 4 centims d'euro per accid, instrumentada
mitjangant el Programa Dividend/Accié. El percentatge
d'acceptacié en accions va ser del 93%, mostra de la
confianga que els accionistes tenen dipositada en
I'entitat.

El 12 de juny del 2015 es va fer efectiu el pagament del
dividend complementari amb carrec al 2014 per import
de 4 centims d'euro per accid.

Tot seguit es detalla la remuneracid a l'accionista
corresponent als Ultims dotze mesos:

Concepte €/acc Pagament®
Complementari 0,04 12/06/2015
Programa Dividend / Accié® 0,04 20/03/2015
Programa Dividend/Accié3 0,05 12/12/2014
Programa Dividend/AcciéA 0,05 26/09/2014

(1) Data de liquidacio dels drets que es van vendre a la propia societat per el programa Dividend/ Accio.
(2) Data d'inici de cotitzacio dels drets d'assignacio gratuita: 03/03/15

(3) Data dinici de cotitzacio dels drets d'assignacio gratuita: 25/1/14

(4) Data d'inici de cotitzacio dels drets d'assignacio gratuita: 09/09/14

(*) index d'elaboracié interna de I'evolucic de la cotitzacié dels comparables (Bankia, Bankinter, BBVA, Popular, Sabadell i Santander), ponderat per la

capitalitzaci6 de mercat diaria.
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(%) La participacié a CaixaBank mantinguda el 30 de juny del 2015 per Criteria CaixaHolding és del 56,7%.



Principals indicadors de I'accié de CaixaBank a 30 de juny de 2015

Capitalitzacio borsaria (MME) 23.961
Accions en circulacié® 5.765.365

Cotitzacio (€/accid)

Cotitzacio a inici d'exercici (31.12.14) 4,361
Cotitzacid a tancament de trimestre (30.06.15) 4,156
Cotitzacié maxima® 4,51
Cotitzacié minima® 3,829

Volum de negociacid (titols, excloent operacions especials en milers)

Volum diari maxim 39.681
Volum diari minim 4918
Volum diari promig 14.721

Ratios borsaries

Benefici net (MME€) (dotze mesos) 923
Numero mig d'accions en circulaci6 - fully diluted" 5.765.094
Benefici net atribuit per accié (BPA) (€/accid) 0,16
Patrimoni net (MME£) 25.754
Numero d'accions a 30.06.15 - fully diluted’ 5.765.365
Valor teoric comptable per accié (€/accid) - fully diluted 4,47
Patrimoni net tangible (MME€) 20.769
Numero d'accions a 30.06.15 - fully diluted’ 5.765.365
Valor teodric comptable per accié (€/accid) - fully diluted 3,60
PER (Preu / Beneficis ; vegades) 25,96
P/VC tangible (valor cotitzacié s/valor comptable tangible) - fully diluted 1,15
Rendibilitat per dividend® 4,3%

(1) Nombre d'accions en milers excloent autocartera.
(%) Cotitzaci6 al tancament de la sessio.

(%) Es calcula dividint la remuneracio dels tltims dotze mesos (0,18 euros/accio) entre el preu de tancament del periode (4,156 euros/accio).
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Fets rellevants del primer semestre del 2015

Adquisici6 de Barclays Bank, SAU

El 31 d'agost del 2014 CaixaBank va anunciar la
subscripcié amb Barclays Bank PLC d'un contracte per a
I'adquisicio de Barclays Bank, SAU.

El 2 de gener del 2015 es va formalitzar I'adquisicio de
la totalitat del capital social de Barclays Bank, SAU
després d'haver obtingut totes les autoritzacions
administratives preceptives.

La societat incloia el negoci de banca minorista, gestid
de patrimonis i banca corporativa de Barclays Bank a
Espanya, excloent el negoci de banca d'inversid i el
negoci de targetes.

El preu pagat per CaixaBank a Barclays Bank PLC per la
compra de Barclays Bank, SAU ha estat de 815,7
milions d'euros.

Valoraci6é dels actius i passius de Barclays Bank,
SAU

Com a conseqliencia de l'operacié d'adquisiciéd i
després del procés d'assignacio provisional del preu
pagat, s'han realitzat ajustos en el patrimoni net de
Barclays Bank, SAU derivats de la posada a valor
raonable dels seus actius i passius el 31 de desembre
del 2014.

OPA sobre Banco BPI

El 17 de febrer del 2015 CaixaBank va anunciar a la
Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios
portuguesa (CMVM) la seva intencié de llangar una
oferta publica d'adquisicié (OPA) sobre les accions
ordinaries del banc portugues BPI.

L'OPA es va formular amb el caracter de voluntaria i
per un preu en metallic d'1,329 euros per accio. El
preu ofert va ser la mitjana ponderada dels ultims sis
mesos i, als efectes de la normativa portuguesa, es va
considerar com a preu equitatiu. L'OPA es va dirigir a
tot el capital de BPI no pertanyent a CaixaBank i la seva
eficacia estava condicionada: (i) a obtenir acceptacions
que representessin més del 5,9% de les accions emeses
—de manera que CaixaBank, juntament amb la seva
participacié actual del 44,1% del capital, superés el
50% del capital després de I'OPA—, i (ii) a I'eliminacid
per la corresponent Junta General d'Accionistes de BPI
de la limitacié del 20% dels drets de vot que un
accionista pot emetre establerta a l'article 12.4 dels
seus estatuts. Perqué aquesta limitacio fos suprimida

Després de la constitucio d'aquests ajustos sobre els
fons propis de Barclays Bank, SAU (-205 milions
d'euros nets) i com a diferéncia respecte del preu
pagat, la diferéncia negativa de consolidacid se situa
en 602 milions d'euros nets.

Aprovaci6 i registre de la fusio per absorcio

El 30 de marg del 2015 els Consells d'Administracié de
CaixaBank i de Barclays Bank, SAU van aprovar el
projecte comu de fusid6 de CaixaBank (societat
absorbent) i Barclays Bank (societat absorbida).

L'esmentada fusié ha implicat: (i) I'extincié de Barclays
Bank, i (ii) la transmissié en bloc del seu patrimoni
social a CaixaBank, que ha adquirit per successid
universal els drets i les obligacions de la primera.

El 14 de maig del 2015 ha quedat inscrita en el Registre
Mercantil de Barcelona I'escriptura publica de fusié per
absorcié de CaixaBank (societat absorbent) i Barclays
Bank, SAU (societat absorbida).

era necessari el vot favorable del 75% del capital
present o representat a la corresponent Junta General
d'Accionistes de BPI, sense que CaixaBank pogués
votar més que pel 20% dels drets de vot.

El 18 de juny del 2015 el Consell d'Administracié de
CaixaBank va acordar presentar davant de la Comissao
do Mercado de Valores Mobiliarios portuguesa
(CMVM) el desistiment del registre de la seva oferta
d'adquisicido sobre les accions de BPI anunciada el
passat 17 de febrer per no haver-se donat compliment
a la condicié que s'eliminés el limit de drets de vot que
un accionista pot emetre, ja que la Junta General de
BPlI va acordar no eliminar I'esmentada limitacid
estatutaria.

CaixaBank va iniciar a partir d'aquell moment una fase
d'analisi de les alternatives estrategiques disponibles
en relacio amb la seva participacié a BPI, tenint en
compte els objectius del seu Pla Estratégic 2015-2018.
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Venda a Sociéeté Geénérale de la participacid6 a Boursorama i a
Boursorama de la participaci6é a Self Trade Bank

El 18 de juny del 2015 CaixaBank ha anunciat la venda
a Société Générale Group de la totalitat de la seva
participacié a Boursorama, que representa un 20,5%
del capital social, aixi com dels drets de vot, per un
preu de 218,5 milions d'euros. El preu pagat per
Société Générale sera el mateix que l'ofert als
accionistes minoritaris durant I'oferta publica
d'adquisicié simplificada i el procés d'exclusié de I'any
passat, 12 euros per accio.

Amb aquesta operacié es posa fi a l'alianga entre
Société Générale i CaixaBank, que es va iniciar el 2006
després de la venda de CaixaBank France a
Boursorama. Com a conseqtiéncia, I'acord d'accionistes
signat el maig del 2006 i renegociat el marg del 2014
per les dues institucions també es considera finalitzat.

Altres fets rellevants

Emissi6 de 1.000 milions d'euros de cédules
hipotecaries

Exit en la col-locacid de 1.000 milions d'euros de
cedules hipotecaries el 18 de marg del 2015. El cupd es
va situar en un 0,625% i el cost de I'emissid (15 punts
basics sobre el midswap) va suposar un finangcament
51 punts basics per sota del Tresor espanyol en el
mateix termini.

Aixi mateix, CaixaBank també ha anunciat la signatura
de la venda a Boursorama de la totalitat de la seva
participacié a Self Trade Bank (49%), la joint venture
que les dues entitats mantenien a Espanya, que
representa el 49% del capital social. La contraprestacio
acordada és de 33 milions d'euros. Com a
conseqliéncia, es considera finalitzada la joint venture
aixi com els acords d'accionistes signats el juliol del
2008 per Boursorama i CaixaBank.

Les plusvalues consolidades després d'impostos
generades en les dues transaccions assoleixen
aproximadament els 38 milions d'euros.
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Annexos

Estructura de la societat

A continuacié es presenta l'estructura de la societat CaixaBank el 30 de juny del 2015 (principals
participades):
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(*) A la pagina segiient s'adjunta el quadre amb detall del valor en llibres de la cartera de participades bancaries. 42



Participacions bancaries

Tot seguit es detalla el valor en llibres consolidat de les participacions bancaries el 30 de juny del 2015, aixi
com el valor per accié:

% Valor en llibres Del que: o

L L 2 €/ accié
Imports en milions d'euros Participacié consolidat Fons de Comerg
GF Inbursa 9,01 928 304 1,54
The Bank of East Asia 17,15 2.183 616 4,86
Erste Group Bank 9,92 1.092 25,62
Banco BPI 44,10 887 1,38

(*) El valor en llibres consolidat correspon al patrimoni net de les diferents entitats atribuible al Grup CaixaBank, net de sanejaments.
(3 Valor del fons de comerg net de sanejaments.

Ratings

Ageéncia Llarg Termini Curt Termini Perspectiva
Standard&Poor's BBB A-2 Estable
Fitch BBB F2 Positiva
Moody's Baa2 P-2 Estable
DBRS A (low) R-1 (low) Estable

Ultimes accions de les agéncies

Standard&Poor's va confirmar el rating amb perspectiva estable a llarg termini (BBB) el 22 de juny del 2015, després de I'anunci de la retirada de I'OPA
sobre BPI.

Fitch va confirmar el rating a llarg termini (BBB), mantenint-lo en perspectiva positiva, el 25 de febrer del 2015.

Moody's va millorar els ratings a llarg termini (senior unsecured i diposits) en Baa2 des de Baa3 amb perspectiva estable el 17 de juny del 2015, després de
la implantaci6 de la seva nova metodologia de ratings bancaris.

DBRS va confirmar el rating a llarg termini (A low) i va situar la perspectiva en estable des de negativa el 10 de febrer del 2015.
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Avis legal

La finalitat d'aquesta presentacio és exclusivament
informativa i no pretén prestar un servei
d'assessorament financer o l'oferta de qualsevol tipus
de producte o serveis financers. En particular,
s'adverteix expressament que aquesta informacio no ha
de ser considerada una garantia de resultats futurs.

S'adverteix expressament que aquesta presentacio
conté dades subministrades per tercers considerades
fonts d'informacid fiables generalment, tot i que no se
n'ha comprovat l'exactitud. S'avisa expressament que
aquesta presentaciéo conté calculs en la data de
realitzacié que es refereixen a diversos aspectes de
CaixaBank (d'ara endavant, la "Companyia"). En
concret, la informacié financera relativa a societats
participades ha estat elaborada fonamentalment
partint de la base d'estimacions realitzades per la
Companyia. Cap dels seus administradors, directors o
empleats no estan obligats, ja sigui implicitament o
expressament, a garantir que aquests continguts siguin
exactes, precisos, integres o complets, a mantenir-los
actualitzats o a corregir-los en cas de detectar qualsevol
mancanga, error o omissio. Aixi mateix, en la seva
reproduccio a través de qualsevol mitja, la Companyia
podra introduir les modificacions que consideri
convenients o ometre parcialment o totalment els
elements actuals i, en cas de discrepancia amb aquesta
versié, no assumeix cap responsabilitat. El que s'exposa
en aquesta declaracio cal que ho tinguin en compte
totes aquelles persones o entitats que puguin haver de
prendre decisions o elaborar o difondre opinions
relatives a valors emesos per la Companyia i, en
particular, els analistes i inversors que treballin amb
aquest document. Tots ells estan convidats a consultar

la documentacio i la informacié publica comunicada o
registrada per la Companyia davant de la Comissid
Nacional del Mercat de Valors. En particular s'adverteix
que aquest document conté informacio financera no
auditada.

Aquest document no ha estat presentat davant de la
Comissié Nacional del Mercat de Valors (CNMV) per a la
seva aprovacio o registre. En tot cas, es troba sotmes al
dret espanyol aplicable en el moment de la seva creacio
i, en concret, no es dirigeix a cap persona fisica o
juridica localitzable en altres jurisdiccions, rad per la
qual pot no adequar-se a les normes imperatives o als
requisits legals d'observacio obligada en altres
jurisdiccions estrangeres.

Sense perjudici del régim legal o de la resta de
limitacions imposades pel Grup CaixaBank que resultin
aplicables, es prohibeix expressament qualsevol
modalitat d'explotacié d'aquesta presentacio i de les
creacions i els signes distintius que incorpora, incloent-
hi qualsevol tipus de reproduccio, distribucid, cessio a
tercers, comunicacio publica i transformacid, a través de
qualsevol tipus de suport i mitja, amb finalitats
comercials, sense autoritzacio prévia i expressa dels
seus titulars respectius. L'incompliment d'aquesta
prohibicio podra constituir una infraccio que la
legislacid vigent pot sancionar.

Aquesta informacio financera ha estat elaborada, en
allo referent a la informacio de societats participades,
fonamentalment partint d'estimacions.
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