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Introduccion

El presente informe constituye el documento ‘Informacidn con Relevancia Prudencial’ cuyo
objetivo es el cumplimiento de unos requisitos de divulgacién de informacién al mercado que
han sido establecidos por el Banco de Espafia en el capitulo undécimo de la Circular 3/2008, de

22 de mayo, sobre determinacion y control de los recursos propios minimos.

La informacion contenida en el informe adjunto cumple con los requisitos contemplados en la
Circular 3/2008. En su elaboracién se ha considerado lo indicado en su norma centésima
novena, apartado 3, sobre la confidencialidad de la informacidn. El Grupo “la Caixa” manifiesta
gue no ha omitido ninguna de las informaciones requeridas por razones de confidencialidad ni

por tener caracter reservado.

Este informe tiene como finalidad facilitar a los agentes del mercado la evaluacién de Ia
suficiencia de capital, tanto del Grupo CaixaBank como del Grupo ”la Caixa”, a 31 de diciembre
de 2012. En concreto, contiene la informacién acerca de los recursos propios, las exposiciones y

los procesos de evaluacién del riesgo en ambos perimetros.

Cumpliendo con las politicas de divulgacidon de informaciéon aprobadas por el Consejo de
Administracion de ”la Caixa” en su sesidon del 18 de diciembre de 2008, este informe ha sido
verificado por la Comision de Control (20 de junio de 2013), previa aprobacién por el Consejo de
Administracion (16 de mayo de 2013). De acuerdo con la normativa en vigor, el documento

‘Informacién con Relevancia Prudencial’ tiene periodicidad minima anual.
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1. Requerimientos generales de informacion

1.1. Ambito de aplicacién

La informacién financiera que se presenta en este informe corresponde al Grupo Caja de
Ahorros y Pensiones de Barcelona (de ahora en adelante, el Grupo “la Caixa”), cuya entidad
dominante es Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona (de ahora en adelante, ”la Caixa”), que
ostenta, a 31 de diciembre de 2012, un 72,76% de participacién de CaixaBank, SA, entidad
cotizada, y a través de la cual “la Caixa” ejerce indirectamente su actividad financiera,
desarrollando el negocio bancario y asegurador, y ostentando, entre otras, las participaciones en
bancos internacionales, en Repsol y en Telefdnica. Asimismo, se presenta la informacion

separada del Grupo CaixaBank.

"la Caixa”, como caja de ahorros y segun sus Estatutos, es una institucidon financiera, de
naturaleza no lucrativa, benéfica y social, de caracter privado e independiente de cualquier otra
empresa o entidad. Su objeto social es el fomento del ahorro en las modalidades autorizadas, la
realizacion de obras benéfico-sociales y la inversion de los fondos correspondientes en activos

seguros y rentables de interés general.

La entrada en vigor del Real Decreto Ley 11/2010, de 9 de julio, de 6rganos de gobierno y otros
aspectos del régimen juridico de las Cajas de Ahorros, asi como la aprobacidn del Texto
Refundido de la Ley de Cajas de Ahorros de Catalufa mediante el decreto ley 5/2010
introdujeron la posibilidad del ejercicio indirecto de la actividad financiera de una caja de

ahorros mediante un banco.
Integracion con Banca Civica

Con fecha 26 de marzo de 2012, los Consejos de Administracion de Caja de Ahorros y Pensiones
de Barcelona (”la Caixa”), CaixaBank, Caja de Ahorros y Monte de Piedad de Navarra (“Caja
Navarra”), Caja General de Ahorros de Canarias (“Caja Canarias”), Caja de Ahorros Municipal de
Burgos y Monte de Piedad (“Caja de Burgos”), Caja de Ahorros San Fernando de Guadalajara,
Huelva, Jerez y Sevilla (“Cajasol”) y Banca Civica, SA (en adelante, Banca Civica) (conjuntamente,

las Partes) acordaron la suscripcién de un acuerdo de integracién con el objeto de determinar

A — Aspectos generales 6
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las condiciones esenciales y las actuaciones a realizar por las Partes en relacién con la

integracién de Banca Civica® en CaixaBank.

1.1.1. Descripcion del grupo consolidable

A efectos de lo dispuesto en la normativa vigente, existe un ‘Grupo’ de sociedades cuando una
entidad dominante ejerce el control, directo o indirecto, respecto el resto de las entidades
(dependientes). Esta relacion de control se ejerce, principalmente, si la entidad dominante
posee, directa o indirectamente, la mayoria de los derechos de voto de la entidad dependiente o
tiene el derecho de nombrar o cesar a la mayoria de los miembros del Consejo de

Administracion.

Adicionalmente, se conforma un ‘grupo consolidable de entidades de crédito’ si el grupo esta
formado por dos o mas entidades consolidables por razén de su actividad (misma naturaleza de
la actividad o prolongacién de la misma) y se cumplen los requisitos establecidos en la norma
segunda, apartado 2, de la Circular 3/2008. Tendran la consideracion de ‘entidades financieras
consolidables por su actividad’, aquéllas que se determinan en la norma segunda, apartado 1, de
la Circular 3/2008. Las principales diferencias relativas al perimetro y a los métodos de
consolidacion aplicados a efectos de la elaboracién de la informacién del Grupo CaixaBank y
Grupo "la Caixa” contenida en el presente informe, y a efectos de la elaboracidn de las cuentas

anuales consolidadas ambos grupos, se resumen a continuacion:

o Para la elaboracién de las cuentas anuales consolidadas del Grupo “la Caixa”, todas las
entidades dependientes han sido consolidadas por el método de integracidn global,
independientemente de si son, o no, consideradas como entidades consolidables por su
actividad. Las entidades multigrupo se consolidan por el método de la participacion,
excepto las tenedoras de acciones, que se consolidan mediante el método de integracion

proporcional.

o A efectos de solvencia, aquellas entidades dependientes con diferente actividad a las
enumeradas en el apartado 1 de la norma segunda de la Circular 3/2008, se han
considerado no consolidables por su actividad y se valoran mediante el método de la

participacién. En el caso de las entidades multigrupo que son entidades financieras, se

! véase para ampliar informacién ”Integracion de Banca Civica en CaixaBank” del Informe de gestion y Nota 6 de la
memoria de las cuentas anuales del Grupo “la Caixa” del ejercicio 2012.
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consolidan por método integracidon proporcional, independientemente del método que se

utilice en cuentas anuales’.

De acuerdo con lo establecido en la norma novena de la Circular 3/2008, las participaciones se

deben deducir de recursos propios cuando concurran las circunstancias siguientes:

o La participacion en una entidad financiera consolidable por su actividad, pero no
integrada en el grupo consolidable, es superior al 10% del capital o de los derechos de

voto de la participada.

o La participacién en una entidad aseguradora, reaseguradora, o en una entidad cuya
actividad principal consista en tener participaciones en entidades aseguradoras®, supera el

20% de los derechos de voto o del capital de la participada.

o Se debe deducir, también, el exceso que represente la inversién en una participacién

cualificada respecto al 15% de los recursos propios computables del Grupo.

En la tabla 1 y 2 se detalla el tratamiento aplicado a cada una de las entidades que constituyen
ambos perimetros a los efectos de la determinacidon de la solvencia y a los efectos de la

elaboracion de sus cuentas anuales consolidadas.

2\éase norma 22 apartado 4 circular 3/2008.
3Véase el concepto de ‘participacion’ en el apartado 3 del articulo 47 del Cédigo de Comercio.
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Tabla 1 Perimetro de consolidacion del Grupo CaixaBank a efectos de solvencia y contables

Denominacion social

Descripcion de la actividad

% Participacion

Tratamiento a efectos de elaboracion
de cuentas anuales consolidadas

Directa Total Global | Proporcional Participacion

Entidades consolidables global e a efectos de solvencia (1/2)

Al’Andalus Foreign Investments, SL Holding/Cartera 0,00 100,00 v

Arquitrabe Activos, SL Tenedora de activos inmobiliarios 100,00 100,00 v

Banca Civica Gestion de Activos Gestion de fondos de inversion 0,00 100,00 v

Banca Civica Servicios 2011, SL Tenencia de participaciones y 100,00 10000 v
asesoramiento empresarial

BuildingCenter Servicios Inmobiliarios 100,00 100,00 v

Caixa Capital Biomed S.C.R. S.A. Sociedad gestidn capital riesgo 90,91 90,91 v

Caixa Capital Mi SCR de Régi . . .

'a|xa' 'ap| al Micro, & negimen Sociedad gestidn capital riesgo 100,00 100,00 v
Simplificado, SAU
Caixa Capital Risc, SGECR, SA Sociedad gestion capital riesgo 99,99 100,00 v
i ital il R de Régi

C.a|xa'C.ap|ta Semilla, SCR de Régimen .\ gestion capital riesgo 100,00 100,00 v

Simplificado, SA

C‘a|xa'CAap|taI TIC, SCR de Régimen Sociedad gestion capital riesgo 80,65 80,65 v

Simplificado, SA

Caixa Card 1 EFC, SAU Financiera 100,00 100,00 v

Caixa Corp, SA Tenencia de acciones 100,00 100,00 v
F to de iniciati ial

Caixa Emprendedor XXI, SA omento ce Iniclativas empresariales 100,00 100,00 4
y emprendedoras

Cz?n‘(a Inn\/-lerte‘ I‘ndustrla SCRde Sociedad de gestion de capital riesgo 52,17 52,17 v

Régimen Simplificado, SA

Caixa Preference,SAU Financiera 100,00 100,00 v

Caixabank Electronic Money, EDE, S.L. Entidad de pago 100,00 100,00 v
A damiento vehicul

CaixaRenting, SA rrendamiento venlculos y 100,00 10000 v
maquinaria

Caja Guadalajara Participaciones Financiera 100,00 100,00 v

Preferentes, SA

Caja San Fernando Finance, SA Financiera 100,00 100,00 v

Cajasol Inversiones de Capital, SAU Capital Riesgo 100,00 100,00 v

Cajasol Inversiones Inmobiliarias Tenencia y compraventa de bienes 000 10000 v
muebles e inmuebles

Cajasol Participaciones Preferentes, Financiera 100,00 100,00 v

SAU

CAN Medllaaon, Operador de Banca- Asesoramiento en seguros 100,00 100,00 v

Seguros Vinculado, SLU

Ccan 2005 Inversiones Societarias , SCR Holding de participaciones 0,00 100,00 4

Ccan 2007 Inversiones Internacionales, Holding/Cartera 0,00 100,00 v

ETVE, SL
Holdi icipacions. o

Corporacion Empresarial Cajasol, SAU olding d? partlcl'pa.CIOnS‘ ,Semc'o de 100,00 100,00 v
consultoria y administracion

Corporacion Hipotecaria Mutual, EFC SA Crédito hipotecario 100,00 100,00 v

Corporacidn Urbanistica y de Bienes Promocin inmobiliaria 0,00 100,00 v

Inmuebles de CAN

Credifimo Crédito hipotecario 100,00 100,00 v

El Monte Capital, SA Financiera 100,00 100,00 4

El Monte Finance, SA Financiera 100,00 100,00 v

ELMonte Participaciones Preferentes, Financiera 100,00 100,00 v

e-la Caixa 1, SA Gestion de canales electronicos 100,00 100,00 v

Eurecan Alto Rendimiento, SL Promocion y fomento de empresas con 000 10000 v
domicilio fiscal en Navarra

Finconsum, EFC, SA Financiacion al consumo 100,00 100,00 v

GDS-CUSA, SA Servicios 100,00 100,00 4

GestiCaixa, SGFT, SA Gestora de Fondos de Titulizacion 91,00 100,00 v

Grupo Corporativo Empresarial de Caja Holding de participaciones 0,00 100,00 v

Navarra

HipoteCaixa 2,S.L. Soc. gestora de cred. Hipotecarios 100,00 100,00 v

Hiscan Patrimonio II, SL ?ouedaﬁ tenedora de participaciones 0,00 100,00 v
industriales

Hiscan Patrimonio, SL ?omedﬁd tenedora de participaciones 100,00 100,00 v
industriales

Hodefi, SAS Sociedad de cartera 0,00 100,00 v

Holret, SAU Servicios Inmobiliarios 100,00 100,00 v

A — Aspectos generales 9
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Denominacion social

Descripcion de la actividad

% Participacion

Tratamiento a efectos de elaboracion
de cuentas anuales consolidadas

Directa Total Global | Proporcional Participacion

Entidades consolidables global e a efectos de solvencia (2/2)
Iniciativas Turisticas de Cajas, SA Bjercicio delas actividades propias 000 6000 v

de agencia de viajes minoristas
InverCaixa Gestidn, SGIIC, SA Gestora Instit. de Inversion Colectiva 100,00 100,00 v
Negocio de Finanzas e Inversiones Il, SL Financiera 100,00 100,00 4
Nuevo Micro Bank de la Caixa, SA Financiacién de microcréditos 100,00 100,00 v
Recouvrements Dulud, SA Financiera 0,00 100,00 v
SegurCaJa‘soI Operador de Banca- Sociedad de agencia de seguros 0,00 100,00 v
Seguros Vinculado, SLU
Sercapgu, SL Holding immobiliaria 100,00 100,00 v
Servicio de Prev‘encmn Mancomunado  Asesoria y prevencion de riesgos 8333 9167 v
del Grupo la Caixa, CB laborales
Silc Immobles, SA Explotacion, gestion y adm. inmuebles 0,00 100,00 4
Silk Aplicaciones Prestacion de servicios informaticos 100,00 100,00 v
Socnedad.lfndaluza de Asesoramiento e Asesoram.lento y consultoria 0,00 100,00
Informacion, SA empresarial
Suministros Urbanos y Mantenimientos, Ges’tlc?n de obras, mantenimiento, 100,00 100,00 v
SA logistica y compras
Tenedora de Vehiculos, SA Renting 0,00 65,00 v
Trade Caixa I, SA Admon y asesoramiento 100,00 100,00 v
Vida Caixa Grupo, SA Sociedad de cartera 100,00 100,00 4

Denominacion social

Descripcion de la actividad

% Participacion

Tratamiento a efectos de elaboracion
de cuentas anuales consolidadas

Directa Total Global | Proporcional Participacion
Entidades consolidables proporcionall e a efectos de solvencia (1/1)
T d tici i t
Anira Inversiones, SL oma de participaciones en otras 30,00 60,00 v
sociedades
Banco Europeo de Finanzas, SA Actividades propias de- la ba-n’ca al 39,52 39,52
por mayor o banca de inversién
Cartera Perseidas, SL Sociedad de cartera 40,54 40,54
Compe?ma Andaluza de Rentas e Admln'lstrauon y tenencia de 4661 66,61
Inversiones, SA inversiones
iquidambar Inversiones Financieras, Admm}nstrauon y tenencia de 2670 26,70 v
SL inversiones
Inversion temporal en instrumentos
Madrigal Participaciones, SA financieros con caracter de 14,30 14,30 v
rentabilidad
Sagane Inversiones, SL Holding de participaciones 0,00 2532 v
A — Aspectos generales 10
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Denominacion social

Descripcion de la actividad

% Participacion

Tratamiento a efectos de elaboracion
de cuentas anuales consolidadas

Directa Total Global | Proporcional = Participacion

Entidades deducibles de Recursos Propios a efectos de solvencia (1/1)
Agencaixa, SA Agencia de seguros 0,00 100,00
Banca Civica Vida y Pensiones Sociedad Seguros, reaseguros y fondos de 56,69 100,00
de Seguros, SA pensiones
Banco BPI, SA Banca 46,22 46,22 v
Boursorama, SA Direct Banking 1,33 20,70 v
Caja'canarlas Aseguradora de Vida y Seguros 50,00 50,00 v
Pensiones, SA
Cajasol Seguros Generales, SA Seguros 50,00 50,00 v
Cajasol Vida y Pensiones de Seguros y Seguros de vida 5000 50,00 v
Reaseguros, SA
CAN Seguros de Salud, SA Seguros directos excepto vida y 100,00 10000 v

reaseguros

Seguros directos excepto vida y
CAN Seguros Generales, SA 50,00 50,00 v

reaaseguros

Admini o . P
Clave Mayor, SA, SGECR dn?lmstjracwnygestlon de fondos de 0,00 20,00 v

capital riesgo
GDS-Correduria de Seguros, SL Correduria de seguros 20,00 20,00 v
Grupo Financiero Inbursa, SAB de CV Banca 20,00 20,00 v
Inpsa, SGPS, SA Sociedad de cartera 0,00 40,00 v
Inversiones Alaris, SA Holding de participaciones 33,33 66,67 v
Monty & Group, SL Sociedad captadora de transferencias 27,63 27,63 v
SegurCaixa Adeslas, SA Seguros Seguros 000 49,92 v
Generales y Reaseguros
Self Trade Bank, SA Banca 49,00 49,00 v
Telefénica Factoring do Brasil, LTDA Factoring 20,00 20,00 v
Telefénica Factoring, EFC, SA Factoring 20,00 20,00 v
The Bank of East Asia, LTD Banca 16,38 16,38 v
V|daCa|xa‘ Mediacid, Sdad. Agencia de Seguros 0,00 100,00
Seguros Vinculada, SAU
VidaCaixa, SA de Seguros y Reaseguros  Seguros 0,00 100,00

Denominacion social

Descripcion de la actividad

% Participacion

Tratamiento a efectos de elaboracion
de cuentas anuales consolidadas

Directa = Total Global | Proporcional  Participacion
Entidades no consolidables ni globall e ni proporcionalmente a efectos de solvencia (1/5)
Abaco Iniciativas linmobiliarias, sl ~dduisicion, construcciony 0,00 40,00 v
promocién inmobiliaria
Produccion, distribucion,
Acciona Solar, SA comercializacion y instalacion de 0,00 25,00 v
energia
Aceitunas de Mesa, SL Elal?oracic’)n y comercializacién de 0,00 30,00
aceitunas de mesa
Ag Inmuebles Promocién Inmobiliaria 0,00 28,85
Agrurban, SL Promocidén inmobiliaria 0,00 51,00 v
Agué y Gestion de Servicios Gestion ciclo integral del agua 0,00 24,26 v
Ambientales, SA
Fabricacion, desarrolloy
Alimentos Naturales Cocinados, SL comercializacion de platos 0,00 35,00 v
precocinados y/o ultracongelados
Apia Real Estate ,SARL Promocidén Inmobiliaria 0,00 25,00 v
Artes escénicas. Actividades de
Arena Comunicacion Audiovisual, SL produccién cinematografica y de 0,00 50,00 v
video
Aris Rosen, SAU Servicios 100,00 100,00
Arte, Informacion y Gestion, SAU Comercio de antigliedades, joyas y 0,00 100,00
obras arte
Gestion y explotacidn de cualquier
Asoma TV Multimedia, SL medio de comunicacion para 0,00 25,12 v
anunciantes
AT4 Wireless, SA Servicios rfelac.ionad'C)s c?n Ia§ 0,00 2452
telecomunicaciones inaldmbricas
Avenida Principal, SL Inmobiliaria 0,00 35,00
A — Aspectos generales 11
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Denominacién social

Descripcion de la actividad

% Participacion

Tratamiento a efectos de elaboracion
de cuentas anuales consolidadas

Directa = Total Global | Proporcional Participacion

Entidades no consolidables ni globall e ni proporcionalmente a efectos de solvencia (2/5)
Best TV Labs Proyect'o’ tecno'loglc? para la 0,00 3230 v

concesién de licencias

Investigacion, creacion, desarrolloy
Biodiesel Procesing, SL comercializacién de proyectos para la 85,99 85,99 4

fabricacion de biocarbur
Bodega Sarria, SA E!aboramon y comercializacién de 0,00 100,00 v

vinos
Canaliza 2007, SL servicios deasesoramiento y 100,00 100,00 v

consultoria para empresas

Promocidn, gestion y explotacién de
Canaliza Energia, SL plantas de produccién de energia 0,00 50,00 v

eléctrica y otros productos ene
Casco Antiguo Logrofio, SL Promocidén inmobiliaria 0,00 50,00 v
Ceder Sierra De Cadiz, SA Prlor?'\omon empresarial dela Sierra de 5000 50,00 v

Cadiz
Celeris, Servicios Financieros, SA EFC Servicios financieros 26,99 26,99 v
Celogal-Uno, SL Inmobiliarias 0,00 20,00 v
Cementiri de Girona, SA Servicios funerarios 30,00 30,00 v
Central Mayorista de Cajas, SA Agencia de viajes mayorista-minorista 0,00 16,00 4
Centro de Diagnéstico Radioldgico de Ase‘sor,a@ento en f?xplolragon . 000 3333 v
Navarra, SL radioldgica para diagndstico médico

Almacenaje, manipulacién de
Centro de Transportes Aduana de merCEfncui\s. Explotacién delas ' 2296 22,96 v
Burgos, SA autorizaciones aduaneras referidas a

depdsito franco
Centro Médico Zamora, SAU Prestacidn de servicios médicos 100,00 100,00 v
Cestainmob, SL Fxplotaaon de bienes muebles e 0,00 100,00

inmuebles
Chival Promociones Inmobiliarias,SL  Promocion inmobiliaria 0,00 40,00
Clave Viajes, SA Ejercicio'de Ias‘a?tivid'ades' propias 0,00 50,00

de agencia de viajes minoristas

P ionyd llod
Club Baloncesto Sevilla, SAD romocion y desarrofio de 99,99 9999

actividades deportivas
Cobros y Gestiones Canarias, SA Gestion de cobros 20,00 20,00
Comercia Global Payments, Entidad de Entidad de pago 49,00 49,00
Pago, SL
Consulting in civic banking, SL Consultoria y asesoramiento 0,00 100,00 v
Creacion de Suelo e Infraestructuras, SL Promocién inmobiliaria 0,00 25,00 v
Cubican ACR, SL Promocién inmobiliaria 0,00 50,00 v
Cubican Avanco, SL Promocidén inmobiliaria 0,00 50,00 v
Cubican Garocec, SA Promocidén inmobiliaria 0,00 33,33 v
Cubican Infema, SL Promocidén inmobiliaria 0,00 50,00 v
Cubican Larcovi, SL Promocidén inmobiliaria 0,00 50,00 v
Cubican Rio Vena Promocién inmobiliaria 0,00 50,00 v
Cubican XXI, SL Promocién inmobiliaria 0,00 50,00 v
Cuesta Veguilla, SA Promocién inmobiliaria 0,00 23,00 v
Cultivos in Vitro de Tenerife, SA Agricola 49,00 49,00 v
CYP Puerto Onubense, SL Promocidén inmobiliaria 0,00 40,00 v
Delta R-Tecnologias de decisidn, SL Cont!'uc‘uon y d.esarrollo de modelos 0,00 30,37 v

predictivos de riesgo
Desarrollos Albero, SA Inmobiliaria 0,00 50,00 v
Desarrollos Empresariales El Plantio, SL Inmobiliaria 0,00 20,00 v
SDLesarroIIos industriales Prado Marina, Inmobiliaria 0,00 30,00 v
Desarrol!os Inmobiliarios de Promocidén Inmobiliaria 0,00 40,00 v
Guadalajara, SL
Desarrollos Urbanisticos Veneciola, SA Promocién inmobiliaria 0,00 20,00 v
Drembul, SL Promocién inmobiliaria 0,00 25,00 v
Ediciones 62, SA Edicion de libros 30,13 30,13 v
Entradas See Tickets, SA Intermediacién indirecta en la compra 0,00 3544 v

y venta de entradas
Erste Group Bank AG Banca 9,93 9,93 v
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Denominacién social

Descripcion de la actividad

% Participacion

Tratamiento a efectos de elaboracion
de cuentas anuales consolidadas

Directa = Total Global | Proporcional Participacion
Entidades no consolidables ni globall e ni proporcionalmente a efectos de solvencia (3/5)
Esc'uela superior de hosteleria de Formacidn en hosteleria 0,00 62,83 v
Sevilla, SA
Servicios técnicos de ingenieria y
Estudios Informes Navarra, SL otras actividades relacionadas con el 0,00 40,00 v
asesoramiento técnico
Eurocel, Centro Europeo de Empresas e  Creacion, captacion y desarrollo de 000 4595
Innovacion, SA proyectos empresariales ! !
Europea de Desarrollos Urbanos, SA Promocién inmobiliaria 0,00 20,00
General de Inversiones Tormes, SA Inversion inmobiliaria 100,00 100,00 v
Fabricacidén, comercializacion,
transporte, almacenamiento,
Geotexan, SA distribucion, manipulacién y venta de 0,00 20,00 v
todo tipo de geotextiles y
geocompuestos
Gestion de Aguas de Alcolea, SA Ingenieria y concesiones 49,00 49,00
Gestion de Cobros y Asesoramiento, SA Fobro de operaciones de crédito 20,00 20,00
impagadas
Prestacion de servicios informaticos a
Gestion Informatica en Turismo, SL terceros en materia relacionada con 0,00 45,00 v
el turismo
Gestur CajaCanarias Inversiones y T
Inmobiliaria 49,00 49,00 v
Desarrollo, SA
Girona, SA Céptéciéhi potabilizaciény 3422 34,22
distribucion de agua
Global Uninca, SA Promocidén inmobiliaria 50,00 50,00
Promocidn y explotacién de
Grupo Hoteles Playa, SA instalaciones hoteleras y, en general, 0,00 20,00 v
de toda clase de edificios
L . Desarrollo de soluciones informaticas
Grupo Informdtico Almira Labs, SL . 0,00 22,82 v
para operadores de telefonia
Fabricacion, montaje, transformacion,
Grupo Luxonia, SL compraventla 'y distribucion de 000 20,00 v
aparatos y utiles de alumbradoy
decoracién
Guadapelayo, SL Promocidén inmobiliaria 0,00 40,00 v
Hacienda La Cartuja Promocidén inmobiliaria 0,00 40,00 v
Hermenpo Eélica, SL Inmobiliaria, promocién, gestion, 100,00 100,00 v
construccion, venta
Hispanergy del Cerrato P,md,u,cc'on de aceite vegetal y 0,00 28,48
biodiésel
Infocaja, AIE Desarrollo proyectos informaticos 20,00 20,00 4
Inmojasan, SA Promocién inmobiliaria 0,00 35,00 4
Inversiones Corporativas Digitales, SL  Holding de participaciones 0,00 100,00 v
Inversiones Corsan 99 Simcav, SA Sociedad de inversion 67,53 67,53 v
Inversiones Cubican RTV, SA Promocidén inmobiliaria 0,00 50,00
Inversiones Generales Agroalimentarias Industria de la alimentacién 0,00 2500
2006, SL
Isrliverswnes Inmobiliarias Oasis Resort, Servicios 60,00 60,00 v
Inversiones Inmobiliarias Teguise Servicios 60,00 60,00 v
Resort, SL
Inversiones Vitivinicolas, SL E!aboracmn y comercializacion de 0,00 100,00 v
vinos
Investbya Holding, SL Industria de la alimentacion 0,00 24,99 v
Promocién o financiacién de tareas
Investigaciones 2001 Corp. CAN, SA deinvestigacion, desarrollo o 0,00 100,00 v
innovacion
L . Promocion de edificaciones
Ircio inversiones, SL . A 35,00 35,00 v
industriales
IT Now, SA Servicios informaticos 49,00 49,00 v
J Apia Polska Sp Zoo Promocién inmobiliaria 0,00 25,00 v
Justinmid, SL Desarrollo de sistemas informaticos 0,00 16,98 v
Kantega Desarrollos Inmobiliarios, SA  Promocién inmobiliaria 0,00 50,00 v
Laxmi Nivaria, SL Sociedad de Tenencia de Valores 50,03 50,03 v
leplAeza yAMantemmlento Sevicicios de I|Amp|eza de oficinas, 100,00 100,00
Hospitalarios, SL locales y hospitales
Lince Servicios Sanitarios, SA Prestacion de servicios sanitarios 100,00 100,00
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Tratamiento a efectos de elaboracion
de cuentas anuales consolidadas
Directa | Total Global | Proporcional Participacion
Entidades no cc lidables ni globali e ni proporcionalmente a efectos de solvencia (4/5)

% Participacion

Denominacién social Descripcion de la actividad

Lokku Limited Portal inmobiliario 0,00 20,93 v
Magnet Hungarian Community Bank Entidad financiera 0,00 30,00 v
Mcc Navarra, SPE, SA Tenedora de cartera 0,00 25,00 v
Produccién,disefio,comercializaciény
Mebunik, SA montaje de productos destinados a 0,00 47,42 v
cubrir las necesidades funcio
Menacha Dos, SAU Promocidén Inmobiliaria 0,00 51,01
Disefio, edicidn, maquetacion e
Meta Print, SL impresion de folletos publicitarios y 0,00 48,00
papeleria en general
Montealcobendas, SL Inmobiliaria 0,00 50,00 v
Importacion, exportacion y
Motive Televisidn, SL comercializacion de productos 0,00 32,30 v
electrénicos einformaticos
Nucli, SA Inmobiliaria 0,00 49,51 v
Nueva Guadalajara XXI, SL Promocién inmobiliaria 0,00 40,00 v
Numzaan, SL Inmobiliaria 0,00 21,47 v
Obenque, SA Promocidén inmobiliaria 0,00 21,25 v
Octoginta Construccion 0,00 33,33 v
Oesia Networks, SL Consultoria de ITy electrénica de 629 4448 v
defensa
Servicios técnicos de ingenieria y
Ondemand Facilities, SL otras actividades relacionadas con el 0,00 48,00 v
asesoramiento técnico
Oquendo (sca) Sicar Partici?aciones en Espafia en deuda 000 2616 v
mezzanine
Org.anlzaaon dela Patata en el Pirineo Agroalimentarip 0,00 3333
Occidental (Opposa)
Palacio de la Merced, SA Explotacidn industrial hostelera 0,00 47,00
Parque Cientifico Tecnolégico de E?(plotf'iuénygestlén parque 1549 3549
Cérdoba, SL cientifico
Parque Isla Mdgica, SA Explotacién parque tematico 82,78 82,78
Petizar Atibel, S.L Promocion inmobilaria 0,00 50,00 v
Poligono Alto Milagros, SL Inmobilaria 0,00 35,00 v
Poligono Industrial Girona, SA Promocidn inmobiliaria 39,18 39,18 v
PromoCaixa, SA Comercializacion de productos 99,99 100,00
Promociones al Desarrollo Bumari, SL  Tenencia de participaciones 48,00 48,00 v
Promociones Eurosevilla 2000 Promocidén inmobilaria 0,00 40,00 v
Promociones Guadavila, SL Promocidén inmobilaria 0,00 30,00 v
Promociones Naferpro, SA Promocién Inmobiliaria 0,00 50,00 v
Promociones Naferval, SA Promocion Inmobiliaria 0,00 50,00 v
Promociones Navarra Madrid, SA Promocidén inmobilaria 0,00 47,50 v
Promotora Damas Ocho Promocidn inmobilaria 0,00 40,00 v
Puerto Triana, SA Promocidn inmobi‘liaria especializada 100,00 100,00
en centros comerciales
Repsol YPF E)A(plotacic')n del mercado de 1246 1246 v
hidrocarburos
Residencial Alameda Promocién inmobilaria 0,00 41,00 v
Residencial Aprocan, SL Promocion inmobilaria 0,00 33,33 v
Residencial Benacan, SL Promocién Inmobiliaria 0,00 50,00 v
Residencial Cuarte, SL Promocidn Inmobiliaria 0,00 50,00 v
Residencial Cubican GM, SL Promocidn Inmobiliaria 0,00 50,00 v
Rio Sevilla 98 Promociones Promocion inmobiliaria 0,00 51,01
Inmobiliarias, SL
Rio-Pardo Promociones, SA Promocidén inmobilaria 0,00 40,00 v
Rural Solar Energia, SL Produccién, transpor,tey distribucion 000 3499 v
de todo tipo de energias
Saldafiuela Residencial, SL Inmobiliaria 67,00 67,00
Seryrec Prestacio'-n’de servicios de 0,00 20,00 v
recaudacién
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Denominacion social

Descripcion de la actividad

% Participacion

Tratamiento a efectos de elaboracion
de cuentas anuales consolidadas

Directa = Total Participacion
Entidades no consolidables ni global e ni proporcionalmente a efectos de solvencia (5/5)
Produccid ializacion d
Smart Solutions Technologies ro L!CCIOn y'cor'rl1er'C|a tzacion de 0,00 22,01 4
soluciones biométricas
S | o |
Sociedad Concesionaria de la Zona Fonstrucaon y exp 9taCI¢?n delas
infraestructuras de interés general de 0,00 35,00 v
Regable del Canal de Navarra, SA
la zona regable del canal de Navarra
Sofiland, SA Promocidén inmobilaria 0,00 35,00 v
Solaiemes, SL Prestacidn de servicios de ingenieria 0,00 33,00 v
Synergic Partners, SL Consultoria productos alta tecnologia 0,00 25,00 v
Tasaciones y Consultoria, SA Tasacion deinmuebles 0,00 50,00 v
Tenerife Desarrollo Exterior Promocidn de actividades econdmicas 100,00 100,00
Uncro, SL Promocidén inmobilaria 0,00 25,00 v
;J:non para el Desarrollo Inmobiliario, Promocion Inmobiliaria 0,00 50,00 v
U-Play Studios, SL Desarrolladora de videojuegos 0,00 34,12 v
Vanios Consulting, SL Tecnologfa informatica y 0,00 29,92 v
comunicaciones
Vereda del Valle, SA Inmobilaria 0,00 20,00 4
Via 1 : Mi Vivi
fa 'O, Sociedad Mixta de Viviendas de Inmobiliaria 0,00 49,00 v
Alquiler, SL
Viajes Cajasol EJeI’CICIO-de Ias‘a?tlwd‘ades- propias 0,00 80,00
de agencia de viajes minoristas
Viajes Hidalgo, SA Agencia de viajes minorista 0,00 15,01 v
Vialeste, SL Pro_mocié_rj, planificacion de criterios 0,00 100,00
deinversion
A ient ial
Vialogos Consultoria Corporativa, SL 'sesor'am|en 0 em?rfasarla ! 0,00 100,00
financiero y estratégico
Visuarios, SL Innovacion y consultoria 0,00 24,99 v
Holding mediante la participacién en
Vitalia Sur, SL el capital de entidades residentes y 0,00 50,00 v
no residentes, dirigiendo
Vivienda Protegida y Suelo de Promocién Inmobiliaria 0,00 50,00
Andalucia, SA
Xial Domotecnologia, SL Eficiencia energética 0,00 33,33 v
Zimentia Desarrollos urbanisticos, SL Promocién inmobilaria 0,00 40,00 v
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Tabla 2 Perimetro de consolidacion del Grupo ”la Caixa” a efectos de solvencia y contables

P Tratamiento a efectos de elaboracion
L ) ., . % Participacion )
Denominacion social Descripcion de la actividad de cuentas anuales consolidadas
Directa (1) Total Global | Proporcional Participacion

Entidades consolidables global e a efectos de solvencia

CaixaBank, SA Banca 72,76 72,76 v
Criteria CaixaHolding, SAU Holding de Participaciones. Servicios 15054 10000 v

de consultoria y adm.

Inversiones Autopistas, SL Sociedad de cartera 50,10 50,10 v
Servihabitat Alquiler I, SLU Explotacidn, gestion y adm. viviendas 0,00 100,00 v
Servihabitat Alquiler IV, SLU Explotacidn, gestién y adm. viviendas 0,00 100,00 v
Servihabitat Alquiler, SL Explotacidn, gestién y adm. viviendas 0,03 100,00 v
Servihabitat XXI, SAU Servicios Inmobiliarios 100,00 100,00 v

lidahl,

Entidades no consc ni globalmente ni proporcionalmente a efectos de solvencia

. Gestion de Infraestructuras de

Abertis Infraestructuras, SA o 18,67 22,55 v
transporte y comunicaciones

Arrendament Immobiliari Assequiblell,

s Explotacién viviendas 0,00 100,00 v
Foment Immobiliari Assequible, SAU | omocion viviendas, incluidas 100,00 100,00 v
proteccidn oficial
Gas Natural, SDG, SA Negocio del gas y electricidad 34,96 34,96 v
Hisusa-Holding de Infraestructuras de Sociedad de cartera 2426 2426

Serv.Urbanos, SA
Explotacién y gestion urbanistica

Mediterranea Beach & Golf Resort, SA L.
anexa a parque tematico

100,00 100,00 v

Palau-Migdia, SL Promocidén inmobiliaria 0,00 50,00 v
Saba Infraestructuras Ges‘t!on deaparcamientos y parques 50,10 50,10 v
logiticos

(1) Incluye las participaciones a través de ”la Caixa", CaixaBanky Criteria CaixaHolding.

1.1.2. Otra informacidn de caracter general

A 31 de diciembre de 2012, tanto Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona (“la Caixa”) como
CaixaBank, SA, cumplen holgadamente con los requisitos minimos de recursos propios

establecidos a nivel individual.

Por otra parte, el resto de filiales bancarias del grupo consolidable (Finconsum, EFC, SA,
Corporacién Hipotecaria Mutual, EFC, SA, CaixaCard®, EFC, SA, Nuevo MicroBank, SA y
Credifimo®, EFC, SA) se encuentran exentas a nivel individual del cumplimiento de los requisitos

minimos de recursos propios.

Asimismo, todas las entidades dependientes no incluidas en el grupo consolidable y sujetas a los
requerimientos de recursos propios minimos a nivel individual, cumplen con los requerimientos

de recursos propios establecidos por las distintas normativas que les son de aplicacién.

4 Hasta diciembre 2012, FinanciaCaixa 2, EFC, SA
5 Tras la integracién de Banca Civica en CaixaBank, la exencion de Credifimo se encuentra en proceso de solicitud.
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1.2. Politicas y objetivos de la gestion de riesgos

1.2.1. Objetivos, cultura corporativa y organizacion en la gestion de riesgos
Reorganizacion del Grupo en 2011 y situacidén actual

Hasta el primer semestre de 2011, la actividad de banca minorista del Grupo fue desarrollada
por la Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona (CAPB, “la Caixa”) y Criteria CaixaCorp, SA llevd
a cabo la gestion de las participadas mas relevantes. El 1 de julio de 2011 culminé la

reorganizacién del Grupo con la creacion de CaixaBank, SA y el inicio de su cotizacién en bolsa.

El Grupo “la Caixa” es el marco en el que se desarrolla de forma coordinada la gestién de los

riesgos de la entidad matriz (CAPB) y de sus filiales CaixaBank, SA vy Criteria CaixaHolding, SAU.

Por actividades, corresponden al Grupo CaixaBank la banca minorista y los seguros, la cartera de
banca internacional y las participaciones en Repsol YPF, SA y Telefénica, SA. Por su parte,
Criteria CaixaHolding gestiona el resto de la cartera industrial y los activos inmobiliarios

adquiridos con anterioridad a la reorganizacion del Grupo.
Organizacidn de la funcién de riesgos

El Consejo de Administracidon de “la Caixa” es el érgano maximo que determina la politica de
riesgo de la Entidad. Se ha establecido un marco de comunicacion al Consejo en materia de
riesgos que establece los contenidos y periodicidad adecuadas para cada uno de los riesgos, y
unos umbrales que, de sobrepasarse, instan la comunicacion en la préxima sesién, con

independencia del calendario previsto.

La Comisién de Inversiones de “la Caixa” tiene la funcién de informar al Consejo de
Administracion o a su Comisidon Ejecutiva sobre la viabilidad y adecuacion de las inversiones y
desinversiones estratégicas a través de CaixaBank o Criteria CaixaHolding a los planes

estratégicos del Grupo.

La gestion de los riesgos al mas alto nivel en el Grupo “la Caixa” se lleva a cabo por el Comité de
Direccidon, de acuerdo con las estrategias establecidas por el Consejo de Administracion. El
Comité de Direccidn revisa y gestiona la informacidn relevante sobre los principales hitos y la
evolucidn de los riesgos que asume como entidad de crédito, y de los derivados del ejercicio

indirecto de su actividad mediante las sociedades CaixaBank y Criteria CaixaHolding.
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1.2.1.1 Objetivos en la gestion de riesgos

En el Grupo “la Caixa” la gestidn global de los riesgos pretende tutelar la sanidad del riesgo y
preservar los mecanismos de solvencia y tiene como objetivo la optimizaciéon de la relacidn
rentabilidad/riesgo, con la identificacion, medicion y valoracion de los riesgos y su consideracion
permanente en la toma de decisiones de negocio del Grupo “la Caixa”. De este modo se
configura un perfil de riesgo acorde con los objetivos estratégicos del Grupo. El modelo de
delegaciones tiene como ejes basicos tanto las variables fundamentales de riesgo como el
importe de las operaciones, y permite cuantificar los riesgos a través de escenarios de consumo

de capital y pérdida esperada.

Los riesgos en que se incurre a consecuencia de la propia actividad del Grupo ”la Caixa” se
clasifican como: riesgo de crédito, (derivado tanto de la actividad bancaria como del riesgo
asociado a la cartera de participadas), riesgo de mercado (dentro del cual se incluyen el riesgo
de tipo de interés estructural de balance, el riesgo de precio o tipo asociado a las posiciones de
la actividad de tesoreria y el riesgo de cambio), riesgo de liquidez, riesgo operacional, riesgo

reputacional y riesgo de cumplimiento normativo.

Todas las actuaciones en el ambito de la medicién, el seguimiento, y la gestién del riesgo se
realizan de acuerdo con las directrices del Comité de Supervisidn Bancaria de Basilea y la

normativa establecida en las directivas europeas y la legislacién espaiiola vigente.

1.2.1.2 Cultura corporativa de riesgos: principios generales de gestion de riesgos

El Consejo de Administracidon de “la Caixa” es el érgano maximo que determina la politica de
riesgo del Grupo. Se resumen a continuacién los Principios Generales de Gestion del Riesgo,

aprobados por el Consejo de Administracidn:
e Elriesgo es inherente a la actividad del Grupo.

e El Consejo de Administracion ostenta la ultima responsabilidad en la gestion del riesgo,

funcién en la que estd implicada la Direccién.
e El perfil de riesgo objetivo del Grupo es medio-bajo.

e La gestion del riesgo corresponde a toda la organizacion y comprende el ciclo completo de
las operaciones: desde el andlisis previo a la concesidn, el seguimiento de la solvencia y la

rentabilidad, al reembolso o la recuperacién de los activos deteriorados.
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e La funcién de riesgos es independiente de las unidades de negocio y operativas. La
organizacion de la funcion facilita la descentralizacion de las decisiones, que son

conjuntas.

e La concesién se basa en la capacidad de devolucién del titular y tiene en cuenta la

obtencion de una rentabilidad adecuada.

e Los criterios y las herramientas utilizados son homogéneos en toda la organizacion.

1.2.1.3 Estructura organizativa de la funcién de riesgos
Gestion del riesgo en el Grupo “la Caixa”

Bajo la supervision del Comité de Direccién, el Area de Riesgos de “la Caixa” depende
directamente de la Direccidon General Adjunta Ejecutiva de “la Caixa”, junto con las de Asesoria

Juridica, Financiera, Medios y Recursos Humanos.

Las sociedades del Grupo cuentan con estructuras de control y supervision de sus respectivas
actividades, a las cuales se aflade en “la Caixa” una estructura complementaria, organizada bajo
el principio de eficiencia y que tiene por objetivo de respaldar el régimen de responsabilidad de
sus administradores mediante el control de la propia actividad como entidad de crédito, y de la

ejercida a través de las sociedades dependientes.

Para cumplir con el principio de eficiencia, por un lado se desarrollan internamente en “la Caixa”
las tareas necesarias para conformar la estructura de gestidon, control y supervision
complementaria, propias de la ejecucién del ejercicio indirecto. Por otro, se han externalizado
en otras sociedades del Grupo las tareas que aunque, susceptibles de realizarse en “la Caixa”, no
resulta eficiente hacerlo, y aquellas con un elevado componente de experiencia focalizado en

CaixaBank o en otras sociedades del Grupo.

Gestion del riesgo en el Grupo CaixaBank

o El Consejo de Administracién de CaixaBank es el érgano mdaximo que determina la politica de
riesgo de la Entidad. La Alta Direccidn actla en el marco de las atribuciones delegadas por el
Consejo de Administracion y configura los siguientes comités de gestion del riesgo: Global del
Riesgo, Politicas de Concesidn, Créditos, Refinanciaciones, ALCO (Gestién de Activos y

Pasivos) y Comité de Valoracion y Adquisicidon de Activos Inmobiliarios.
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o CaixaBank cuenta con una Direccién General responsable de los riesgos del Grupo. La
Direccién Ejecutiva de Gestidn Global del Riesgo, que depende directamente de aquella, es la
unidad de control global en la cual se materializan las funciones de independencia requeridas
por el Comité de Supervision Bancaria de Basilea, con la responsabilidad de tutelar la sanidad

del activo y los mecanismos de solvencia y garantia.

La gestion del balance y de la liquidez corresponde a la Direccion General Adjunta de
Tesoreria y Mercado de Capitales, con la supervision independiente de la Direccidn
Corporativa de Modelos de Riesgo, dependiente de la Direccidén Ejecutiva de Gestién Global

del Riesgo.

De este modo, forman parte del dmbito de actuacidn de la Direccién General responsable de
los riesgos del Grupo CaixaBank todos los riesgos financieros. Quedan fuera del mismo: el
riesgo reputacional (gestionado por la Direccién General Adjunta de Comunicacion,
Relaciones Institucionales, Marca y Responsabilidad Social Corporativa) y el de cumplimiento
normativo (gestionado por la Direccién General Adjunta de Auditoria, Control Interno y

Cumplimiento Normativo).

Las areas y funciones dependientes de las Direcciones mencionadas responsables del control de
los riesgos actlan organizativamente y funcionalmente de forma independiente a las areas
tomadoras del riesgo, para reforzar la autonomia de las tareas de gestion, seguimiento vy

control, en una labor orientada a la gestion integral de los riesgos.

La funcién de riesgos se adapta a la organizacidn descentralizada de la red de oficinas de
CaixaBank, pero garantiza al mismo tiempo el maximo rigor en la aplicacién de los criterios de
riesgo. La Red Territorial se estructura en Oficinas, Direcciones de Area de Negocio,
Delegaciones Generales y Direcciones Territoriales. Cuando una operacién excede las facultades
de las Direcciones Territoriales, su aprobacidn corresponde, si procede, al Comité de Créditos vy,

en ultima instancia, al Consejo de Administracion.

En CaixaBank existe una estructura de Centros de Empresa, especializada en empresas con
facturacién entre 10 y 200 millones de euros. Los Centros de Empresa dependen de
Delegaciones Generales de Empresa, y éstas se subsumen en las Direcciones Territoriales
descritas en el parrafo anterior. Ademas, CaixaBank cuenta con dos Oficinas de Banca

Corporativa, cuya actividad se dirige a grupos con facturacion superior a 200 millones de euros.
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Circuito Unico de riesgos: La concesion de las operaciones de riesgo a partir de cierto nivel de
facultades (superiores a Direccién de Area de Negocio) ha de ser firmada conjuntamente por un
empleado con facultades de la red comercial (el propio Director de Area de Negocio, el
Delegado General o el Director Territorial) y por otro con nivel de concesion equiparable
dependiente en ultima instancia de la Direccidn Ejecutiva de Analisis y Concesidon. Mediante este
circuito Unico se analizan y aprueban tanto las operaciones de banca de empresa, como las de

banca minorista.

Gestidn del riesgo en Criteria CaixaHolding

El Consejo de Administracién de Criteria CaixaHolding es el 6rgano maximo que determina la
politica de riesgo de la Entidad. La actuacién de Criteria CaixaHolding se desarrolla en un
horizonte a medio y largo plazo que tiene como objetivo maximizar el valor con un enfoque de
desarrollo corporativo e implicacidn en la estrategia de las compafiias de la cartera, realizando

las inversiones y desinversiones en los momentos mds adecuados.

Criteria CaixaHolding participa activamente en los drganos de gobierno de las compafiias mas
relevantes, y se involucra en la definicion de las estrategias futuras en coordinacién con sus
equipos gestores. Dispone de un amplio conocimiento de los sectores donde esta presente, de
una dilatada trayectoria, y de equipos experimentados. Criteria CaixaHolding identifica, analiza,

y valora dia a dia nuevas oportunidades de negocio e inversion.

Corresponde a Criteria CaixaHolding la gestion de los activos inmobiliarios del Grupo adquiridos

con anterioridad a su reorganizacion en 2011.

1.2.1.4 Auditoria Interna

La reorganizaciéon del Grupo ”la Caixa” efectuada en 2011, que culmind con la creacion de
CaixaBank (entidad cotizada), asi como las recientes operaciones de integracidon de entidades

financieras realizadas, han incrementado de forma significativa la complejidad del Grupo.

En la situacién actual de volatilidad del entorno macroecondmico y de cambios en el sistema
financiero y del Marco Regulador, aumentan las exigencias y responsabilidades de la Alta
Direccién y los Organos de Gobierno y la sensibilidad de los distintos Grupos de Interés en

relacidn al Gobierno Corporativo y el Control Interno en las Entidades.
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En este contexto, la Direccion General Adjunta de Auditoria se responsabiliza de asegurar la

adecuada gestién y supervision del Marco de Control Interno del Grupo.

Reporta sistemdaticamente a la Direcciéon General de “la Caixa”, asi como, a la Comision de
Control, érgano supervisor de la funcién de Auditoria Interna y responsable de la integridad del

Marco de Control Interno en el Grupo.

La Direccién General Adjunta de Auditoria desarrolla su actividad mediante tres funciones

especializadas que son:
1. Control Interno

La misién de Control Interno es la de garantizar a la Direccién y a los Organos de Gobierno la
existencia, disefio adecuado y funcionamiento de los controles necesarios para la gestion de
los riesgos del Grupo “la Caixa”, generando confianza para los grupos de interés acerca de la

idoneidad del entorno de control en el Grupo.

2. Cumplimiento Normativo

La misidon de Cumplimiento Normativo en el Grupo ”la Caixa” va encaminada a la gestion del
riesgo de sanciones legales o normativas, pérdida financiera, material o reputacional que el
Grupo "la Caixa” pueda tener como resultado de incumplir leyes, normas, estandares de

regulacién y cddigos de conducta.

3. Auditoria Interna

La misidon de Auditoria Interna es garantizar una eficaz supervision, evaluando de forma
continuada los sistemas de control interno y la gestion de los riesgos de la organizacion.

Ejerce una funcidn corporativa independiente.

Estd estratégicamente enfocada a la deteccidon, supervision y control de los principales
riesgos del Grupo, contribuyendo al buen Gobierno Corporativo y al logro de los objetivos

estratégicos de la Organizacion.

Asi mismo, realiza la supervision interna dentro del marco de gestidn global del riesgo de
Basilea: Pilar | (riesgo de crédito, riesgo operacional y riesgo de mercado), Pilar Il (proceso

de autoevaluacion de capital y otros riesgos), Pilar Il (informacion con relevancia
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prudencial) y la adecuada adaptacion del entorno de control para la gestién y mitigacién de

los riesgos.

En cuanto a los riesgos de Pilar |, Auditoria Interna supervisa el entorno de control de la gestién

de los riesgos, proporcionando una visidn objetiva sobre la eficacia y eficiencia del marco de

control aplicado por las distintas areas gestoras.

o Para el riesgo de crédito, verifica el uso de los modelos avanzados de riesgo de crédito

revisando los principales procesos implantados y el cumplimiento de los requerimientos

regulatorios establecidos, en especial:

La revisidn de la adecuada integracion de los modelos en la gestién diaria de la
Entidad, tanto en la concesion de operaciones, como en su posterior gestion y
seguimiento.

La verificacidon de la integridad y consistencia de las bases de datos utilizadas:
de construccién de los modelos crediticios, de la calibracién de los parametros
de riesgo y de las exposiciones actuales.

La comprobacion de la veracidad de los datos que alimentan los sistemas
corporativos de la Entidad y la existencia y suficiencia de controles.

La comprobacion del cumplimiento de la normativa interna y externa de la
Entidad en relacién a la gestion del riesgo de crédito.

La revisién de la implementacion de los modelos, de los procedimientos de
calculo de capital regulatorio y de las herramientas de medida y gestién de
riesgos en los Sistemas de Informacién.

La revisiéon de los principales procesos de gestidon de la morosidad, seguimiento
de los acreditados y recuperaciones.

La supervision del entorno de control de la gestion de riesgos, comprobando

anualmente los procesos de validacion interna de los modelos.

o Para el riesgo operacional, verifica el uso del método estandar para el cdlculo del

consumo de capital, asi como, la integracién en la gestién y el entorno tecnolégico, en

especial:

La supervisiéon del Marco de Gestion Integral del Riesgo Operacional en el
Grupo ”“la Caixa”, verificando el cumplimiento de la normativa regulatoria y su

integracién en la gestion.

A — Aspectos generales 23



I "laCaixa’

Informacién con Relevancia Prudencial

e La supervision del calculo del consumo de capital por riesgo operacional y la
implantacién de los procedimientos de evaluacidn, control y gestidon
establecidos por dicho riesgo.

e Larevision de los riesgos tecnoldgicos de los sistemas del Grupo ”“la Caixa”, en
sus vertientes de integridad y confidencialidad de la informacién, asi como la
disponibilidad de los sistemas y la continuidad del negocio, tanto con revisiones
planificadas, como con la auditoria continua mediante el seguimiento de los
Indicadores de riesgo definidos.

o Para el riesgo de mercado:

e La verificacion de los aspectos requeridos por la Circular de Solvencia, respecto
a los sistemas de gestidon del riesgo de mercado, en lo que se refiere a la
implantacién en la gestién, metodologia, integridad de los datos utilizados,
correcta estructuracion de los sistemas de control y adecuaciéon de los
procedimientos escritos.

e La revision del entorno tecnoldgico y de los procesos de carga de las

aplicaciones informaticas utilizadas para la mediciéon del riesgo de mercado.

1.2.2. Riesgo de crédito y dilucion

El riesgo de crédito, inherente a la actividad de las entidades de crédito, se deriva de la eventual
incapacidad de la contraparte para cumplir con sus compromisos de pago (default). Se trata del
riesgo mas significativo asumido por el Grupo ”la Caixa” y se desglosa en riesgo de la actividad
crediticia; riesgo de contraparte, generado por la operativa de tesoreria; y riesgo vinculado a la

cartera de participadas.

1.2.2.1 Riesgo de crédito
1. Descripcion y politica general
La concesién de operaciones activas en CaixaBank® sigue como criterio basico la evaluacién de la

capacidad de devolucién del acreditado; no es politica de la Entidad la aprobacion de

operaciones por la mera existencia de garantias. Si dicho criterio se cumple, también son

CaixaBank es el grupo bancario cotizado que, desarrolla la actividad de banca minorista del Grupo “la Caixa”. Las
alusiones a la gestion del riesgo de crédito que en ultima instancia desarrolla la red de oficinas se refieren de forma

directa a CaixaBank y, en virtud del ejercicio indirecto, al Grupo “la Caixa”.
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importantes la obtencion de garantias adicionales, sobre todo en operaciones de larga duracién,

y la fijacidon de un precio acorde con las dos condiciones anteriores.

CaixaBank orienta su actividad crediticia a la satisfaccidon de las necesidades de financiacion de
las familias y de las empresas, con un alto grado de diversificacién y de atomizacién, y la
consiguiente reduccién del riesgo crediticio. En cuanto a la distribucion geografica, su negocio se

centra basicamente en Espafia, y no existe exposicidn en paises con elevado riesgo.

De conformidad con lo que se establece en el Plan Estratégico, el Grupo “la Caixa” tiene la
voluntad de mantener su liderazgo en la financiacién hipotecaria de particulares (los créditos
con garantia hipotecaria representan aproximadamente dos tercios del total de las inversiones
crediticias) y reforzar ain mas su posicién en el negocio de créditos personales. Adicionalmente,

persigue también una mayor presencia en el segmento de empresas.

El momento particular del ciclo econdmico exige establecer politicas que ofrezcan ciertas ayudas
a clientes, dentro de un marco de actuacién aprobado por la direccidon de la Entidad y con

vigilancia de la ortodoxia de los procesos de refinanciacion.

Los ejes basicos del modelo de delegacién de facultades para la concesidon de operaciones
activas en el Grupo son: 1) las variables fundamentales de riesgo asociadas a cada acreditado y
operacion, 2) el importe y la pérdida esperada, 3) la mitigacion que aportan las garantias
accesorias al reembolso de la deuda por el acreditado, 4) el desarrollo de un modelo de
organizacidn descentralizado que permite la concesion por las oficinas de un elevado porcentaje
de operaciones, y 5) la existencia de controles informaticos que garantizan la aplicacidn efectiva

de las politicas implantadas.

En la evaluacion de la capacidad de devolucién del acreditado, es pieza esencial la probabilidad
de incumplimiento (parametro de riesgo definido en el marco de gestién propuesto por el
Comité de Supervisién Bancaria de Basilea) que asignan los sistemas de scoring y rating. Dichas
herramientas se han desarrollado teniendo en cuenta la experiencia histérica de morosidad de

la Entidad e incorporan medidas para ajustar los resultados al ciclo econdmico.

El sistema de facultades es automatico y los empleados no pueden aprobar operaciones para las

gue no tienen autorizacidn.
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2. Estructuray organizacion de la funcion de gestion del riesgo de crédito

Como se ha mencionado anteriormente, el Comité Global del Riesgo de CaixaBank, integrado
por miembros de la Alta Direccidn, tiene como funcién principal analizar y fijar las estrategias y

politicas generales de concesién de créditos en el ambito de la actuacion de la red.

La Direccidon Ejecutiva de Gestidn Global de Riesgos de CaixaBank, se responsabiliza de las
politicas y procedimientos de admision, asi como de la elaboracion y el seguimiento de los

modelos de riesgo de crédito. De ella dependen los siguientes ambitos:

e Politicas e Infraestructuras de Riesgo, responsable de la adopcién de las politicas
aplicables a las nuevas operaciones: facultades internas, precios y rentabilidad,
documentacion de los expedientes, mitigacion del riesgo por aceptacién de garantias, y la

integracién de las herramientas de medicidn en los sistemas de decision.

e Direccion Corporativa de Seguimiento del Riesgo de Crédito y Recuperaciones,
responsable del seguimiento de los acreditados e integracién de sus resultados en los

sistemas de admision, y de la gestién de la morosidad y las recuperaciones.

e Direccion Corporativa de Modelos de Riesgo, responsable de la construccion,
mantenimiento y seguimiento de los sistemas de medicidn de riesgo de crédito, y de la

optimizacion y analisis del capital requerido.

La concesion de operaciones activas en CaixaBank se basa en una organizacién descentralizada
que permite la aprobacién por las oficinas de un elevado porcentaje de operaciones. Los limites
de riesgo se calculan en funcidn de la pérdida esperada (empresas hasta 200 millones de euros
de facturacion) o del nominal (resto de segmentos), teniendo en cuenta las operaciones en
trdmite y las ya aprobadas del acreditado y su grupo econdmico. Cuando las facultades de

aprobacion de un empleado no son suficientes, el sistema exige aprobacién de nivel superior.

La aprobacion de cualquier operacion requiere al menos la concurrencia de dos empleados con

facultades suficientes’.

7 Véase el parrafo “Circuito Unico de riesgos” en el apartado 1.2.1.3 de la parte A de este mismo documento.
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3. Gestion del riesgo. Sistemas de medicién y de informacion

El 25 de junio de 2008, el Banco de Espafia autorizd al Grupo “la Caixa” la utilizacion de métodos
basados en modelos de calificaciéon interna (IRB) para el calculo de los requerimientos de

recursos propios por riesgo de crédito.

El Grupo “la Caixa” dispone de un conjunto de herramientas y técnicas de acuerdo a las
necesidades particulares de cada uno de los riesgos; de este modo, se utilizan en los cédlculos de
probabilidad de incumplimiento herramientas de rating y scoring, se llevan a cabo cdlculos de
severidad y de pérdida esperada de las diferentes carteras y se dispone, asimismo, de

herramientas de rentabilidad ajustada al riesgo y de herramientas de pricing®.

La medida del riesgo se articula en base a dos conceptos: la pérdida esperada y la pérdida

inesperada.

o Pérdida esperada. Se define como el producto de las tres magnitudes siguientes:

probabilidad de incumplimiento, exposicion y severidad.

e Pérdida inesperada. Son las pérdidas potenciales imprevistas, producidas por la
variabilidad que puede tener el cdlculo de la pérdida esperada, que pueden suceder por
cambios repentinos de ciclo, por variacidn en los factores de riesgo y por la correlacion

natural entre el riesgo de crédito de los diferentes deudores.

El Grupo ”"la Caixa” dispone de herramientas para la medicidn de la probabilidad de
incumplimiento de cada acreditado, cubriendo la practica totalidad de la actividad crediticia. En
los segmentos aun no cubiertos, en cuanto a exposicion global, se realiza la captura de
informacidn relevante para construir en el futuro herramientas de calculo de la probabilidad de

incumplimiento.

La funcién de seguimiento en CaixaBank estd estructurada en torno a dos ejes de actuacion:
incorporada por una parte a la actividad de admisidn, y mediante equipos exclusivamente
destinados al seguimiento por otra. El ambito de trabajo de estos Ultimos, dependientes de la
Direccién Corporativa de Seguimiento del Riesgo de Crédito y Recuperaciones, es doble: los

grandes riesgos y el control del seguimiento de primera instancia desarrollado en la admision.

8 Véase Nota 3.1 “Riesgo de crédito” de las Cuentas Anuales de 2012 para un mayor detalle sobre estos contenidos.
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CaixaBank dispone de un sistema de alertas de riesgo y de un sistema de calificacion de los
acreditados en funcién de su comportamiento. El sistema de alertas esta totalmente integrado
en los sistemas de informacién de clientes, y las alertas de cada cliente estan integradas en el

conjunto de informacidn sobre él mismo.

Como resultado del seguimiento, se establecen unos “Planes de Accién” sobre cada unos de los
acreditados analizados. El objetivo es complementar la calificacién por alertas v,

simultdaneamente, orientar la politica de concesidn de nuevas operaciones.

Dada la actual situacién del mercado inmobiliario, CaixaBank ha establecido un plan de revisién
de las exposiciones mas problematicas, para el que se han creado equipos especificos para la

gestién de los riesgos resultantes.
4. Politicas de cobertura y técnicas de mitigacion

La mitigacion se consigue mediante la aportacién de garantias por parte del acreditado. En este
sentido es prdctica habitual que las operaciones a largo plazo cuenten con garantias sélidas
(hipoteca, fianza de los socios, fianza de la matriz, pignoracién de productos de pasivo) ya que la
capacidad de devolucién estd siempre sujeta a la contingencia del paso del tiempo y a la

dificultad de evaluar y controlar los proyectos de inversion®.

Adicionalmente, existen una serie de limites relativos a las exposiciones (limites de circulante,

limites a los grandes riesgos y otros limites) y limites a las facultades de aprobacién.

1.2.2.2 Riesgo de contraparte

1. Descripcion y politica general

El principal objetivo en la gestidn del riesgo de contraparte en el Grupo ”la Caixa” es el
alineamiento de la seguridad con los objetivos de negocio de la Entidad. Se trata de configurar
un perfil de riesgos que, por un lado, facilite la consecucién de los presupuestos de rentabilidad

y creacion de valor y, de otro, garantice la solvencia a medio y largo plazo de la institucién.

Dado que la concesién de operaciones a entidades financieras se enmarca principalmente en el
contexto de la operativa en Mercados Financieros, la Entidad debe contar con un marco

predefinido que permita una inmediata toma de decisiones respecto a la asuncion de riesgo de

° Véase apartado 1.2.4 “Técnicas de reduccion del riesgo de crédito” de la parte B de este mismo documento, para un
mayor grado de detalle.
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contraparte. En este sentido, el Grupo ”la Caixa” cuenta con un sistema de concesion de lineas
aprobado por el Comité de Direccidén, cuya maxima exposicién autorizada de riesgo de crédito
con una contraparte se determina por medio de un calculo complejo, basado
fundamentalmente en los ratings de las entidades y en el andlisis de sus estados financieros.
Adicionalmente, se realiza un seguimiento constante de las sefales del mercado mediante el
analisis de la cotizacion de los Credit Default Swap (en adelante CDS) y las acciones de cada una

de las contrapartidas.
2. Estructuray organizacion de la funciéon de gestion del riesgo

Existen fundamentalmente tres areas en el Grupo “la Caixa” con responsabilidades directas
sobre la cuantificacidn, seguimiento y control del riesgo de contrapartida, que se detallan a

continuacion:

e El Area de Riesgo Sector Financiero y Riesgo Pais, integrada en la Direccién Ejecutiva de
Andlisis y Concesion, es la unidad que tiene la responsabilidad sobre todos los riesgos de
contraparte bancaria asumidos por el Grupo “la Caixa”, con independencia del tipo de

operativa y ambito de actividad que los genera. Sus principales funciones asignadas son:
e Determinacién de los limites de riesgo por contraparte.
e Andlisis y seguimiento de contrapartes y riesgos.
e Control de la utilizacién de limites y excedidos.
e Seguimiento del riesgo legal.
e Elaboracién de informacién de riesgos para érganos internos, Banco de Espafia,

agencias de rating, etc.

e La Direccidn Corporativa de Modelos de Riesgos, integrada en la Direccién Ejecutiva de
Gestion Global del Riesgo, es la unidad responsable de la estimacién del riesgo de
contrapartida asociado a la actividad del Grupo “la Caixa” en los mercados financieros. Las

principales funciones que le son asignadas son:

e Definicidon e implantacidn de las metodologias de calculo de estimacién de la

exposicién crediticia equivalente.

e Valoracién diaria de los contratos de colaterales ISDA (derivados OTC), GMRA

(repos) y GMSLA (préstamos de valores).
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e El Area de Servicios Operativos a Mercados, integrada den la Subdireccién General de
Servicios Bancarios, es la unidad responsable de la gestién operativa diaria (especialmente
de la conciliacién de posiciones, seguimiento de las liquidaciones y contabilizaciones
asociadas) de los contratos de colaterales ISDA (derivados OTC), GMRA (repos) y GMSLA

(préstamos de valores).
3. Gestion del riesgo. Sistemas de medicion y de informacién

La cuantificacién y la gestién del riesgo de crédito derivado de la operativa de tesoreria
presentan, basicamente por el tipo de instrumentos financieros utilizados y por el grado de

rapidez y de flexibilidad exigido por las transacciones de tesoreria, ciertas particularidades.

El control del riesgo de contraparte del Grupo “la Caixa” se realiza mediante un sistema
integrado que permite conocer, en tiempo real, el limite de exposicién disponible con cualquier

contrapartida, producto y plazo, para cualquier entidad del Grupo.

El riesgo de contraparte relativo a las operaciones de derivados va asociado cuantitativamente
a su riesgo de mercado, ya que la cantidad debida por la contraparte debe calcularse en funcion
del valor de mercado de las operaciones contratadas mas su valor potencial (posible evolucién
de su valor en una situacién extrema de precios de mercado, de acuerdo con la serie histérica

conocida de evolucidn de los precios y de los tipos de mercado).
4. Politicas de cobertura y técnicas de mitigacion

Las principales politicas y técnicas de mitigacién de riesgo empleadas como parte de la gestion

diaria de las exposiciones bancarias son:

e Contratos ISDA / CMOF. Contratos marco estandarizados para el amparo de la operativa
global de derivados con una contraparte. Contemplan explicitamente en su clausulado la
posibilidad de compensar los flujos de cobro y pago pendientes entre las partes para toda

la operativa de derivados cubierta por los mismos.

e Contratos CSA (depdsitos colaterales). Son acuerdos por los cuales las partes se
comprometen a realizar un depdsito de efectivo como garantia para cubrir la posicién
neta de riesgo de crédito originada por los productos derivados contratados entre ellas,
basandose en un acuerdo de compensacion previo incluido en las clausulas de los
contratos ISDA o CMOF. Existen 111 contratos firmados con entidades financieras, con un

grado de colateralizacién superior al 99%.
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o Contratos GMRA (colateral sobre operaciones repo). Son acuerdos por los cuales las
partes se comprometen a realizar un depdsito de efectivo como garantia para cubrir la
posicidn neta de riesgo de crédito originada por la desviaciéon que pueda producirse entre
el valor del importe devengado por la compra-venta simultanea de titulos y el valor de

mercado de los mismos.

o Clausulas break-up. Permiten, a partir de un determinado plazo de la vida del contrato, la
resolucion anticipada del mismo por decisidn libre de una de las partes. Asi, permiten
mitigar el riesgo de contraparte al reducir la duracidn efectiva de los derivados sujetos a

dicha clausula.

o Sistemas de liquidacidon entrega contra pago. Permite eliminar el riesgo de liquidacién
con una contraparte ya que la compensacion y liquidacién de una operacion se realizan
simultdneamente y de forma inseparable. Es especialmente relevante el sistema de
liqguidacion CLS, que permite asegurar entrega contra pago cuando existen flujos

simultaneos de cobro y pago en diferentes divisas.

1.2.3. Riesgo asociado a las participaciones accionariales

1. Definicion y politica general

El riesgo de la cartera de participadas del Grupo “la Caixa” es aquél asociado a la posibilidad de
incurrir en pérdidas por los movimientos de los precios de mercado y/o por la quiebra (default)
de las posiciones que forman la cartera de participaciones accionariales con un horizonte de

medio y largo plazo.

En general, el Grupo ”la Caixa” efectla inversiones de cardcter estratégico y desarrolla una
gestidon activa de su cartera de participaciones a través de su involucracién en los drganos de

gobierno de las sociedades participadas.

2. Estructuray organizacion de la funcion de gestion del riesgo

La politica de riesgos de las participadas en “la Caixa” hay que entenderla de una forma
conjunta, coordinada con la politica de riesgos de CaixaBank (debido a que “la Caixa” ejerce su
actividad financiera de forma indirecta a través de CaixaBank), y es imprescindible que la
funcién de riesgos sea Unica, aunque desplegada en distintos niveles organizativos, para

asegurar una coordinacidn total entre sus componentes.
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Por un lado, los distintos Comités de Riesgos de CaixaBank™ son la forma en la que se articula
esta actividad indirecta. Por otro lado, existen funciones de riesgo de participadas desplegadas
en cada nivel juridico (“la Caixa”, CaixaBank y Criteria CaixaHolding), que se describen a

continuacion.
Gestion del riesgo de participadas en “la Caixa”
Las funciones que residen en “la Caixa” sociedad matriz, cabe dividirlas en dos grupos.

En primer lugar aquellas que estan relacionadas con el seguimiento y supervisién de la gestion
de riesgos de sus participadas, especialmente a través de CaixaBank y Criteria CaixaHolding, y
en segundo lugar aquellas funciones que le son propias por su propia forma societaria de

entidad financiera.

Adicionalmente a los cometidos que corresponden a los érganos de gobierno, la funcién de
riesgos en “la Caixa” es desempenada al mas alto nivel por el Director General y el Comité de
Direccién, del que forma parte el Director General Adjunto Ejecutivo. De él depende la
Direccién del Area de Riesgos, que cuenta con una gerencia de Riesgos y otra de Participadas y

Grandes Riesgos.

En la toma de decisiones sobre inversiones o desinversiones estratégicas a realizar a través de
CaixaBank o Criteria CaixaHolding, cabe destacar el papel de la Comision de Inversiones de “la
Caixa”, que tiene la funciéon de informar al Consejo de Administracidon de “la Caixa” o a su
Comisién Ejecutiva sobre éstas y sobre su viabilidad y adecuacion a los planes estratégicos de la

entidad.

El Area de Riesgos de “la Caixa” tiene dependencia directa de la Direccién General Adjunta
Ejecutiva de “la Caixa”, cargo ostentado por la misma persona que es Director General en
CaixaBank con responsabilidad directa en Riesgos. Por ello la gestion de los riesgos tiene
caracter global y quedan aseguradas la coordinacién y la homogeneidad de los procesos de

control del riesgo en el Grupo.
Las actividades propias del area de Riesgos de “la Caixa” son las siguientes:

o Fijacién de politicas y de estructura de limites del Grupo “la Caixa”, en coordinacién con

CaixaBank y Criteria CaixaHolding.

0ygase apartado 1.2.1.3 “Estructura organizativa de la funcidn de riesgos” de la parte A de este mismo documento.
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o Conocimiento y supervision del cumplimiento de politicas y estrategias de las
sociedades del Grupo.
o Gestidn, seguimiento y supervision de los riesgos individuales y consolidados de “la

Caixa”, y reporting a terceros.
Gestion del riesgo de participadas en Criteria CaixaHolding

Criteria CaixaHolding tiene una participacidon activa en los dérganos de gobierno de sus
participadas mas relevantes, involucrandose en la definicion de sus estrategias futuras en
coordinacion con los equipos gestores de las compaiiias y contribuye al desarrollo a

medio/largo plazo de sus negocios.

Dispone de un importante conocimiento de los sectores donde estd presente, una dilatada
trayectoria que le otorga una posicion relevante como empresa inversora, y equipos gestores

experimentados.

Siguiendo los principios establecidos por las mejores practicas del sector, la estructura
organizativa del Area Financiera y de Control del Riesgo depende de la Subdireccién General
Adjunta de Criteria CaixaHolding, y reporta a la Subdireccién General de Criteria CaixaHolding.
Asimismo, cada una de las Areas de Criteria CaixaHolding, en dependencia, a su vez, de las
Subdirecciones Generales, efectian directamente un seguimiento de la evolucidn de todas las

participadas de la Sociedad.

Las funciones principales del Area Financiera y de Control del Riesgo son las siguientes:

o Definicién de mecanismos de asuncién y control del riesgo de la cartera cotizada:
Reporting a Direccién General y Organos de Gobierno.

o Implementacion de la estrategia de cobertura de riesgos aprobada: Disefio de
estrategias de derivados para la gestidn del valor de las participaciones.

o Soporte a los distintos grupos de Control de Gestidén y Analisis de Inversiones en la
puesta en marcha y ejecucion de operaciones de derivados. Contratacidon (en
coordinacién con el Area de Tesoreria y Mercados de CaixaBank), Seguimiento y
Valoracién.

o Seguimiento de la medicidn del riesgo de la cartera asumido (Riesgos de crédito,
mercado) y realizacion de informes de seguimiento.

o Coordinacién con la Direccion Ejecutiva de Gestién Global del Riesgo de CaixaBank.
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Gestion del riesgo de participadas en CaixaBank

La Direccién Corporativa de Seguimiento del Riesgo de Crédito y Recuperaciones de CaixaBank,
que depende de la Direccidén Ejecutiva de Gestidn Global del Riesgo, dispone de una Direccidn
Analisis Global y Participadas que realiza, una vez las inversiones y desinversiones han sido
ejecutadas, andlisis y seguimiento del riesgo de posicién accionarial utilizando, entre otras,

algunas de las herramientas surgidas dentro del marco de la Circular 3/2008.

Dicha unidad colabora con otras Areas de la Entidad y con Criteria CaixaHolding, realizando
directamente el proceso de cdlculo y reporting regulatorio del estado de solvencia de la cartera
de participadas del Grupo, asi como otras tareas relacionadas con la gestién del riesgo en el
grupo de empresas participadas (por ejemplo, andlisis de carteras de crédito de filiales cuando

hay transacciones en curso).

De forma complementaria al control llevado a cabo por dicha unidad, la Direcciéon Corporativa
de Modelos de Riesgo, y en concreto la funcidon de Riesgo de Mercado, realiza funciones
propias de su area de especializacion que por su naturaleza se hallan vinculadas a la
cuantificacién y seguimiento del riesgo de las participaciones: en primer término, la integracion
diaria del riesgo de mercado de los derivados y el riesgo de tipo de cambio asociados a la
cartera de participadas dentro del riesgo global de mercado del Grupo; en segundo lugar, la
monitorizacion recurrente de los riesgos de las carteras resultantes de la operativa en

mercados financieros de las participadas financieras.

3. Gestidn del riesgo. Sistemas de medicién y de informacion

La medicidn del riesgo de las posiciones que forman la cartera de participaciones, se realiza con
las herramientas regulatorias disponibles bajo el marco Basilea Il y sus evoluciones posteriores,

teniendo en cuenta los distintos desarrollos de la industria, esto es:

e Desde el punto de vista del riesgo implicito en la volatilidad de los precios de mercado,
utilizando modelos VaR (estimacion estadistica de las pérdidas maximas potenciales a

partir de datos histéricos sobre la evolucidn de los precios de los activos cotizados).

e Desde el punto de vista de la eventualidad de default, aplicando modelos basados en el

enfoque PD/LGD.

e Aplicando el modelo estandar de calculo en caso que ninguno de los dos anteriores pueda

aplicarse.
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4. Criterios de asignacion de los distintos enfoques de medicién del riesgo

Dentro de los mdrgenes establecidos por el Supervisor, y atendiendo al incentivo de la
adopcidn de los métodos avanzados mas sensibles al riesgo contemplados en Basilea Il, se
expone a continuacién el criterio de asignacion de los diferentes enfoques de medicién del
riesgo a las participaciones accionariales no incluida en la cartera de negociacién, establecido

por el Grupo “la Caixa”:

La eleccidn entre el enfoque PD/LGD y un enfoque de mercado (modelo interno o simple)

dependera de la clasificacidn contable de la participacion:

e Para aquellas participaciones no clasificadas como disponibles para la venta, el riesgo mads

relevante es el default y, por tanto, se aplicara el enfoque PD/LGD.

e Consecuentemente, para aquellas inversiones consideradas disponibles para la venta el
riesgo mdas relevante es el de mercado y, por tanto, se aplicara el enfoque mercado

(modelo interno o simple).

No obstante, en aquellas participaciones disponibles para la venta de cardcter estratégico para
el Grupo ”la Caixa” y en las que exista una vinculacién a largo plazo en su gestién se aplica el

enfoque PD/LGD.

El output obtenido del uso de modelos internos de medicién del capital consumido (VAR,
PD/LGD) es basico a la hora de determinar la cantidad y la calidad del riesgo asumido, sin
perjuicio del andlisis de otro tipo de medidas que complementan a la pura regulacién, como

son:

e Cotizaciones de los CDS de los activos en cartera, donde se comparan las PD implicitas y
las PD internas. Andlisis de evoluciéon de CDS de las participadas y de los paises donde
éstas concentran sus actividades. Este analisis incluye un informe de alarmas que tiene
por objeto detectar los deterioros crediticios cotizados por el mercado no recogidos por

las Agencias de Calificacion.
e indice de liquidez de los activos en cartera.
e indice de Herfindahl para la concentracién de cartera.

e Comparativa de volatilidades entre los activos en cartera y el mercado.
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e Simulaciones con el objeto de detectar eventos de cola o tail risk en la valoracién de los

activos.

e indice de correlacién de los activos en cartera versus el mercado (en momento de estrés y

normal del ciclo econdmico).

e Comparativa del riesgo (medido en VAR) de los activos en cartera versus holdings

similares a lo que podria ser la cartera de participadas del Grupo ”la Caixa”.

e Andlisis cualitativos del tratamiento de carteras y las politicas de control de las

participadas financieras.

Asimismo, se realiza un seguimiento continuado de estos indicadores con la finalidad de poder
adoptar en cada momento las decisiones mas oportunas en funcidn de la evolucion observada y

prevista de los mercados y de la estrategia del Grupo ”la Caixa”.

De forma complementaria, la Direccién Corporativa de Modelos de Riesgo realiza funciones
propias de su drea de especializacion que por su naturaleza se hallan vinculadas a Ia

cuantificacién y seguimiento del riesgo de las participaciones.

e Informe de Riesgo de Mercado que incorpora tanto el seguimiento del riesgo (VaR) de los
derivados de negociaciéon del Grupo “la Caixa” vinculados a las participaciones
estratégicas de CaixaBank y Criteria CaixaHolding, asi como el seguimiento del riesgo de

tipo de cambio asociado a dichas participaciones. En concreto:

1. Informe de posicionamiento del Grupo “la Caixa” que incorpora la totalidad de
las posiciones de cartera de las entidades del Grupo que generan riesgo
directo para la Entidad. Asi, desde la monitorizacién global de las posiciones
gue engloban la operativa en mercados de las participadas financieras, se
elabora este reporte recogiendo las posiciones en renta fija y renta variable de
VidaCaixa (compafiiias de seguros y fondos de pensiones garantizados) e
InverCaixa (fondos de inversién garantizados), asi como las posiciones en
derivados de estas ultimas y de CaixaBank y Criteria CaixaHolding.

2. Andlisis de politicas, procedimientos y metodologias de control, seguimiento y
mitigacién de los riesgos de mercado asociados a la actividad de negociacién,
al riesgo de tipo de interés estructural del balance y al riesgo de liquidez; asi

como al riesgo de contrapartida vinculado a la operativa de mercados.
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Estas medidas y su desarrollo son necesarias para el seguimiento de la gestién de la cartera de
participadas y para la toma de decisiones estratégicas, referentes a la composicién de la

cartera, realizadas por la Alta Direccion del Grupo ”la Caixa”.

5. Politicas de cobertura y técnicas de mitigacion

e Riesgo tipo de cambio

La politica de la entidad es cubrir los elementos que afectan a la cuenta de resultados.
Por tanto, se procede a cubrir los flujos de efectivo, mientras que no cubre las
posiciones accionariales al considerar éstas como participaciones con cardcter

permanente.
e Riesgo tipo de interés

El riesgo se deriva basicamente de la actividad financiera, aseguradora y del propio
endeudamiento del Grupo. Los riesgos asociados a estos activos financieros son
evaluados periddicamente en funcién de las condiciones de mercado de cada momento
para la toma de decisiones de contratacién de nuevos derivados de cobertura de flujos
de efectivo o modificaciéon de las condiciones de variabilidad de los préstamos, por

ejemplo suscribiendo préstamos a tipo fijo.

1.2.4. Riesgo de mercado de la cartera de negociacion

1.2.4.1 Riesgo de mercado

1. Definicion y politica general

El Grupo “la Caixa” estd sujeto al riesgo de mercado de la cartera de negociacidon por
movimientos desfavorables de los siguientes factores de riesgo: tipo de interés y tipo de
cambio, precio de las acciones y mercaderias, tasas de inflacion, y movimientos en los

diferenciales de crédito de las posiciones en renta fija privada.

Los factores de riesgo son gestionados en funcién de la relacion rentabilidad-riesgo
determinada por las condiciones y expectativas del mercado, dentro del entorno de la

estructura de limites y el marco operativo autorizado.

Para la gestidén de este riesgo, el Grupo “la Caixa” aplica modelos internos para el calculo de

recursos propios regulatorios por riesgo de mercado de la cartera de negociacidn, riesgo de tipo
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de cambio y oro, y riesgo de precio de materias primas, desde el dia 13 de diciembre de 2007
en el que el Banco de Espafia autorizd al Grupo ”“la Caixa” su aplicacién. Posteriormente y
durante el ejercicio 2012, Banco de Espafia autorizd adicionalmente el cdlculo de recursos
propios regulatorios por riesgo incremental de impago y migraciones y VaR estresado mediante

modelos internos.

2. Estructuray organizacion de la funcion de gestion del riesgo

La Direccién Corporativa de Modelos de Riesgo es responsable de la valoracion de los
instrumentos financieros, asi como de efectuar la medicidn, control y seguimiento de sus
riesgos asociados, de la estimacién del riesgo de contrapartida y del riesgo operacional

asociado a la actividad en mercados financieros.

Para el cumplimiento de su tarea, esta area realiza diariamente un seguimiento de las
operaciones contratadas, el calculo del resultado que supone la afectacion de la evolucion del
mercado en las posiciones (resultado diario marked to market), la cuantificacion del riesgo de
mercado asumido, el seguimiento del cumplimiento de los limites y el analisis de la relacién
entre el resultado obtenido y el riesgo asumido. De este modo, diariamente se reporta un

informe de control a la Alta Direccidn, a los responsables de gestién y a Auditoria Interna.

Por su parte, la Direcciéon Ejecutiva de Gestién Global de Riesgos, en la que se engloba la
Direccién Corporativa de Modelos de Riesgo actla organizativa y funcionalmente de forma
independiente de las areas tomadoras del riesgo para reforzar la autonomia de las tareas de
gestion, seguimiento y control del mismo que realiza, y busca facilitar, desde una visién general,
una gestion integral de los diferentes riesgos. Asimismo, su tarea se orienta hacia la

configuracion de un perfil de riesgos acorde con los objetivos estratégicos del Grupo.

3. Gestion del riesgo. Sistemas de medicion y de informacién

La medida de riesgo de mercado de referencia es el VaR al 99% con un horizonte temporal de

un dia. El VaR diario se define como el maximo de las tres cuantificaciones siguientes:
e VaR Paramétrico con una matriz de covariancias calculada con 75 dias efectivos.

e VaR Paramétrico con matriz de covariancias derivada de un histérico de un afio y pesos

iguales.

e VaR Histdrico con una ventana temporal de un afio.
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Adicionalmente, dado que el empeoramiento de la calificacidn crediticia de los emisores de los
activos puede motivar una evolucidn desfavorable de los precios cotizados en el mercado, se
completa la cuantificacion del riesgo con una estimaciéon de las pérdidas derivadas de
movimientos del diferencial de crédito de las posiciones en renta fija privada (Spread VaR), que
constituye una estimacion del riesgo especifico atribuible a los emisores de los valores. Este
calculo se realiza teniendo en cuenta la potencial menor liquidez de estos activos y con un

intervalo de confianza del 99%.

Para verificar la idoneidad de las estimaciones de riesgo, se realizan dos pruebas de backtest
(bruto y neto), consistentes en una comparacién de los resultados diarios con la pérdida
estimada por el VaR. Adicionalmente, se llevan a cabo ejercicios de stress test sobre el valor
tanto de las posiciones de Tesoreria como las posiciones incluidas en el perimetro del modelo
inteno, que permiten estimar las posibles pérdidas de la cartera en situaciones extraordinarias

de crisis.

4. Politicas de coberturay técnicas de mitigacion

Como parte del necesario seguimiento y control de los riesgos de mercado asumidos, el
Consejo de Administracidon y, con su delegacién y de forma mas restringida, la Direccion
General, aprueban una estructura de limites globales de VaR y sensibilidades para la actividad
de asuncién de riesgo de mercado. En este sentido se establecen las siguientes tipologias de

limites:

e Limite global. El Consejo de Administracion de "la Caixa” es el érgano responsable de la
determinacidn del nivel mdximo de riesgo de mercado asumible para la operativa de

gestién tesorera de la Entidad.

e Limite a la operativa de Tesoreria. En linea con el marco general determinado por el
Consejo de Administracion, la Direccién General o la Direccién General Adjunta Ejecutiva
responsable de Mercados y del Grupo Financiero tienen la facultad de desarrollar el
detalle de la estructura de limites de riesgo de mercado, asi como la determinacion de
menores niveles de riesgo maximo si asi lo aconsejan las circunstancias de mercado y/o el
enfoque de gestién aprobado. Sobre esta base, se han establecido limites especificos para
esta operativa, tanto de caracter global (VaR, Stop Loss, Stress test) como por factor de

riesgo.
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e Limite de los derivados de negociacion vinculados a las participaciones permanentes de
CaixaBank. En junio de 2008, el Consejo de Administracién de Criteria desarrolld, a su vez,
el marco general establecido, aprobando un limite especifico para la actividad de
negociacién en mercados de dicha Entidad, gestionada con criterios de gestion del riesgo
de mercado e incluida en el modelo interno de riesgo de mercado. Este limite fue
rebajado en enero de 2009 por el Comité Global del Riesgo de ”la Caixa”. Con fecha de 25
de julio de 2011, el Comité Global de Riesgos de CaixaBank adapté este mismo marco al

cambio organizativo del Grupo “la Caixa”.

e Limite de los derivados de negociacidn vinculados a las participaciones permanentes de
CaixaHolding. En enero de 2012, el Comité Global de Riesgos de CaixaBank completd el
marco de riesgos maximos autorizados mediante la definicidn de limites especificos a esta
actividad, gestionada con criterios de gestiéon del riesgo de mercado e incluida en el

modelo interno de riesgo de mercado.

En referencia a los nuevos cargos de capital regulatorio en el ambito del computo del riesgo de
mercado mediante modelos internos introducidos por la Circular 4/2011 de Banco de Espafia, el
riesgo incremental de default y migracién de rating de las carteras de renta fija y el VaR
Estresado, el Comité Global de Riesgos de CaixaBank definid limites especificos en julio de 2011

y marzo de 2012, respectivamente.

1.2.4.2 Riesgo de cambio

En particular, la gestion del riesgo de tipo de cambio generado por la operativa del balance en
divisa es responsabilidad de la Direccion General Adjunta de Tesoreria y Mercado de Capitales,
que desarrolla esta funcién a través de la actividad de cobertura en los mercados que realiza el
Area de Tesoreria. La gestién se realiza bajo la premisa de minimizar los riesgos de cambio
asumidos, hecho que explica la reducida o practicamente nula exposicidon del Grupo ”la Caixa” a

este riesgo de mercado.

También como consecuencia de la gestidon activa del riesgo de cambio por parte de la Area de
Tesoreria, las pequefias posiciones remanentes en moneda extranjera se mantienen
mayoritariamente frente a entidades de crédito y en divisas de primera linea (como pueden ser
el ddlar, la libra esterlina o el franco suizo), y las metodologias utilizadas para la cuantificacion
son las mismas y se aplican conjuntamente con las mediciones de riesgo propias del conjunto de

la actividad tesorera.

A — Aspectos generales 40



* nl C . 7
@ w Informacién con Relevancia Prudencial

Adicionalmente, el Grupo “la Caixa” mantenia, a 31 de diciembre de 2012, posiciones en délares
de Hong Kong por su participacién en The Bank of East Asia, Ltd. y en pesos mejicanos por su

participacién en Grupo Financiero Inbursa.
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1.2.5. Riesgo operacional

1. Definicion y politica general

Constituyen una fuente de riesgo operacional todos los acontecimientos que pueden generar
una pérdida a consecuencia de procesos internos inadecuados, errores humanos,
funcionamiento incorrecto de los sistemas de informacién o sucesos externos. El riesgo
operacional es inherente a todas las actividades de negocio y, a pesar de que no puede ser

eliminado totalmente, puede ser gestionado, mitigado y, en algunas ocasiones, asegurado.

El objetivo global del Grupo ”la Caixa” en la gestién del riesgo operacional es mejorar la calidad
en la gestién del negocio aportando informacidn de riesgos operacionales que permita la toma
de decisiones que aseguren la continuidad de la organizacién a largo plazo, la mejora en sus
procesos y la calidad de servicio al cliente, ya sea interno o externo, cumpliendo con el marco

regulatorio establecido y optimizando el consumo de capital.

El Grupo dispone, de un “Marco de Gestién del Riesgo Operacional”, aprobado por la Alta
Direccién, donde se definen los objetivos, politicas y el modelo de gestion, asi como las
metodologias de evaluacion del Riesgo Operacional en el Grupo y se establece la adopcion del
modelo estandar de medicién de capital regulatorio por riesgo operacional en el momento de

entrada en vigor de la Circular 3/2008.

2. Estructuray organizacion de la funcion de gestion del riesgo

Para la gestion del riego operacional, "la Caixa" se apoya en CaixaBank, adaptando y aplicando a
su perimetro de influencia el modelo de gestidn del riesgo operacional aplicado en este ultimo.
En CaixaBank el Comité Global del Riesgo es el dérgano de direccion que define las lineas
estratégicas de actuacion y que efectla el seguimiento del perfil de riesgo operacional, de los
principales acontecimientos de pérdida y de las acciones que hay que desarrollar para su
mitigacion.

El modelo organizativo de CaixaBank relativo a riesgo operacional se basa en dos niveles de
responsabilidad independientes:

e Areas de Negocio y de Soporte. Son responsables de identificar, evaluar, gestionar,

controlar e informar los riesgos operacionales de su actividad.

e Direccidn de Riesgo Operacional. Es la responsable de definir, estandarizar e implementar

el modelo de gestion, mediciéon y control del riesgo operacional. Adicionalmente,
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proporciona soporte a las Areas de Negocio y consolida la informacién sobre los riesgos
operacionales de toda la Entidad para el reporting a la Alta Direccién, al Comité Global del
Riesgo y a todos los niveles de la Entidad que corresponda. Se sitla en el Departamento
de Modelos de Riesgo de Crédito, Optimizacién y Analisis de Capital, dependiente de la

Direccién Corporativa de Modelos de Riesgo.

Adicionalmente, al mas alto nivel, la Alta Direccidon y el Comité Global del Riesgo son los
responsables de definir las lineas estratégicas de actuacién y de realizar el seguimiento del perfil
de riesgo operacional, de los principales eventos de pérdida y de las acciones a desarrollar para

su mitigacion.

Finalmente, el control y gestién global del riesgo operacional se ejerce a través de la Direccidon
Ejecutiva de Gestidon Global de Riesgos (dependiente de la Direccidon General de Riesgos), unidad
de control global donde se materializan las funciones de independencia requeridas por la
Circular 3/2008. Sus objetivos son identificar, valorar e integrar las diferentes exposiciones por
riesgo operacional con el resto de riesgos, todo ello desde una perspectiva global del Grupo ”la

Caixa” y de acuerdo con la estrategia de gestidn establecida por la Alta Direccion.
3. Gestion del riesgo. Sistemas de medicion y de informacion

El modelo de gestidn del riesgo operacional define un proceso continuo basado en tres etapas:

o Identificacion y deteccion de todos los riesgos (actuales y potenciales), a partir de

técnicas cualitativas (opinion de expertos de procesos e indicadores de riesgo).

e Evaluacion del Riesgo Operacional, con la integracion de técnicas cualitativas
(autoevaluacion por parte de los expertos de procesos sobre la frecuencia y el impacto
econdmico en caso de materializarse los riesgos operacionales identificados) vy
cuantitativas (datos reales de pérdidas registradas en la base de datos de eventos
operacionales) para evaluar los impactos y los escenarios potenciales de riesgo, las

acciones para la mitigacién y el calculo del consumo de capital.

e Gestidn activa del perfil de riesgo, que implica la toma de decisiones para su mitigacién
(establecer nuevos controles, desarrollar planes de continuidad de negocio, reingenieria

de procesos, nuevas coberturas por seguros, etc.).
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4. Politicas de cobertura y técnicas de mitigacion

Mediante la aplicacion de técnicas de control y mitigacién, el Grupo “la Caixa” realiza una
gestion activa del perfil de riesgo de la Entidad, previniendo y mejorando de forma continua la

gestion de riesgo operacional.

En este sentido, cuando se considera necesario, ”“la Caixa” transfiere el riesgo a terceros
mediante la contratacidn de pdlizas de seguro, destinados a cubrir los elementos del patrimonio
del Grupo “la Caixa” (locales, inmuebles, equipos informaticos, almacenes, etc.) y la actividad de

negocio (responsabilidad civil, infidelidades, fraude, etc.).

Desde el afio 2004 existe una Unidad de Gestion de la Continuidad de Negocio, que en la
actualidad se encuentra adscrita al Departamento de Gestion de Servicios y Seguridad
Informatica, y cuya misidon se concreta en incorporar en la cultura de la organizacion la
continuidad del negocio, mediante el disefio y desarrollo de un Plan de Continuidad de Negocio
(PGCN) y de los planes de contingencia tecnoldgica (PCT). Todo ello con el fin de garantizar los
procesos clave de la entidad, ante cualquier incidente que ponga en riesgo la pervivencia de la
organizacién, dando asi confianza tanto a la propia entidad, como a los clientes, proveedores,

mercados, reguladores y otros grupos de interés con los que se relaciona el Grupo CaixaBank.

Como muestra del compromiso de la direccidn con la Continuidad de Negocio, en el afio 2010 se
constituyd el Comité de Continuidad de Negocio, presidido por el Director General de Medios y

con representacion de todas las Areas clave de la organizacion.

Durante 2011 se implantd y certificé un sistema de gestion de la continuidad de negocio,
basado en la norma internacional BS 25999, que estd plenamente alineado con los objetivos de
negocio aprobados por la Alta Direccién. Esta certificacion se ha obtenido tras la auditoria
efectuada por BSI (British Standards Institution), y aporta confianza a los grupos de interés
sobre la capacidad de respuesta de la entidad ante sucesos que puedan afectar a las
operaciones de negocio. En el 2012 se ha obtenido la renovacién de la mencionada

certificacion.
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1.2.6. Riesgo de tipo de interés en posiciones no incluidas en la cartera de
negociacion

1. Definicion y politica general

El riesgo de tipo de interés en posiciones no incluidas en la cartera de negociacidon se conoce
también como riesgo de tipo de interés estructural de balance y es inherente al negocio
bancario. Este riesgo se produce cuando los cambios en la estructura de la curva de tipos de
mercado afectan a las masas de activo y pasivo y provocan su renovacion a tipos diferentes de

los anteriores con efectos en el Valor Econdmico y en el Margen Financiero del Grupo.

El Grupo ”la Caixa” gestiona este riesgo persiguiendo un doble objetivo: por un lado, la
reduccion de la sensibilidad del Margen Financiero a las variaciones de los tipos de interés y, por

otro, la preservacidn del Valor Econédmico del Grupo ”la Caixa”.

Se han establecido limites de riesgo consistentes con estos objetivos tanto en términos de
Margen Financiero como de Valor Econdémico. En cuanto al Margen Financiero, se ha
establecido un limite de sensibilidad a dicho margen fijando un maximo del 5% a un afio y 10%
para los dos afios. Esta sensibilidad se obtiene de la diferencia entre el Margen Financiero
obtenido en base a los tipos implicitos y el obtenido en base a dos escenarios de subida y bajada
de tipos (0,25% trimestralmente durante el primer afio y 0,25% anuales a partir del segundo
afio). En cuanto al valor econdmico se ha establecido que el VaR de Balance (medido en
términos de capital econémico, con un horizonte temporal de 20 dias, un nivel de confianza del

99% y aplicando un multiplicador de 3) tiene que ser inferior al 10% del valor econémico.
2. Estructuray organizacion de la funcion de gestion del riesgo

En linea con las recomendaciones del Banco de Espafa y con las directrices europeas asi como
con los organismos consultivos del sector bancario internacional (Comité de Basilea) el Consejo
de Administracidn de “la Caixa” tiene asignadas las siguientes funciones en el ambito del riesgo

de tipo de interés de balance:

o Aprobar la revisién anual de las politicas de gestion del riesgo de tipo de interés de

balance.

o Revisar el cumplimiento de los limites minimos establecidos en las politicas de gestion del

riesgo de tipo de interés de balance.
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o Revisar el marco organizativo y funcional en el cual se desarrolla la gestién y control de
este riesgo, pudiendo establecer las delegaciones que estime oportunas en la Direccién.
En dicho caso, el Consejo recibira informacién sobre las modificaciones realizadas en uso

de las delegaciones y sobre las repercusiones previstas.

o Conocer los aspectos esenciales de la evolucidn del riesgo de tipos de interés de balance

en el Grupo “la Caixa”.

o Aprobary revisar el sistema (contenidos y periodicidad) mediante el cual la Direccion de la
Entidad informa al Consejo de la situacidn y evolucidn del riesgo de tipo de interés de

balance.

El consejo ha delegado la gestidén y control de este riesgo a la Direccidon de “la Caixa”, a través

del Comité Global del Riesgo y del Comité de Gestidn de Activos y Pasivos (en adelante ALCO).

El Comité Global del riesgo gestiona los riesgos de forma global analizando las implicaciones de
todos los riesgos en la gestion de la solvencia y el capital. Es el responsable de la aprobacion del
marco de gestion del riesgo de tipo de interés, delegando su actualizacién y fijacion de limites

operativos de gestién al ALCO.

La Direccidn de ALM vy Liquidez dependiente de la Direccién General Adjunta de Tesoreria y
Mercado de Capitales de CaixaBank es la encargada de analizar este riesgo y de proponer al
Comité de Gestidn de Activos y Pasivos (ALCO) las operaciones de cobertura de acuerdo con los

objetivos descritos anteriormente.

El ALCO se reune con una periodicidad mensual, y con la informaciéon suministrada por la
Direccién de ALM vy Liquidez, realiza el seguimiento, el analisis y las propuestas para la gestién
del riesgo estructural de tipo de interés.

En el ambito del riesgo de tipo de interés de balance el ALCO realiza las siguientes funciones:

o Seguimiento, gestidn y control del riesgo estructural de tipo de interés.

o Aprobacién de las propuestas de contratacién en los mercados financieros de aquellas
operaciones de cobertura que sean presentadas por la Direccién General Adjunta de

Tesoreria y Mercado de Capitales.
o Proponer la realizacién de coberturas y emisiones para gestionar el riesgo.

o Informar al Comité de Global del Riesgo.
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o Actualizar el documento de gestion del riesgo de tipo estructural de tipo de interés.

o Fijaciédn y modificacién de los limites operativos de gestion.

Mensualmente se reporta informacidn sobre la situacidn del riesgo estructural de balance tanto
en términos de Valor Econdmico (sensibilidades a un punto basico y VaR) como de Margen de
Intereses (proyecciones de Margen Financiero ante distintos escenarios de tipos de interés para
los plazos de 1 y 2 afos). Parte de la informacion elaborada para el ALCO se distribuye a la

Direccién Ejecutiva de Gestion Global del Riesgo para seguimiento y reporting.

3. Gestion del riesgo. Sistemas de medicion y de informacion

Direccién General Adjunta de Tesoreria y Mercado de Capitales utiliza, para la medicién, el

seguimiento y el control del riesgo estructural, las siguientes metodologias:

o Mediciones Estaticas: Toman como punto de partida la posicidon actual y no tienen en
cuenta el nuevo negocio. Recogen el riesgo de balance a partir de los flujos de
vencimiento y repreciacion de las distintas operaciones activas y pasivas del balance

actual asi como de las posiciones fuera de balance.

e Gap estdtico. Muestra la distribucion de vencimientos y revisiones de tipos de
interés, en una fecha determinada, de las masas sensibles del balance. Para las
hipdtesis de cancelacidon anticipada, se utilizan modelos internos basados en la
experiencia histérica que recogen variables de comportamiento de los clientes, de
los propios productos, de estacionalidad y de variables macroecondmicas. Para las
masas sin vencimiento contractual, se analiza su sensibilidad a los tipos de interés,
junto con su plazo esperado de vencimiento, considerando la posibilidad que tiene
el cliente de cancelar anticipadamente sus productos basada en la experiencia

historica.

e El Andlisis de Sensibilidad del Valor Patrimonial se realiza a partir de la confeccidn
del Gap Estatico. Se obtienen los flujos de activos, pasivos y fuera de balance que
vencen o revisan su tipo de interés para un determinado “bucket” temporal. Estas
posiciones se valoran mediante las curvas de tipo de interés de mercado y se
calcula su sensibilidad ante el aumento de un punto bdasico de los tipos de interés.
La sensibilidad del valor patrimonial mide cual seria el impacto en el valor actual del

balance ante variaciones en los tipos de interés.
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e VaR del balance sensible: se calcula siguiendo la misma metodologia que la
aplicada para las posiciones de tesoreria, se determina el importe de VaR como el
maximo importe resultante de la aplicacion de tres mediciones: VaR Paramétrico 75

dias, VaR Paramétrico 250 dias y VaR Histérico 250 dias.

e El Valor Econémico del Capital (Economic Value of Equity o EVE) se obtiene a
partir del patrimonio neto contable mas el valor actual neto de las masas sensibles

a tipo de interés del balance (Valor actual de los flujos futuros).

o Mediciones Dinamicas: Parten de la posicidon actual y ademas tienen en cuenta el nuevo
negocio. Por tanto aparte de considerar las posiciones actuales de balance y fuera de

balance incorporan las previsiones de crecimiento del plan operativo de la entidad.

o Sensibilidad del Margen de Intereses. Muestra el impacto que la revisién de las
operaciones del balance provocan en el margen financiero por cambios en la curva
de tipos de interés. Esta sensibilidad se obtiene comparando la simulacién del
Margen de intereses a partir de diferentes escenarios de tipo de interés. El
escenario mas probable, que se obtiene a partir de los tipos implicitos de mercado,
se compara con otros escenarios de bajada o subida de tipos y movimientos
paralelos y no paralelos en la pendiente de la curva. La sensibilidad del margen
financiero y del valor patrimonial son mediciones que se complementan y permiten
una vision global del riesgo mas centrada en el corto y medio plazo en el primer

caso y en el medio y largo plazo en el segundo.

e Earnings at risk (EaR). Consiste en la simulacién del margen financiero de la entidad
mediante escenarios estocasticos de tipos de interés para poder derivar una
distribucion de probabilidad de dicho margen. Desde un punto de vista de riesgo
de tipo de interés de balance no estamos tan interesados en obtener una multitud
de simulaciones sino en ver cédmo se comporta la cola de la distribucién de
margenes financieros en el caso mas desfavorable para la entidad dado un nivel de

confianza.

El riesgo de tipo de interés de balance asumido por el Grupo ”la Caixa” es marcadamente
inferior a los niveles considerados como significativos (outliers), segln las propuestas de Basilea
Il. De todos modos el Grupo ”la Caixa” sigue realizando una gestidn proactiva y recurrente del
balance para mantener el perfil de riesgo de la entidad en los limites aprobados por el consejo y

se siguen realizando un conjunto de actuaciones relativas a la intensificacién del seguimiento.
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En lo que hace referencia a las herramientas y sistemas de medicién, se obtiene informacion
relevante al nivel de transaccién de las operaciones del balance sensible de la Entidad a partir de
cada una de las aplicaciones informaticas que gestionan los distintos productos. A partir de esta
informacidn se preparan bases de datos con un cierto grado de agregacién, para acelerar los

calculos y sin perder calidad ni fiabilidad en la informacion.

La aplicacion de gestion de activos y pasivos se parametriza para recoger adecuadamente las
especificidades financieras de los productos del balance, incorporando modelos de
comportamiento de los clientes en base a informacion historica (modelos de prepagos).
Adicionalmente, se alimenta la herramienta con el crecimiento presupuestado en el plan
financiero (volumenes, productos y margenes) y con informacién de los distintos escenarios de
mercado (curvas de tipos de interés y de cambio) para realizar una estimacién adecuada de los
riesgos. En esta herramienta se realiza la medicién de los gaps estaticos, y las proyecciones del

Margen de intereses y el EaR.

Para todo lo relativo a medidas de sensibilidad del Valor Econdmico y VaR se utilizan las mismas
herramientas y metodologia que las empleadas por el Area de Control de Riesgos de Mercado

para el seguimiento, medicidn y control de los riesgos tesoreros.
4. Politicas de cobertura y técnicas de mitigacion

Para conseguir los objetivos establecidos en la gestidn del riesgo de tipo de interés estructural,
se realiza una gestidn activa contratando en los mercados financieros operaciones de cobertura
adicionales™ a las coberturas naturales generadas en el propio balance, derivadas de la
complementariedad de la sensibilidad a variaciones de los tipos de interés de las operaciones de

activo y de pasivo realizadas con los clientes.

" yéase punto 3.2.2 de la Nota 3 “Gestidn del riesgo” de las Cuentas Anuales correspondientes al ejercicio 2011.
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2. Informacion sobre los recursos propios computables

2.1. Resumen de las principales caracteristicas y condiciones de los
elementos computados como recursos propios basicos, de segunda
categoria y auxiliares

En el capitulo tercero de la Circular 3/2008, se establecen las normas para la determinacion del
volumen de recursos propios que los grupos consolidables de entidades de crédito deben
mantener, y se definen las partidas del balance consolidado que constituyen los recursos

propios computables. Se distinguen tres categorias dentro de los recursos propios computables.
1. Recursos propios basicos (Tier 1)

Los recursos propios bdsicos conforman el elemento de mayor calidad del conjunto de recursos
propios, conocido internacionalmente como Tier 1. Se caracterizan por su disponibilidad para
ser usados inmediatamente y sin restriccidén alguna en la cobertura de pérdidas en el momento
en que estas se produzcan. Por la naturaleza y caracteristicas de los elementos que los
componen, los recursos propios basicos muestran un alto grado de estabilidad y permanencia

en el tiempo.
Dentro del Tier 1 se distingue:

e El Core Capital, formado a 31.12.2012, principalmente, por la agregacion de:

o Los fondos propios (capital o fondo de dotacién, prima de emisidn, reservas',
resultados del ejercicio y los instrumentos convertibles registrados en
patrimonio neto®)

o El resto de instrumentos convertibles, registrados contablemente como

elementos del pasivo™.

o Los intereses minoritarios™ y los ajustes por valoracién computables™.

2 31.12.2012, la totalidad de las reservas, tanto de Grupo CaixaBank como de Grupo “la Caixa”, son computables
como recursos propios bésicos de acuerdo con la Circular 3/2008 del Banco de Espafia.

137 31.12.2012, el saldo vivo de los instrumentos convertibles registrados en los fondos propios del Grupo CaixaBank
asciende a 2.188 MME. Este saldo corresponde a las series 1/2011 (emision de junio 2011) y 1/2012 (emision de
febrero 2012). En Grupo “la Caixa”, estas emisiones estan registradas como intereses minoritarios.

140 31.12.2012, las series B/2012 y C/2012 se encuentran registradas en el pasivo del Grupo CaixaBank y del Grupo “la
Caixa”.

Bintereses minoritarios como participaciones representativas que corresponden a acciones ordinarias de las
sociedades del grupo consolidable, en la parte que se halle efectivamente desembolsada, excluida la parte que se les
atribuya en las reservas de revalorizacion y en los ajustes por valoracién incluidos en el patrimonio neto del grupo
consolidable.
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o La aportacion a la Obra Social y los dividendos previstos, pendientes de
aplicacion contra el resultado del ejercicio.

o Ladeducciéon del fondo de comercio y del resto de activos intangibles.

o El resto de deducciones de recursos propios basicos que no puedan ser

cubiertas por elementos de Tier 1 adicional (participaciones preferentes).

e El Tier 1 adicional, formado a 31.12.2012, principalmente por la agregacioén de:
o Las participaciones preferentes'’ y, hasta donde estas alcancen, la deduccién
del 50% de:
= las participaciones significativas en entidades financieras y
aseguradoras®™.
= Las pérdidas esperadas en las carteras de renta variable evaluadas bajo
enfoques IRB™.
= Llas exposiciones en titulizaciones que reciben una ponderacidon de
riesgo del 1.250% (“tramos de primeras pérdidas”).
o El exceso de deducciones en Tier 1 adicional respecto a las participaciones

preferentes se incluyen en el Core Capital.
2. Recursos propios de segunda categoria (Tier 2)

La segunda categoria de recursos propios se caracteriza por presentar un grado de permanencia
y estabilidad menor que los recursos propios basicos. A nivel internacional, este conjunto de

recursos propios se conoce como Tier 2.

A 31.12.2012, los componentes de los recursos propios de segunda categoria incluyen las
financiaciones subordinadas®® v, parcialmente, el exceso de fondos de provisidn respecto a

pérdidas esperadas en las carteras de créditos evaluadas bajo enfoques IRB. Incluyen también la

18a 31.12.2012, ajustes por valoracion por diferencias de cambio, tanto atribuibles al Grupo, a minoritarios y a la
consolidacion por el método de la participacion.

17 yéase Nota 21.4 “Pasivos subordinados” de las Cuentas Anuales correspondientes al ejercicio 2012 para mayor
detalle de las emisiones de participaciones preferentes realizadas por el Grupo ”la Caixa” y véase también los folletos
de las mismas en la pagina web de la Comision Nacional de Mercado de Valores (www.cnmv.es).

18 A 31.12.2012, las inversiones financieras significativas (>10%) mas relevantes corresponden a Grupo Financiero
Inbursa, The Bank of East Asia, Banco BPI y Boursorama. Las inversiones significativas (>20%) en el sector asegurador,
principalmente VidaCaixa, SegurCaixa Adeslas y las compafiias procedentes de la integracion de Banca Civica, se
deducen sobre la base de los requerimientos de solvencia de las compafiias.

19 A 31.12.2012 no existe déficit de provisiones respecto a pérdidas esperadas en las carteras de créditos evaluadas
bajo enfoques IRB.

20 yiéase Nota 21.4 “Pasivos subordinados” de las Cuentas Anuales correspondientes al ejercicio 2012 para mayor
detalle de las emisiones de financiacién subordinada realizadas por el Grupo ”la Caixa” y véase también los folletos de
las mismas en la pagina web de la Comisidn Nacional de Mercado de Valores (www.cnmv.es).

A — Aspectos generales 51


http://www.cnmv.es/
http://www.cnmv.es/

I "laCaixa’

Informacién con Relevancia Prudencial

deduccidn del 50% restante de las participaciones significativas en entidades financieras y
aseguradoras, asi como de las pérdidas esperadas en carteras de renta variable evaluadas bajo
el enfoque IRB y de los tramos de primeras pérdidas en titulizaciones. Asi mismo, incluye las
deducciones por exceso de participaciones cualificadas en entidades no financieras ni

aseguradoras.
3. Recursos propios auxiliares (Tier 3)

La reducida importancia relativa, dentro de la estructura del perfil de riesgo del Grupo, del
riesgo de precio asociado a la cartera de negociacién y del riesgo de cambio no hace necesario el
empleo de esta tipologia de recursos propios que, por otra parte, dejaran de ser computables

con la entrada en vigor de Basilea Ill.

Bajo la normativa actual, existe una serie de limitaciones en el computo de los distintos
elementos que componen los recursos propios computables, entre las que destacan las que se

exponen a continuacion:

e El Core Capital tiene que representar, como minimo, el 50% de los recursos propios

basicos.

e El conjunto de recursos propios de segunda categoria no puede superar el importe total

de los recursos propios bdsicos.

e El cOmputo de los intereses minoritarios, de las participaciones preferentes, de la
financiacién subordinada y del exceso de provisiones por insolvencias por encima de la
pérdida esperada se encuentra sujeta a determinadas limitaciones cuantitativas y

cualitativas.

2.2. Importe de los recursos propios

A continuacién se presenta el detalle de los recursos propios computables del Grupo CaixaBank

y Grupo ”la Caixa” a 31 de diciembre de 2012.
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Tabla 3. Recursos propios computables

(miles de euros)

Grupo CaixaBank

Grupo ”la Caixa”

Total Fondos Propios contables 20.604.367 16.600.206
Capital o fondo de dotacién 4,295.725 3.006
Reservas y prima de emisién 16.078.942 16.462.243
Resultado atribuido al Grupo 229.700 134.957

Dividendos y aportacién a la Obra Social ) (48.399) (350.000)

Intereses minoritarios y ajustes por valoracién (35.116) 5.690.400

Instrumentos computables subscritos por el FROB 977.000 977.000

Instrumentos obligatoriamente convertibles en acciones ¥ 2.762.888 2.762.888

Deducciones de Core Capital (6.627.484) (7.936.137)

Core Capital 17.633.256 17.744.357

Ratio Core Capital 11,0% 10,4%

Participaciones preferentes 89.698 89.698

Deducciones de Recursos Propios Basicos® (89.698) (89.698)

Subtotal Recursos Propios Basicos (Tier 1) 17.633.256 17.744.357

Ratio Tier 1 11,0% 10,4%

Financiaciones subordinadas "’ 3.569.385 10.026.617

Cobertura genérica y especifica (IRB) 450.677 431.948

Deducciones de Recursos de Segunda Categoria © (3.051.137) (3.273.988)

Subtotal Recursos de Segunda Categoria (Tier 2) 968.925 7.184.577

Total Recursos Propios Computables (Tier Total) 18.602.181 24.928.934

Ratio Tier Total 11,6% 14,6%

Activos ponderados por riesgo (APR) 160.722.975 170.939.325

Recursos propios minimos (coeficiente 8%) 12.857.838 13.675.146

Riesgo de crédito 10.818.899 10.860.680
Riesgo de las participaciones accionariales 961.251 1.773.215
Riesgo de la cartera de negociacidn y riesgo de tipo de cambio 131.130 131.130
Riesgo operacional 933.173 896.736
Requerimientos de recursos propios adicionales ® 13.385 13.385
Superdavit de Recursos Propios 5.744.343 11.253.788

(1) Total de fondos propios contables excepto instrumentos convertibles.

(2) Pendientes de aplicacién sobre el resultado del ejercicio 2012.

(3) En el Grupo "la Caixa" se excluyen los intereses minoritarios correspondientes a los instrumentos convertibles
registrados como fondos propios en CaixaBank

(4) De los cuales 2.188 MM clasificados contablemente como fondos propios de CaixaBank e intereses minoritarios
de Grupo "la Caixa”.

(5) Incluye las deducciones por fondos de comercio y otros activos intangibles, asi como las deducciones de recursos
propios basicos que no pueden ser cubiertas por las participaciones preferentes.

(6) Corresponden al 50 % de las deducciones por pérdidas esperadas, por participaciones en entidades financieras y
aseguradoras, y por tramos de primera pérdida de titulizaciones hasta el importe de participaciones preferentes. El
resto de deducciones se incluyen en Core Capital.

(7) Se incluye Unicamente el importe computable, teniendo en cuenta, entre otros, el vencimiento de las emisiones y
la autocartera.

(8) Corresponden al 50% de las deducciones por pérdidas esperadas, por participaciones en entidades financieras y
aseguradoras, y por tramos de primera pérdida de titulizaciones; y al 100% de la deduccidn por el exceso sobre el
limite regulatorio de las participaciones cualificadas.

(9) RRPP correspondientes a entidades consolidables sujetas a una normativa especifica de acuerdo con lo indicado
en la norma sexta de la Circular 3/2008.
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De acuerdo con la disposicion transitoria octava de la Circular 3/2008, las entidades autorizadas
para la utilizacidn del método IRB mantendran unos requerimientos de recursos propios iguales
o superiores al 90% durante el 2008 y al 80% durante el 2009 del importe total de los recursos
propios minimos que serian exigibles a la Entidad en caso de mantenerse la regulacion vigente a
31 de diciembre de 2007. El Banco de Espafia ha decidido prorrogar el minimo del 80% para los
requerimientos de recursos propios del método IRB. No obstante, a 31 de diciembre de 2012 no
se ha producido exigencia adicional de recursos propios por este concepto en el Grupo “la

Caixa”.

2.3. Definicion Real Decreto-ley 2/2011 (vigente hasta 31/12/2012)

Mediante el Real Decreto-ley 2/2011, para el reforzamiento del sistema financiero, la legislacién
espafiola introdujo una magnitud adicional para medir la solvencia bancaria, el Capital Principal.
Los elementos que integran el Capital Principal segtn la definicion del Real Decreto-ley 2/2011
son: el capital, las reservas®!, las primas de emisién, los ajustes por valoracién positivos?, los
intereses minoritarios; y, adicionalmente, los instrumentos suscritos por el Fondo de
Reestructuracién Ordenada Bancaria (FROB) vy, transitoriamente, los instrumentos
obligatoriamente convertibles en acciones®. Estos elementos deben ser minorados por los

resultados negativos y pérdidas, los ajustes por valoracidon negativos y los activos inmateriales.

A 31 de diciembre de 2012, el nivel minimo de Capital Principal al que se encuentra sujeto el
Grupo “la Caixa” es del 8% de los activos ponderados por riesgo a dicha fecha, seglin se

establece en el RDL 2/2011.

! Reservas efectivas y expresas, que se clasifican como reservas de acuerdo con la normativa sobre recursos propios
de las entidades de crédito (Circular 3/2008).

2 Ajustes por valoracion en instrumentos financieros disponibles para la venta, netos de efectos fiscales.

2 E| Real Decreto-Ley 2/2012, para el saneamiento del sistema financiero, prorrogé la fecha maxima de conversion al
31 de diciembre de 2018; y establecié nuevas condiciones para la computabilidad de los instrumentos convertibles.
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Tabla 4. Capital principal Real Decreto-ley 2/2011

(miles de euros)

Grupo CaixaBank Grupo "la Caixa"
Capital, reservas y resultados 20.519.470 16.253.465
Intereses minoritarios 7.413 5.693.172
Instrumentos computables subscritos por el FROB 977.000 977.000
Instrumentos obligatoriamente convertibles en acciones 2.762.888 2.762.888
Ajustes de valoracién DPV positivos ™! 20.543 200.517
Ajustes de valoracién DPV negativos @ (47.068) (47.068)
Deducciones de recursos propios (4.241.529) (5.539.181)
Capital Principal 19.998.717 20.300.793
Activos ponderados por riesgo (APR) 160.722.975 170.939.325
Ratio Capital Principal 12,4% 11,9%

(1) (2) Incluye los ajustes de valoracion de los Intereses Minoritarios y de las sociedades consolidadas por
Método de la Participacion

2.4. Definicion Circular 7/2012 (vigente desde 1/1/2013)

La definicidn y los requerimientos minimos de capital principal establecidos por el Real Decreto-
ley 2/2011 fueron modificados por el Real Decreto-ley 24/2012, de 31 de agosto, de
reestructuracion y resolucidon de entidades de crédito, con efectos del 1 de enero de 2013. El
RDL 24/2012 fue posteriormente derogado por la Ley 9/2012, de 14 de noviembre, aunque

dicha Ley mantiene idéntico contenido que el RDL 24/2012 en lo relativo al Capital Principal.

Las disposiciones precisas para la debida ejecucion del régimen sobre requerimientos minimos
de capital principal han sido establecidas por el Banco de Espafia mediante la Circular 7/2012, de

30 de noviembre.

La definicidn de Capital Principal segun la Circular 7/2012 se encuentra en linea con la utilizada
por la Autoridad Bancaria Europea (EBA) en su reciente ejercicio de recapitalizacién (Core Tier
1). Asimismo, los requerimientos minimos de Capital Principal se establecen en el 9% de los
activos ponderados por riesgo, el mismo nivel minimo requerido por la EBA a 30 de junio de

2012 en la Recomendacién EBA/REC/2011/1.

Los elementos computables como Capital Principal segun la definicion de la Circular 7/2012

. . 2 . « ez
(vigente desde el 1 de enero de 2013) son: el capital, las reservas * las primas de emision, los

24 . e .

Reservas efectivas y expresas, que se clasifiquen como reservas de acuerdo con la normativa sobre recursos
propios de las entidades de crédito (Circular 3/2008), incluyendo, entre otros, los ajustes por valoracién por
diferencias de cambio y por coberturas de inversiones netas en negocios en el extranjero.
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intereses minoritarios, los resultados, los instrumentos computables suscritos por el Fondo de

Reestructuracién Ordenada Bancaria (FROB), asi como los obligatoriamente convertibles en

acciones®.

Estos elementos deben ser minorados, basicamente, por las siguientes deducciones: los activos

inmateriales, el 50% de las participaciones significativas en entidades financieras y del sector

asegurador, el 50% de los tramos de primeras pérdidas de titulizaciones, asi como el 50% del

déficit de provisiones respecto a pérdidas esperadas en la cartera IRB de créditos y el 50% de la

pérdida esperada de las posiciones de renta variable evaluadas por método PD/LGD.

Tabla 5. Capital principal Circular 7/2012

(miles de euros)

Grupo CaixaBank

Grupo "la Caixa"

Capital, reservas y resultados 16.253.465
Intereses minoritarios 5.693.172
Instrumentos computables subscritos por el FROB 977.000
Instrumentos obligatoriamente convertibles en acciones ! 2.762.888
Deducciones de recursos propios (8.031.866)
Capital Principal 17.654.659
Activos ponderados por riesgo (APR) 170.939.325
Ratio Capital Principal ¥ 10,3%

(1) Incluye los 750 millones de euros de la serie 1/2011, cuyas clausulas fueron modificadas durante el primer

trimestre de 2013 para asegurar su computabilidad segun los requerimientos de la CBE 7/2012.

(2) Sin incluir la serie 1/2011 de obligaciones necesariamente convertibles, el ratio de Capital Principal alcanzaria, a

31.12.2012, el 10,4% en el Grupo CaixaBank y el 9,9% en el Grupo “la Caixa”.

25 . . . . . . . . .
Para poder incluirse como elementos de Capital Principal, los instrumentos convertibles deberdn cumplir las
condiciones fijadas por la EBA en su Recomendacion EBA/REC/2011/1, asi como haber recibido la calificacion del

Banco de Espafia como recursos propios basicos.
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3.

Informacion sobre los requerimientos de recursos propios
computables

En el presente apartado se detallan los requerimientos de recursos propios minimos del

Grupo CaixaBank y Grupo ”“la Caixa” a 31 de diciembre de 2012, para cada tipologia de riesgo

considerada.

Tabla 6. Requerimientos de Recursos Propios

(miles de euros)

(1) RRPP correspondientes a entidades consolidables sujetas a una normativa especifica de acuerdo con loindicado en
la norma sexta de la Circular 3/2008.

Tipologia de riesgo

Riesgo de crédito

Método estandar

Método IRB

Titulizaciones

Riesgo de las participaciones accionariales

Riesgo de |la cartera de negociacion y riesgo de tipo de

cambio

Riesgo operacional

Requerimientos de recursos propios adicionales™

Total Requerimientos de recursos propios

Grupo CaixaBank

10.818.899
4.708.523
6.009.033

101.343

961.251
131.130

933.173
13.385

12.857.838

Grupo ”la Caixa”

10.860.680
5.000.032
5.759.305

101.343

1.773.215
131.130

896.736
13.385

13.675.146

Las diferencias de requerimientos de recursos propios entre el Grupo CaixaBank y el Grupo “la

Caixa se concentra basicamente en:

e Meétodo Estandar: el Grupo ”“la Caixa” incluye los requerimientos por exposiciones de

filiales no integradas en el Grupo CaixaBank, de los que destacan los inmuebles adquiridos

con anterioridad a la reorganizacién del Grupo.

e Meétodo IRB: el Grupo CaixaBank incluye los requerimientos por los créditos concedidos a

filiales que se integran solamente en Grupo ”la Caixa” principalmente a las sociedades

instrumentales de inmuebles.

e Riesgo de las participaciones accionariales: el Grupo “la Caixa integra los requerimientos

de la cartera accionarial de Criteria CaixaHolding, SAU

A_
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3.1. Requerimientos de recursos propios minimos por riesgo de crédito

A continuacidn se detallan la exposicién y los requerimientos de recursos propios (en adelante

RR.PP.) por riesgo de crédito del Grupo CaixaBank y Grupo ”"la Caixa” a 31 de diciembre de 2012,

correspondientes a la aplicacion del método estandar. Dicha informacidon se presenta

atendiendo a las categorias de exposicion previstas en la Circular 3/2008.

Tabla 7 . Exposicion por categoria de riesgo (método estandar)

(miles de euros)

Categoria de riesgo - método estandar

Grupo CaixaBank

Grupo "la Caixa”

Administraciones centrales y bancos centrales 45.211.564 45.211.564
Administraciones regionales y autoridades locales 15.312.591 15.312.591
Entidades del sector publico einstituciones sin fines de

lucro 4.467.138 4.467.138
.Entida.d,es de crédito y empresas de servicios de 8591736 8.559.646
inversion

Empresas 27.734.680 27.577.928
Minoristas 11.952.338 11.952.347
Exposiciones garantizadas por bienes inmuebles 26.595.983 26.595.983
Exposiciones en situacion de mora 15.590.337 17.675.486
Categoria regulatoria alto riesgo 1.020.180 1.020.180
Otras exposiciones 5.769.388 7.322.296
Total Exposicion 162.245.935 165.695.159
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Tabla 8 . Requerimientos de RR.PP. por categoria de exposicion (método estandar)

(miles de euros)

Categoria de riesgo - método estandar

Administraciones centrales y bancos centrales

Administraciones regionales y autoridades locales

Entidades del sector publico einstituciones sin fines de

lucro

Entidades de crédito y empresas de servicios de

inversion
Empresas

Minoristas

Exposiciones garantizadas por bienes inmuebles

Exposiciones en situacién de mora
Categoria regulatoria alto riesgo
Otras exposiciones

Total Requerimientos de recursos propios

Grupo CaixaBank Grupo ”la Caixa”
0 0
154.973 154.973
70.310 70.310
169.579 169.066
1.651.463 1.638.613
443.217 443.218
791.941 791.941
973.009 1.153.648
122.422 122.422
331.609 455.841
4.708.523 5.000.032

La exposicién y los requerimientos de recursos propios por riesgo de crédito del Grupo “la

Caixa” y Grupo CaixaBank, a 31 de diciembre de 2012, atendiendo a cada una de las categorias

de exposicion a las que se ha aplicado el método basado en calificaciones internas, se presenta a

continuacion:

Tabla 9 . Exposicion por categoria de riesgo (método IRB)

(miles de euros)

Categoria de riesgo — método IRB

Empresas
Minoristas

- Cubiertas con hipotecas sobre inmuebles
- Exposiciones minoristas renovables elegibles

- Otras exposiciones minoristas

Total Exposicion

Grupo CaixaBank

62.804.449

129.372.218

112.860.576
5.374.256
11.137.386

192.176.667

Grupo ”la Caixa”

60.078.634

129.372.218

112.860.576
5.374.256
11.137.386

189.450.852
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Tabla 10 . Requerimientos de RR.PP. por categoria de exposicion (método IRB)

(miles de euros)

Categoria de riesgo — método IRB Grupo CaixaBank Grupo ”la Caixa”
Empresas 3.597.657 3.347.929
Minoristas 2.411.376 2.411.376
- Cubiertas con hipotecas sobre inmuebles 1.948.023 1.948.023
- Exposiciones minoristas renovables elegibles 54.274 54.274
- Otras exposiciones minoristas 409.079 409.079
Total Requerimientos de recursos propios 6.009.033 5.759.305

Por su parte, en el calculo de sus requerimientos de recursos propios por riesgo de crédito para
titulizaciones método estdndar, el Grupo “la Caixa” mantiene en posiciones de titulizacion a 31
de diciembre de 2012, una exposicidn original de 2.763.533 miles de euros, que suponen un
total de requerimientos®® de recursos propios de 101.343 miles de euros, una vez deducido el
valor de la exposicion de las posiciones de titulizacion a las que corresponde una ponderacién de

riesgo del 1.250% que se deducen 50% Tier 1y 50% Tier2.

3.2. Requerimientos de recursos propios minimos por riesgo asociado a la
cartera de participaciones accionariales

En la tabla 11 y 12 figura el desglose de la exposicion y los requerimientos de recursos propios
correspondientes a la cartera de renta variable. Esta informacion se presenta detallada en
funcion de los métodos de calculo previstos en la Circular 3/2008, asi como en funcién de la

categoria de los instrumentos de renta variable”’.

%8 Calculados conforme al tratamiento dispuesto en la Seccidn cuarta del Capitulo cuarto de la Circular 3/2008 del
Banco de Espaiia.

7 véase apartado 2 “Informacién sobre el riesgo asociado a la cartera de participaciones accionariales” de la parte B
de este mismo documento.
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Tabla 11 . Exposicidn de la cartera de participaciones accionariales

(miles de euros)

Grupo CaixaBank Grupo ”la Caixa”

En funcién del método de calculo
Método simple de ponderacidn de riesgo 447.174 434.691
Método PD/LG 6.546.173 12.916.660
Método de modelos internos 24 12.972
Total exposicién 6.993.372 13.364.322

En funcion de la categoria
Instrumentos cotizados 6.561.244 11.849.051

Instrumentos no cotizados incluidos en carteras
suficientemente diversificadas

Otros instrumentos no cotizados 432.128 1.515.271

Total Exposicién 6.993.372 13.364.322

Tabla 12 . Requerimientos de la cartera de participaciones accionariales

(miles de euros)

Grupo CaixaBank Grupo ”la Caixa”

En funcion del método de calculo
Método simple de ponderacién de riesgo 123.931 121.294
Método PD/LG 837.310 1.643.203
Método de modelos internos 10 8.718
Total Requerimientos de recursos propios 961.251 1.773.215

En funcion de la categoria
Instrumentos cotizados 843.256 1.478.770

Instrumentos no cotizados incluidos en carteras
suficientemente diversificadas

Otros instrumentos no cotizados 117.995 294.445

Total Requerimientos de recursos propios 961.251 1.773.215

3.3. Requerimientos de recursos propios minimos por riesgo de
contraparte, por riesgo de posicion y liquidacion de la cartera de
negociacion, y por riesgo de cambio y de la posicion en oro

En la tabla 13, se detallan los requerimientos de recursos propios minimos por riesgo de

contraparte a 31 de diciembre de 2012 del Grupo “la Caixa” y Grupo CaixaBank, que ya estan
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incluidos en el importe total de requerimientos de recursos propios minimos por riesgo de

crédito®.

Tabla 13 . Requerimientos de RR.PP. por riesgo de contraparte

(miles de euros)

Requerimiento de | Requerimiento total

Método aplicado RRPP de la carterade = de recursos propios
negociacion

Método estandar 129.062 140.609

Método basado en calificaciones internas (IRB) 55.868 64.312

Total requerimientos de recursos propios por riesgo de

. 184.930 204.921
contraparte Grupo ”la Caixa”

A continuacion se presenta el desglose de los requerimientos de recursos propios por razén de
riesgo de posicién de la cartera de negociacion y por riesgo de cambio y de la posicién en oro del
Grupo ”“la Caixa” y Grupo CaixaBank, a 31 de diciembre de 2012, atendiendo al método aplicado

para su cdlculo.

Tabla 14 . Requerimientos de RR.PP. por riesgo de posicidn de la cartera de negociacion y por
riesgo de cambio

(miles de euros)

Método ) .
. ..  Métodointerno Total
estandar

Rlesg(? de. f)osmon dela cartera derenta fija de 0 80.753 80.753
negociacion

Riesgo de posicidn en acciones y participaciones 124 18.246 18.370
Riesgo por posiciones en materias primas 0 0 0
Riesgo de tipo de cambio y de la posicidon en oro 0 22.652 22.652
Ajuste por correlacién entre factores? 0 -20.606 -20.606
Incremental Risk 0 29.961 29.961
Total Requerimientos de recursos propios 124 131.006 131.130

(1) Requerimientos de recursos propios calculados de acuerdo al tratamiento general de riesgo especifico (método
estandar).

(2) Aplica unicamente en el caso de utilizacion de métodos internos.

A 31 de diciembre de 2012, los requerimientos de recursos propios por riesgo de liquidacién de

la cartera de negociacién son nulos.

% Véase apartado 3.1 “Requerimientos de recursos propios minimos por riesgo de crédito” de la parte A, de este
mismo documento.
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3.4. Requerimientos de recursos propios minimos por riesgo operacional

En la tabla 15 se detallan los requerimientos de recursos propios por riesgo operacional del

Grupo “la Caixa” y Grupo CaixaBank, a 31 de diciembre de 2012.

Tabla 15 . Requerimientos de RR.PP. por riesgo operacional

(miles de euros)

M::::‘::ﬁ:::c’s Consumo de capital

Banca minorista 3.666.607 439.993
Intermediacion minorista 420.333 50.440
k‘k‘éestiah‘kde aéﬁk\‘,‘os ;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;; 58287 ;;;;;;;;;;;; 6994
Banca comercial 1.888.162 283.224
Servicios de agencia 16.380 2.457
Negociacidn y venta 378.807 68.185
Financiacion empresarial 454.887 81.880
Pagoy liquidacidn 0 0
Total lineas de negocio Grupo CaixaBank 6.883.462 933.173
Banca minorista 3.478.516 417.422
Intermediacion minorista 424.054 50.886
Gestion de activos 58.829 7.059
Banca comercial 1.715.663 257.349
S‘ervicio‘s de agencia 16.518 2.478
Negociacién y venta 438.559 78.941
Financiacion empresarial 458.889 82.600
Pagoy liquidacion 0 0
Total lineas de negocio Grupo ”la Caixa” 6.591.027 896.736
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3.5. Procedimiento aplicado para la evaluacion de la suficiencia del
capital interno

En diciembre de 2005, el Consejo de Administracidon de ”la Caixa” aprobd el plan director de
desarrollo de un modelo de capital econdmico, que establece que la Entidad debe disponer de
un modelo integrado que mida, con criterio propio, el conjunto de riesgos a los que se halla

sometida la actividad del Grupo.

El modelo de capital econdmico es la base de la estimacidn interna de exigencias de recursos
propios que complementa la visidon reguladora de la solvencia. Estas medidas forman parte del
Cuadro de Mando de Riesgos con el que la Alta Direcciéon hace un seguimiento periddico de la

evolucidn del riesgo y la solvencia.

El nivel de capitalizacién de una entidad y el perfil de riesgos asumido, medido en términos de
exigencias de capital, definen la solvencia de una entidad y su calidad crediticia. En este sentido,
el objetivo del Grupo ”la Caixa” es disponer de suficientes fondos propios o capital para poder

cubrir eventuales pérdidas inesperadas.

Se distinguen las siguientes medidas de capital:

e Capital regulatorio. Capital que la Entidad debe mantener para hacer frente a las
exigencias del organismo supervisor, correspondientes al Pilar 1 de Basilea II. Tiene como
objetivo evitar la quiebra de la Entidad, protegiendo los intereses de los clientes y de los

titulares de la deuda sénior.

e Capital econémico. Se trata del capital que la Entidad deberia disponer para poder asumir
las pérdidas inesperadas que puedan tener lugar y que podrian poner en peligro la
continuidad del negocio del Grupo ”la Caixa”. Es una estimacidn propia que se ajusta en

funcién del propio nivel de tolerancia al riesgo, volumen y tipo de actividad.

En este sentido, es responsabilidad del Consejo de Administracién y de la Direccién de la
Entidad, asegurar que en toda circunstancia haya un nivel suficiente de fondos propios

que permita hacer frente a cualquier evento, con un altisimo nivel de confianza.

De este modo, el capital econémico no es un sustitutivo del capital regulatorio sino que es un
complemento a la visién reguladora de solvencia para aproximarse mas al perfil de riesgos real
gue asume ”la Caixa” e incorporar riesgos no considerados, o considerados parcialmente, en las

exigencias regulatorias. Ademas de los riesgos ya contemplados en el Pilar 1 (riesgo de crédito,
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de mercado y operacional), se incluyen el riesgo de tipo de interés estructural, de liquidez y
otros riesgos (el de negocio, el reputacional, de concentracién, el asegurador y el de

compromisos por pensiones).

Basilea Il incorpora, en su Pilar 2, un marco de revisidon por parte del Supervisor. La Circular
3/2008 concreta este marco mediante el establecimiento de un “Proceso de Autoevaluacion del
Capital” (en adelante, PAC) que deben seguir todas las entidades de crédito y todos los grupos
consolidables de entidades de crédito espafiolas. El PAC pretende la mejora de la gestion interna
de los riesgos por parte de las entidades, con la finalidad de garantizar la correlacidén efectiva
entre sus niveles de capital y sus correspondientes perfiles de riesgo. Las entidades espafiolas
estan obligadas a presentar anualmente a Banco de Espaia un “Informe de Autoevaluacion del

|II

Capital” (en adelante, IAC), que recoge todos aquellos aspectos cualitativos y cuantitativos

relevantes del PAC.

El Grupo ”“la Caixa” ha disefiado su PAC de acuerdo con las directrices contenidas en la Guia
elaborada por Banco de Espafia. En este sentido, el PAC que el Grupo ”la Caixa” ha llevado a

cabo se concreta en las siguientes actuaciones:

e Revisidon sistematica de la organizacién de la funcién de riesgos y de los procedimientos y

metodologias de gestién del riesgo.

e Andlisis cuantitativo exhaustivo de cada uno de los riesgos considerados en el Pilar 1, asi
como de aquellos otros riesgos inherentes a la actividad bancaria para los cuales, por
diversas razones, el Pilar 1 no establece ninguna metodologia para su medicion. Es el caso,

por ejemplo, del riesgo estructural de balance o del riesgo de liquidez.

e Elaboracién de escenarios de tensidn para evaluar la suficiencia de los recursos propios

del Grupo ”la Caixa” en situaciones extremas.

e Disefo de planes de contingencia para situaciones de tensién. En particular, se revisan las

fuentes disponibles de recursos propios adicionales.

e Finalmente, se plantean actuaciones de mejora de los procesos de gestion del riesgo y de

la organizacion de la funcién de riesgos.

En el procedimiento de evaluacién de suficiencia de capital, la estimacion interna del capital

total necesario para el Grupo ”la Caixa”, se obtiene a partir de la agregacion de las necesidades
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de capital individuales para cada tipologia de riesgo, que han sido obtenidas atendiendo a los

métodos aplicables en cada caso.

La evaluacién de la suficiencia de capital incluye un analisis de escenarios, de acuerdo con lo
establecido en la guia del PAC, que podrian generar tensién en la solvencia de la Entidad,
afectando de forma significativa el resultado de sus operaciones. El andlisis de escenarios se
desarrolla mediante el disefio de un escenario central, en el que se supone una situacién
macroecondmica normal, que permite poner en contexto los escenarios de tensidn; y de dos
escenarios de tensién con reducida probabilidad de materializarse, que han sido escogidos
porque suponen una combinacidon de impactos que serian especialmente estresantes para el

negocio.

A partir de estos escenarios, se realizan una serie de proyecciones a tres afios en la evolucién de
la exposicion (EAD en su acronimo en inglés para Exposure at Default) y en los parametros de
riesgo (PD, Probability of Default, y LGD, Loss Given Default), que permiten estimar la evolucion
de la solvencia del Grupo ”la Caixa”, asi como de las necesidades de capital en términos
regulatorios y econdmicos. De este modo se realiza la planificacién de capital y se evalua la

suficiencia de capital.
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1. Informacion sobre los riesgos de crédito y dilucion

1.1. Requerimientos generales
1.1.1. Exposicion al riesgo de crédito y de dilucion

1.1.1.1 Definiciones contables de morosidad y posiciones deterioradas

Un activo financiero se considera deteriorado cuando existe una evidencia objetiva de un
impacto negativo en los flujos de efectivo futuros estimados en el momento de formalizarse la
transaccion o cuando no pueda recuperarse integramente su valor en libros. Este impacto
negativo puede ser generado por razones asociadas al riesgo de cliente (por situacién de
morosidad del cliente — mora objetiva-, u otras causas — mora subjetiva-), o asociadas al riesgo
pais, entendido como tal el riesgo que concurre, por circunstancias diferentes del riesgo

comercial habitual, en los deudores residentes de un pais.

En particular y a efectos del Anexo IX de la Circular 4/2004 del Banco de Espafia , un activo se
considera dudoso por razones de morosidad del cliente cuando hay algun importe vencido por
principal, intereses o gastos pactados contractualmente con mas de tres meses de antigliedad, y
no haya sido clasificado como fallido. Cuando los saldos clasificados como dudosos por razén de
morosidad de un cliente sean superiores al 25% de los importes pendientes de cobro, los
importes de todas las operaciones de dicho cliente también seran considerados dudosos por

razones de morosidad, salvo las operaciones de avales no financieros.

Un activo se considera dudoso por razones distintas de la morosidad del cliente cuando se
presentan dudas razonables sobre su reembolso total (principal e intereses) en los términos
pactados contractualmente, sin concurrir las circunstancias para clasificarlo en las categorias de

fallidos o dudosos por razén de morosidad del cliente.

El riesgo subestandar comprende todos los instrumentos de deuda y riesgos contingentes que,
sin cumplir los criterios para clasificarlos individualmente como dudosos o fallidos, presentan
debilidades que pueden suponer asumir pérdidas por el Grupo superiores a las coberturas por

deterioro de los riesgos en seguimiento especial®.

? En esta categoria se incluyen, entre otros, las operaciones que presentan pequefias debilidades, que no exigen
mayores coberturas, pero que se hace necesario un mayor seguimiento por parte de la Entidad. Véase Anejo IX,
apartado ll, punto 7.a de la Circular 4/2004 del Banco de Espafia.
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Un riesgo fallido incluye los instrumentos de deuda, vencidos o no, que tras realizar un anlisis
individualizado, su recuperacidon se considera remota y son dados de baja del activo. No
obstante, no se interrumpen las negociaciones ni las actuaciones legales llevadas a cabo para su

recuperacion.

El riesgo-pais de una operacién recoge el riesgo que concurre en los clientes residentes en un
determinado pais por circunstancias distintas del riesgo comercial habitual. El riesgo-pais
comprende el riesgo soberano, el riesgo de transferencia y los restantes riesgos derivados de la

actividad financiera internacional.

1.1.1.2 Descripcion de los métodos para determinar las correcciones por deterioro

Como criterio general, la correccién del valor en libros de los instrumentos financieros a causa
de su deterioro se efectlia con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en que el
mencionado deterioro se manifiesta, y las recuperaciones de las pérdidas por deterioro
previamente registradas, en caso de producirse, se reconocen en la cuenta de pérdidas y

ganancias del periodo en que el deterioro se elimina o se reduce.

Cuando se considera remota la recuperacién de cualquier importe registrado, éste se elimina
del balance, con independencia de las actuaciones que puedan llevar a cabo las entidades
consolidadas para intentar conseguir su cobro hasta que no se hayan extinguido

definitivamente sus derechos, sea por prescripcion, condonacidn u otras causas.

Por lo que respecta especificamente a las pérdidas por deterioro que se originan en la
materializaciéon del riesgo de insolvencia de los obligados al pago (riesgo de crédito), un
instrumento de deuda esta deteriorado por insolvencia cuando se evidencia un empeoramiento
en la capacidad de pago del obligado, que se pone de manifiesto por la situacion de morosidad

o por otras causas, como también por materializacion del riesgo-pais.

El proceso de evaluacién de las posibles pérdidas por deterioro de estos activos se lleva a cabo:

e Individualmente: Para todos los instrumentos de deuda significativos y para los que, no
siendo significativos individualmente, no son susceptibles de ser clasificados en grupos
homogéneos de instrumentos de caracteristicas similares: tipo de instrumento, sector de
actividad del deudor y area geografica de su actividad, tipo de garantia y, entre otros,

antigliedad de los importes vencidos.
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e Colectivamente: El Grupo clasifica las operaciones segun el tiempo transcurrido desde el
vencimiento de la primera cuota o plazo de permanencia del impagado, vy fija para cada
uno de estos grupos de riesgo las pérdidas por deterioro (“pérdidas identificadas”) que

registra en las cuentas anuales.

En el mes de junio de 2010, el Banco de Espafia publicé la Circular 3/2010, que ofrece a las
entidades una guia de buenas practicas en materia de cobertura de riesgo de crédito y orienta
sobre los niveles minimos a constituir para garantizar una cobertura adecuada de toda la

pérdida estimada asociada a los préstamos dudosos*’.

A partir de 30 de septiembre de 2010, fecha de entrada en vigor de esta Circular, a efectos de
estimar la cobertura por deterioro de los activos financieros calificados como dudosos, se
deduce del importe del riesgo vivo de las operaciones con garantia inmobiliaria, el valor de los
derechos reales recibidos en garantia, siempre que sean primera carga y se encuentren
debidamente constituidos a favor de CaixaBank, aplicando los siguientes porcentajes en el valor

de la garantia segun el tipo de bien sobre el cual recae el derecho real:

Tabla 16 . Porcentajes aplicados en el valor de la garantia segtin el tipo de bien

Ponderaciones

Viviendas finalizadas, residencia habitual 80%
Fincas rusticas en explotacion y oficinas, locales y naves polivalentes 70%
finalizadas

Viviendas finalizadas (otros) 60%
Parcelas, solares y otros activos inmobiliarios 50%

La cobertura del riesgo de crédito se estima sobre el riesgo vivo pendiente que exceda el valor
de la garantia ponderado de acuerdo con los porcentajes del cuadro precedente. Sobre este
valor se aplican los porcentajes de cobertura indicados a continuacién en funcién del tiempo

transcurrido desde el vencimiento de la primera cuota impagada.

* para mayor detalle véase el Anejo IX de la Circular 4/2004 del Banco de Espafia, modificado por la Circular 3/2010
del 29 de junio.
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Tabla 17 . Porcentajes de cobertura

Porcentaje de cobertura

Menos de 6 meses 25%
Mas de 6 meses sin exceder los 9 meses 50%
Mas de 9 meses sin exceder los 12 meses 75%
M4ds de 12 meses 100%

En ningln caso, la cobertura por deterioro del riesgo de crédito sera inferior al importe que
resulta del calculo de la cobertura por pérdidas inherentes asociada a la deuda, aunque el
importe de la garantia, desprendido de la aplicacidn de la ponderacidn correspondiente, exceda

el riesgo vivo pendiente.

Adicionalmente a las pérdidas identificadas, el Grupo reconoce una pérdida global por deterioro
de los riesgos clasificados en situacion de «normalidad» que no ha sido identificada
especificamente y que corresponde a pérdidas inherentes incurridas en la fecha de cierre del
ejercicio. Esta pérdida se cuantifica por aplicacién de los pardmetros estadisticos establecidos
por el Banco de Espaiia en funcidon de su experiencia y de la informacién de que dispone del
sistema bancario espaiiol, que se modifica cuando las circunstancias lo aconsejan. El Grupo
contrasta que la provisidon asi calculada no difiere de la obtenida mediante sus modelos

internos.

Asimismo, atendiendo a las circunstancias econdmicas y a las estimaciones de pérdidas
inherentes realizadas por el Grupo para determinados segmentos y, en particular, para aquellos
activos asociados al sector inmobiliario, se estiman las necesidades de cobertura por deterioro

de activos.

1.1.1.3 Exposicidon total y media al riesgo de crédito

En el presente epigrafe se informa el valor de las exposiciones al riesgo de crédito del Grupo ”la

Caixa” y Grupo CaixaBank, a 31 de diciembre de 2012.

1. Valor total de las exposiciones

En las tablas 18 figura el detalle del valor total de las exposiciones después de ajustes y de

correcciones de valor por deterioro de activos tanto del Grupo ”la Caixa” como del Grupo
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CaixaBank, en funcién del método de calculo de requerimientos de recursos propios aplicado,

sin considerar los efectos de la reduccidn del riesgo de crédito.

Tabla 18. Valor total de las exposiciones al riesgo de crédito

(miles de euros)
Fondo de correccion de Valor neto de Ia

Método aplicado Valor exposicién(” valor por deterioro de
exposicién?
. .. posicién
activos y provisiones

Método Estandar 162.245.935 (5.714.210) 156.531.725
Métodos IRB®! 192.176.667 192.176.667
Valor total Grupo CaixaBank 354.422.602 (5.714.210) 348.708.392

(1) Exposicion original antes de la aplicacién de correcciones de valor por deterioro, de los efectos de la reduccidn del
(2) Exposiciones después de ajustes y de correcciones de valor por deterioro, sin considerar los efectos de la reduccion del

(3) En el método IRB los fondos no reducen exposicion.

(miles de euros)
Fondo de correccion de Valor neto de la

Método aplicado Valor exposicién'!) valor por deterioro de
exposicién?
. . posicion
activos y provisiones

Método Estandar 165.695.159 (5.720.555) 159.974.604
Métodos IRB®! 189.450.852 189.450.852
Valor total Grupo ”la Caixa” 355.146.011 (5.720.555) 349.425.456

(1) Exposicidén original antes de la aplicacidn de correcciones de valor por deterioro, de los efectos de la reduccién del
riesgo de créditoy de los factores de conversidn (CCF).Incluye los fondos de activos adjudicados y activo material.

(2) Exposiciones después de ajustes y de correcciones de valor por deterioro, sin considerar los efectos de la reduccién del
riesgo de crédito y previas a la aplicacién de factores de conversién de crédito (CCF).

(3) En el método IRB los fondos no reducen exposicion.

2. Valor medio de las exposiciones

A continuacién se facilita la informacidn relativa al valor medio de las exposiciones del Grupo ”la
Caixa”, correspondientes al ejercicio 2012, antes de ajustes y de correcciones de valor por
deterioro y sin considerar los efectos de la reduccién del riesgo de crédito. Estos importes se
presentan, en funciéon del método de cdlculo aplicado, para cada una de las categorias de

exposicion.
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Tabla 19. Exposicion media por categoria de riesgo
(miles de euros)

Categoria de riesgo - Valor medio de la exposicién(l) Grupo CaixaBank | Grupo ”la Caixa”

Método Estandar

Administraciones centrales y bancos centrales 35.470.493 35.511.607
Administraciones regionales y autoridades locales 14.329.104 14.329.104
Entidades del sector publico einstituciones sin fines de lucro 4.431.102 4.431.102
Entidades de crédito y empresas de servicios de inversion 8.145.413 7.983.381
Empresas 23.578.403 23.465.477
Minoristas 8.678.635 8.690.095
Exposiciones garantizadas por bienes inmuebles 14.982.378 14.982.378
Exposiciones en situacion de mora 9.053.983 12.130.047
Categoria regulatoria alto riesgo 510.090 510.090
Otras exposiciones 5.845.097 6.960.611
Total (método estandar) 125.024.695 128.993.889
Método IRB
Empresas 69.877.674 66.892.413
Minoristas 126.370.420 126.373.033
Total (método IRB) 196.248.094 193.265.445
TOTAL 321.272.789 322.259.334

(1) Calculado como la media de la exposicion a diciembre 2011 y diciembre de 2012.

1.1.1.4 Distribucidn geografica y por sector de las exposiciones
1. Distribucion geografica de las exposiciones

A 31 de diciembre de 2012, la composicidn del valor de exposicidn, sin deducir las correcciones
de valor por deterioro, desglosado por dreas geograficas significativas para el Grupo CaixaBank

y Grupo ”la Caixa”, se informa a continuacién:
Tabla 20. Distribucion de las exposiciones por area geografica

(miles de euros)

Area geogrifica Grupo CaixaBank Grupo ”la Caixa”
Espafia 345.627.812 346.582.184
Unién Europea 5.526.648 5.526.648
Resto del mundo 3.268.142 3.037.179
Total Exposicion 354.422.602 355.146.011

(1) Exposicién original antes de la aplicacidn de correcciones de valor por deterioro, sin considerar los
efectos de la reduccidn del riesgo de crédito y previa a la aplicacion de factores de conversién (CCF).
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2.  Distribucion de las exposiciones por sector

En la tabla 21 se detalla, para el Grupo ”“la Caixa” a 31 de diciembre de 2012, la distribucién de

dichas exposiciones por tipo de sector, en funcién de cada una de las categorias de exposicidn.

El Grupo CaixaBank presenta el mismo perfil de distribucién de exposiciones por sector aunque
existen diferencias, de las que destacan, los inmuebles adjudicados netos recogidos en la
categoria de “Exposiciones en mora” del sector “Otros” (2.034.657 miles de euros) y los créditos
concedidos a las filiales instrumentales inmobiliarias integradas en Criteria CaixaHolding, SAU,
recogidos en el sector de “Inmobiliaria y construccion” de empresas IRB (2.992.905 miles de

euros).
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Tabla 21. Distribucion de las exposiciones por sector econémico

(miles de euros)

Categoria de riesgo

Agriculturay

Inmobiliariay | Comercial y

Valor de la exposicion por sector

(1)

Industria .. . . Sector Publico Particulares Otros TOTAL
pesca construccion = financieras
Método Estandar
Administraciones centrales y bancos 0 0 0 o | 45211564 0 0 45211.564
centrales
Administraciones regionales y 0 0 0 0 |15312.591 0 0 | 15.312.591
autoridades locales
Entidades del sector piblico e 0 0 0 | 4.467.138 0 0 0 | 4467.138
instituciones sin fines de lucro
Entidades de crédito y empresas de 0 0 0 | 4299.432 37 61 | 4.260.116 | 8559.646
servicios de inversion
Empresas 469.255 4.014.272 8.413.851 9.366.650 0 5.313.900 27.577.928
Minoristas 433.021 627.162 690.727 1.551.176 0 8.650.260 1 11.952.347
Exposiciones garantizadas por bienes 386.357 736.856 | 2.511.310 | 3.516.759 | 1.434.565 8423342 | 9586794 | 26.595.983
inmuebles
Exposiciones en situacion de mora % 134.983 428.508 4,715.068 1.677.979 410.970 1.050.284 9.257.695 17.675.486
Categoria regulatoria alto riesgo 0 9.138 10.814 55.668 4.565 2.636 937.358 1.020.180
Otras exposiciones 4.601 33971 77.908 44.864 7.274 0 7.153.678 7.322.296
Total (método estandar) 1.428.218 5.849.908 16.419.677 | 24.979.666 | 62.381.565 18.126.583 | 36.509.542 |165.695.159
Método IRB
Empresas 614.820 16.463.504 22.881.915 18.224.293 1.845.764 5.969 42.368 60.078.634
Minoristas 1.360.846 3.665.175 9.547.315 18.937.021 4.146.707 90.201.221 1.513.933 (129.372.218
Total (método IRB) 1.975.667 | 20.128.679 | 32.429.230 | 37.161.314 5.992.471 90.207.190 1.556.301 [189.450.852
Valor total de la exposicion 3.403.884 |25.978.586 | 48.848.907 | 62.140.980 | 68.374.036 (108.333.773 | 38.065.843 [355.146.011
(1) Exposicion original antes de la aplicacion de correcciones de valor por deterioro y de los factores de conversion (CCF).
(2) Incluye exposicidn neta eninmuebles adjudicados.
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1.1.1.5 Distribucidn de las exposiciones por vencimiento residual

En la tabla 22 figura el valor de la exposicién, sin deducir las correcciones de valor por deterioro,
a 31 de diciembre de 2012 del Grupo ”la Caixa”, desglosado en funcién del plazo de vencimiento
residual y en funcién de las categorias de exposicidn, para cada uno de los métodos de calculo

de requerimientos de recursos propios minimos aplicados.

El Grupo CaixaBank presenta el mismo perfil de distribucidon de exposicidon por vencimiento

residual.
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Tabla 22. Distribucion de las exposiciones por vencimiento residual

(miles de euros)

Categoria de riesgo

Método Estandar

Administraciones centrales y bancos centrales
Administraciones regionales y autoridades locales

Entidades del sector publico e instituciones sin fines
delucro

Entidades de crédito y empresas de servicios de
inversion

Empresas

Minoristas

Exposiciones garantizadas por bienes inmuebles
Exposiciones en situacion de mora (3)
Categoria regulatoria alto riesgo

Otras exposiciones
Total (método estandar)
Método IRB

Empresas

Minoristas

Total (método IRB)

Valor total de la exposicion

(1) Exposicidn original antes de la aplicacion de correcciones de valor por deterioro y de los factores de conversion (CCF).

Valor de la exposicion en funcion del plazo de vencimiento residual

<3 meses

22.000.526
2.475.069

445.564

5.690.487

6.499.998
6.331.915
887.278

1.020.180
7.322.296

52.673.313

11.292.440
7.823.945

19.116.385

71.789.698

3 meses - 1 aiio

2.880.107
2.231.287

434.029

436.626

1.940.950
790.627
59.900

0
0

8.773.527

7.490.608
2.212.166

9.702.773

18.476.300

1-5 afios

17.889.534
6.017.489

1.136.981

2.097.117

7.125.820
1.629.879
621.886

0
0

36.518.706

19.589.319
7.543.154

27.132.473

63.651.178

>5 afos

2.441.397
4.588.746

2.450.564

335.416

12.011.159
3.199.926
25.026.920

0
0

50.054.128

21.706.267
111.792.953

133.499.221

183.553.348

(1)(2)

Total

45.211.564
15.312.591

4.467.138

8.559.646

27.577.928
11.952.347
26.595.983
17.675.486
1.020.180
7.322.296

165.695.159

60.078.634
129.372.218

189.450.852

355.146.011

(2) El plazo de vencimiento residual se ha calculado como la diferencia entre la fecha de proceso y la fecha de Ultimo vencimiento. Se expresa en afios y se calcula en base ACT/360.

(3) Incluye exposicion neta en inmuebles adjudicados.
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1.1.1.6 Distribucidn geografica y por sector econémico de las posiciones deterioradas

1. Distribucidn de las posiciones deterioradas por sector econémico

La tabla 23 presenta el valor de las exposiciones en situacidon de mora, sin incluir la cartera de
inmuebles derivada de la gestién de la cartera de créditos, desglosadas en funcién del tipo de
contraparte, a 31 de diciembre de 2012, asi como el valor total de las pérdidas por deterioro de

activos y provisiones para riesgos y compromisos contingentes constituidos y contabilizados.

Tabla 23. Distribucion de exposiciones deterioradas y en situacion de mora por sector
econdmico

Exposiciones en situacién de mora'" Grupo CaixaBank Grupo ”la Caixa” % Exposicién
Agricultura y pesca 209.673 209.673 1,04%
Industria 804.397 804.397 3,99%
Inmobiliaria y construccién 11.408.502 11.408.502 56,62%
Comercial y financieras 3.484.574 3.484.574 17,29%
Sector Publico 603.328 603.328 2,99%
Particulares 2.510.706 2.510.706 12,46%
Otros 1.129.052 1.133.370 5,60%
Valor total 20.150.233 20.154.551 100%

Fondo de correccion de valor por deterioro de
activos y provisiones para riesgos contingentes

12.071.162 12.081.474 60%

BuildingCenter, SAU y Servihabitat XXI, SAU son las sociedades dependientes que gestionan los
activos inmobiliarios adjudicados o adquiridos en pago de deudas.

A 31 de diciembre de 2012, la cartera de activos adjudicados netos asciende a 7.145 millones de
euros y presenta una cobertura del 48,5%. El suelo representa el 33% de la cartera inmobiliaria
y dispone de una cobertura del 61%. En el tercer trimestre de 2012 se integrd la cartera de

Banca Civica, 3.364 millones de euros brutos (1.713 millones de euros netos).

2. Distribucion geografica de las posiciones deterioradas

La distribucién por areas geograficas significativas de los valores de las exposiciones en
situacién de mora del Grupo "la Caixa” y el Grupo CaixaBank, a 31 de diciembre de 2012, es la

que figura a continuacion.
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Tabla 24. Distribucion de exposiciones deterioradas y en situacion de mora por drea geografica

(miles de euros)

Exposiciones en situacion de mora por area

geogréficam Grupo CaixaBank Grupo "la Caixa" % Exposicion

Espafia 20.043.182 20.047.500 99,47%
Uniodn Europea 81.954 81.954 0,41%
Resto del mundo 25.096 25.096 0,12%
Valor total 20.150.233 20.154.551 100%

(1) Valor de la exposicion original previa a la aplicacién de los factores de conversion (CCF).

1.1.1.7 Variaciones en las pérdidas por deterioro y provisiones

1. Variaciones en el fondo de provisiones

A continuacidon se muestra el detalle de las modificaciones realizadas en las correcciones de
valor de diferentes epigrafes del Balance de situacién consolidado y en las provisiones por
riesgos y compromisos contingentes del Grupo “la Caixa” y Grupo CaixaBank, en el ejercicio

2012.

Tabla 25. Movimientos del fondo de provisiones

(miles de euros)

Fondo de Provisiones para
. correccion de valor riesgos y Total fondos de
Grupo CaixaBank . . . .
por deterioro de compromisos provisiones
activos contingentes
Saldo inicial 5.685.325 119.806 5.805.131
Alta por integracién de Banca Civica 6.105.387 54.031 6.159.418
Dotacidn neta 3.307.338 (30.263) 3.277.075

Importes utilizados con cargo a provisiones
y reversiones de pérdidas por deterioro de (2.220.280) - (2.220.280)
activos registrados en el periodo

Traspasos y otros (882.108) (17.160) (899.268)

Saldo final 11.995.662 126.414 12.122.076
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(miles de euros)

correccion de valor

Grupo ”la Caixa”

Fondo de

Provisiones para
riesgos y

Total fondos de

por deterioro de compromisos provisiones
activos contingentes

Saldo inicial 5.691.899 119.806 5.811.705
Alta por integracién de Banca Civica 6.105.387 54.031 6.159.418
Dotacién neta 3.308.620 (30.263) 3.278.357
Importes utilizados con cargo a provisiones

y reversiones de pérdidas por deterioro de (2.220.280) - (2.220.280)
activos registrados en el periodo

Traspasos y otros (880.606) (17.160) (897.766)
Saldo final 12.005.020 126.414 12.131.434

2. Pérdidas por deterioro y reversiones de las pérdidas anteriormente reconocidas

El detalle de las pérdidas por deterioro y las reversiones de las pérdidas previamente
reconocidas en activos fallidos, registradas directamente contra la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada del Grupo ”“la Caixa” y Grupo CaixaBank en el ejercicio 2012, se muestra

en la tabla 26

Tabla 26. Pérdidas por deterioro y reversiones de las pérdidas

(miles de euros)

Grupo CaixaBank Grupo ”la Caixa”

Saneamientos (822.347) (944.543)
Inversiones crediticias (679.554) (679.554)
Activos financieros —disponibles para la venta (123.892) (242.665)
Activos intangibles (8.911) (8.816)
Activo material de uso propio (9.990) (13.508)
Otros activos

Dotaciones netas (5.282.486) (5.913.372)
Inversiones crediticias (5.057.276) (5.058.630)
Existencias (176.248) (761.404)
Participaciones- entidades asociadas
Activo Material- Inversiones imobiliarias (49.392) (93.332)
Otros activos 430 (6)

Cobertura Genérica 1.731.966 1.732.038

Recuperacion de activos 170.194 170.194

Valor total (4.202.673) (4.955.683)

%! Véase notas 37 “Pérdidas por deterioro de activos financieros” y 38 “Pérdidas por deterioro del resto de activos” de
las Cuentas Anuales correspondientes al ejercicio 2012.
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1.1.2. Riesgo de contraparte

1.1.2.1 Gestion del riesgo de contraparte

1. Metodologia para la asignacion interna de capital

En la gestion del riesgo de contraparte, el perfil de la contraparte de ”la Caixa” es,
mayoritariamente, una entidad financiera. En este sentido, no se asignan recursos propios
especificos por riesgo de contraparte, sino que se trata de forma conjunta con el riesgo de

crédito.
2. Gestion y sistema de limites

Por lo que respecta a los procesos de autorizacidn, la maxima exposicion autorizada de riesgo
de crédito con una contrapartida entidad financiera se determina por medio de un célculo
complejo, aprobado por la Direccién, basado fundamentalmente en los ratings de las entidades
y el andlisis de sus estados financieros. Asi, en el marco de la operativa de la Sala de Tesoreria,
se establecen las lineas de riesgo autorizadas para la operativa con cada una de las
contrapartidas de mercado financiero, y el consumo de estas lineas estd definido por la
exposicién al riesgo de contraparte calculada. Los gestores de la posicidon (traders) tienen
acceso en tiempo real a esta informacién y la consultan sistemdaticamente antes de realizar

nuevas operaciones. De esta manera se minimiza el riesgo de que se produzca un excedido.

Adicionalmente, existen ciertas restricciones de ambito general en el calculo de los limites de
riesgo, como el hecho de no conceder lineas de riesgo a entidades con determinados ratings o

asignar un limite de riesgo a un grupo bancario.

Por otro lado, existe un sistema de alarmas sobre riesgos interbancarios que permite detectar
los deterioros crediticios de las contrapartidas bancarias mediante la comparacién diaria entre
los ratings oficiales otorgados por las Agencias de Calificacidn y los ratings implicitos cotizados
en el mercado (CDS). Si el rating implicito de una entidad sufre un deterioro significativo, se
realiza el andlisis necesario para la toma de decision respecto a la conveniencia de modificar el

limite de la linea de riesgo.

Es politica de la entidad asignar un limite Unico (Global Limit) del cual se descuentan todos los
riesgos incurridos con la contrapartida, tanto por operaciones de balance (depdsitos, renta fija,

repos,...) como por operaciones de fuera balance (derivados).
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En la operativa con la clientela, las operaciones de derivados vinculadas a una solicitud de
activo (cobertura del riesgo de tipo de interés en préstamos) se aprueban conjuntamente con
esta. Todo el resto de operaciones se aprueban en funcién del cumplimiento de limite del
riesgo asignado o bien en funcidn de su andlisis individual. La aprobacion de operaciones

corresponde a las dreas de Riesgos encargadas del andlisis y la concesidn.

En la aprobacidon de operaciones y al asignar el consumo en las lineas, al inicio y diariamente
desde entonces, se considera la Exposicion Potencial Futura (Potential Future Exposure, PFE). La
Exposicion Potencial Futura es una estimacion del valor maximo que puede tener una operacién
durante su vida. Para su cuantificacion se aplica el criterio de “difusiéon pura” a partir de la
volatilidad del subyacente, tiempo hasta la fecha de inicio de la operacidn, plazo hasta el

vencimiento, moneda de la operacién y tipo contratado.
3. Eficacia de las garantias reales

Para garantizar la operativa sujeta a riesgo de contraparte con entidades financieras, el Grupo
"”la Caixa” aplica contratos de colateral de efectivo como garantia real. Un contrato de colateral
es un acuerdo por el cual dos partes se comprometen a librarse un activo como garantia para
cubrir la posicion neta de riesgo de crédito originada por los productos derivados contratados
entre ellos, y sobre la base de un acuerdo de compensacion previo (close-out netting) incluido

en las clausulas de los contratos ISDA o CMOF.

Con frecuencia, habitualmente diaria, se realiza la cuantificacidn del riesgo mediante la
revaluacion, a precios de mercado, de todas las operaciones vivas; esto implica la modificacidn

del depdsito a realizar por la parte deudora.

Por otro lado, en el hipotético caso de una reduccion de la calificacion crediticia del Grupo ”la
Caixa”, el impacto sobre las garantias reales adicionales deberian suministrarse no seria
significativo, ya que la gran mayoria de las franquicias de los contratos de colaterales con los

que opera la Entidad no estan relacionadas con el rating.

Teniendo en cuenta que la mayoria de contratos con entidades financieras tiene el threshold® a

cero y que, en aquéllos en que hay un escalado ligado al rating el valor de la cartera no suele

2 Umbral a partir del cual se aplica el colateral en caso de impago por parte de la contrapartida.
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superar el importe del threshold, una disminucién de rating supondria, en el peor de los casos,

una salida de efectivo no significativa.

1.1.2.2 Exposicion al riesgo de contraparte
1. Exposicidn al riesgo de contraparte
La tabla 27 muestra, tanto para el Grupo “la Caixa” como para el Grupo CaixaBank, el efecto de

los acuerdos de compensacion y de las garantias sobre la exposicidén al riesgo de contraparte

de los contratos de derivados expuestos al riesgo de contraparte:

Tabla 27. Exposicion al riesgo de crédito de contraparte (derivados)

(miles de euros)

Importe
Valor Razonable positivo bruto de los contratos & 14.758.800
Efectos positivos por acuerdos de compensacion (acuerdos de netting) 8.487.257
Valor Razonable positivo neto de los contratos & 6.271.543
Exposicidn crediticia en derivados después de la compensaciéony delas
) 3.770.982

garantias (2
(1)Se incluye el valor presente de las exposiciones con riesgo de contraparte en el caso que este sea mayor que 0.

(2) Exposicion crediticia de los derivados neta de los efectos de los acuerdos de compensacién contractual
juridicamente exigibles y de los acuerdos de garantias recibidas. Se incluye toda exposicion sujeta a riesgo de
contraparte.

A 31 de diciembre de 2012, el valor de exposicidn al riesgo de contraparte del Grupo ”la Caixa”
asciende a 3.770.982 miles de euros. De este importe, a 3.080.743  miles de euros se les
asigna el método estandar para el cdlculo de los recursos propios minimos y a los 690.239 miles

de euros restantes el método basado en calificaciones internas (IRB).

La exposicion crediticia en derivados se calcula para todas las contrapartidas como la suma de
exposiciones individuales positivas a nivel de cliente (con aplicacién de acuerdos de

compensacion y de garantias recibidas).

Los efectos positivos por acuerdos de compensacion (acuerdos de netting) ascienden, a 31 de

diciembre de 2012, a 8.487.257 miles de euros.
2. Operaciones con derivados de crédito

Todas las operaciones con derivados de crédito que mantiene el Grupo CaixaBank y Grupo “la

Caixa” estan cerradas con contrapartidas bancarias.
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La tabla 28 muestra el detalle de los valores nocionales de los derivados de crédito utilizados.

Tabla 28. Valor nocional de derivados de crédito

(miles de euros)

Valor nocional

Tipos de derivados de crédito utilizados . > .
Proteccion comprada Proteccion vendida

Derivados de crédito utilizados para la propia
cartera de créditos de la Entidad

Derivados de crédito utilizados en actividades de
negociacién de la Entidad

- 31.250

1.2. Requerimientos complementarios de informacion

1.2.1. Riesgo de crédito por método estandar

1.2.1.1 Asignacidn de calificaciones de agencias de calificacion externa o de crédito a
la exportacion

Para realizar el calculo de las exposiciones ponderadas por riesgo mediante la aplicacion del
método estdndar, la ponderacién por riesgo se establece en funcidn de la calidad crediticia de la
exposicién. “la Caixa” utiliza las agencias de calificaciéon externa designadas como elegibles por
el Banco de Espaiia. Dichas agencias de calificacion externas elegibles son Standard & Poor’s,

Moody'’s, Fitch y DBRS.

Dado que las tipologias de exposicion en las que se aplica método estandar son las que se

enumeran a continuacion:
e Administraciones centrales y bancos centrales,
e Administraciones regionales y autoridades locales,
e Instituciones,
las calificaciones externas utilizadas son las de las Administraciones centrales, ya que de ellas

dependen la ponderacidn de las Administraciones regionales y locales y las Instituciones.

Cabe mencionar que el Grupo ”la Caixa”, no asigna calificaciones crediticias de emisiones

publicas de valores, a activos comparables que no se encuentran en la cartera de negociacién.
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1.2.1.2 Efecto en las exposiciones de la aplicacion de técnicas de reducciéon del riesgo y
exposiciones deducidas directamente de Recursos Propios

En este apartado se detallan del Grupo CaixaBank y Grupo “la Caixa” los valores de exposicién
antes y después de la aplicacion de las técnicas de reduccidn del riesgo en funcién de la
categoria de exposicion y el porcentaje de ponderacion aplicado en funcién del grado de calidad

crediticia de cada exposicion.
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Tabla 29. Efecto de las técnicas de reduccidn del riesgo por categoria de exposicion (m.est.)
(miles de euros)

Valor de la exposicion @

Grupo CaixaBank Ponderacion aplicada

Antes de la aplicacion de = Después de la aplicacion

Administraciones centrales y bancos centrales 45.211.564 45.500.381
0% 45.211.564 45.500.381

Administraciones regionales y autoridades locales 15.312.585 15.388.460
0% 5.371.508 5.371.508

20% 9.908.563 9.984.438

100% 32.513 32.513

Entidades del sector publico e instituciones sin fines de lucro 4.465.594 4.614.107
20% 4.365.395 4.516.985

100% 100.199 97.122

Instituciones 8.591.734 8.495.052
0% 1.927.392 1.927.392

20% 5.381.589 5.383.817

50% 14.428 15.350

100% 1.268.326 1.168.494

Empresas 26.658.826 25.269.052
0% 233 233

20% 1.533.203 1.533.203

50% 1.326.701 1.326.701

75% 5 5

100% 23.798.684 22.408.910

Minoristas 11.584.712 11.288.753
0% 1.259.000 1.259.000

20% 8.842 8.842

75% 10.316.865 10.020.906

100% 5 5

Exposiciones garantizadas por bienes inmuebles 26.192.590 26.140.048
35% 22.709.481 22.673.841

50% 2.930.751 2.914.501

100% 368.968 368.365

150% 183.390 183.340

Exposiciones en situacion de mora 11.724.552 11.702.455
50% 848.793 848.793

100% 8.800.465 8.782.065

150% 2.075.293 2.071.597

Categoria regulatoria alto riesgo 1.020.180 1.020.180
150% 1.020.180 1.020.180

Otras exposiciones 5.769.388 5.769.388
0% 1.625.049 1.625.049

100% 4.142.804 4.142.804

150% 1.536 1.536

Total 156.531.725 155.187.876

(1) Expos. neta de correcciones de valor por deterioro de activos y provisiones previa a la aplicacidn de factores de conversion de
crédito (CCF).
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(miles de euros)

Valor de la exposicion &

Antes de la aplicacion de = Después de la aplicacion

Grupo ”la Caixa” Ponderacion aplicada
técnicas de reduccién de | de técnicas de reduccion
riesgo de riesgo

Administraciones centrales y bancos centrales 45.211.564 45.500.381
0% 45.211.564 45.500.381

Administraciones regionales y autoridades locales 15.312.585 15.388.460
0% 5.371.508 5.371.508

20% 9.908.563 9.984.438

100% 32.513 32.513

Entidades del sector publico e instituciones sin fines de lucro 4.465.594 4.614.107
20% 4.365.395 4.516.985

100% 100.199 97.122

Instituciones 8.559.644 8.462.962
0% 1.927.392 1.927.392

20% 5.349.616 5.351.844

50% 14.428 15.350

100% 1.268.208 1.168.376

Empresas 26.502.074 25.112.300
0% 233 233

20% 1.533.203 1.533.203

50% 1.326.701 1.326.701

75% 5 5

100% 23.641.932 22.252.158

Minoristas 11.584.721 11.288.762
0% 1.259.000 1.259.000

20% 8.842 8.842

75% 10.316.874 10.020.915

100% 5 5

Exposiciones garantizadas por bienes inmuebles 26.192.590 26.140.048
35% 22.709.481 22.673.841

50% 2.930.751 2.914.501

100% 368.968 368.365

150% 183.390 183.340

Exposiciones en situacion de mora 13.803.356 13.781.259
50% 848.793 848.793

100% 10.520.915 10.502.515

150% 2.433.648 2.429.951

Categoria regulatoria alto riesgo 1.020.180 1.020.180
150% 1.020.180 1.020.180

Otras exposiciones 7.322.296 7.322.296
0% 1.625.050 1.625.050

100% 5.695.710 5.695.710

150% 1.536 1.536

Total 159.974.604 158.630.755

(1) Expos. neta de correcciones de valor por deterioro de activos y provisiones previa a la aplicacién de factores de conversién de
crédito (CCF).
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Los importes de las exposiciones al riesgo de crédito que son deducidos directamente de los
recursos propios> son las participaciones significativas en Entidades Financieras y Entidades
Aseguradoras, asi como el exceso de participaciones cualificadas en entidades no financieras ni

aseguradoras®.

1.2.2. Riesgo de crédito por el método basado en calificaciones internas (IRB)

1.2.2.1 Informacidn general

1. Utilizacion del método basado en calificaciones internas

En el mes de julio de 2005, el Consejo de Administracion de “la Caixa” aprobd, en linea con las
indicaciones del Banco de Espaiia, el Plan Director de Implantacién de Basilea Il. En aquel
momento, “la Caixa” solicité formalmente al Banco de Espana la autorizacion para el uso de
modelos internos en la medicidn del riesgo de crédito. A lo largo del ejercicio 2007, el Banco de
Espafia efectud el proceso de validacién de los mismos y emitid, con fecha 25 de junio de 2008,
la correspondiente autorizacién para que ”la Caixa” pudiera proceder a partir de aquel ejercicio

a su aplicacion en el célculo de sus exigencias de capital.

Banco de Espafia ha autorizado al Grupo ”la Caixa” la utilizacién del Método basado en
calificaciones internas (Método IRB) para el calculo de los requerimientos de recursos propios

de las siguientes exposiciones crediticias:

e Exposiciones evaluadas por los modelos de préstamos hipotecarios a personas fisicas (de
comportamiento y admisidn), con aplicacién de estimaciones propias de pérdidas en caso

de impago y de los factores de conversion.

e Exposiciones evaluadas por los modelos para préstamos personales a personas fisicas (de
comportamiento y admisidn), con aplicacién de estimaciones propias de pérdidas en caso

de impago y de los factores de conversion.

e Exposiciones evaluadas por los modelos de tarjetas a personas fisicas (de
comportamiento y admisidn), con aplicacién de estimaciones propias de pérdidas en caso

de impago y de los factores de conversidn.

3 véase apartado 1.1.1 “Descripcion del grupo consolidable”, de la parte A de este mismo documento.
* Véase apartado 2.2 “Importe de los Recursos Propios” de la parte A de este mismo documento.
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e Exposiciones evaluadas por los modelos de pymes, en sus variantes de medianas
empresas, pequenas empresas y microempresas, con aplicaciéon de estimaciones propias

de pérdidas en caso de impago y de los factores de conversion.

e Exposiciones evaluadas por el modelo de pymes promotoras, con aplicacion de

estimaciones propias de pérdidas en caso de impago y de los factores de conversidn.

e Exposiciones evaluadas por el modelo de corporativa, con aplicacién de estimaciones

propias de pérdidas en caso de impago y de los factores de conversion.

e Exposiciones de renta variable evaluadas por el método basado en calificaciones internas,

en sus modalidades de modelos internos (VaR), PD/LGD y simple ponderacién del riesgo.

Con efectos a cierre del ejercicio 2009, Banco de Espafia autorizé la utilizacion del Método IRB
para el calculo de los requerimientos de recursos propios de las exposiciones crediticias
derivadas de la operativa de MicroBank de la Caixa, SA, tras la reorganizacién del Grupo Nuevo

Micro Bank, SA.

2. Integracidn de las estimaciones internas en la gestion

Los resultados de las herramientas mencionadas anteriormente se utilizan para desarrollar las
actuaciones siguientes:

e Soporte en la decision.

e Mejora del control de riesgos recurrentes.

e Establecimiento de facultades de aprobacion.

e Aprobacién de operaciones en canales no presenciales.

e Optimizacidn de procesos internos.

e Recomendacién de precio de las operaciones.

e Rentabilidad por cliente.

3. Proceso de gestion y reconocimiento de la reduccion del riesgo

El resultado de las técnicas de mitigacidn de riesgos de la cartera IRB, se refleja en la estimacién

de los parametros de severidad (LGD).

En el ambito de inversion crediticia, la asignacion de técnicas de mitigacién de riesgos para el

calculo de capital regulatorio se realiza en la base de datos de riesgos (Datamart), donde esta
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almacenada la informacidn necesaria acerca de los colaterales y avalistas de cada una de las
operaciones para su posterior uso como técnica de mitigacion de riesgos. En el caso de
colaterales o garantias reales se consulta el tipo de garantia para determinar el tipo de
colateral: financiero, bienes raices u otros colaterales. Adicionalmente en el caso de los bienes
raices utilizados como colaterales se consulta la caracteristica de la garantia hipotecaria para

determinar si se trata de un bien residencial o comercial.
4. Control de los sistemas internos de calificacion

Las unidades de control existentes en la Entidad son Validacién Interna y Auditoria Interna®.
e Validacion Interna

El Banco de Espaifia establece la validacién interna como un prerrequisito ineludible
previo a la validacién supervisora, y exige que sea llevada a cabo por un departamento
independiente y especializado dentro de la propia entidad. Asimismo, es necesario que
se realice de manera continua en las entidades, complementando las funciones de

control tradicionales (auditoria interna y supervision).

La funcidon de validacién en el Grupo “la Caixa” se realiza de forma indirecta a través de la
direccién de Validacién Interna de CaixaBank y se enmarca dentro del Area de Secretaria
Técnica y Validacién, que depende directamente de la Direccién General de Riesgos, y
garantizando la independencia de los equipos de desarrollo e implantacion de modelos

internos.

Los objetivos principales de la funcion de Validacion Interna son emitir una opiniéon sobre
la adecuacién de los modelos internos para ser utilizados a efectos de gestion vy
regulatorios, identificando todos sus usos relevantes, asi como evaluar si los
procedimientos de gestidn y control del riesgo se adecuan a la estrategia y al perfil del
riesgo de la Entidad. Adicionalmente, debe respaldar a la Alta Direccién (en particular, al
Comité Global del Riesgo) en sus responsabilidades de autorizacion de modelos internos y

coordinar el proceso de validacién supervisora con el Banco de Espafia.

La metodologia de trabajo de Validacién Interna se basa en la elaboracién de planes
anuales, diferenciando las tareas de cumplimiento regulatorio y las revisiones especificas

planificadas.

¥ véase apartado 1.2.1.4 “Auditoria Interna” de la parte A de este mismo documento.
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Las tareas de cumplimiento regulatorio se componen de:

e Ciclos de validacién, consistentes en un conjunto de revisiones periddicas que
permiten analizar anualmente, para cada modelo interno, su rendimiento e
integracién en los procesos de gestidn del riesgo. De esta forma, se garantiza una

opinién actualizada del estado de los modelos internos y sus usos.

e Revisiones exhaustivas ante modificaciones relevantes en los modelos IRB, que

requieren de la opinidn previa de Validacién Interna.

e Reporting regulatorio (Dossier de Seguimiento IRB, Memoria de Validacién

Interna)

Adicionalmente, se realizan revisiones que pueden surgir de la necesidad de profundizar
en aspectos detectados en los ciclos de validacién o a peticidn del supervisor o las dreas

afectadas.

El ambito de actuacion de Validacién Interna se centrdé en un inicio en el riesgo de crédito.
En el afio 2010 se incorpord el riesgo de mercado, y a partir de 2011 se anadid esta

cartera a las revisiones recurrentes (Ciclos de Validacidn).

A lo largo del 2012 han sido especialmente significativas las revisiones efectuadas a raiz

de las implantaciones de nuevos modelos IRB.

1.2.2.2 Descripcion del proceso interno de asignacion de calificaciones, para cada
categoria de exposicion

1. Estructura de los sistemas internos de calificacion

El Grupo ”la Caixa” dispone de modelos internos de calificacion crediticia que, a través de la
asignacion de calificaciones de solvencia o ratings internos a los clientes, permite realizar una
prediccién de la probabilidad de incumplimiento de cada acreditado, cubriendo la practica
totalidad de la actividad crediticia. En los segmentos aun no cubiertos, se realiza la captura de
informacidn relevante para construir, en el futuro, herramientas de estimacién de Ia

probabilidad de incumplimiento.

Estos modelos internos de calificacion crediticia, desarrollados de acuerdo con la experiencia

historica de mora de la Entidad y que incorporan las mediciones necesarias para ajustar los
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resultados al ciclo econdmico, estan orientados tanto al producto como al cliente. Las
herramientas orientadas al producto toman en consideracién caracteristicas especificas del
deudor relacionadas con el producto en cuestidn y son utilizadas basicamente en el ambito de la
admisién de nuevas operaciones de banca minorista. En cuanto a las herramientas orientadas al
cliente, éstas evaluan la probabilidad de incumplimiento del deudor de manera genérica,

aunque en el caso de personas fisicas pueden aportar resultados diferenciados por producto.

Las herramientas orientadas al cliente en el Grupo "la Caixa” estan constituidas por scorings de
comportamiento para personas fisicas y por ratings de empresas, y estdn implantados en toda
la red de oficinas integradas dentro de las herramientas habituales de concesidén de productos

de activo.

Para empresas, las herramientas de rating estan enfocadas a nivel de cliente y varian
notablemente en funcién del segmento al que pertenecen. Las calificaciones obtenidas también
se someten a un ajuste al ciclo econdmico que sigue la misma estructura que para las personas

fisicas.

El Grupo ”la Caixa” dispone, a través de CaixaBank, de una funcidn de Rating Corporativo para
la calificacidén especializada del segmento de grandes empresas y ha desarrollado modelos de
calificacién interna. Estos modelos son de caracter «experto» y requieren la participacién de los
analistas. La construccion de estos modelos se ha alineado con la metodologia de Standard &
Poor’s, de manera que se han podido utilizar tasas de incumplimiento global publicadas por esta

agencia de rating que afiaden fiabilidad a la metodologia.
e Estimacion de la probabilidad de default (PD)

Se define el default como la incapacidad de la contraparte para cumplir con sus
obligaciones de pago. El tipo de probabilidad de incumplimiento (PD) estimada en la
Entidad es through the cycle. Es decir, se asocian las puntuaciones asignadas por los
modelos de calificacién a probabilidades de default medias para un ciclo econdmico
completo. Esta estimacién se realiza anclando la curva de probabilidades de default a la
tendencia de largo plazo (tendencia central) estimada para la cartera. Una vez asighada
una probabilidad de incumplimiento a cada contrato/cliente, ésta se traduce a la Escala
Maestra, categorizacion a la que se vinculan los resultados de todas las herramientas de
scoring y rating, que facilita su interpretacion. La tabla 30 muestra de manera resumida,

la correspondencia entre Escala Maestra y la probabilidad de incumplimiento.
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Tabla 30. Escala maestra de calificaciones crediticias

Escala Maestra Interna PD Minima (%) PD Maxima (%)
0 0,00000 0,02450
1 0,02450 0,07550
2 0,07550 0,18050
3 0,18050 0,42050
4 0,42050 0,99950
5 0,99950 2,33850
6 2,33850 5,36550
7 5,36550 11,83650
8 11,83650 24,15150
9 24,15150 100,00000

e Estimacion de la exposicidon en el momento de default (EAD)

La exposicion en el momento de default (EAD) se define como la cantidad que se espera
que el cliente deba a la Entidad de Crédito en el supuesto de una entrada en mora en

algin momento durante los préoximos 12 meses.

Se define la EAD como el dispuesto actual (cantidad reflejada en el activo del balance de
la entidad) mas un porcentaje del concedido no utilizado (disponible), esto es, un factor
de equivalencia denominado CCF (Credit Conversion Factor) y que representa una
estimacion cuantitativa de qué porcentaje del importe no utilizado por el cliente se
estima que serd finalmente utilizado o dispuesto en el momento de entrada en

morosidad.

El método utilizado en la Entidad para la estimacidn de la EAD consiste en el enfoque del

horizonte variable (fijando un afio como horizonte para calcular los CCF observados).

Actualmente, los modelos de EAD existentes en la Entidad para los compromisos de

saldos disponibles se han desarrollado en funcién del segmento del titular y del producto.
e Estimacion de la pérdida en caso de default (LGD)
La LGD es la pérdida econdmica derivada de un evento de default. Actualmente, en la

Entidad se estima una LGD promedio a largo plazo, asi como una LGD bajo condiciones

adversas del ciclo (Downturn) para todas las operaciones que no estan en default.
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2.

Asimismo, para aquellas operaciones que se encuentran en default, se estd calculando

una estimacién insesgada de la pérdida (Best Estimate).

Los modelos de LGD existentes en la Entidad se han desarrollado en funcién del segmento

del titular y del tipo de garantia.

Modelos de calificacion

A continuacién se describen los modelos de calificacion aprobados para su utilizacién en el

calculo de requerimientos de recursos propios por el Método IRB:

2.1 Particulares y auténomos

o Comportamiento Activo. Evalla mensualmente a todos los clientes operativos

(particulares o auténomos) titulares de alguna operacidn con garantia personal o

hipotecaria. Tiene dos usos principales:

e Seguimiento del riesgo vivo de todas las operaciones con mas de 12 meses de

antigliedad de estos clientes.
e Admision de tarjetas.
En la construccion del modelo se utiliz6 una metodologia de analisis multivariante

(regresidn logistica). Se basa exclusivamente en datos del comportamiento financiero del

cliente.

o Comportamiento No Activo. Evalia mensualmente a todos los clientes (particulares o

auténomos) sin contratos de activo excepto tarjetas de crédito. Tiene dos usos

principales:

e Seguimiento del riesgo vivo de tarjetas con mas de 12 meses de antigliedad de

clientes y descubiertos.

e Admision de tarjetas.

En la construccion del modelo se utilizdé una metodologia de andlisis discriminante. Se

basa exclusivamente en datos del comportamiento financiero del cliente.
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o Hipotecario Cliente. Se utiliza para la evaluacién en el momento de admision de
operaciones con garantia hipotecaria a clientes. La calificacion del momento de concesién

se mantiene durante los doce primeros meses de vida de la operacién.

En la construccion del modelo se utilizdé una metodologia de andlisis discriminante. Se
basa en datos relativos a la operacion, sociodemograficos y del comportamiento

financiero del cliente.

o Hipotecario No Cliente. Se utiliza para la evaluacién en el momento de admisién de
operaciones con garantia hipotecaria a no clientes. La calificacién del momento de

concesion se mantiene durante los doce primeros meses de vida de la operacién.

En la construccién del modelo se utilizd una metodologia de analisis multivariante
(regresion logistica). Se basa en datos relativos a la operacién y sociodemograficos del

cliente.

o Personal Cliente. Se utiliza para la evaluacion en el momento de admisién de operaciones
con garantia personal a clientes. La calificacion del momento de concesidn se mantiene

durante los doce primeros meses de vida de la operacion.

En la construccion del modelo se utilizé una metodologia de analisis multivariante
(regresién logistica). Se basa en datos relativos a la operacién, sociodemograficos y del

comportamiento financiero del cliente.

o Personal No Cliente. Se utiliza para la evaluacion en el momento de admisidn de
operaciones con garantia personal a no clientes. La calificacion del momento de

concesion se mantiene durante los doce primeros meses de vida de la operacion.

En la construccidn del modelo se utilizd una metodologia de analisis multivariante
(regresion logistica). Se basa en datos relativos a la operacién, caracteristicas del riesgo

del prestatario y en datos del cliente (socio demografico, laboral, econdmico, etc.).

o Tarjetas No Cliente. Se utiliza para la evaluacién en el momento de admisién de tarjetas a
no clientes. La calificacion del momento de concesidn se mantiene durante los doce

primeros meses de vida de la operacion.
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En la construccién del modelo se utilizd una metodologia de analisis multivariante
(regresion logistica). Se basa en datos relativos a la operacién, caracteristicas del riesgo

del prestatario y en datos del cliente (socio demografico, laboral, econédmico, etc.).

2.2 Empresas

o Rating de Pymes y Pymes Promotoras. Los modelos de Rating de Pymes y Pymes
Promotoras tienen como objeto asignar una puntuacién interna o rating a las empresas
privadas clasificadas como Microempresa, Pequefia Empresa, Mediana Empresa o Pyme
Promotora seglin la segmentacién de riesgo interna. Se evalla mensualmente toda la
cartera de Pymes y Pymes Promotoras, asi como en el momento de concesién de una

nueva operacién a una Pyme o Pyme Promotora si no se dispone de rating calculado.

En la construccion de los cuatro modelos se utilizd una metodologia de analisis

multivariante (regresién logistica). Se basa en:

e Informacion financiera: informacidén disponible en los balances y cuentas de
resultados. Por ejemplo: activos totales, fondos propios o beneficio neto.

o Informacion de operativa: informacién operativa bancaria y crediticia de la
empresa cliente, tanto en su relacion con ”la Caixa” como con el resto de bancos
del sistema financiero espafiol (CIRBE). Por ejemplo: saldo medio de los productos
de pasivo o media utilizacién CIRBE.

e Informacion cualitativa: basada en caracteristicas de la empresa y su posicién en el
sector. Por ejemplo: experiencia del gerente de la empresa, régimen patrimonial de

los inmuebles, etc.

o Rating de Corporativa. El modelo de rating de Corporativa tiene como objeto asignar una
puntuacion interna o rating a las empresas privadas y promotoras inmobiliarias
clasificadas como Grandes Empresas segun la segmentacion interna de riesgo de “la
Caixa”. El calculo del rating de Corporativa lo realiza una unidad centralizada, y la
periodicidad de recalculo del rating dependera de la recepcién de nueva informacion a

incorporar a la valoracién, existiendo una vigencia maxima de 12 meses.

El modelo de Corporativa estd basado en juicio experto, construido siguiendo la
metodologia de Standard & Poor’s, y se basa en la utilizacién de diferentes herramientas

de rating (templates o plantillas) en funcién del sector al que pertenece la empresa.
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Las variables intervinientes en el modelo de Corporativa tienen en cuenta aspectos tanto

cualitativos como cuantitativos:

e Las variables de tipo cualitativo son representativas del riesgo de negocio, como
por ejemplo, la posicidn sectorial de la empresa.
e Las variables cuantitativas son en general ratios financieros, como por ejemplo,

Deuda Total sobre EBITDA.

1.2.2.3 Valores de exposicion

Los valores de las exposicidon consideradas en el método de calificaciones internas utilizan
estimaciones de los pardmetros de pérdidas en caso de incumplimiento o de factores de

conversion.

En la tabla 31 figura, en funcién de los grados de deudor, informacién relativa a las exposiciones

del Grupo ”la Caixa” a 31 de diciembre de 2012.

En el Grupo CaixaBank se recoge la exposicién de los créditos concedidos a las empresas
instrumentales inmobiliarias integradas en Criteria CaixaHolding, SAU en el segmento empresas

con una PD media de 0,729 y una LGD de 40,226%.
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Tabla 31. Exposicion por categoria de exposicion y grado de deudor (método IRB)

(miles de euros)

(1)

Pérdida en caso de

Ponderacion de

Factores de conversion

Categoria de riesgo en funcién de la PD media Bpesocy incumplimiento . - 3) o Compromisos no . 5)
(LGD)" (%) rlesgo media™ (%) dispuestos'®) LS LI
Empresas 60.078.634 38,22 83,08 17.785.653 40,62
Riesgos que no se encuentren en situacion de
incumplimiento 51.554.519 37,81 91,16 16.626.487 47,16
0,056 681.068 23,62 7,64 301.392 30,95
0,121 2.247.682 37,54 26,37 1.303.606 55,01
0,277 13.001.702 42,04 45,35 6.495.645 49,93
0,666 10.633.178 39,52 66,44 3.637.637 47,40
1,444 6.330.039 36,13 83,59 1.332.704 47,20
3,295 7.031.981 37,58 112,81 1.335.972 49,51
7,811 5.116.924 35,32 148,70 1.057.982 46,51
17,823 2.213.972 31,08 161,66 486.572 29,90
38,989 4.297.973 32,50 176,25 674.977 42,38
Riesgos en situacion de incumplimiento 8.524.115 41,54 36,66 1.159.166 1,09
Minoristas 129.372.218 22,65 28,15 27.207.367 23,11
Fxposiciones cubiertas con hipotecas sobre 112.860.576 17,75 25,08 21.205.093 20,21
inmuebles
Riesgos que no se encuentren en situacion
de incumplimiento 108.902.081 17,19 26,35 21.064.285 20,95
0,0481 43.163.767 15,52 2,24 12.235.717 18,66
0,1217 246.948 20,50 5,96 4.834 37,92
0,2112 19.378.891 17,61 7,81 3.538.802 21,78
0,5232 12.466.449 17,77 15,15 2.094.774 20,01
1,1690 10.851.732 18,33 26,90 1.313.612 23,35
3,2794 9.746.271 18,40 51,25 1.013.310 26,64
7,0614 5.189.042 19,15 79,30 445,991 21,05
16,3498 711.362 21,00 118,38 70.087 34,75
26,6997 7.147.619 19,81 121,99 347.158 20,66
Riesgos en situacion de incumplimiento 3.958.495 27,87 17,30 140.808 0,00
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Categoria de riesgo en funcion de la PD media

Exposicién(”

(Miles de euros

Pérdida en caso de
incumplimiento

Ponderacion de

riesgo media®® (%)

Factores de conversion

Compromisos no

CCF Medio® (%)

(LGD)*? (%) dispuestos')
Exposiciones minoristas renovables exigibles 5.374.256 75,97 24,07 3.885.170 31,52
Riesgos que no se encuentren en situacion
de incumplimiento 5.368.420 76,00 24,12 3.885.170 31,55
0,037 2.489.034 76,00 2,09 2.014.214 31,35
0,124 862.073 76,00 5,76 648.212 30,16
0,224 630.095 76,00 9,44 501.014 31,86
0,753 607.988 76,00 24,64 385.439 27,21
1,795 405.405 76,00 47,63 214.454 28,80
4,380 184.660 76,00 89,31 74.066 36,82
8,175 123.380 76,00 133,34 37.311 45,44
16,268 2.488 76,00 192,36 1.430 49,95
26,811 63.297 76,00 233,14 9.030 71,57
Riesgos en situacion de incumplimiento 5.836 63,27 0,36 0 0,00
Otras exposiciones minoristas 11.137.386 51,87 48,50 2.117.104 48,46
Biesgos gu? no se encuentren en situacién de 10585591 50,69 50,43 2057915 50,84
incumplimiento
0,0389 1.052.060 45,47 5,81 139.028 51,34
0,117 1.019.621 44,44 12,63 96.349 58,82
0,260 1.792.206 50,99 25,72 562.244 54,40
0,593 2.247.932 52,58 43,87 366.292 54,57
1,378 1.613.209 52,63 63,55 339.067 48,58
3,666 1.785.681 50,92 76,57 431.858 43,68
7,011 508.617 56,17 91,98 57.225 42,58
16,068 269.652 50,50 108,72 39.000 45,82
35,505 296.613 53,51 148,46 26.852 46,16
Riesgos en situacion de incumplimiento 551.795 74,28 11,33 59.189 2,74
Valor total 189.450.852 27,59 45,73 44.993.020 28,66

(1) Exposicidn original antes de la aplicacion de factores de conversion (CCF), determinada por la suma de los importes dispuestos y no dispuestos.
(2) Porcentaje estimado como media ponderada por exposicidon de la LGD. En situacion de incumplimiento media ponderada por exposicion de la LGD best-estimate.
(3) Porcentaje estimado como media ponderada por exposicidn. Una ponderacion del 100% representa un consumo de recursos propios del 8%.

(4) Previo a la aplicacién de factores de conversién (CCF).

(5) Porcentaje estimado como media ponderada por exposicién
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1.2.2.4 Evolucidn de las pérdidas por deterioro registradas en el ejercicio anterior.

Los fondos de correccidn de valor por deterioro de activos y provisiones para riesgos vy
compromisos contingentes del Grupo CaixaBank y Grupo “la Caixa” correspondientes al ejercicio
2011 y 2012, para cada una de las categorias de riesgo en las que la Entidad aplica el método

basado en calificaciones internas, se recogen en la tabla 32.

Tabla 32. Evolucion del fondo de correccion de valor

(miles de euros)

Fondo de correccion de valor por deterioro de
activos y provisiones para riesgos y

Grupo CaixaBank : i
compromisos contingentes

dic-11 dic-12

Exposiciones no IRB 596.572 5.542.419
Empresas 3.544.473 4.815.863
Minoristas. De los que: 1.664.086 1.763.794

Fxposiciones cubiertas por hipotecas sobre 1.179.761 1.325.853

inmuebles

Exposiciones minoristas renovables elegibles 44.283 3.355

Otras exposiciones minoristas 440.042 434,586
Otros 0 0
Total 5.805.131 12.122.076

(miles de euros)

Fondo de correccion de valor por deterioro de
activos y provisiones para riesgos y

Grupo "la Caixa" X X
compromisos contingentes

dic-11 dic-12

Exposiciones no IRB 603.146 5.551.777
Empresas 3.544.473 4.815.863
Minoristas. De los que: 1.664.086 1.763.794

Fxposiciones cubiertas por hipotecas sobre 1.179.761 1.325.853

inmuebles

Exposiciones minoristas renovables elegibles 44.283 3.355

Otras exposiciones minoristas 440.042 434,586
Otros 0 0
Total 5.101.526 12.131.434
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Las pérdidas por deterioro de activos de inversiones créditicias del Grupo “la Caixa” se han visto
incrementadas en el ejercicio 2012, pasando de un importe de dotaciones netas de 2.195.639

miles de euros en el ejercicio 2011 a 3.326.592 miles de euros en el ejercicio 2012°°.

En 2012 las pérdidas por deterioro de activos financieros y otros alcanzan los 4.056 millones de
euros, lo que supone un incremento del 51,5% respecto de 2011. Asi la sostenida capacidad de
generacion de ingresos junto con la disposicion del fondo genérico para insolvencias de 1.807
millones de euros, permiten registrar importantes dotaciones de 5.607 millones de euros. Este
importe incluye 3.636 millones de euros correspondientes a mayores requerimientos de
provisiones relacionados con la cartera de activos vinculados al sector inmobiliario existente a

31 de diciembre de 2011.

A diciembre de 2012, teniendo en cuenta la totalidad de provisiones disponibles para hacer
frente a las pérdidas esperadas de IRB, Grupo ”“la Caixa” presenta un superdvit de provisiones
de 709 millones de euros. En el ejercicio 2011 el déficit de provisiones era de 525 millones de
euros. El superdvit de provisiones del Grupo CaixaBank a 31 de diciembre de 2012 se sitda en
689 millones de euros. En el ejercicio 2011 el déficit de provisiones era de 545 millones de

euros

1.2.2.5. Analisis comparativo de estimaciones y resultados obtenidos.
1. Introduccion

El siguiente analisis muestra la evolucidn histdrica de las frecuencias de incumplimientos

F37

observadas en las principales carteras, ODF*’ por las siglas de Observed Default Frequency en

inglés.
La estimacidn de pérdida esperada pretende recoger, para los incumplimientos a incurrir en el
siguiente ejercicio asi como para los actuales, el valor actualizado de las pérdidas a soportar en

las futuras cuentas de resultados. Las primeras estimaciones aceptadas regulatoriamente han

sido las del cierre del 2008.

Por lo mencionado anteriormente, hasta que no se cierren los ciclos de recuperacién de
incumplimiento y se puedan recopilar los impactos en las diferentes cuentas de resultados, este

tipo de comparativa no es viable. Asi, a continuacion se presenta la comparativa existente entre

3 \éase Nota 37 “Pérdidas por deterioro de activos financieros (neto)” de las Cuentas Anuales del Grupo ”la Caixa”
correspondientes al ejercicio 2011.

%7 La ODF a una fecha determinada se corresponde con el porcentaje de contratos (o clientes en el caso de personas
juridicas) que, estando sanas a inicio, entran en situacion de incumplimiento durante el afio.
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las probabilidades de incumplimiento de la cartera para 2012, utilizada para el cdlculo de
requerimientos de recursos propios y las frecuencias observadas, dado que los horizontes de

analisis ya estan cerrados.

2. Series de ODF’s historicas

Tabla 33. Series ODF’s

ODF histoérica
2008 2009 2010 2011 2012
Minorista E 1,06% 1,54% | 0,84% | 0,82% 0,99%
Empresa I 3,56% 5,04% | 3,23% | 3,86% 5,45%

El deterioro del escenario macroecondmico mantiene las ODFs en niveles elevados, coherentes
con el momento del ciclo actual. Dada esta situacidon cabe destacar que en 2012 se ha
observado deterioro en la evolucion de las variables macroeconémicas, como en el caso del PIB
qgue se ha mantenido en valores negativos a lo largo del afio. Aun asi los niveles de ODF se

mantienen en niveles inferiores a la media del sector.

Grafico 1. Evolucion ODF

Frecuencias historicas de incumplimientos
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3. Comparativa de ODF y PD-TtC

La estimacién regulatoria de necesidades de recursos propios para la cobertura de pérdidas
esperadas e inesperadas de un ejercicio, se realiza a partir de la evaluacién de la probabilidad
de incumplimiento, en adelante PD por Probability of Default, de cada cliente/contrato en base

a la informacidn existente en el cierre del ejercicio anterior.

Por cumplimiento normativo, y con la voluntad de mantener estabilidad en las estimaciones, la
PD Through the Cycle (en adelante, PD) de una cartera a cierre de afio, no pretende predecir los
incumplimientos del ejercicio siguiente, sino valorar la probabilidad de incumplimiento en

media del ciclo.

Asi, de forma natural, las ODFs en momentos de debilidad en el ciclo econdmico, como el

actual, deberian ser superiores a las PD estimadas para dichos ejercicios.

A pesar de su diferente ciclicidad la comparacion de ambas magnitudes permite observar la
magnitud del ajuste a ciclo realizado en las estimaciones de PD vy, tal y como se observa en las
tablas siguientes, las ODF se mantienen, para la gran mayoria de tramos, en niveles cercanos a
las PDs estimadas en el momento econdmico actual, denotando entonces el caracter

conservador del ajuste a ciclo implementado en la estimacién.

En funcién de la evaluacién de los contratos frente a personas fisicas, o de los ratings de
personas juridicas, cada cartera se segmenta en diferentes niveles de calidad crediticia,

definidos en la escala maestra, con diferentes niveles de PD.

La bondad de los modelos puede analizarse comparando la ODF realmente obtenida en un
ejercicio con la estimacién de PD realizada a inicio del mismo, para cada tramo de calidad

crediticia de cada cartera. En dicho analisis se pretende:

- Confirmar que la relacién entre ODF y escala maestra sea mondtona creciente

- Comparar los niveles para analizar la ciclicidad de la estimacién y la realidad.

En el presente capitulo se contrasta, para cada tramo de riesgo en cada una de las carteras:

- Las ODFs del ejercicio 2012

- Las PDs para el afio 2012, estimadas a cierre de 2011
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Conjuntamente, para facilitar la comprensién de los datos, se muestra la distribucién del

nimero de contratos en minorista y el nUmero de clientes en personas juridicas existentes a

cierre de 2012.

Grafico 2. Hipotecario
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Grafico 4. Tarjetas
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En las carteras de particulares se confirma que la serie de frecuencias de incumplimientos
observada es una funcién mondtona creciente respecto a la escala maestra y, por lo tanto,
respecto a la frecuencia estimada a través de la PD del segmento. Este hecho indica que para
estos segmentos los modelos internos de “la Caixa” discriminan correctamente los clientes por

nivel de riesgo.

En cuanto al nivel, las carteras de particulares muestran PDs en los mismos niveles que las ODFs,

e incluso superiores en el segmento de tarjetas, pese a la situacion adversa del ciclo.
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Grafico 5. Pyme no promotor
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La serie de frecuencias de incumplimientos observada en la cartera de pymes no promotores es
una funcion mondtona creciente respecto a la escala maestra, y por lo tanto respecto a la
frecuencia estimada a través de la PD del segmento. Este hecho indica que para estos
segmentos los modelos internos de “la Caixa” discriminan correctamente los clientes por nivel

de riesgo.

La cartera presenta una PD que, debido a los ajustes conservadores introducidos en el ajuste al
ciclo, se situa en la linea de las frecuencias de incumplimiento observadas en 2012 a pesar de

encontrarnos en el valle del ciclo econdmico.
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Grafico 6. Pyme promotor
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La serie de frecuencia de incumplimientos observada en la cartera de pyme promotor es una
funcion mondtona creciente respecto a la escala maestra, y por lo tanto respecto a la
frecuencia estimada a través de la PD del segmento. Este hecho indica que para estos
segmentos los modelos internos de “la Caixa” discriminan correctamente los clientes por nivel

de riesgo.

Como es de esperar en un contexto econdmico tan desfavorable para este segmento, la ODF se

sitla en algunos tramos por encima de la PD.
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Grafico 7. Gran empresa no promotor
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En el segmento de gran empresa y gran promotor, el bajo nimero de clientes existentes hace
gue la ODF por escala maestra no sea estadisticamente representativa, no pudiéndole exigir en

este caso monotonia a la funcidn si bien esta se cumple en casi la totalidad de los tramos.

1.2.3. Operaciones de titulizacion

1.2.3.1 Informacidn general de la actividad de titulizacion

1. Objetivos y funciones del Grupo

Los objetivos del Grupo ”la Caixa” al realizar operaciones de titulizacion han sido, hasta la

integracién de Banca Civica, de dos tipos:

e Fundamentalmente en utilizar los bonos resultantes del proceso de titulizacién como
colateral admisible frente al Banco Central Europeo. El Grupo ”la Caixa” procede a la
recompra de estos bonos y de esta manera logra diversificar las posibles fuentes de
financiaciéon con las que cuenta la Entidad en una situaciéon adversa de los mercados

financieros.

e De forma mds esporadica, se llevan a cabo procesos de titulizacion de activos para
obtener financiacidn a un coste competitivo mediante la colocacion de los tramos de
bonos garantizados bajo programas esponsorizados por el Estado (FTPYME), la
Generalitat de Catalunya (FTGENCAT), u otros organismos publicos siempre que las

condiciones de mercado lo permitan.

Para esta actividad de titulizacién,, cabe destacar que el Grupo "la Caixa” principalmente
desempena una funcién originadora, es decir, transforma parte de su cartera de préstamos y
créditos homogéneos en titulos de renta fija a través de la transferencia de los activos a los
diferentes Fondos de Titulizacidn, cuyos participes asumen los riesgos inherentes a las
operaciones titulizadas. Como se ha comentado anteriormente, al llevar a cabo estas
operaciones de titulizacion, "la Caixa” no tiene por objetivo obtener liquidez ni lograr
transferencia del riesgo, por lo que adquiere la practica totalidad de la mayoria de Bonos
emitidos por los correspondientes Fondos de Titulizacion como contrapartida a los activos que

les han sido transferidos.

Con la integracién de Banca Civica, se han incorporado al Grupo “la Caixa” diferentes

operaciones de titulizaciéon procedentes de Banca Civica cuyos objetivos consistian basicamente
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en obtener liquidez y lograr transferencia de riesgo mediante la movilizaciéon de parte de su

cartera de activos.

A continuacioén, se detallan las diferentes areas implicadas en los procesos de titulizacién y el

papel que desempefian:

e Mercados. Es el area encargada de la determinacién del objetivo y tamafio de la
operacion, de la obtencién de la aprobaciéon del drgano directivo interno, del disefio
financiero de la operacidn, de la determinacion de los margenes de los bonos y de la

coordinacion de la direccién y colocacién de bonos.

e Politicas y Procedimientos de Admision. Se ocupa de la determinacién de los criterios de
seleccidn de la cartera y analisis de la misma, de la provisién de la informacién histdrica
complementaria requerida por las agencias de calificacion externas y de la gestién del

ejercicio de auditoria de los activos.

e Sistemas de Informacion: Segmentos y Servicios. Se encarga de realizar la extraccion de
las carteras (preliminar, provisional y definitiva) y los respectivos cuadros de

amortizacion.

e Asesoria Juridica. Es el drea encargada de obtener la aprobacién por el drgano societario

interno correspondiente y de supervisar la documentacion generada.

¢ Intervencion y Contabilidad. Se ocupa de la contabilizacion de la operacion.

Adicionalmente, cabe destacar el papel desarrollado por la entidad GestiCaixa, S.G.F.T., S.A.,
como gestora de los fondos de titulizacion de ”la Caixa”, cuya funcidn principal es la
constitucién, administracion y representacion legal de los fondos de titulizacién de activos, asi

como intervenir en su estructuracion.

En cuanto a los fondos de titulizacidn procedentes de Banca Civica, en las que la Entidad
actuaba como originadora, la gestién de los fondos ha sido llevada a cabo por Titulizacién de

Activos, S.G.F.T., S.A. y Ahorro y Titulizacién, S.G.F.T., S.A..
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2. Politicas contables

A efectos de la norma vigésima tercera de la Circular 4/2004 del Banco de Espafia, debe darse
la transferencia sustancial del riesgo para que se puedan dar de baja los activos subyacentes de

una titulizacion.

Para los fondos para los que el Grupo “la Caixa” recompra la mayoria de Bonos de las
titulizaciones originadas, dicha transferencia no se produce, por lo que no es posible dar de baja
del balance los activos que han sido objeto de titulizacién. No obstante, la disposicion
transitoria primera de la citada Circular indica que no sera necesario modificar el registro de
aquellas operaciones producidas antes del 1 de enero de 2004, que fueron dadas de baja en el
balance como resultado de la normativa anterior. Por este hecho y tal como se informa en las
Cuentas Anuales del Grupo “la Caixa” del ejercicio 2012, Unicamente figuran dados de baja del
balance de la Entidad aquellos activos que fueron titulizados con anterioridad al 1 de enero de

2004, el resto permanecen en el activo del Grupo ”la Caixa”*.

Para los fondos que no se cumplen los requisitos expuestos en las normas quincuagésima quinta
y quincuagésima sexta de la Circular 3/2008 para considerar que existe transferencia efectiva y
significativa del riesgo, el método de calculo utilizado para calcular los requerimientos de capital
para las operaciones de titulizacién es el mismo que se aplica a los activos que no han sido
titulizados. Para los fondos que cumplen los requisitos, el método de cdlculo utilizado ha sido el

método estandar.

El Grupo ”la Caixa” no ha desarrollado, hasta la fecha, la operativa de titulizaciones sintéticas.
Banca Civica tampoco realizd esta operativa ni durante el ejercicio 2012 ni en ejercicios

anteriores.

En la actividad de titulizaciones, el Grupo ”la Caixa” utiliza las cuatro agencias de calificacion
externa consideradas como admisibles por el regulador (Moody’s, S&P y Fitch y DBRS).
Habitualmente se emplean dos de ellas en cada operacidn, independientemente de cual sea el

tipo de activo titulizado.

% véase tabla 35.
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1.2.3.2 Exposiciones en operaciones de titulizacion e importe de los activos titulizados
1. Importe agregado de las posiciones de titulizacion

La tabla 34 detalla las posiciones mantenidas en bonos de titulizacion por el Grupo ”la Caixa”,
todas a través de CaixaBank, a 31 de diciembre de 2012, en funcién del tipo de exposicidn.

Tabla 34. Posiciones de titulizacion por tipo de exposicion

(miles de euros)
(1)

Tipos de exposicion Exposicion
Bonos de titulizacién tramo preferente 5.316.782
Bonos de titulizacién tramo subordinado 3.016.937
Suscripcién bonos de reserva 56.843
Valor total 8.390.562

(1) Valor de la exposicidn original.

La tabla 35 informa el total de las exposiciones titulizadas de créditos efectuadas y pendientes

de amortizacion a 31 de diciembre de 2012.

Tabla 35. Titulizacion de créditos sobre clientes

(miles de euros)

Tipos de exposicién Exposicion
Operaciones dadas de baja del balance 94.934
Operaciones mantenidas en el balance 9.428.796
Valor total 9.523.730

2. Otrainformacion cuantitativa de las posiciones de titulizacion

A 31 de diciembre de 2012, el detalle de los activos titulizados por el Grupo ”la Caixa” a través

de CaixaBank, en funcion del tipo de activo titulizado, es el siguiente:
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Tabla 36. Distribucion por tipo de activos titulizados

(miles de euros)
Del que: saldo vivo

i Pérdidas por
operaciones

Saldo vivo . deterioro
deterioradasy en .
efectivas
mora

Hipotecas residenciales 635.609 23.853 4,574
Arrendamiento financiero 968.428 0 0
Préstamos al consumo 2.451.002 32.471 32.539
Préstamos a Empresas y PYMES 5.385.786 171.788 44.566
Otros Activos 82.905 0 0
Total 9.523.730 228.112 81.679

A esta fecha el Grupo no mantenia posiciones titulizadas correspondientes a estructuras
renovables, entendidas éstas como operaciones de titulizacion en las que, dentro de unos
limites previamente convenidos, se permiten fluctuaciones de los saldos pendientes de los

clientes atendiendo a sus decisiones de disposicién y reembolso.

La actividad de titulizacion del ejercicio 2012 se resume en la emisién de un nuevo acuerdo de
titulizacion gestionado por GestiCaixa, S.G.F.T., S.A. (FONCAIXA PYMES 3, F.T.A.) mas la
incorporacién de los fondos de titulizacion procedentes de Banca Civica, todos ellos con fecha

de originacidn anterior al 2012. El detalle del fondo FONCAIXA PYMES 3, F.T.A. es el siguiente:

o FONCAIXA PYMES 3, F.T.A.. Siendo el importe inicial de la titulizacion de 2.400.000 miles
de euros. A fecha de constitucion, el 8,43% de los activos subyacentes titulizados
correspondian a préstamos con garantia hipotecaria y el restante 91,57% a préstamos

con garantia personal.

En la tabla 37 se presenta un detalle de las posiciones, netas de correcciones de valor por
deterioro de activos, mantenidas en operaciones de titulizacidon por el Grupo “la Caixa” a 31 de
diciembre de 2012 a las que el Grupo aplica a efectos del cdlculo de sus requerimientos de
recursos propios por riesgo de crédito para titulizaciones método estandar el tratamiento

dispuesto en la Seccidn cuarta del Capitulo cuarto de la Circular de Solvencia.
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Tabla 37. Exposicion en operaciones de titulizacion

(miles de euros)

(1)

Exposicion

A) Posiciones retenidas en operaciones de titulizacion en las que el Grupo actuia 252.393
como originador

Posiciones en titulizaciones multicedentes 252.393

Resto de posiciones de titulizaciones 0
B) Posiciones adquiridas en operaciones de titulizacién en las que el Grupo no 2.180.091
actia como originador

Posiciones en titulizaciones multicedentes 2.174.352

Resto de posiciones de titulizaciones 5.739
Total 2.432.484

En la tabla 38 se informa del detalle de las posiciones, netas de correcciones de valor por
deterioro de activos, en operaciones de titulizacién mantenidas por el Grupo “la Caixa” a 31 de

diciembre de 2012, desglosado por bandas de ponderacidn a las que se encuentran asignadas.

Tabla 38. Titulizaciones por ponderacidon de riesgo asignada
(miles de euros)

(1)

Exposicion
A) Sujeta a ponderaciones de riesgo 2.300.648
20% 71.305
40% 2.140
50% 1.891.821
100% 59.805
225% 2.270
350% 24.499
650% 6.432
1250% 0
Método que utiIiza.n .ponder.acifﬁn deriesgo delas 242,376
exposiciones titulizadas
B) Deducida de recursos propios 131.836
Total 2.432.484

(1) Exposicion neta de correcciones de valor por deterioro de activos.

B — Informacioén cualitativa y cuantitativa de riesgos 115



I€ "laCaixa’

Informacién con Relevancia Prudencial

1.2.4. Técnicas de reduccion del riesgo de crédito

1.2.4.1 Informacion general

A continuacién se resumen las principales técnicas de reduccién del riesgo de crédito aceptadas

habitualmente en el desarrollo de la operativa del Grupo ”la Caixa”.
1. Politicas y procesos de compensacion de las posiciones de balance y de fuera de balance

Los acuerdos de compensacién de operaciones de balance, incluidos en las clausulas de los
contratos ISDA o CMOF, son utilizados como técnicas de mitigacidn del riesgo de crédito, ya que
permiten realizar una compensacion entre contratos de un mismo tipo. En este sentido, los
saldos de efectivo existentes y reciprocos entre la Entidad y la contraparte se compensan vy,
consecuentemente, se presentan en el balance de situacién consolidado por su importe neto,

realizdndose la liquidacién por diferencias.

El Grupo ”“la Caixa” no aplica compensacién alguna entre las posiciones de balance y de fuera de
balance. Sdélo la operativa de derivados (fuera de balance) es objeto de acuerdos de

compensacion (netting).
2. Tipos de garantias reales, politicas y procedimientos de gestion y valoracion

La concesiéon de operaciones en CaixaBank se basa en la evaluacion de la capacidad de
devolucidn del acreditado. Si dicho criterio se cumple, adicionalmente, se evalua la aportacion
de garantias complementarias (hipoteca, fianza de los socios o de la matriz, o pignoracidn) y se
fija un precio acorde con las condiciones anteriores y que garantice una adecuada cobertura de

la prima de riesgo.

De toda manera, operaciones a largo plazo deben contar con garantias mas soélidas, ya que la
capacidad de devolucidn estd siempre sujeta a la contingencia del paso del tiempo y a la

dificultad de evaluar y controlar los proyectos de inversién.

En ningln caso estas garantias deben sustituir una falta de capacidad de devolucién o una

incierta finalidad de la operacion.
Garantias personales

Destacan las operaciones de riesgo puro con empresas, en las que se considera relevante el aval

de los socios, sean personas fisicas o juridicas, como responsables maximos del curso de la
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operacion. Cuando se trata de personas fisicas, la estimacién de la garantia se realiza a partir de
las declaraciones de bienes y cuando el avalista es persona juridica, se analiza en el proceso de

concesidon como un titular.

Garantias reales

Los principales tipos de garantias reales aceptados en la operativa diaria son los siguientes:

o Garantias pignoradas

Aplicable a préstamos, créditos abiertos, cuentas de crédito, avales, lineas de riesgo o
leasings, mediante prenda de operaciones de pasivo o intermediacién de CaixaBank. En la
practica totalidad de los casos, CaixaBank debe ser la entidad depositaria de la garantia
pignorada y la pignoracion permanece hasta que vence o se cancela anticipadamente el
activo o mientras no se dé de baja. Los principales tipos de garantias financieras

aceptadas son:

e Lijbretas de ahorro a la vista: Se realiza la pignoracion de un importe concreto. Del
resto se puede disponer libremente e incluso servir como garantia de otra operacién

activa.

e Imposiciones a plazo y Idminas de ahorro: Se aplica la retencidn efectiva de la totalidad

del importe del producto.

e Participaciones en fondos de inversion: La retencion de la garantia se aplica al nimero
de participaciones que suman el importe pignorado, en funcién de la valoracidén en el
momento de la pignoracién. El resto de participaciones pueden ser pignoradas en
otras operaciones de activo. Los porcentajes establecidos para la pignoracion varian
en funcién del tipo de inversion entre el 100%, para los FIM y FIAMM, y el 50% para

los de renta variable, mixtos o en divisas.

e Pdlizas de seguro: Pignoracién a nivel de la pdliza asociada y por el valor mas pequefio
entre el valor de rescate y el importe de los capitales, pensiones y aportaciones. La

podliza pignorada queda afectada por el total.

e (édulas hipotecarias: Se aplica la pignoracion al nimero de titulos que suman el
importe pignorado. El resto de titulos se podran utilizar como garantia en otras

operaciones de activo.
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Derechos y valores: Pueden ser objeto de pignoracién los valores de renta fija o
variable depositados en "la Caixa" en un expediente de Valores, siempre que coticen
en mercados oficiales. Los aplicativos de “la Caixa” recogen la evolucién diaria del
valor de los titulos pignorados. Por regla general, el porcentaje de pignoracion
aplicable es del 50% del valor efectivo en el caso de renta variable, y del 85% para la
renta fija, aunque en determinados casos el sistema aplica porcentajes inferiores o
incluso impide su pignoracién. El sistema controla, en el proceso de alta de la garantia,

que el titulo es pignorable y determina el coeficiente.

o Facturas a cargo de un organismo publico y Certificacion de obras, suministros o servicios o

subvencidén extendida por un ente publico

Son operaciones de préstamo o cuenta de crédito a las cuales se afiade la afectacién a favor

de la Entidad de un derecho de cobro. En todos los casos, debe formalizarse un contrato de

Cesidn de Crédito junto con el contrato de préstamo o pdliza de cuenta de crédito.

o Garantias hipotecarias

La norma interna establece de manera expresa los siguientes aspectos:

El procedimiento de admision de garantias y los requerimientos necesarios para la
formalizacién de las operaciones como, por ejemplo, la documentaciéon que debe ser

entregada a la Entidad y la certeza juridica con la que debe contar ésta.

Procesos de revision de las tasaciones registradas, para asegurar el correcto
seguimiento y control de la garantia. Se llevan a cabo procesos periddicos de contraste
y validacion de los valores de tasacidn, con el fin de detectar posibles anomalias en la

actuacién de las sociedades de tasacidén que proveen a CaixaBank

Politica de desembolso, que afecta principalmente a las operaciones de promociones
inmobiliarias, para que las disposiciones se realicen en funcidn de la valoracién por una

sociedad de tasacién del grado de avance de las obras.

Loan to value (LTV) de la operacién. Los capitales a conceder en operaciones
hipotecarias estan limitados a unos porcentajes sobre el valor de la garantia, valor que
se define como el menor de tres: el de tasacion, el estimado por el solicitante vy, en el
caso que sea una operacion de adquisicion, el que consta en la escritura publica de
compraventa. Los sistemas informaticos calculan el nivel de aprobaciéon requerido para

cada tipo de operacion.
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3. Derivados de crédito: garantes y contraparte

Finalmente, el Grupo ”la Caixa” utiliza puntualmente derivados de crédito para la cobertura del
riesgo de crédito. Asimismo, no se detecta la participacion significativa de ninguna contraparte
en la contratacion de derivados de crédito de cobertura. El Grupo “la Caixa” realiza su
contratacién con entidades de crédito con alta calificacidn crediticia y, en su prdctica totalidad,

estdn amparados en un contrato de colateral.

1.2.4.2 Informacion cuantitativa

Las tablas 39 presentan la informacién relativa a las exposiciones, seglin el tipo de garantia
aplicada en la mitigacidn del riesgo de crédito, del Grupo CaixaBank y Grupo ”la Caixa” a 31 de

diciembre de 2012.

Tabla 39. Exposicion en funcion de la aplicacion de técnicas de mitigacion

Grupo CaixaBank

(miles de euros)

Valor exposicion
Tipo de Garantia Aplicada en la Mitigacion del Riesgo de Crédito

Método Estandar Método IRB Total
Garantias hipotecarias 26.595.983 134.967.896 |[161.563.879
Garantias reales 1.611.835 3.951.397 5.563.232
Garantias personales(l) 134.038.117 53.257.375 187.295.492
Total 162.245.935 192.176.667 |354.422.602

(1) Se incluyen contratos avalados por el sector publico estatal.

Grupo ”la Caixa”

(miles de euros)

Valor exposicion
Tipo de Garantia Aplicada en la Mitigacion del Riesgo de Crédito

Método Estandar Método IRB Total
Garantias hipotecarias 26.595.983 134.888.050 [161.484.033
Garantias reales 1.611.835 3.951.397 5.563.232
Garantias personales'? 137.487.341 50.611.406 |188.098.747
Total 165.695.159 189.450.852 |355.146.011

(1) Se incluyen contratos avalados por el sector publico estatal.

Adicionalmente, cabe destacar que, como se menciona en el apartado anterior, existen
acuerdos de compensacion en productos derivados, incluidos en las clausulas de los contratos

ISDA o CMOF.
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2. Informacion sobre el riesgo asociado a las participaciones
accionariales

2.1. Descripcion, contabilizacion y valoracion

La cartera de participaciones del Grupo ”la Caixa” comprende compaiiias de primer nivel, con
una importante presencia en sus respectivos mercados y con una capacidad de generar valor y
rentabilidad recurrente. En general, se trata de participaciones de indole estratégica, con
involucracién de “la Caixa” en sus organos de gobierno y en la definicidn de sus politicas y
estrategias futuras. Las Cuentas Anuales del Grupo “la Caixa” correspondientes al ejercicio 2012,
presentan el detalle de las entidades incluidas en la cartera de participaciones accionariales del

Grupo ”la Caixa” con indicacidn de su sector de actividad y su ambito de actuacion®.

La inversidn en estas compaifiias se halla registrada en los capitulos siguientes de activo:
e Participaciones™. Inversiones en el capital de entidades multigrupo® o asociadas.

e Activos financieros disponibles para la venta. Resto de participaciones, con excepcién de
aquéllas que se hallen incluidas en la cartera de negociacidn o activos no corrientes en

venta.

A continuacion se presentan las politicas contables y métodos de valoracidon de cada uno de los

capitulos mencionados.
1. Participaciones

Se valoran mediante la aplicacion del método de la participacidn, utilizando la mejor estimacion

de su valor tedrico contable en el momento de la formulacién de las Cuentas Anuales.

El Grupo ”la Caixa” tiene establecida una metodologia para la evaluacion trimestral de
indicadores que sefialan la aparicion de indicios de deterioro en el valor registrado de estas
sociedades. Concretamente, se evalla la cotizacidon de la sociedad a lo largo del periodo
considerado, asi como los precios objetivos publicados por analistas independientes de

reconocido prestigio. A partir de estos datos, el Grupo ”la Caixa” determina el valor razonable

¥ yéase Nota 6 “Combinaciones de negocio, adquisiciéon y venta de participaciones en el capital de entidades
dependientes”, 11 “Activos financieros disponibles para la venta” y 16 “Participaciones”, y Anexos 2, 3 y 4 de las
Cuentas Anuales del Grupo ”la Caixa” correspondientes al ejercicio 2012.

0 A efectos de solvencia las entidades dependientes no consolidables por su actividad se encuentran registradas en
este epigrafe, ya que se contabilizan por el método de la participacion.

* Son una excepcion las entidades multigrupo cuya actividad es la tenencia de acciones. Véase punto 1.1.1 de la
parte A de este mismo documento y Nota 2.1 “Combinaciones de negocios y principios de consolidacién” de las
Cuentas Anuales del Grupo “la Caixa” correspondientes al ejercicio 2012.
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asociado a la participacién y en el caso que supere ampliamente el valor registrado de estas

sociedades, se considera que no existen indicios de deterioro.

Cuando se considera que pueden haber indicios de deterioro el Grupo “la Caixa” efectua
pruebas adicionales para evaluar el valor razonable de las participaciones y comprobar la
correccion de valor registrado. Se utilizan métodos de valoracidon generalmente aceptados,
como por ejemplo modelos de descuento de flujos de caja (DCF), curvas de regresién, modelos
de descuento de dividendos (DDM) y otros. Las proyecciones de balance y cuenta de resultados
de las participaciones bancarias se realizan en la mayoria de los casos a 5 afios debido a que
tienen cardcter de inversiones estables a largo plazo, mientras que los plazos de proyeccién
para participaciones industriales se adecuan a las caracteristicas de cada negocio,
fundamentalmente la vida residual de las concesiones. Se utilizan hipdtesis moderadas
obtenidas de fuentes de informacidn de reconocido prestigio y tasas de descuento
individualizadas para cada negocio y pais. No se consideran potenciales primas de control en la
valoracion. Las tasas de crecimiento utilizadas para calcular el valor residual mas alla del periodo
cubierto por las proyecciones realizadas se determinan en funcién de los datos del ultimo
periodo proyectado y no superan nunca el PIB nominal estimado del pais o paises donde las

entidades participadas desarrollan su actividad.

2. Activos financieros disponibles para la venta

Los activos financieros disponibles para la venta se valoran siempre por su valor razonable y los
cambios en su valor, netos de su impacto fiscal, se registran con contrapartida al Patrimonio
Neto. En el caso de las participaciones en entidades cotizadas, su valor razonable serd el valor
de mercado y, cuando no coticen, se valoraran por su coste de adquisicion minorado por
cualquier pérdida por deterioro que se haya manifestado. En el momento de la venta se
contabilizard la correspondiente pérdida o beneficio registrado previamente en el Patrimonio

Neto en la cuenta de resultados.

En general, se procede a su saneamiento con cargo a resultados cuando existen evidencias
objetivas de deterioro. Se presume la aparicién de estas evidencias en caso de verificarse una
reduccion del 40% en su valor razonable o observarse una situacién de pérdida continuada

durante un periodo superior a los 18 meses.
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2.2. Valor, exposicion y ganancias y pérdidas derivadas de participaciones
e instrumentos de capital de las participaciones accionariales

2.2.1. Valor razonable y en libros de las participaciones accionariales

A continuacion se detalla el valor razonable y en libros de las participaciones e instrumentos de
capital del Grupo CaixaBank y Grupo ”la Caixa” no incluidos en la cartera de negociacién ni en la
cartera de activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias, a 31 de
diciembre de 2012.

Tabla 40. Valor en libros de las participaciones e instrumentos de capital no incluidos en la
cartera de negociacion

(miles de euros)

Grupo CaixaBank Grupo ”la Caixa”
Activos disponibles para la venta 4.111.280 4.144.426
Acciones de sociedades cotizadas ! 2.652.143 2.652.143
Acciones de sociedades no cotizadas 1.283.906 1.287.945
.Partla.pzauones en el patrimonio de fondos de 175231 204.338
inversion y otros
Participaciones 9.938.171 17.424.026
Cotizadas 8.481.686 15.282.264
No cotizadas 1.456.485 2.141.762
Total Valor en libros 14.049.451 21.568.452

(1) El valor en libros de estos activos equivale a su valor razonable.

Tabla 41. Valor razonable de las participaciones e instrumentos de capital no incluidos en la
cartera de negociacion

(miles de euros)

Grupo CaixaBank Grupo ”la Caixa”
Activos disponibles para la venta 4.111.280 4.144.426
Acciones de sociedades cotizadas ) 2.652.143 2.652.143
Acciones de sociedades no cotizadas 1.283.906 1.287.945
.Partlm.rfa(:lones en el patrimonio de fondos de 175.231 204.338
inversion y otros
Participaciones 9.594.950 17.312.955
Cotizadas 8.138.465 15.171.193
No cotizadas 1.456.485 2.141.762
Total Valor razonable 13.706.230 21.457.381

(1) El valor enlibros de estos activos equivale a su valor razonable.
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A 31 de diciembre de 2012, el valor de mercado de la cartera de participadas cotizadas del
Grupo “la Caixa” y del Grupo CaixaBank, que incluye las clasificadas como «Participaciones» y
como «Activos financieros disponibles para la venta — Instrumentos de capital», asciende a

17.823 y 10.791 millones de euros respectivamente.

2.2.2. Valor de exposicion de las participaciones accionariales

1. Valor de exposicion

A 31 de diciembre de 2012, el valor de las exposiciones del Grupo CaixaBank y Grupo “la Caixa”
al riesgo asociado a la cartera de participaciones accionariales era de 6.993.372 y 13.364.322
miles de euros® respectivamente. Este importe incluye el valor de la cartera de activos
financieros disponibles para la venta, participaciones en entidades asociadas y en entidades

dependientes no consolidables por su actividad.
La tabla 42 muestra a continuacién informa de los importes de dichas exposiciones®, en funcién

de si se trata de instrumentos cotizados o no cotizados.

Tabla 42. Exposiciones en participaciones de capital no incluidas en la cartera de negociacion

(miles de euros)

Exposicion Grupo CaixaBank Grupo ”la Caixa”
Activos disponibles para la venta 3.035.473 2.823.571
Acciones de sociedades cotizadas 2.728.101 2.512.159
Total Método Simple 131.757 115.235
Total Método de Modelos Internos 24 12.972
Total Método PD/LGD 2.596.319 2.383.952
A.cuon.e.s de souec'iades r{o cotizadas en carteras no suficientemente 307.373 311.412
diversificadas (Método Simple)

Participaciones (dependientes, multigrupo y asociadas) 3.957.898 10.540.751
Participaciones cotizadas 3.833.143 9.336.893
Participaciones no cotizadas 124.755 1.203.859

Valor total 6.993.372 13.364.322

2. Otrainformacion

2 yéase apartado 3.2 “Requerimientos de recursos propios minimos por riesgo asociado a la cartera accionarial” de
la parte A de este mismo documento.

* Elvalor de la exposicion no incluye las deducciones de recursos propios que son el fondo de comercio y los activos
intangibles, las participaciones significativas en entidades de crédito y en entidades aseguradoras y las
participaciones cualificadas. Adicionalmente, no se incluyen las plusvalias latentes en instrumentos de capital
disponibles para la venta registradas con contrapartida a Patrimonio Neto.
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A continuacién se muestra el detalle del valor de la exposicién en participaciones accionariales
de acuerdo con la aplicacién del método simple de ponderacidn y desglosada por categoria de

ponderacion de riesgo:

Tabla 43. Exposiciones de renta variable (método simple)
(miles de euros)

Ponderaciones de riesgo Grupo CaixaBank Grupo ”la Caixa”

Exposiciones de Renta Variable no cotizadas incluidas en cartera 0 0
suficientemente diversificadas (ponderadas al 190%)

Exposiciones de renta variable negociables en mercados organizados

131.757 115.235
(ponderadas al 290%)
Resto de exposiciones de renta variable (ponderadas al 370%) 315.416 319.456
Total Método simple 447.174 434.691

La tabla 44 presenta el valor de la exposicion al riesgo asociado a la cartera de participaciones

accionariales, la pérdida en caso de incumplimiento y la ponderacién de riesgo media®.

Tabla 44. Exposicion por categoria de exposicion y grado de deudor

ponderaciéon media Exposicion

Ul el L Grupo Grupo ”la Grupo Grupo ”la

CaixaBank Caixa” CaixaBank Caixa”
0%-0,15% 113,89% 107,89% 991.316 1.511.438
0,15% - 0,30% 137,18% 137,18% | 2.596.319 6.212.455
0,30% - 0,60% 192,41% 185,75% | 2.843.746 4.518.993
0,60% - 1% 248,14% 247,60% 82.684 288.128
1%-2,5% 308,58% 294,89% 1.829 37.250
2,5%-4% 349,01% 337,46% 26.758 341.008
>4% 497,08% 0 3.867
En incumplimiento 0,00% 0,00% 3.521 3.521
Total método PD/LGD1 6.546.173 |12.916.660

2.2.3. Ajustes de valoracion en instrumentos de capital disponible para la venta

El movimiento de los ajustes de valoracion en instrumentos de capital disponibles para la venta
del Grupo “la Caixa” y Grupo CaixaBank, que ha tenido lugar durante el ejercicio 2012, con

indicacion de los importes transferidos a la Cuenta de Resultados® es el siguiente:

. N - . . .
Dicha informacién Unicamente se presenta para las exposiciones de renta variable a las que se aplica el método PD

/LGD.

45 . . .2 . . . ..
Véase nota 24.2 “Ajustes por valoracidon” de las Cuentas Anuales del Grupo “la Caixa” correspondientes al ejercicio

2011.
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Tabla 45. Variacidn anual de los ajustes de valoracién en instrumentos de capital disponibles

para venta

Grupo CaixaBank

(miles de euros)

X Importes ,
Saldo ajustes de k Plusvalias y
i transferidos ala . ,
valoracion a minusvalias por
cuenta de
31/12/2010 ) valoracion’®)
resultados
539.172 52.386 (844.527)

(1) Después de impuestos.
(2) Antes de impuestos

(3) Incluye los ajustes por valoracién de los intereses minoritarios

Grupo "la Caixa”

(miles de euros)

. Importes ,
Saldo ajustes de . Plusvalias y
i transferidos ala . q
valoracion a minusvalias por
cuenta de

31/12/2010 valoracién'

resultados'*
(Miles de euros)

119.655

(Miles de euros)
573.006

(Miles de euros)
(804.678)

(1) Después de impuestos.
(2) Antes de impuestos

(3) Incluye los ajustes por valoracién de los intereses minoritarios

Pasivos y activos
fiscales diferidos

244507

Pasivos y activos
fiscales diferidos

(Miles de euros)
233.735

Saldo ajustes de
valoracion a

31/12/2011®

(8.462)

Saldo ajustes de
valoracion a

31/12/2011®

(Miles de euros)
121.718
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3. Informacion sobre el riesgo de mercado de la cartera de
negociacion

3.1. Requerimientos generales

A efectos de solvencia, la cartera de negociacion esta integrada por aquellos activos y pasivos
financieros que la Entidad mantiene con intencidn de negociacion, o que forman parte de una
cartera de instrumentos financieros (identificados y gestionados conjuntamente) para la cual

hay una evidencia de intencidn de negociacion.

De acuerdo con la Circular 3/2008, existe “intencion de negociacidon” cuando las posiciones se
mantienen con el objetivo de realizarlas a corto plazo o de beneficiarse a corto plazo de las
diferencias entre el precio de adquisicién y el de venta, o de las variaciones de otros precios o

del tipo de interés.

A diferencia de la cartera de negociacidn establecida en la Circular 4/2004 del Banco de Espafia,
la cartera de negociacidon a efectos del calculo de los requerimientos de recursos propios,
también estd integrada por instrumentos financieros que sirven de cobertura a otros elementos
de esta cartera y, en cumplimiento de determinados requisitos, por coberturas internas
(posiciones que compensan de una manera significativa el riesgo de una posicién o de un
conjunto de posiciones no incluido en la cartera de negociacion). En este sentido, la cartera de
negociacién a efectos de solvencia tiene un mayor alcance que la cartera de negociacién

determinada en la Circular 4/2004 del Banco de Espafia.

La Circular 4/2011 establece calculos adicionales de requerimientos de recursos propios por
riesgo incremental de impago y migraciones de crédito y VaR Estresado (VaR asociado a un

periodo anual histdrico de estrés).

A 31 de diciembre de 2012, el importe de los requerimientos de recursos propios minimos por
riesgo de posicion de la cartera de negociacién y tipo de cambio era de 131.130 miles de euros y
los requerimientos de recursos propios minimos por riesgo de contraparte de la cartera de
negociacién eran de 184.930 miles de euros (siendo los requerimientos totales por riesgo de

contraparte de 204.921 miles de euros).
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3.2. Modelos internos

El Grupo ”la Caixa” se expone al riesgo de mercado por movimientos desfavorables de los
siguientes factores de riesgo: tipo de interés y tipo de cambio, precio de las acciones y
mercaderias, inflacidn, volatilidad y movimientos en los diferenciales de crédito de las
posiciones en renta fija privada. Diariamente se reportan estimaciones de la sensibilidad y el

VaR, tanto a nivel agregado como segmentadas por factor de riesgo y por unidades de negocio.

En julio de 2006, el Grupo ”la Caixa” solicité la autorizacién al Banco de Espafia para la utilizacién
del modelo interno de riesgo de mercado de la cartera de negociacién, riesgo de tipo de cambio
y oro y de precio de materias primas para el calculo del consumo de recursos propios
regulatorios. En el ejercicio 2007 el Banco de Espaiia, después del proceso de validacién
desarrollado, autorizé el uso de dicho modelo interno, que se empezd a aplicar en el célculo de
recursos propios regulatorios correspondiente al 31 de diciembre de 2007. Posteriormente, en
el ejercicio 2011 el Grupo “la Caixa” solicitd a Banco de Espaia la autorizacién para el célculo de
recursos propios regulatorios por riesgo incremental de impago y migraciones y VaR estresado
mediante modelos internos. En 2012 el Banco de Espafa, después del proceso de validacion,
autorizd el uso de dicho modelo interno, que se empezd a aplicar en el calculo de recursos

propios regulatorios correspondiente al 31 de diciembre de 2011.

A continuacion, se resumen las metodologias utilizadas para el cumplimiento de los requisitos
establecidos en la norma nonagésima tercera de la Circular 3/2008 y 4/2011 para poder

calcular el consumo de recursos propios seguin el modelo interno del Grupo ”la Caixa”.

1. Caracteristicas de los modelos utilizados

En lineas generales, existen dos tipos de medidas que constituyen el denominador comun vy

estandar de mercado para la medicidn de riesgo de mercado: la sensibilidad y el VaR:

e La sensibilidad calcula el riesgo como el impacto en el valor de las posiciones de un

pequefio movimiento de los factores de riesgo, procediendo de la siguiente manera:

e Para el riesgo de tipo de interés e inflacién, se calcula la variacion del valor actual
de cada uno de los flujos futuros (reales o previstos) ante variaciones de un punto

basico (0,01 %) en todos los tramos de la curva.
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e Para el riesgo de tipo de cambio, se calcula la variacién del contravalor de cada uno
de los flujos en divisa ante variaciones de un punto porcentual (1%) en el tipo de

cambio.

e Para el riesgo de precio de acciones u otros instrumentos de renta variable, se
calcula la variacidn del valor actual de la posicion o de la cartera ante una variacidon

de un punto porcentual (1%) de los precios de sus componentes.

e Para el riesgo de volatilidad (variabilidad de los tipos o de los precios), que
incorpora las operaciones con caracteristicas de opcidn (caps y floors de tipo de
interés y opciones sobre divisa o renta variable), se calcula la variacién del valor
actual de cada uno de los flujos futuros ante variaciones de las volatilidades

cotizadas.

Estos andlisis de sensibilidad dan informacidn sobre el impacto de un incremento de los tipos
de interés, de los tipos de cambio, de los precios, de las correlaciones y de las volatilidades
sobre el Valor Econédmico de las posiciones, pero no comportan ninguna hipdtesis sobre la

probabilidad del citado movimiento.

e Por otra parte, para homogeneizar la medicidn del riesgo del conjunto de la cartera, asi
como para incorporar ciertas hipétesis sobre la magnitud del movimiento de los factores
de riesgo de mercado, se utiliza el VaR para el horizonte temporal de un dia y con un
intervalo de confianza estadistica del 99%. Es decir, que 99 de cada 100 veces las pérdidas
reales seran inferiores a las estimadas por el VaR. Las metodologias utilizadas para la

obtencidn de esta medida son dos: el VaR paramétrico y el VaR histdrico:

e El VaR paramétrico se basa en el tratamiento estadistico de los pardametros con la
volatilidad y las correlaciones de los movimientos de los precios y de los tipos de
interés y de cambio de los activos que componen la cartera y, siguiendo las
recomendaciones del Comité de Supervision Bancaria de Basilea, se aplica sobre
dos horizontes temporales: 75 dias, dando mas peso a las observaciones mas

recientes, y un afio, equiponderando todas las observaciones.

e El calculo del VaR histérico se realiza por medio del célculo del impacto sobre el
valor de la cartera actual de las variaciones histdricas de los factores de riesgo. Se
tienen en cuenta las variaciones diarias en el ultimo afio y, con un intervalo de

confianza del 99%.
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El valor del VaR diario se define como el maximo de las tres cuantificaciones de las dos
metodologias utilizadas. Cabe destacar que el VaR histérico resulta muy adecuado para
completar las estimaciones obtenidas por medio del VaR paramétrico, ya que éste no incorpora
ninguna hipotesis sobre el comportamiento estadistico de los factores de riesgo (el paramétrico
asume fluctuaciones modelizables a través de una distribucién estadistica «normal»).
Adicionalmente, el VaR histérico incorpora la consideracién de relaciones no lineales entre los
factores de riesgo, especialmente necesario para las operaciones de opcidn, lo que lo hace

también especialmente valido.

El empeoramiento de la calificacién crediticia de los emisores de los activos puede motivar
también una evolucién desfavorable de los precios cotizados por el mercado. Por esta razon, la
Direccién Corporativa de Modelos de Riesgo completa la cuantificacion del riesgo de mercado
con una estimacién de las pérdidas derivadas de movimientos del diferencial de crédito de las
posiciones en renta fija privada (Spread VaR), que constituye una estimacién del riesgo
especifico atribuible a los emisores de los valores. Este calculo se realiza tomando en
consideracion la potencial menor liquidez de estos activos y con un intervalo de confianza del

99%.

La agregacion del Market VaR (derivado de las fluctuaciones de los tipos de interés, de cambio y
volatilidad de los dos) y del Spread VaR se realiza de forma conservadora, asumiendo una

correlacién cero entre los dos grupos de factores de riesgo.

El calculo del VaR Estresado consiste en el cémputo del VaR histdrico con un intervalo de
confianza del 99% a partir de las variaciones diarias en los precios de mercado acaecidas en un

periodo estresado de un afo significativo para el posicionamiento de la cartera.

El riesgo incremental de impago y migraciones es una estimacién con un intervalo de confianza
del 99.9% al horizonte de un afio de las pérdidas asociadas a impago y cambios de rating

crediticios de la cartera incluida en el perimetro del modelo.
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2. Validacidn de la fiabilidad y coherencia de los modelos internos

Para verificar la idoneidad de las estimaciones de riesgo, se realiza la comparaciéon de los

resultados diarios con la pérdida estimada por el VaR, lo que constituye el llamado ejercicio de

Backtest. Tal y como exigen los reguladores bancarios, se realizan dos ejercicios de validacion

del modelo de estimacién de riesgos:

Backtest neto, que relaciona la parte del resultado diario marked-to-market (es decir, el
derivado del cambio en el valor de mercado) de las posiciones vivas al cierre de la sesién
anterior con el importe del VaR estimado con horizonte temporal de un dia, calculado
con las posiciones vivas al cierre de la sesidn anterior. Este ejercicio es el mds adecuado

para la autoevaluacion de la metodologia utilizada para la cuantificacion del riesgo.

Adicionalmente, se evalua el resultado total obtenido durante el dia (incluyendo, por lo
tanto, la operativa intradia que se haya podido realizar) con el importe del VaR en el
horizonte de una dia calculado con las operaciones vivas al cierre de la sesién anterior
(Backtest bruto). De esta manera, se evalla la importancia de la operativa intradia en la

generacion de resultados y en la estimacién del riesgo total de la cartera.

3. Pruebas de tension

Por dltimo, y con el objetivo de estimar las posibles pérdidas de la cartera en situaciones

extraordinarias de crisis, se realizan dos tipos de ejercicios de stress sobre el valor de las

posiciones de Tesoreria:

Analisis de stress sistematicos: se calcula la variacion del valor de la cartera ante una serie
determinada de cambios extremos en los principales factores de riesgo. Siguiendo las
recomendaciones del Comité de Supervision Bancaria de Basilea y las mejores practicas
bancarias, se consideran fundamentalmente los siguientes factores de riesgo: los
movimientos paralelos de tipos de interés (subida y bajada), los movimientos de
pendiente en diferentes tramos de la curva de tipos de interés (pronunciamiento y
aplanamiento), el aumento y disminucion del diferencial entre los instrumentos sujetos a
riesgo de crédito y la deuda publica (diferencia bono-swap), los movimientos paralelos de
la curva de tipos de interés del ddlar (subida y bajada), el aumento y disminucion de la
volatilidad de tipos de interés, la apreciacion y la depreciacidn del euro respecto al ddlar,
el yen y la libra; el aumento y la disminucidon de la volatilidad de tipo de cambio; el

aumento y la disminucion del precio de las acciones y mercaderias; el aumento y la
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disminucién de la volatilidad de las acciones y de las mercaderias y, finalmente, el

aumento de la volatilidad de las acciones y de las materias primas.

e Andlisis de escenarios histéricos: se considera el impacto que sobre el valor de las
posiciones tendrian situaciones realmente acontecidas, como, por ejemplo, la caida del
Nikkei en 1990, la crisis de la deuda norteamericanay la crisis del peso mejicano en 1994,
la crisis asidtica de 1997, la crisis de la deuda rusa en 1998, la creacién y explosién de la
burbuja tecnoldgica en 1999 y 2000, respectivamente, los ataques terroristas de mayor
impacto sobre los mercados financieros de los ultimos afos, el credit crunch del verano
de 2007 o la crisis de liquidez y confianza ocasionada por la quiebra de Lehman Brothers
durante el mes de septiembre de 2008 o el incremento de los diferenciales de crédito de
los paises periféricos de la zona euro por el contagio de la crisis de Grecia e Irlanda en

2010 o la crisis de deuda espafiola en 2011 y 2012.

Para completar estos ejercicios de andlisis del riesgo en situaciones extremas, se determina el
llamado «peor escenario», que es la situacidon de los factores de riesgo acaecidos en el ultimo
afio y que implicaria la mayor pérdida sobre la cartera actual. Posteriormente, se analiza la
llamada «cola de la distribucion», que es la magnitud de las pérdidas que se producirian si el
movimiento de mercado que las ocasionase se calculase con un intervalo de confianza del

99,9% mediante Extreme Value Theory.

4. Seguimiento y control*

Como parte del seguimiento necesario y del control de los riesgos de mercado asumidos, la
Direccién aprueba una estructura de limites globales de VaR, de stress y de pérdidas soportadas
(diarias y mensuales); y de sensibilidades y de VaR por factor de riesgo para la actividad de la
Sala de Tesoreria. Los factores de riesgo son gestionados por la propia Direccion General
Adjunta de Tesoreria y Mercados de Capitales en funcién de la relacidn rentabilidad-riesgo que
determinan las condiciones y las expectativas del mercado. La Direccidn Corporativa de
Modelos de Riesgo es responsable de efectuar el seguimiento de estos riesgos. Para el
cumplimento de su tarea, esta area efectla diariamente un seguimiento de las operaciones
contratadas, el calculo del resultado que supone la afectacion de la evolucién del mercado en

las posiciones (resultado diario marked-to-market), la cuantificacion del riesgo de mercado

% Véase apartado 1.2.4. “Riesgo de mercado de la cartera de negociaciéon” de la parte A de este mismo
documento para mas informacion de la estructura y organizacion de la funcién de gestion del riesgo de
mercado.
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asumido, el seguimiento del cumplimiento de los limites y el andlisis de la relacién del resultado

obtenido frente al riesgo asumido.

Para todo ello, cabe destacar que la Direccidn Corporativa de Modelos de Riesgo dispone de
suficientes recursos humanos con elevada capacidad técnica para poder utilizar el modelo

interno de Riesgo de Mercado.

Como se comenta anteriormente, la Direccion Corporativa de Modelos de Riesgo es responsable
de realizar el seguimiento diario del cumplimiento de limites de riesgo de mercado y, en su
caso, la comunicacién de excesos a la Alta Direccion y a la unidad tomadora del riesgo que
corresponda, con indicacidn a la misma de que debe proceder a la reestructuracién o cierre de
las posiciones que provocan tal situacién o a la obtencién de autorizacidn explicita del érgano
gue competa para su mantenimiento. El informe de riesgos, que es objeto de distribucion diaria,
recoge de forma explicita el contraste entre el consumo efectivo y los limites autorizados.
Ademas, diariamente se reportan estimaciones de la sensibilidad y el VaR, tanto a nivel

agregado como segmentadas por factor de riesgo y por unidades de negocio.

Desde la Direccion Corporativa de Modelos de Riesgo se elaboran y distribuyen diariamente a la
Direccidn, a los responsables de la Sala de Tesoreria y a Auditoria Interna los informes relativos

al seguimiento del riesgo de mercado de:
e Toda la actividad tesorera.

e La posicién que constituye el perimetro del Modelo Interno de Riesgo de Mercado para
computo de Recursos Propios, incluyéndose en este apartado los derivados de renta

variable sobre participadas de CaixaBank y CaixaHolding.

e La posicidn estructural de CaixaBank en divisa extranjera.

De forma genérica este seguimiento consta de tres secciones diferenciadas: medicidn del riesgo

a dia, backtesting y stress test.

Con periodicidad mensual, la Direccidn Corporativa de Modelos de Riesgo elabora un
compendio de informes que se denomina “Resumen Ejecutivo”, que es objeto de presentacion
al Comité de Direccion por parte de la Direccion General Adjunta de Tesoreria y Mercados de
Capitales, asi como la seccion correspondiente a “Riesgo de Mercado” y el informe “Descripcion
del posicionamiento del grupo en activos de renta variable, renta fija y derivados” del “Cuadro

de Mando de Riesgos”, que se eleva al Comité Global del Riesgo de la Entidad.
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Cabe destacar que la Direccidn Ejecutiva de Gestion Global de Riesgos, en la que se engloba la
Direccién Corporativa de Modelos de Riesgo, desarrolla una funcién de supervisién que tiene
como objetivo genérico tutelar la sanidad del riesgo y preservar los mecanismos de solvencia y
garantia; asegurando la gestion integral de los diferentes riesgos mediante su visién general de

los mismos.

Por ultimo, mencionar que las actividades de tesoreria y mercados del Grupo “la Caixa”, y los
sistemas de medicidn y control de riesgos utilizados en estos ambitos, son objeto de Auditoria
Interna permanente. Asi, en su ultimo informe emitido en 2012, Auditoria Interna concluyé que
las metodologias y los procedimientos, para la gestién, medicidn y control del riesgo de
mercado asociado a la actividad de negociacién en mercados financieros, son adecuados y que

cumplen con los requisitos establecidos por el Banco de Espania.
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4. Informacidn sobre el riesgo operacional

El Método Estandar para el calculo de capital por riesgo operacional es el método que aplica el
Grupo “la Caixa” desde 2008. La adopcidon de este método fue acordada por el Consejo de
Administracion el 18 de septiembre de 2008 y comunicada al Banco de Espaifa, Direccién

General de Supervision el 30 de septiembre de 2008.

En este sentido, el Grupo ”la Caixa” ha definido un procedimiento para el calculo del consumo
de capital por riesgo operacional que sigue las normas establecidas por la Circular 3/2008 del
Banco de Espafia y la Guia para la aplicacién del Método Estandar. Este procedimiento ha sido

aprobado por la Direccidn Ejecutiva de Gestion Global de Riesgos.
El procedimiento de consumo de capital por riesgo operacional segin el Método Estandar
incluye los siguientes aspectos:

e Determinacion de los ingresos relevantes.

e Asignacion de los ingresos relevantes a lineas de negocio.

e Ponderacion de las lineas de negocio del grupo ”la Caixa”.

e Calculo del consumo de capital por riesgo operacional segln el Método Estandar.
1. Determinacion de los ingresos relevantes

En primer lugar, se determinan los ingresos relevantes como la suma de los importes
contabilizados en los epigrafes que la Circular 4/2004 del Banco de Espafia establece en la
Cuenta de Pérdidas y Ganancias consolidada a efectos del célculo de Recursos Propios (formato

reservado) del Grupo “la Caixa”.

Adicionalmente, se efectian los cdlculos del consumo de capital por riesgo operacional a nivel
individual para las Entidades siguientes requeridas por el Banco de Espaiia:

e CaixaBank, SA

e "la Caixa”

e Finconsum, EFC, SA

e Nuevo Micro Bank, SAU

e Corporacion Hipotecaria Mutual, EFC, SA
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Para estos calculos individuales, los ingresos relevantes se obtienen de los mismos epigrafes
correspondientes a las cuentas de Pérdidas y Ganancias a efectos del calculo de Recursos

Propios (formato reservado) del Grupo “la Caixa”.

Para conseguir una mayor aproximacién al perfil de riesgo operacional del Grupo ”“la Caixa”,
también se analizan a nivel individual las entidades siguientes: Criteria CaixaHolding, SAU,

ServiHabitat XXI, SA, e InverCaixa Gestién SGIIC, SA.

2. Criterios para la asignacion de los ingresos relevantes a lineas de negocio.

A partir de la informacidn de las magnitudes contables de estos epigrafes de cada entidad se
procede a la asignacioén de los ingresos relevantes a lineas de negocio. Esta asignacion se realiza

a nivel de cada Entidad del Grupo y esta en funcion de:
e La actividad principal que origina la contabilizacion en cada uno de ellos.
e El tipo de clientes objetivo de cada Entidad.

e Losrequerimientos normativos establecidos.

Asi, por ejemplo, el epigrafe 3 ‘rendimientos de instrumentos de capital’ de la Cuenta de
Pérdidas y Ganancias, que incluye principalmente los importes procedentes de dividendos de
instrumentos de capital disponibles para la venta, se asigna a la linea de negocio de Negociacién

y Ventas.

3. Criterios para ponderar las lineas de negocio de CaixaBank:

La distribucion por lineas de negocio de los epigrafes de la Cuenta de Pérdidas y Ganancias se
realiza a partir de la informacidn facilitada por el Sistema de Gestion Interno (IGC — Informacién
de Gestion Corporativa) de las distintas actividades, productos y servicios que CaixaBank presta

a sus clientes.

Para calcular esta ponderacion se utilizan dos criterios:
e Tipologia de clientes. Se clasifica en funcidon del tipo de cliente que origina el
ingreso/gasto y su clasificacion por segmento. De este modo:

e Banca Minorista: Particulares, Autdnomos y Microempresas.

e Banca Comercial: Pymes, Grandes Empresas y Sector Publico.
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e Productos / Servicios. Se clasifican a la linea de negocio que corresponda segln los
criterios de asignacidn de la Circular 3/2008 y de la Guia para la aplicacion del Método
Estandar. Asi, por ejemplo:

e Comisiones de comercializacidn de fondos de inversion a la linea de Intermediacién
minorista.

e Comisiones de préstamos sindicados: Financiacion empresarial.
4. Criterios para ponderar las lineas de negocio de CaixaBank:

A partir de la determinacién de los ingresos relevantes y de su distribucidn a la linea de negocio

gue le corresponde, se aplica la Beta indicada en la Circular 3/2008 para cada linea de negocio,

se promedian los tres Ultimos afios y se obtiene el capital necesario por Riesgo Operacional.
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5. Informacion sobre el riesgo de tipo de interés en posiciones
no incluidas en la cartera de negociacion

5.1. Gestion del riesgo de tipo de interés en posiciones no incluidas en la
cartera de negociacion

El riesgo de tipo de interés en posiciones no incluidas en la cartera de negociacién, como se ha
. 47 .

comentado anteriormente™’, se produce cuando los cambios en la estructura de la curva de

tipos de mercado afectan a las masas de activo y pasivo y provocan su renovacidon a tipos

diferentes de los anteriores con efectos en su Valor Econdmico y en el Margen Financiero.

El Consejo de ”"la Caixa” ha delegado la gestion y control de este riesgo a la Direccién de “la
Caixa”, a través del Comité Global del Riesgo y del Comité de Gestién de Activos y Pasivos (en

adelante ALCO).

El Comité Global del Riesgo es el responsable de la aprobacién del marco de gestidn del riesgo
de tipo de interés, delegando su actualizacidn y fijacion de limites operativos de gestion al

ALCO.

La Direccién de Area de Analisis de Riesgo de Balance, dependiente de la Direccién General
Adjunta de Tesoreria y Mercado de Capitales, es la encargada de analizar este riesgo y de
proponer al ALCO las operaciones de cobertura de acuerdo con los objetivos descritos

anteriormente.

El ALCO se reune con una periodicidad mensual, y con la informacién suministrada por la
Direccién General Adjunta de Tesoreria y Mercado de Capitales, realiza el seguimiento, el
analisis y las propuestas para la gestion del riesgo estructural de tipo de interés al Comité

Global del Riesgo.

Mensualmente se reporta informacion sobre la situacion del riesgo estructural de balance tanto

en términos de Valor Econdmico como de Margen de Intereses.

Existen una serie de hipétesis clave relacionadas con la gestién del riesgo de tipo de interés

estructural de balance.

47 \ 2 . . . . .. . . . es
Véase apartado 1.2.6 “Riesgo de tipo de interés en posiciones no incluidas en la cartera de negociacion” de la parte
A “Aspectos generales” de este mismo documento.

B — Informacioén cualitativa y cuantitativa de riesgos 137



I€ "laCaixa’

Informacién con Relevancia Prudencial

Las hipdtesis de cancelacidon anticipada de los productos de activo y pasivo, se obtienen
mediante la utilizacién de modelos internos basados en la experiencia histérica que recogen
variables de comportamiento de los clientes, de los propios productos, variables estacionales y
variables macroecondmicas. Para las masas sin vencimiento contractual, se analiza su
sensibilidad a los tipos de interés, junto con su plazo esperado de vencimiento, considerando la
posibilidad que tiene el cliente de cancelar anticipadamente sus productos basada en la

experiencia histdrica.

En cuanto al tratamiento de las cuentas a la vista, éste pretende, basandose en el estudio de los
clientes realizado por la Entidad y la experiencia histérica, adaptar el vencimiento
indeterminado de los saldos a un vencimiento concreto. Para ello se utilizan dos criterios (la
modificacién del tipo de interés y el grado de permanencia de estos saldos) teniendo siempre

en cuenta el principio de prudencia en la modelizacién.

5.2. Impacto de las variaciones del tipo de interés

Finalmente, se comenta el impacto de variaciones del tipo de interés sobre el Valor Econémico y
sobre el Margen Financiero. La informacién presentada sdlo recoge la divisa Euro, puesto que es

la Ginica en que existe una posicidn importante sensible a los tipos de interés*.

En referencia al impacto de variaciones sobre los tipos de interés sobre el Valor Econémico y
sobre el Margen Financiero, se han utilizado los mismos criterios que los establecidos para

cumplimentar el estado RP51 del Banco de Espafia.

A fecha 31 de diciembre de 2012, el movimiento paralelo de tipo de interés aplicado para la
estimacion del impacto sobre el Valor Econédmico es de subida de +79 puntos basicos y para el

Margen Financiero es de bajada de -220 puntos basicos.
Tabla 46. Impacto del riesgo de tipo de interés

(miles de euros)

Divisa Impacto sobre el Valor Impacto sobre el Margen
Econémico Financiero
Euro -96.858 -70.799

Estos datos se incluyen dentro de los estados de solvencia de los recursos propios a efectos

informativos, debido a que no representan exigencias regulatorias de capital. Se trata de la

48 s e . . . P .. . . .. . .
Posicidon importante sensible a los tipos de interés definida como activo o pasivo en la divisa superior en promedio,
durante los seis meses inmediatamente anteriores, al 5% del activo o pasivo total de la Entidad.
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estimacion de los hipotéticos impactos de un desplazamiento extraordinario de la curva de tipos

de interés.
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6. Informacion sobre remuneraciones

Mediante la Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia Sostenible y, en particular, a través de la
Ley 6/2011, de 11 de abril, por la que se modifica la Ley 13/1985 de coeficientes de inversion,
recursos propios y obligaciones de informacién de los intermediarios financieros se llevd a cabo
la primera fase de incorporacién a nuestro ordenamiento de las Directivas 2009/111/CE vy

2010/76/UE.

Posteriormente, el Real Decreto 771/2011, de 3 de junio, por el que se modifica el Real Decreto
216/2008, de recursos propios de las entidades financieras, desarrollé la norma legal y avanzé
sustancialmente en el proceso de transposicion de las dos directivas comunitarias mencionadas,

dedicando una regulacién especifica a la politica de remuneraciones de las entidades de crédito.

Por su parte, el Banco de Espafia, mediante la Circular 4/2011, de 30 de noviembre, completo la
transposiciéon de la normativa comunitaria, estableciendo los criterios generales del disefio de
las politicas retributivas respecto de determinadas categorias de empleados que, en el ejercicio

de sus funciones, puedan tener efecto sobre el perfil de riesgo de las entidades de crédito.

Asi, un elemento relevante establecido por la Circular 4/2011 del Banco de Espafia consiste en
la obligacion de informar con transparencia la politica de remuneraciones de los directivos y
colectivos de empleados cuyas decisiones puedan afectar al perfil de riesgo de las entidades de

crédito.

En particular, la Norma centésima decimoséptima bis de la referida Circular se refiere a la
“ L, . ” . . . , .

Informacidon sobre remuneraciones”, contiene la informacién que deberd publicarse vy
actualizarse periddicamente, al menos una vez al afio. Dicha informacion se recoge en el

presente documento “Informacién con Relevancia Prudencial”.
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6.1 Politica de remuneracion: composicion y mandato del comité de
remuneraciones.

Durante los afios 2010 y 2011, el Area de Recursos Humanos del Grupo "la Caixa", por
delegaciéon del Comité de Direccidon, contd con la colaboracién de asesores externos (Garrigues
Abogados y Asesores Tributarios) para realizar diferentes estudios y analisis destinados a
disefar e implantar la adaptacién de la politica de remuneraciones del Grupo "la Caixa” a los

requerimientos legales exigidos.

Basandose en los trabajos realizados, el Area de Recursos Humanos de la entidad propuso la
Politica de remuneraciones aplicable a los Altos Directivos, a efectos de la aplicaciéon del RD
771/2011, y el colectivo de empleados identificado por ostentar funciones con efectos
potenciales sobre el perfil de riesgo del Grupo. Posteriormente, dicha Politica fue aprobada
tanto por la Comision de Nombramientos y Retribuciones de CaixaBank como por la de “la

Caixa”.

El 29 de noviembre de 2012 la Comisién de Nombramientos y Retribuciones presentd, para su
aprobacidn, al Consejo de Administracion la Politica de Remuneracién para los Profesionales del

Colectivo Identificado, dando asi cumplimiento al requerimiento por parte del Banco de Espafia.

Los elementos principales en el disefio e implantacion de la Politica de remuneraciones

adaptada a la normativa vigente son los siguientes:

o colectivo identificado,

o método de ajuste ex ante para cada colectivo,
o método de ajuste ex post para cada colectivo,
o politica de diferimiento, y

o criterios de entrega de acciones u otros instrumentos de patrimonio.

Asimismo, es preciso sefialar que en "la Caixa”, la Comisién de Retribuciones y Nombramientos

esta compuesta a 31 de diciembre de 2012 por los siguientes miembros:

o D. Isidro Fainé Casas (Presidente)
o D. Salvador Gabarro Serra (vocal)

o D. Javier Godé Muntafiola (vocal)
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Respecto a CaixaBank, la Comision de Nombramientos y Retribuciones esta formada, en la

misma fecha por los siguientes miembros:

o Da2.Isabel Estapé Tous (Presidente)
o D. Javier Godé Muntafiola (vocal)

o D2 Susana Gallardo Torrededia (vocal)

Durante el afio 2012 la Comisién de Nombramientos y Retribuciones de CaixaBank se ha

reunido en 10 ocasiones.

Por otra parte, durante el mismo periodo la Comisidon de Retribuciones y Nombramientos de “la

Caixa” se ha reunido en 5 ocasiones.

6.2 Descripcion del colectivo identificado

Los diversos grupos de empleados incluidos en el denominado “colectivo identificado” son los

siguientes:
1. Colectivo de Direccidon (a efecto de aplicaciéon del RD 771/201)

A los efectos de determinacidn del colectivo identificado, para la aplicaciéon del RD 771/2011, se
consideran Colectivo de Direccidon al Vicepresidente Ejecutivo y Consejero Delegado de
CaixaBank, a los Directores Generales y Directores Generales Adjuntos de CaixaBank, a los
Directores Territoriales de CaixaBank, a los Directores Ejecutivos de CaixaBank, y a los

Directores Ejecutivos de “la Caixa” con impacto material en riesgo de crédito o de mercado.
2. Tomadores de riesgo de crédito

Se incluyen los profesionales con cargos directivos que participan en el proceso de gestion de
riesgos y que tienen asignadas facultades y decisiones en materia de riesgo de crédito con
facultades sobre un nivel predeterminado de riesgo, segin establece la normativa interna de la

entidad.
3. Impulsores de riesgo de crédito

Incorpora a directores de segmento de negocio o de producto que, a pesar de no tener

asignadas facultades en materia de riesgo de crédito, impulsan la captacién de operaciones de
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crédito desde su posicion de direccidn, teniendo sus decisiones un impacto material en el

consumo de capital por riesgo de crédito de la Entidad.

4. Tomadores de riesgo de mercado

Considera a aquellos directivos cuyas decisiones tienen un impacto significativo en el consumo

de capital por riesgo de mercado de la Entidad.
5. Directores del Area de Control y del Area Financiera

Se identifican a aquellos directivos de las Areas de Control y Financiera que tienen relevancia
en cuanto a su funcidn y/o por la participacion en algunos de los comités que configuran la

estructura de gestién de riesgo en CaixaBank, tales como:

o Comité Global del Riesgo

o Comité de Créditos

o Comité de Valoracién y Adquisicion de Activos Inmobiliarios
o Comité de Seguimiento del Riesgo

o Comité de Politicas de Concesién

6. Otros empleados

Se incluyen cualesquiera empleados de “la Caixa” y de CaixaBank que aun no formando parte

del Colectivo Identificado percibieran un “bonus” de 200.000 € o superior.

6.3 Informacion cualitativa de la remuneracion del colectivo identificado

Cada uno de los directivos y empleados de la entidad incluidos en el colectivo identificado estd

asignado a un programa de retribucidn variable o “bonus”, en base a la funcion que desarrolla.

Cada area funcional de la entidad cuenta con un programa especifico de “bonus” con un disefo
y meétricas especificas, incorporando una serie de retos y condiciones que determinan la
retribucidn variable de las personas de cada drea. Las principales areas que cuentan con tales
programas son: Banca Comercial, Banca Privada, Banca de Empresas, Banca Transaccional,
Mercados, Banca de Inversién, Banca Corporativa y las dreas de Servicios Centrales y Servicios

Territoriales.
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Para las areas de Servicios Centrales y Territoriales, el modelo de retribuciéon variable se
denomina “Programa de retos” y en éste se incluye a todos aquellos directivos del colectivo
identificado que desarrollan su labor en areas de soporte al negocio. Principalmente, se trata de
diversas dreas de Servicios Centrales de control o financiero, incluyendo asimismo por su
importancia en cuanto al perfil de riesgo de la entidad diversos empleados encuadrados en los
departamentos de Riesgo. Los retos que se acuerdan en estas areas son fruto principalmente
de la propuesta especifica de cada empleado de acuerdo con su responsable funcional y los

retos del area.

El resto de programas de “bonus” mencionados anteriormente para otras areas de la entidad
corresponden a diversas areas de negocio. Los “retos” que se establecen estdn principalmente

relacionados con la actividad comercial que realiza cada segmento de negocio.

El importe de “bonus” que puede devengar cada empleado perteneciente al programa
especifico se establece en funcién de su desempefio. Dicha cuantia inicial se ve modificada
asimismo por un “factor corrector de bonus” que establece cada afio la direccién de la entidad,
todo ello conforme a los requerimientos establecidos en la normativa de aplicacidn, al objeto de
incorporar en las politicas retributivas ajustes especificos en funcién de determinados perfiles
de riesgo predeterminados por la direccién de la entidad. Dicho factor corrector trata de
recoger principalmente los resultados globales de la Entidad asi como otros aspectos de tipo

mas cualitativo.

Con caracter general, dicho factor corrector aplica a todos los empleados de forma homogénea

y puede oscilar entre un minimo de 0,85 y un maximo de 1,15.

A continuacién se resumen los principios generales de remuneracién de “la Caixa” y CaixaBank
en el marco de los cuales las entidades desarrollan sus politicas retributivas para cada uno de

los segmentos de empleados y negocios.

o La politica de compensacién total estd orientada a impulsar comportamientos que
aseguren la generacidn de valor a largo plazo y a la sostenibilidad de los resultados en el
tiempo. Por ello, la remuneracién variable tiene en consideracion no solo la consecucion
de los retos sino también la forma en la que éstos se alcanzan.

o Los retos individuales de los profesionales se definen tomando como base el

compromiso que éstos alcanzan y establecen con sus responsables.
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o La politica de remuneracidn basa su estrategia de atraccién y retencién del talento en
facilitar a los profesionales la participacion en un proyecto social y empresarial
distintivo, en la posibilidad de desarrollarse profesionalmente, y en unas condiciones
competitivas de compensacion total.

o Dentro de estas condiciones de compensacién total, la politica de remuneracién
apuesta por un posicionamiento muy competitivo en la suma de remuneracidn fija y
beneficios sociales, basando principalmente su capacidad de atraccién y retencién del
talento en ambos componentes de remuneracion.

o Los componentes fijo y de beneficios sociales constituyen la parte preponderante del
conjunto de condiciones remuneratorias donde, en general, el concepto remuneratorio
variable tiende a ser conservador debido a su potencial papel como generador de
riesgo.

o El sistema de promocidn se basa en la valoracion de las competencias, el rendimiento,
el compromiso, y los méritos profesionales de los profesionales de forma sostenida en
el tiempo.

o La remuneracion del Colectivo de Direccidn se aprueba por los 6rganos de gobierno

competentes de “la Caixa” y de CaixaBank.

En relacién con la politica general de remuneraciones a continuacién se describen los criterios
de diferimiento en el pago del “bonus” devengado vy, en su caso, entrega de acciones de la

Entidad exclusivamente a los directivos incluidos en el colectivo identificado:

1. Profesionales afectados por el diferimiento de la retribucidn variable y por la entrega de

acciones (o instrumentos de patrimonio equivalentes):

o Se aplicara el diferimiento en el abono de la retribucién variable, asi como entrega de
acciones al Vicepresidente Ejecutivo y Consejero Delegado y para cualquier miembro
del Colectivo de Direccidn (a efectos de la aplicacién del RD 771/2011) que perciba
retribucién variable con independencia de su cuantia.

o Dentro del grupo de empleados incluidos dentro de los siguientes colectivos: (i)
tomadores de riesgo de crédito y mercado, (ii) impulsores de riesgo de crédito, o (iii)
directivos de las areas de control y financiera, se aplicard el diferimiento y entrega de
acciones cuando el importe de la retribucién variable resulte superior a 100.000 euros o

al 30% de la retribucion fija del directivo.
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o Cualquier profesional de la Entidad que sin formar parte del colectivo identificado

perciba un “bonus” por importe igual o superior a 200.000 euros.

2. Funcionamiento del diferimiento y de la entrega de acciones:

En la fecha de pago establecida de la retribucién variable, se abonara el porcentaje del “bonus”

en efectivo en relacion con la porcién no diferida de dicha retribucién variable que corresponda

a cada empleado. En adelante, nos referiremos a esta fecha como la fecha del pago “upfront”.

El 50% del importe a abonar “upfront” se liquida en metdlico. El 50% restante se entregara

mediante acciones de la entidad.

A continuacidn, se exponen los porcentajes de diferimiento para cada colectivo:

Tabla 47. Porcentajes de diferimiento para cada colectivo

Colectivos

Ajuste a riesgo ex post (diferimiento)

Entrega de Acciones

Vicepresidente Ejecutivo y
Consejero Delegado de
CaixaBank

Se difiere a 3 afos, en terceras partes,
un 60% del “bonus” devengado.

Pago en acciones de un 50% del
“pbonus”.

Colectivo de Direccidn (a
efecto de aplicacién del RD
771)

Se difiere a 3 afos, en terceras partes,
un 50% del “bonus” devengado.

Pago en acciones de un 50% del
“bonus”.

Resto Colectivo

Si el “bonus” percibido es superior a
100.000 euros o supera en importe el
30% de la retribucidn fija:

Se difiere el 40% del “bonus” devengado

durante 3 afios, abondandose en terceras

partes.

Si el “bonus” percibido es superior a
100.000 euros o supera en importe
el 30% de la retribucion fija:

Pago en acciones del 50% del
“bonus”.

Resto de empleados

Si el “bonus” percibido es igual o
superior a 200.000 euros:
Se difiere el 40% del “bonus” devengado

durante 3 afios, abondndose en terceras

partes.

Si el “bonus” percibido es igual o
superior a 200.000 euros:

Pago en acciones del 50% del
“bonus”.
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El 50% del importe a abonar en cada una de estas tres fechas se pagard en metalico. El 50%
restante se liquida mediante entrega en acciones de CaixaBank una vez satisfechos los

impuestos (o retenciones) pertinentes.

Todas las acciones entregadas conllevaran un periodo de restriccién del derecho de venta por

un periodo de un afo desde su entrega al empleado.

Los indicadores que se utilizan para ajustar al riesgo ex-ante en relacidon con la determinacion
de la retribucidn variable establecida en el “Programa de retos”, varian entre los diferentes

grupos del colectivo identificado. A continuacién se detallan para cada uno de ellos.

1. Tomadores e impulsores de riesgo de crédito

Para las funciones consideradas en los colectivos de tomadores e impulsores de riesgo de
crédito, el indicador principal que se utiliza para ajustar al riesgo ex-ante se denomina “Ajuste a

Riesgo de Crédito” (AJRC).

La métrica prevista para su calculo es el capital regulatorio consumido por la unidad de negocio,
cartera o segmento dividido entre la EAD (“Exposure at default” o exposicion al
incumplimiento) correspondiente, en linea con lo establecido por la Guia CEBS, donde se
destaca el coste y la cantidad de capital requerido para cubrir los riesgos de sus actividades
entre los factores financieros que deben utilizarse como base para ajustar la remuneracion

variable al riesgo. Todo ello segun la férmula siguiente:

El “bonus” final a percibir por el empleado se calcula de la siguiente forma:

Bonus ajustado a riesgo = AJRC x Bonus target x (% de consecucidon de “retos” individuales + % de
consecucion de “retos” corporativos) x factor corrector entidad

2. Tomadores de riesgo de mercado
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Para las funciones consideradas en los colectivos de tomadores de riesgo de mercado de

CaixaBank, el indicador que se utilizara para ajustar a riesgo ex-ante es el Ajuste a Riesgo de

Mercado (AJRM). El horizonte temporal de medicidn es el ejercicio de vigencia del Programa de

“Bonus”.

A continuacion se concreta el funcionamiento del indicador:

Tabla 48. Indicador AJRM

Situaciones de riesgo

AJRM

Excedido de riesgo de hasta el 15% de los limites aprobados causado explicitamente
por 1 posicionamiento en el mercado no autorizado o de tamafio superior a los importes
de riesgo autorizados

0,9

Excedido de riesgo por encima del 15% de los limites aprobados causado
explicitamente por 1 posicionamiento en el mercado no autorizado o de tamafio superior
a los importes de riesgo autorizados, o 2 posicionamientos de esta indole de los cuales al
menos uno de ellos no exceda del 15% de dichos limites

0,75

Excedido de riesgo por encima del 15% de los limites aprobados causado
explicitamente por 2 posicionamientos en el mercado no autorizados o de tamafio
superior a los importes de riesgo autorizados, o 3 posicionamientos de esta indole de los
cuales al menos uno de ellos no exceda del 15% de dichos limites

0,5

Excedido de riesgo por encima de los limites aprobados causado explicitamente por
posicionamientos en el mercado no autorizados o de tamafio superior a los importes de
riesgo autorizados superiores en nimero o importe a los anteriormente indicados

El importe a abonar para los profesionales de este colectivo se calcula mediante la siguiente

férmula:

consecucion de “retos” corporativos) x factor corrector entidad

Bonus ajustado a riesgo = AJRM x Bonus target x (% de consecucion de “retos” individuales + % de

3. Directores de Areas de Control y finanzas

El ajuste a riesgo ex ante para las funciones de control y de finanzas desempefiadas por los

correspondientes profesionales del Colectivo identificado consistira en la utilizacion de unos

retos de caracter individual, formalizados en la herramienta corporativa de retos, vinculados

siempre a las actividades de control y de finanzas del &mbito de responsabilidad de cada uno de

los directivos implicados.
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El importe a abonar para los empleados integrantes de este colectivo se calcula mediante la

siguiente formula:

Bonus ajustado a riesgo = Bonus target x (% de consecuciéon de “retos” individuales + % de
consecucion de “retos” corporativos) x factor corrector entidad

Los retos de los empleados adscritos a las dreas de control y financiero, en base a los cuales se
determina su desempeno para el pago del “bonus”, se establecen en base a los pardmetros de
rendimiento determinados entre el empleado y su responsable y no estan relacionados con los

resultados de las dreas de negocio que controlan y supervisan.

En particular, el Programa de retos del ejercicio 2012 para dichos empleados, se determina en

base a los siguientes parametros objeto de medicién:

o 70% de los retos individuales y/o de equipo.
o 10% del reto de calidad de la entidad.
o 10% de la variaciéon de los gastos de explotacién del Grupo “la Caixa”.

o 10% del beneficio neto Grupo CaixaBank / Capital regulatorio.

Segun lo indicado anteriormente, la remuneracién en acciones sélo aplica a los empleados que
tienen derecho a percibir un “bonus” y cumplen los requisitos para diferimiento y entrega de
acciones de acuerdo con los criterios expuestos previamente por exceder de los umbrales de
percepcién de retribucion variable contenidos en la politica de remuneraciones aprobada por la

entidad.

El sistema de ajuste ex-post de las remuneraciones variables aplicado al Colectivo Identificado,
de acuerdo con lo establecido en el Real Decreto, no debe permitir que la remuneracion
variable diferida se pague si no resulta sostenible de acuerdo con la situacidn de la entidad en
su conjunto, y si no se justifica en funcién de los resultados de la entidad, de la unidad de

negocio y del profesional de que se trate.

De este modo, las personas incluidas en el Colectivo Identificado perderan, a propuesta de
RRHH, el derecho a cobrar los importes de remuneracidn variable diferidos, en efectivo o

mediante entrega de acciones, en las siguientes situaciones:
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o En general, y tal y como establece el RD216/2008, supuestos en los que la satisfaccion
de dichos importes no resulte sostenible de acuerdo con la situacién de la entidad en su
conjunto o, si no se justifica, con los resultados de la entidad, de la unidad de negocio y
del profesional de que se trate.

o Para los Tomadores de Riesgo de Crédito, consumos de capital por riesgo de crédito
superiores a los niveles tolerables preestablecidos (i.e. 25% de exceso en el caso de los
tomadores e impulsores de riesgo de crédito)

o Despidos disciplinarios procedentes

o Incumplimientos normativos de cardcter general que tengan un caracter sustancial.

o Incumplimientos normativos que comporten pérdidas, imputables a un empleado, que

puedan poner en riesgo la solvencia de una linea de negocio.

6.4 Informacion cuantitativa de la remuneracion del colectivo identificado

Durante el ejercicio 2012 las retribuciones satisfechas al colectivo identificado sobre el que se
aplican las disposiciones normativas vigentes en materia de remuneraciones, en funcién de los

diversos dmbitos de actividad de la entidad, han sido las siguientes:

Tabla 49. Retribuciones satisfechas al colectivo identificado

(miles de euros)

Retribucion
Variable 2012 Total 2012
(Bonus 2011)

Retribucion Fija

Ambitos de actividad |Descripcién del tipo de negocios 2012

Mercado de capitales, Banca
Banca de Inversion Corporativa y Financiaciones 3.136 2.325 5.461
Estructuradas

Banca de Particulares, Banca
. Privada y Personal, Banca de
Banca Comercial 8.233 2.220 10.453
Empresas, y Banca

Transaccional.

Gestién de Activos No aplica 0 0 0

Resto Areas de Servicios Centrales 16.092 2.871 18.963

(miles de euros)
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, Numero de o
Tipologia de empleados, . . s e Retribucion
i personas incluido | Retribucion Fija i
dentro del colectivo . Variable 2012 Total
X . en el colectivo 2012
identificado . - (Bonus 2011)
identificado
Colectivo Direccion 29 17.300 3.186 20.486
Resto de empleados 59 10.161 4.230 14.391
(miles de euros)
Tipologia de empleados, LLLIECS Retribucion Bonus 2011 en EEBAEE L Bonus 2011 Bonus 2011 en

personas incluido

acciones

dentro del colectivo on el colectivo variable 2012 |efectivo percibido ercibido en efectivo diferido | acciones diferido
identificado ) ) (Bonus 2011) en 2012 P (no consolidado) | no consolidado
identificado 2012
Colectivo Direccidn 29 3.186 1.001 723 731 731
Resto de empleados 59 4.230 2.118 900 606 606

Por lo que se refiere al ejercicio 2012:

o Durante el ejercicio 2012 no se han percibido remuneraciones diferidas de programas

de “bonus” anteriores.

o No han existido nuevas contrataciones dentro del colectivo identificado.

o No se han producido indemnizaciones por despido dentro del colectivo identificado.
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