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Aquest informe d'activitats ha estat formulat per la Comissio de Retribucions de CaixaBank,
SA (d’ara endavant, la “Comissid”) el 18 de desembre del 2019, en compliment del que
preveuen els Estatuts Socials i el Reglament del Consell d'Administracio, i se sotmetra a
I'aprovacio del Consell d'’Administracié de CaixaBank, SA (d’ara endavant, “CaixaBank” o la

“Societat”) en la sessid que esta previst celebrar el dia 19 de desembre del 2019.

Aquest informe estara disponible al lloc web corporatiu de CaixaBank (www.caixabank.com),
juntament amb la resta de documentacio que la Societat posa a disposicié dels accionistes
amb motiu de la celebracié de la Junta General Ordinaria de I'exercici 2020.

Durant l'exercici 2019, la Comissié ha avancat i consolidat el compliment de les seves
funcions, actuant en tot moment dins el marc de les seves competéncies, adoptant tots els
acords | emetent tots els informes que li corresponen d’acord amb la normativa vigent o que
li han requerit expressament.

1. REGULACIO

La Comissié de Nomenaments i Retribucions es va crear el 20 de setembre del 2007, per acord
unanime del Consell. En data 25 de setembre del 2014 el Consell d'Administracié va acordar modificar
el Reglament del Consell per tal d'adaptar-lo a la normativa introduida per la Llei 10/2014, de 26 de
juny, d'ordenacié, supervisio i solvéncia de les entitats de credit i, en consequéencia, desdoblar la
Comissié de Nomenaments i Retribucions en dues comissions, una de Nomenaments i una altra de
Retribucions, de manera que la Comissiéo de Nomenaments i Retribucions va passar a denominar-se
Comissio de Nomenaments i es va crear una Comissié de Retribucions.

Les seves competéncies i funcionament es recullen en l'article 40.6 dels Estatuts Socials i l'article 15
del Reglament del Consell d'Administracié de CaixaBank®.

Fins al moment, a CaixaBank no s'ha considerat necessari que la Comissio tingui un reglament propi
per regular la seva organitzaci6 i funcionament, ja que les normes incloses en el Reglament del Consell
regulen amb suficient nivell de detall el seu funcionament.

Aixi mateix, la composicié i les competéncies de la Comissié s'adequen als criteris establerts en les
Directrius de I'Autoritat Bancaria sobre politiques de remuneracié adequades, EBA/GL/2015/22, i les
recents Directrius sobre govern intern, EBA/GL/2017/11.

Igualment, el funcionament de la Comissié de Retribucions de CaixaBank s'ajusta en termes generals
als principis, els criteris i les bones practiques de funcionament recollits en la Guia técnica 1/2019 de
la CNMV, sobre comissions de nomenaments i retribucions.

+ Ambdés documents disponibles al lloc web de la Societat www.caixabank.com.
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2. COMPOSICIO

Comissié diversa, formada per consellers no executius (majoria d'independents, inclosa la
Presidenta) i amb els coneixements i I'experiéncia adequats per a I'acompliment de les seves
funcions.

En la data d'aquest document, els integrants de la Comissi6 son:

Carrec Caracter* Antiguitat**
Sra. Maria Amparo Moraleda Presidenta Independent 25 de setembre del 2014
Sr. Alejandro Garcia-Bragado Vocal Dominical 1 de febrer del 2018
Sra. Verbnica Fisas Vergés Vocal Independent 5 d'abril del 2019
*Grafic 1
**Grafic 2

La Comissio esta composta exclusivament per consellers no executius. Dos dels seus membres (la
senyora Amparo Moraleda i la senyora Verénica Fisas) tenen la consideracié de consellers
independents. Els membres de la Comissié han estat elegits tenint en compte els seus coneixements
i experiéncia en la matéria propia de la Comissio i, en el seu conjunt, tenen els coneixements tecnics
pertinents en relacié amb l'activitat de CaixaBank.

Grafic 1: Caracter dels consellers
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La senyora Amparo Moraleda forma part de la Comissié de Retribucions des de la seva creacio, i
ocupa el carrec de Presidenta des de l'inici de la seva activitat el setembre del 2014. Aquest any 2019
ha estat reelegida membre de la Comissié de Retribucions pel Consell d'Administracié celebrat el dia
5 d'abril, després d'haver estat reelegida consellera per la Junta General d'Accionistes celebrada el
mateix dia.

El senyor Alejandro Garcia-Bragado és membre de la Comissio de Retribucions des de I'1 de febrer
del 2018.

La senyora Verdnica Fisas Vergés pertany a la Comissio de Retribucions des que va ser nomenada
pel Consell d'’Administracio el dia 5 d'abril del 2019, en substituci6 del senyor Juan Rosell Lastortras,
el carrec de conseller del qual havia vencut.



Grafic 2: Anys en el carrec
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La Presidenta de la Comissid i la senyora Fisas son també membres de la Comissié Executiva.

El carrec de Secretari de la Comissié correspon, amb veu perd sense vot, al Secretari del Consell
d'Administracio, que també és Secretari General de CaixaBank, cosa que facilita una relacié fluida,
efica¢ i dinamica amb les diverses arees de la Societat que han de prestar la seva col-laboracié o
subministrar informacié a la Comissid. El carrec de Vicesecretari correspon, amb veu pero sense vot,
al Vicesecretari primer del Consell d'Administracio.

Al lloc web de la Societat, www.caixabank.com, esta disponible I'historial professional de cadascun
dels membres de la Comissio.

3. FUNCIONAMENT DE LA COMISSIO
3.1 Preparacio

Amb la finalitat de preparar les sessions de la Comissio, es posa a disposicié dels seus membres amb
antelacio suficient a la celebracié de cada reunié la documentacio relativa a la sessié (proposta d'ordre
del dia, presentacions, informes, actes de les sessions anteriors i qualsevol altra documentacio de
suport), per a la qual cosa s'utilitzen eines informatiques habilitades a I'efecte i que asseguren la
confidencialitat de la informacio.

3.2 Assisténcia

La Comissio, d'acord amb la seva regulacid, es reuneix sempre que resulti convenient per al bon
desenvolupament de les seves funcions i és convocada per iniciativa de la seva Presidenta, o bé a
requeriment de dos dels membres de la Comissié mateixa, i sempre que el Consell o la seva
Presidenta sol-licitin I'emissié d'un informe o I'adopcié d'una proposta.

El 2019 la Comissié s'ha reunit en nou ocasions. L'assisténcia dels seus membres, presents o
representats, a les reunions de la Comissié durant I'exercici 2019 ha estat la seguent:

Nombre de reunions 9

Sra. Maria Amparo Moraleda Martinez 9/9

Sr. Alejandro Garcia-Bragado Dalmau 9/9

Sr. Juan Rosell Lastortras 2/2t

Sra. Veronica Fisas Vergés 7172
1) El senyor Juan Rosell Lastortras va ser membre de la Comissi6 fins al 5 d'abril del 2019

) La senyora Verénica Fisas Vergés és membre de la Comissi6 des del 5 d'abril del 2018
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El Director General de Recursos Humans i Organitzacio de la Societat, aixi com el Director del
Departament de Persones, han assistit a totes les sessions. Durant I'exercici 2019 també hi han
assistit, convidats pel President de la Comissid, el Director Executiu adjunt a la Direccié General
de Negoci, la Directora Executiva d'Auditoria Interna, el Director del Departament d'Auditoria de
Sistemes, Processos i Banca Digital i el Director Corporatiu de Compliment Normatiu. La presencia
dels directius es limita als punts de I'ordre del dia de les sessions en qué han d'intervenir.

Assisténcia d'Arees de CaixaBank ala Comissié

100,00% 100,00%

62,50%

37,50%
25,00% 25,00%

Direcci6 Direcci6 Direcci6 Direcci6 Direcci6 Director
General de Persones Executiva Executivad' Auditoriade  Corporatiu
RRHH i Adjunta Auditoria Sistemes, Compliment

Organitzacio Direccié Interna Processos i Normatiu

General de Banca Digital
Negoci

3.4 Desenvolupament

El régim de la Comissié estableix que esta validament constituida quan hi assisteixen, presents o
representats, la majoria dels seus membres, que poden delegar la representacio en un altre membre.
Els acords s'adopten per majoria de membres concurrents, presents o representats, i s'aixeca acta
dels acords adoptats en cada sessio.

La Comissio pot sol-licitar I'assistencia a les sessions de les persones que, dins l'organitzacid, tinguin
comeses relacionades amb les seves funcions, i comptar amb l'assessorament que sigui necessari
per formar criteri sobre les glestions de la seva competéncia, la qual cosa es cursa a través de la
Secretaria del Consell.

Aixi mateix, la Comissio ha col-laborat quan s'ha considerat oportd, en particular, amb la Comissié de
Riscos, practica que esta en linia amb les recomanacions incloses en les Directrius sobre govern intern
(EBA/GL/2017/11).

3.5 Report al Consell

Através de la seva Presidenta, la Comissié dona compte al Consell d'Administracio de la seva activitat
i del treball realitzat, en les reunions previstes a l'efecte de I'0rgan d'administracio. A més, d'acord amb
la modificacio del Reglament del Consell aprovada el febrer del 2019, es remet o lliura copia de I'acta
de cada sessio0 a tots els consellers.
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4. COMPLIMENT DE FUNCIONS

D'acord amb el que estableix l'article 15.3 del Reglament del Consell d'Administracié de
CaixaBank, la Comissio de Retribucions té les funcions basiques segiients:

= Preparar les decisions relatives a les remuneracions i, en particular, informar
i proposar al Consell d'Administracio la politica de retribucions, el sistema i la quantia de les
retribucions anuals dels consellers i alts directius, aixi com la retribucié individual dels
consellers executius i alts directius i la resta de condicions dels seus contractes.

= Vetllar per I'observanca de la politca de retribucions de consellers i alts
directius i informar sobre les condicions basiques establertes en els contractes celebrats amb
aquests i el seu compliment.

= Informar i preparar la politica general de remuneracions de la Societat, i en
especial les politiques que es refereixen a les categories de personal les activitats
professionals de les quals incideixin de manera significativa en el perfil de risc de la Societat,
i les que tenen per objectiu evitar o gestionar els conflictes d'interés amb els clients de la
Societat.

= Analitzar, formular i revisar periddicament els programes de retribucié ponderant la seva
adequacié i els seus rendiments, i vetllar per la seva observanca.

=  Proposar al Consell I'aprovacié dels informes o de les politiques de remuneracions que hagi
de sotmetre a la Junta General d'Accionistes, aixi com informar el Consell sobre les propostes
que tinguin relacié amb remuneracions que, si escau, el Consell hagi de proposar a la Junta
General.

= Considerar els suggeriments que li faci arribar el President, els membres del
Consell, els directius o els accionistes de la Societat.

Seguidament es presenta un resum de l'activitat de la Comissiéo de Retribucions durant
I'exercici 2019, agrupant les activitats per a la seva exposicié al voltant de les funcions basiques
de la Comissio.

4.1 Remuneracions. Politica de retribucions dels consellers i alts directius. Sistema i
quantia de les retribucions anuals

Els aspectes més rellevants tractats per la Comissié de Remuneracions en l'exercici 2019, en
compliment de la seva funcié de proposar i informar al Consell d'Administraci6 la politica de
retribucions, el sistema i la quantia de les retribucions anuals dels consellers i alts directius, aixi
com la retribucid individual dels consellers executius i alts directius, han estat els seglents:

La Comissi6 de Retribucions, pel que fa a la remuneracié individual de consellers executius i alts
directius, ha examinat els reptes individuals del 2018 del Conseller Delegat i la seva avaluacid
per part del President, aixi com els reptes dels membres del Comite de Direccid, del Subdirector
General de Compliance i de la Directora Executiva de Corporate Risk Management Function &
Planning, destacant que el procés de fixacio de reptes i autoavaluacié per part dels directius esta
actualment informatitzat com a resultat de la implantaci6 de les recomanacions d'Auditoria
Interna, i ha elevat al Consell la seva aprovacio.
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La Comissi6 de Retribucions ha examinat també el resultat dels reptes corporatius de I'esquema
de bonus de I'any 2018 pel que fa al Conseller Delegat, a la resta de membres del Comité de
Direcci6 i als serveis centrals, informant favorablement sobre la seva consecucio al Consell, aixi
com la proposta de bonus corresponent a l'any 2018.

Aixi mateix, la Comissié6 ha acordat informar favorablement la proposta de condicions
economiques per al 2019 del Conseller Delegat, dels membres del Comité de Direccié, del
Subdirector General de Compliance i de la Directora Executiva de Corporate Risk Management
Function & Planning.

Amb posterioritat als acords anteriors, la Comissié ha informat favorablement el calcul de
beneficis discrecionals en I'exercici 2018 del nou Director Executiu d'Assegurances, també
Director General a VidaCaixa, com a conseqiieéncia de la seva incorporacio al Comite de Direccié
de CaixaBank.

La Comissi6 de Retribucions també ha seguit i examinat al llarg de I'any I'esquema de bonus i
reptes corporatius corresponents a I'any 2019 del Conseller Delegat, del Comite de Direccié i dels
serveis centrals.

Igualment, la Comissié ha informat positivament la proposta de reptes individuals per a I'any 2019
del Conseller Delegat i dels membres del Comité de Direcci6, aixi com del Subdirector General
de Compliance i de la Directora executiva de Gestié Global del Risc.

La Comissi6é de Retribucions ha acordat també proposar al Consell la fixacié en 30.000 euros
anuals de la remuneracié per als membres de la nova Comissié d'Innovacid, Tecnologia i
Transformaci6 Digital, amb I'excepci6 del President i del Conseller Delegat, que no perceben cap
remuneracio per ser membres d'aquesta Comissio.

Aixi mateix, la Comissié ha analitzat I'actualitzacio de I'estudi retributiu del Conseller Delegat, dels
membres del Comité de Direcci6 i dels responsables de Riscos i de Control i Compliance del
Banc.

Finalment, la Comissié ha aprovat una proposta d'actualitzacié de la composicié del col-lectiu
identificat del Grup CaixaBank per al 2020.

4.2 Observanca de la Politica de retribucions de consellers i alts directius — Informacio
sobre condicions basiques establertes en els contractes de consellers i alts directius

En compliment de la seva funci6é de vetllar per I'observanga de la politica de retribucions dels
consellers i alts directius i d'informar de les condicions basiques dels seus contractes, la Comissié
de Remuneracions ha analitzat la consideracid com a remuneracid variable dels beneficis
discrecionals de pensio i la referencia que s'hi fa en el contracte tipus de Il'alta direccié.

Pel que fa a la funci6 d'informar i preparar la politica de retribucions de consellers i alts directius,
la Comissi6é ha informat favorablement la modificacié de la Politica de remuneracié del Consell
d'Administracio, per tal de, entre altres qlestions, tenir en compte el fet que el Vicepresident
deixava de tenir la consideracié de conseller executiu, com també per actualitzar les retribucions
del Conseller Delegat i aprovar un nou Pla d'incentius a llarg termini vinculat al nou Pla Estratégic
2019-2021.

4.3 Politica general de remuneracions. Politica de remuneracio6 del col-lectiu identificat

En compliment de la seva funcié d'informar i preparar la politica general de remuneracions de la
Societat, la Comissio de Retribucions ha proposat modificar I'apartat 7.3 Incentius, per aclarir i
detallar la definicié d'incentius i la seva subjecci6 als criteris de governance i control continguts
en la politica, aixi com el punt 4.4 Funcions de les arees de control i del Comité de Direcci6 de
CaixaBank, per explicar amb més detalls les funcions assignades a les diferents arees de les tres
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linies de defensa que participen en el governance de la remuneracié variable. A proposta
d'Auditoria Interna, s'inclouen més detalls en el punt 13.2 Informe d'avaluacié anual interna, pel
que fa a lI'abast i la periodicitat de presentacié de l'informe.

D'altra banda, la Comissio de Retribucions també ha examinat la situacié de les politiques de
remuneracio en el context del Grup, amb una atenci6 especial a les societats que estan dins el
perimetre de consolidacioé prudencial. S'ha examinat I'aprovacié d'una politica de remuneracié
model que s’haura d'adaptar a cada filial d'acord amb les seves propies caracteristiques.

Seguint la planificacié d'Auditoria en matéria de retribucions de I'any 2019, ha conegut la revisié
del compliment de les pautes i els procediments de remuneracié establerts en la normativa vigent
per part de la Politica de remuneracio del col-lectiu identificat el 2018; l'avaluaci6 dels criteris
qualitatius i quantitatius que determinen la composicié del col-lectiu identificat per al 2019 i del
requisit dels procediments d'exclusié segons el Reial decret 604/2014 de CaixaBank; la revisio
de la determinacio del col-lectiu identificat per al 2019 segons el Reial decret 604/2014 a BPI, aixi
com que estigui alineat amb la metodologia i els procediments del Grup CaixaBank; la validacio
que les politiques de remuneraci6 del col-lectiu identificat de Banco BPI compleixen els requisits
establerts en la normativa vigent i son coherents amb les politiques de remuneracié vigents per
al Grup CaixaBank; la revisi6 de I'adequacié a la normativa aplicable de I'aplicacié de la Politica
de remuneraci6 del col-lectiu identificat el 2018 i del procediment de determinacio del col-lectiu
identificat el 2019 de VidaCaixa i de BPI Vida e Pensfes.

4.4 Analisi, formulacio i revisié de programes de retribucio

Pel que fa a la funcié de la Comissio referent a analitzar, formular i revisar periodicament els
programes de retribucié ponderant la seva adequacio i els seus rendiments, i vetllar per la seva
observanca, els aspectes més importants tractats per la Comissio han estat els seguents:

Durant I'any 2019, la Comissié de Retribucions ha continuat els treballs de desenvolupament d'un
nou Pla d'incentius a llarg termini vinculat al Pla Estratégic 2019-2021, per a la seva elevaci6 al
Consell d'Administracio i aprovacio posterior en la Junta General d'Accionistes de CaixaBank del
2019. La Presidenta de la Comissi6é de Retribucions va presentar la proposta a la Comissio de
Riscos i als membres del Consell mitjancant diverses sessions explicatives. Per desenvolupar els
treballs, CaixaBank ha comptat amb l'assessorament extern del despatx d'advocats Garrigues.

Aixi mateix, la Comissio de Retribucions ha informat favorablement la proposta de beneficiaris
del nou Pla, mantenint el mateix criteri d'elegibilitat que es va aplicar per al Pla 2015-2018, és a
dir, que la seleccio es fa sobre la base de la funcié que realment s'acompleix i no del carrec
corporatiu.

Igualment, la Comissié ha informat favorablement la proposta del nombre maxim d'accions a
sol-licitar a la Junta General per al primer cicle del Pla (2019). L'import target és el mateix que el
del Pla 2015-2018, variant el nombre d'accions per diferéncia en el preu de la cotitzaci6 respecte
del Pla anterior.

Finalment, la Comissié ha proposat al Consell d'Administracio I'aprovacié del Reglament de
I'incentiu anual condicionat 2019-2021.

Pel que fa al Pla de retribucié variable a llarg termini de CaixaBank 2015-2018, que va ser aprovat
per la Junta General d'Accionistes el 2015, la Comissido de Retribucions ha informat
favorablement la proposta de liquidacio, que també ha estat revisada per Auditoria Interna.

Complementant una recomanacié d'Auditoria Interna, la Comissié de Retribucions ha examinat
en detall el model de retribucioé variable de la xarxa retail el 2019, analitzant els dos components
d'aquesta retribucio (el bonus, basat en reptes de negoci i que compta amb metriques i eines de
seguiment, i els incentius, basats en campanyes per a la comercialitzacié de productes propis o
sobre el finangament de productes de tercers), i el seu governance (amb intervencié de l'area de
Negoci, Recursos Humans i Compliment Normatiu, destacant la necessitat de continuar treballant
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en govern de producte, en formacié especifica i genérica, i en la importancia d'estendre la cultura
de compliment).

Seguint la planificacié d'Auditoria en matéria de retribucions de I'any 2019, ha conegut l'informe
d'auditoria sobre la revisio del procés de gestié d'incentius de banca retail; la validacié de la
consecucié del Pla de retribucié variable a llarg termini (ILT) 2015-2018 amb I'aplicacié correcta
del Reglament de I'lLT; la revisi6 de la liquidacio de I'lLT 2015-2018, i I'adequacio del disseny del
nou sistema de retribucié 2019-2021.

També ha estat informada de l'auditoria en curs sobre la revisié de bonus de les arees de Markets
i ALM 2018, aixi com de la iniciada amb relacié a CaixaBank Asset Management.

4.5 Propostes al Consell d'informes o politiques de remuneracions per sotmetre-les a la
Junta General. Informes al Consell sobre propostes a la Junta General

Pel que fa al compliment de la funcié de proposar al Consell I'aprovacioé dels informes o les
politiques de remuneracions que el Consell hagi de sotmetre a la Junta General d'Accionistes,
aixi com d'informar el Consell sobre les propostes que tinguin relacié amb la remuneracié que, si
escau, el Consell proposi a la Junta General, la Comissio de Retribucions, tal com s'ha avancat
en l'apartat 4.3 anterior, ha informat favorablement modificar la Politica de remuneracié del
Consell d'Administracio.

Aixi mateix, quant a la proposta que el nivell maxim de retribuci6 variable de determinats empleats
les activitats dels quals incideixen de manera significativa en el perfil de risc de I'Entitat pugui
assolir fins al dos-cents per cent (200%) del component fix de la seva remuneracié total, la
Comissid ha informat favorablement l'esborrany de la recomanacié detallada del Consell
d'Administracié. La proposta, com és habitual, fa referéncia a posicions concretes, 35. A
diferéncia d'anys anteriors, i amb I'Unica finalitat d'ampliar la capacitat de la Societat per atendre
els compromisos individuals i col-lectius adquirits en matéria de pagaments per terminacio,
aquest any s‘ha ampliat en 119 posicions concretes, per a un total de 154.

Com a conclusio dels treballs de desenvolupament d'un nou pla d'incentius a llarg termini vinculat
al Pla Estratégic, la Comissié de Retribucions ha informat favorablement la proposta d'acord al
Consell i la proposta d'acord a la Junta General del Pla d'incentius anuals condicionats al Pla
Estratégic 2019-2021, aprovant l'informe de la Comissio sobre aquesta matéria.

Igualment, la Comissié ha informat favorablement la proposta del nombre maxim d'accions a
sol-licitar a la Junta General per al primer cicle del Pla (2019). L'import target és el mateix que el
del Pla 2015-2018, variant el nombre d'accions per diferéncia en el preu de la cotitzaci6 respecte
del Pla anterior.
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En la Junta General Ordinaria de la Societat celebrada el dia 5 d'abril del 2019, aquestes
propostes, que es recullen en els punts “SETE a DESE” de l'ordre del dia de la Junta, van ser
aprovades amb els percentatges de vot seglents:

Proposta A favor En contra Abstencions

Modificacié de la Politica de
remuneracions dels consellers 97,1861% 2,1509% 0,6630%

Pla d'incentius anuals condicionats

vinculats al Pla Estrategic 2019-2021

per als consellers executius, membres

del Comiteé de Direcci6 i resta de I'equip

directiu i empleats clau 98,3075% 1,6581% 0,0344%

Lliurament d'accions a favor dels consellers
executius i dels alts directius com a
part del programa de retribucioé variable 99,4853% 0,3762% 0,1385%

Nivell maxim de retribucio variable per

als empleats les activitats professionals

dels quals incideixen de manera significativa

en el perfil de riscos de la Societat 99,3687% 0,5945% 0,0368%

Finalment, la Comissié de Retribucions ha informat favorablement al Consell, per a la seva
submissié ulterior a la Junta General, el projecte d'informe anual sobre remuneracions dels
consellers de societats andnimes cotitzades de I'any 2018 corresponent a CaixaBank.

4.6 Diversos

La Comissio de Retribucions ha analitzat les despeses en qué han incorregut els consellers
durant I'any 2018, revisades per Auditoria Interna, i ha manifestat la seva conformitat a la revisié
anual d'aguestes despeses.

La Comissi6 també ha examinat la seva adequacio a la Guia técnica 1/2019 sobre comissions de
nomenaments i retribucions de la CNMV, i ha conclds que, pel que fa al funcionament, es
considera que la Comissio satisfa les bones practiques establertes en la Guia complint tots els
aspectes que es refereixen a la matéria de retribucions.

5. AVENCOS PRINCIPALS EN RELACIO AMB L'AVALUACIO DEL
CONSELL DEL 2018

Prenent com a base l'informe de l'eficacia i el rendiment del Consell i les seves comissions
corresponent a l'exercici 2018, es destaguen els avencos segients pel que fa a les
recomanacions proposades en l'informe esmentat.

Recomanacioé: Recepcié amb antelacié suficient de la informacié per al desenvolupament de les
reunions de la Comissioé.

Durant el 2019 s'ha anticipat la distribucié de l'acta de la sessié anterior als membres de la
Comissi6 amb una antelacié mitjana de cinc dies a la celebracié de la sessié en qué s'ha
d'aprovar, com també de la resta de la documentacié amb una antelacié mitjana d'entre tres i
quatre dies.
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D'altra banda, en el seu exercici d'autoavaluacié, el Consell va considerar necessari reportar de
manera adequada els temes debatuts en les diferents comissions. Amb I'objectiu d'unificar el
criteri d'accés dels consellers a la informacié de totes les comissions, es va modificar el
Reglament del Consell i s'hi va fer constar, com a norma comuna de la Comissié de
Nomenaments i de la Comissi6 de Retribucions, que es remetra o lliurara copia de 'acta de cada
sessio a tots els consellers.

6. AVALUACIO DEL FUNCIONAMENT DE LA COMISSIO

Avaluacio favorable sobre la qualitat i I'eficiencia del funcionament de la Comissio realitzada
el 2019.

D'acord amb el que estableix l'article 15.4 vi) del Reglament del Consell d'Administracié de
CaixaBank, SA, la Comissié ha d'elaborar un informe anual sobre el seu funcionament i destacar-
hi les incidéncies principals que hagin sorgit, si n'hi hagués, en relacié amb les funcions que li
sén propies, que servira com a base, si escau, de l'avaluacié del Consell d'Administracié, entre
d'altres. A més, quan la Comissio ho consideri oportd, incloura en aquest informe propostes de
millora.

En l'avaluacié del funcionament de la Comissio de Retribucions s'ha sol-licitat I'opinié dels seus
membres sobre la composicio, l'organitzacié i el desenvolupament de les funcions que la
Comissio té encomanades en els Estatuts i en el Reglament del Consell de CaixaBank, i també
s'ha demanat I'opinié de la resta de consellers.

La Comissi6 de Retribucions ha avaluat favorablement la qualitat i l'eficiencia del seu
funcionament durant I'exercici 2019.

Barcelona, 18 de desembre del 2019
La Comissio de Retribucions de CaixaBank, SA



