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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES

A los Accionistas de
Criteria CaixaCorp, S.A.:

Hemos auditado las cuentas anuales de Criteria CaixaCorp, S.A. que comprenden el balance de
situacion al 31 de diciembre de 2010 y la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de cambios en el
patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la memoria correspondientes al ejercicio anual
terminado en dicha fecha. Los Administradores son responsables de la formulacion de las cuentas
anuales de la Sociedad, de acuerdo con el marco normativo de informacion financiera aplicable a la
entidad (que se identifica en la nota 2-a de la memoria adjunta) y, en particular, con los principios y
criterios contables contenidos en el mismo. Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre las
citadas cuentas anuales en su conjunto, basada en el trabajo realizado de acuerdo con la normativa
reguladora de la actividad de auditoria de cuentas vigente en Espaia, que requiere el examen,
mediante la realizacion de pruebas selectivas, de la evidencia justificativa de las cuentas anuales y la
evaluacion de si su presentacion, los principios y criterios contables utilizados y las estimaciones
realizadas, estan de acuerdo con el marco normativo de informacion financiera que resulta de
aplicacion.

En nuestra opinion, las cuentas anuales del ejercicio 2010 adjuntas expresan, en todos los aspectos
significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera de Criteria CaixaCorp, S.A. al
31 de diciembre de 2010, asi como de los resultados de sus operaciones y de sus flujos de efectivo
correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha, de conformidad con el marco normativo
de informacion financiera que resulta de aplicacion y, en particular, con los principios y criterios
contables contenidos en el mismo.

El informe de gestion adjunto del ejercicio 2010 contiene las explicaciones que los Administradores
consideran oportunas sobre la situacion de la Sociedad, la evolucion de sus negocios y sobre otros
asuntos y no forma parte integrante de las cuentas anuales. Hemos verificado que la informacion
contable que contiene el citado informe de gestion concuerda con la de las cuentas anuales del
ejercicio 2010. Nuestro trabajo como auditores se limita a la verificacion del informe de gestion con el
alcance mencionado en este mismo parrafo y no incluye la revision de informacion distinta de la
obtenida a partir de los registros contables de la Sociedad.
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CRITERIA CAIXACORP, SA

BALANCES DE SITUACION A 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

Miles de euros

ACTIVO Notas 2010 2009(*)
ACTIVO NO CORRIENTE
Inmovilizado intangible 1.149 1.101
Aplicaciones informaticas 4.173 3.289
Otro inmovilizado intangible 2 2
Amortizaciones (3.026) (2.190)
Inmovilizado material 2.443 3.028
Instalaciones, utillaje, mobiliario y otro 5.420 5.308
Amortizaciones (2.977) (2.280)
Inversiones en empresas del grupo, multigrupo y asociadas a largo plazo (Nota 5) 14.990.151 14.126.107
Participaciones en empresas del grupo (Nota 5.1) 4.546.355 3.140.319
Participacién en empresas asociadas y multigrupo (Nota 5.2) 10.401.130 10.985.788
Créditos a largo plazo a empresas del grupo (Nota 5.3) 42.666 -
Inversiones financieras a largo plazo (Nota 6) 6.331.548 6.817.935
Activos financieros disponibles para la venta- Instrumentos patrimonio 6.331.234 6.817.621
Depdsitos y fianzas constituidos a largo plazo 314 314
Activos por impuestos diferidos (Nota 17) 606.716 582.746
Por activos financieros disponibles para la venta 704 -
Otros activos por impuestos diferidos 606.012 582.746
Total activo no corriente 21.932.007 21.530.917
ACTIVO CORRIENTE
Deudores 63.104 295
Empresas del grupo, deudoras (Nota 7) 62.098 168
Otros deudores (Nota 7) 1.004 85
Administraciones publicas (Nota 17) 2 42
Inversiones financieras temporales 201.919 357.066
Dividendos a cobrar (Nota 8) 200.205 118.197
Otras (Nota 9) 1.714 238.869
Periodificaciones a corto plazo 390 736
Tesoreria (Nota 10) 10.656 4.547
Total activo corriente 276.069 362.644
TOTAL ACTIVO 22.208.076 21.893.561

Las Notas 1 a 24 descritas en la Memoria y los anexos son parte integrante del balance de situacién a 31 de diciembre de 2010

(*) Las cifras correspondientes a 31 de diciembre de 2009 se presentan Unica y exclusivamente a efectos comparativos
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CRITERIA CAIXACORP, SA
BALANCES DE SITUACION A 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

Miles de euros

PASIVO Notas 2010 2009(*)

PATRIMONIO NETO: (Nota 11)

Fondos propios 12.463.645 12.630.719
Capital social 3.362.890 3.362.890
Prima de emision 7.711.244 7.711.244
Reservas legal 672.578 672.578
Reserva voluntaria y primera aplicacion 297.362 245.869
Acciones y participaciones en patrimonio propias (43.471) (39.880)
Pérdidas y ganancias 1.133.903 1.013.340
Dividendo a cuenta entregado en el ejercicio (670.861) (335.322)

Ajustes por cambio de valor 1.313.159 1.459.829
Activos financieros disponibles para la venta 1.313.159 1.459.914
Coberturas de flujos de efectivo - (85)

Total patrimonio neto 13.776.804 14.090.548

PASIVO NO CORRIENTE

Provisiones por riesgos y gastos (Nota 12) 33.521 33.521

Obligaciones y otros valores negociables (Nota 13) 993.714 992.198

Otros pasivos financieros 10 10

Deudas a largo plazo con empresas del grupo (Nota 14) 6.104.703 5.610.421

Pasivos por imp. diferidos de act. financieros dispon. para la venta (Nota 6y 17) 733.331 860.096

Otros Pasivos por impuestos diferidos (Nota 17) 37.040 22,915

Total pasivo no corriente 7.902.319 7.519.161

PASIVO CORRIENTE:

Deudas a corto plazo 36.903 251.092
Deudas con entidades de crédito (Nota 14) 30.685 16.679
Intereses a pagar obligaciones y otros valores negociables (Nota 13) 4.583 4.583
Derivados financieros (Notas 6 y 16) 1.635 229.830

Deudas con empresas grupo, asociadas y multigrupo (Nota 15) 374.592 5.730

Acreedores comerciales y otros 117.458 27.030

Acreedores 11.540 12.966
Dividendo activo pendiente de pago a terceros (Nota 15) 96.735 -
Administraciones publicas (Nota 17) 8.022 12.598
Otros 1.161 1.466

Total pasivo corriente 528.953 283.582

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 22.208.076 21.893.561

Las Notas 1 a 24 descritas en la Memoria y los anexos son parte integrante del balance de situacién a 31 de diciembre de 2010

(*) Las cifras correspondientes a 31 de diciembre de 2009 se presentan Unica y exclusivamente a efectos comparativos



CRITERIA CAIXACORP, SA

CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS CORRESPONDIENTES A LOS
EJERCICIOS ANUALES FINALIZADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

Miles de euros

Notas 2010 2009(*)

Importe neto de la cifra de negocio 1.310.563 1.397.579
Prestacion de servicios 45 42
Ingresos de participaciones en capital (Nota 18) 1.094.880 1.087.234
Variacién del valor razonable en instrumentos financieros (Nota 16) 5.743 (10)
Resultado por enajenacion de instrumentos financieros (Nota 5.2y 6) 209.895 310.313
Otros ingresos de explotacion 5 2
Gastos de personal (Nota 18) (11.083) (10.970)
Amortizacion del inmovilizado (1.542) (1.421)
Otros gastos de explotacion (Nota 18) (23.666) (25.885)
Excesos de provisiones (Nota 12) - 933
Diferencias de cambio 923 (651)
Deterioro y pérdidas de instrumentos financieros (Nota 18) (50.000) (255.732)
RESULTADO DE EXPLOTACION 1.225.200 1.103.855
Ingresos financieros (Nota 18) 590 2.397
De valores negociables y otros inst. financieros de emp. grupo y asoc. 29 65
De terceros 561 2.332
Gastos financieros y gastos asimilados (Nota 18) (183.167) (127.725)
Por deudas con empresas del grupo y asociadas (140.175) (122.972)
Por deudas con terceros (42.992) (4.753)
RESULTADO FINANCIERO (182.577) (125.328)
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 1.042.623 978.527
Impuesto sobre beneficios ejercicio actual (Nota17) 54.078 34.890
Impuesto sobre beneficios ejercicio anterior (Nota 17) 37.202 (77)
RESULTADO NETO 1.133.903 1.013.340

Las Notas 1 a 24 descritas en la Memoria y los anexos son parte integrante de la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio 2010

(*) Las cifras correspondientes Al ejercicio 2009 se presentan Unica y exclusivamente a efectos comparativos



CRITERIA CAIXACORP, SA

ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO
A) ESTADOS DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS
CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

Miles de euros

Notas 2010 2009(*)
A)  RESULTADO DEL EJERCICIO (de la cuenta de pérdidas y ganancias)

1.133.903 1.013.340

B) INGRESOS Y GASTOS IMPUTADOS DIRECTAMENTE AL PATRIMONIO (25.923) 818.400
I Por valoracion de instrumentos financieros (Nota 11.7) (26.008) 828.671
Activos financieros disponibles para la venta (72.227) 1.183.831

Efecto impositivo 46.219 (355.160)

1. Por otros gastos directamente imputados a reservas - (10.186)
Gastos directamente imputados - (14.551)

Efecto impositivo - 4.365

Il.  Por cobertura de flujos de efectivo 85 (85)
Coberturas de flujos de efectivo 121 (121)

Efecto impositivo (36) 36
Q) TRANSFERENCIAS A LA CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS (120.746) (142.821)
I Por valoracion de instrumentos financieros (Nota 11.7) - 67.900
Activos financieros disponibles para la venta - 97.000
Efecto impositivo - (29.100)
Il.  Por venta de instrumentos financieros (Nota 11.7) (120.746) (210.721)
Activos financieros disponibles para la venta (150.645) (309.987)

Efecto impositivo 29.899 99.266

TOTAL INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS 987.234 1.688.919

Las Notas 1 a 24 descritas en la Memoria y los anexos son parte integrante del estado de ingresos y gastos reconocidos del ejercicio
2010

(*) Las cifras correspondientes al ejercicio 2009 se presentan Unica y exclusivamente a efectos comparativos
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CRITERIA CAIXACORP, SA

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO
CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

Miles de euros

2010 2009(*)

A) Flujos de tesoreria procedentes de las operaciones 1.051.949 888.883
1. Resultado antes de impuestos 1.042.623 978.527

2.  Ajustesen el resultado (1.071.579) (1.015.348)
Amortizacién del inmovilizado 1.542 1.421

Variacién de las provisiones y dotaciones 50.000 254.799
Resultados de ventas de participaciones (209.895) (310.313)

Ingresos de participaciones en el capital (1.094.880) (1.087.234)

Ingresos financieros (590) (2.397)

Gastos financieros 183.167 127.725
Diferencias de cambio (923) 651

3. Cambios en el capital corriente. Variacién en: 235.651 (168.318)
Deudores (809) 140.727
Inversiones financieras temporales 237.090 (238.800)

Otros activos circulantes 354 (68)
Acreedores a corto plazo (984) (70.177)

4. Otros flujos de efectivo de las actividades explotacion 845.254 1.094.022

Pago de intereses (169.155) (125.089)

Cobro de intereses 655 2.653
Dividendos cobrados 1.012.872 1.216.458

Cobro (Pago) impuesto sociedades 882 -
| B) Flujos de tesoreria procedentes de las actividades de inversion (691.895) (2.188.859)
Inversiones (-): (1.488.592) (2.935.850)
Inversiones en inmovilizado intangible y material (996) 1.325
Inversiones en empresas del grupo y asociadas (906.569) (1.596.337)
Inversiones en activos disponibles para la venta (581.027) (1.340.661)
Fianzas y depdsitos - (177)
Desinversiones (+): 796.697 746.991
Entidades del grupo, negocios conjuntos y asociadas 152.879 534
Activos financieros disponibles para la venta 571.501 716.762
Reduccion del coste de cartera por dividendos recibidos 72.317 29.695

| C) Flujos de tesoreria procedentes de las actividades de financiacion (353.945) 1.302.822
Pagos por dividendos y remuneraciones de otros instrumentos patrimonio (830.178) (555.765)
Dividendo a cuenta ejercicio en curso (401.830) (335.322)
Dividendo complementario ejercicio anterior (438.498) (201.052)
Compra de acciones propias (71.067) (27.418)
Venta de acciones propias 81.217 8.027
Cobros y pagos por pasivos financieros 476.233 1.858.587
Obtencidn de préstamos “la Caixa” a largo plazo - 2.000.000
Emision de obligaciones - 992.198
Utilizacién neta de la pdliza de crédito 476.233 (1.133.611)
AUMENTO/ DISMINUCION NETA DEL EFECTIVO O EQUIVALENTES 6.109 2.846
Efectivo al inicio del ejercicio 4.547 1.701
Efectivo al final del ejercicio 10.656 4.547
Efectivo generado (consumido) durante el ejercicio 6.109 2.846

Las Notas 1 a 24 descritas en la Memoria y los anexos son parte integrante del estado de flujos de efectivo del ejercicio 2010

(*) Las cifras correspondientes al ejercicio 2009 se presentan Unica y exclusivamente a efectos comparativos
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CRITERIA CAIXACORP, S.A.

MEMORIA

CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ANUAL FINALIZADO

EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010

ACTIVIDAD DE LA SOCIEDAD

Criteria CaixaCorp, S.A. esta domiciliada en la avenida Diagonal 621 de Barcelona y fue constituida
con la denominacién de GDS-Grupo de Servicios, S.A. por tiempo indefinido el 12 de diciembre de
1980.

Criteria CaixaCorp, S.A. (de ahora en adelante Criteria, Criteria CaixaCorp o la Sociedad), de
conformidad con el articulo 2 de sus Estatutos Sociales, tiene como objeto social la realizacion de
las siguientes actividades, tanto en territorio nacional como extranjero:

a) administracién y gerencia de sociedades;

b) asesoramiento econdmico, fiscal, técnico, bursatil y de cualquier otro tipo, asi como
actividades consultoras, asesoras y promotoras de iniciativas industriales, comerciales,
urbanisticas, agricolas y de cualquier otra naturaleza;

c) realizacion de forma indirecta, es decir, mediante la titularidad de acciones o de
participaciones en otras sociedades constituidas al efecto, de operaciones de seguro
privado; y

d) actuacion como sociedad holding, pudiendo al efecto constituir o participar, en concepto
de socio o accionista, en otras sociedades, cualesquiera que sea su naturaleza u objeto,
mediante la suscripcion o adquisicion y tenencia de acciones o participaciones.

El 1 de junio de 2000, GDS-Grupo de Servicios, S.A. procedidé a la fusién por absorcion de
CaixaHolding, S.A., sociedad inactiva, y adoptd su denominacion social. Con fecha 31 de julio de
2000 se llevo a cabo una ampliacion de capital de 2.625 millones de euros, con una prima de
emision de 7.288 millones de euros, que fue suscrita por su Unico accionista en esa fecha, la Caixa
d’Estalvis i Pensions de Barcelona (de ahora en adelante, “la Caixa”), y desembolsada mediante la
aportacién de la mayoria de las acciones que en aquel momento formaban su cartera de
participaciones. Estas acciones se registraron en Criteria CaixaCorp al valor contable por el cual
figuraban en los estados financieros consolidados de “la Caixa” en la fecha mencionada, y
mantuvieron separadamente el valor bruto de las acciones de las provisiones constituidas.
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Con el objetivo de obtener el contraste del mercado a la gestidon de la cartera y conseguir la
plataforma idénea para la expansion internacional del negocio bancario y financiero, en el mes de
noviembre de 2006, el Consejo de Administracidon de “la Caixa” acordd el estudio de la salida a
Bolsa de su cartera de participadas a través de Criteria CaixaCorp, que fue aprobada por la
Asamblea General de “la Caixa” el 7 de junio de 2007, y ratificada en Asamblea Extraordinaria el 19
de julio de 2007.

El 10 de octubre de 2007 culmind con éxito el proceso de salida a Bolsa de Criteria CaixaCorp,
admitiéndose sus acciones a cotizacidn oficial. La Oferta consistid, en una primera instancia, en la
emision de 657.500.000 acciones de nueva emisidn, con un valor nominal de un euro (1€) cada una
de ellas. El precio inicial de la accidn se establecié a 5,25 euros, dando lugar a una prima de emisién
de 2.794.375 miles de euros. La operacidn finalizé el 7 de noviembre al ejercitarse parcialmente la
opcién de suscripcion “green-shoe” por las Entidades Coordinadoras Globales sobre 75.519.037
acciones con un valor nominal de un euro (1€), lo que supuso una ampliacién de capital adicional
por 75.519 miles de euros, y una prima de emisidon de 320.956 miles de euros. Como consecuencia
de esta operacidn, Criteria CaixaCorp perdié su unipersonalidad, hecho que quedd inscrito en el
Registro Mercantil de Barcelona mediante escritura de fecha de 7 de noviembre de 2007.

En este contexto, “la Caixa” manifestd su intencion de promover un aumento del niumero de las
acciones en manos de accionistas distintos de “la Caixa” (y siempre que las condiciones de mercado
lo permitiesen) hasta que dicho nimero alcanzase el 25% del capital social de Criteria CaixaCorp
(excluida, en su caso, la autocartera), todo ello con el objetivo de dotar de una mayor difusion a las
acciones e incrementar la liquidez de las mismas. Enmarcado en este objetivo, “la Caixa” realizd,
con fecha 9 de junio de 2008, una emisién de bonos canjeables por 148 millones de acciones de
Criteria CaixaCorp, equivalentes al 4,40% de su capital social, y vencimiento el 19 de junio de 2011.
El nimero de acciones en manos de accionistas minoritarios a 31 de diciembre de 2010 alcanza el
20,18% del capital social.

Criteria esta calificada por Standard & Poor’s (S&P) con un rating crediticio de “A” con perspectiva
estable y por Moody’s con calificaciéon “A2”. Ambas agencias basan su decisién en la estructura
conservadora y estable del capital de Criteria, a su buena flexibilidad financiera y a la composicion y
calidad de su portfolio. Tanto Standard & Poor’s, con fecha 1 de febrero de 2011, como Moody’s,
con fecha 28 de enero de 2011, han puesto en revisidon con perspectiva positiva el rating de Criteria
como consecuencia de la reorganizacion del Grupo “la Caixa”, explicado en la Nota de Hechos
posteriores.

Desde su salida a Bolsa, Criteria CaixaCorp ha ido consolidando su posicion como entidad cotizada
en las cuatro Bolsas oficiales espafiolas en las que paso a formar parte del IBEX-35 el 4 de febrero
de 2008 y de otros indices bursatiles internacionales como el MSCI Europe, MSCI Pan-Euro, el FTSE
Eurofirst 300 que contiene las 300 primeras empresas europeas por capitalizacion.

Por otro lado, enmarcado en el Plan de Accion de Responsabilidad Social Corporativa, en el ejercicio
2009 Criteria CaixaCorp se adhirié al Pacto Mundial de Naciones Unidas (United Nations Global
Compact), iniciativa internacional propuesta por Naciones Unidas cuyo objetivo es conseguir un
compromiso voluntario de las entidades y empresas en materia de responsabilidad social, por
medio de la implantacion de diez principios basados en derechos humanos, laborales,
medioambientales y de lucha contra la corrupcién.
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En el ejercicio 2010, la Sociedad se ha mantenido en dos prestigiosos indices: el Dow Jones
Sustainability Index, que recoge el compromiso de la compaiiia por la sostenibilidad y la reputacion
corporativa tanto en su actividad como en las inversiones realizadas, y, el FTSE4Good, que
selecciona a las compafiias que cumplen con ciertos requisitos relativos a medio ambiente,
relaciones con grupos de interés, derechos humanos, proveedores, corrupcidén y cambio climatico,
por tercer y segundo afio consecutivo, respectivamente.

BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES

a)

Imagen fiel

Las cuentas anuales adjuntas, formuladas por los Administradores de la Sociedad, han sido
obtenidas de los registros contables de la Sociedad y se presentan de acuerdo con el marco
normativo de informacién financiera que le resulta de aplicacidn, que es el establecido en:

a) Cddigo de Comercio y la restante informacién mercantil,

b) Plan General de Contabilidad aprobado por el Real Decreto 1514/2007, de 16 de
noviembre y sus adaptaciones sectoriales,

c) Las normas de obligado cumplimiento aprobadas por el Instituto de Contabilidad y
Auditoria de Cuentas en desarrollo del Plan General de Contabilidad y sus normas
complementarias, y

d) Elresto de normativa contable espafiola que resulte de aplicacion

de forma que muestran la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera, de los
resultados de la Sociedad y de los flujos de efectivo habidos durante el presente ejercicio.

Estas Cuentas Anuales, formuladas por el Consejo de Administracidon en su sesion del 24 de
febrero de 2011, se someteran a la aprobacién de la Junta General Ordinaria de Accionistas, y
se prevé que sean aprobadas sin ninguna modificacion.

Las cuentas anuales del ejercicio 2009 se aprobaron en la Junta General Ordinaria de
Accionistas del 19 de mayo de 2010.

Los Administradores de Criteria CaixaCorp, sociedad cuya actividad incluye la actuacién como
sociedad holding (véase Nota 1), han tenido en cuenta, en la presentacion de las cuentas de
pérdidas y ganancias adjuntas, la respuesta del Instituto de Censores Jurados de Cuentas de
Espafia a la consulta publicada en el BOICAC n2 79 (publicada el 28 de julio de 2009) relativa a
la clasificacién contable en cuentas individuales de los ingresos y gastos de una sociedad
holding y sobre la determinacion de la cifra de negocios de esta categoria de entidades.

Segln la mencionada consulta todos los ingresos que obtenga una sociedad fruto de su
actividad “financiera”, siempre que dicha actividad se considere como ordinaria, formaran
parte del concepto «Importe neto de la cifra de negocios». En consecuencia, tanto los
dividendos como los beneficios obtenidos por la enajenacién de las participaciones, baja en
cuentas o variacién del valor razonable, constituyen de acuerdo con lo indicado, el «Importe
neto de la cifra de negocios».
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De acuerdo con lo citado anteriormente y considerando que la actividad ordinaria de la
Sociedad incluye la tenencia de participaciones en el capital de empresas con una voluntad
estratégica y a largo plazo, se llevaron a cabo una serie de reclasificaciones en la presentacion
de la cuenta de pérdidas y ganancias de la Sociedad.

A continuacién se detallan las rdbricas que forman parte integrante del «Importe neto de la
cifra de negocios»:

- Prestaciones de servicios: incluyen las prestaciones de servicios prestadas a otras
sociedades;

- Ingresos de participaciones en capital : incluyen los dividendos devengados por la
tenencia de participacion en el capital de empresas;

- Variacién del valor razonable en instrumentos financieros; y
- Resultado por enajenacidon de instrumentos financieros

Los deterioros y pérdidas de instrumentos financieros asi como las diferencias de cambio se
incluyen dentro del resultado de explotacion de la Sociedad.

De acuerdo con las indicaciones del ICAC, se ha introducido la rubrica “Resultado financiero”,
en el cual se incluyen los ingresos y gastos financieros incurridos en el ejercicio. Los ingresos
financieros derivados de los préstamos otorgados a filiales se mantienen en el Resultado
financiero, dado que la financiacién a las filiales no forma parte de la actividad ordinaria de la
Sociedad.

Los estados financieros adjuntos no reflejan la situacion financiera del grupo encabezado por
Criteria CaixaCorp. Dichas magnitudes quedan expresadas en las cuentas consolidadas que han
sido formuladas, conjuntamente con las individuales, de acuerdo con las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) adoptadas por la Unidn Europea, y presentan
las siguientes magnitudes principales a 31 de diciembre de 2010 y 2009:

Millones de euros

2010 2009
Patrimonio neto consolidado 14.703 14.321
Beneficio del ejercicio atribuible al grupo 1.823 1.317
Total activos consolidados 50.986 49.106
Importe neto cifra de negocios 6.433 4.686

Principios contables no obligatorios aplicados

Los Administradores han formulado estas cuentas anuales teniendo en consideracion la
totalidad de los principios y normas contables de aplicacidén obligatoria que tienen un efecto
significativo en dichas cuentas anuales. No existe ningun principio contable que siendo
obligatorio haya dejado de aplicarse. No se han aplicado principios contables no obligatorios.
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c¢) Comparacion de la informacion

Las cifras correspondientes al ejercicio anual de 2009, incluidas en las cuentas anuales adjuntas
del ejercicio 2010, se presentan Unica y exclusivamente a efectos comparativos.

Por otro lado, no se ha producido ningiin cambio significativo de normativa que afecte a la
comparacién de las cuentas anuales adjuntas de los ejercicios 2010 y 2009.

d) Uso de juicios y estimaciones

La preparacion de las cuentas anuales, de conformidad con el Plan General de Contabilidad,
exige que los administradores hagan juicios, estimaciones y asunciones que afectan a la
aplicacion de politicas contables y saldos de activos, pasivos, ingresos y gastos. Las
estimaciones y las asunciones realizadas estan basadas en la experiencia histérica y en otros
factores diversos que son entendidos como razonables de acuerdo con las circunstancias, cuyos
resultados constituyen la base para los juicios sobre el valor contable de los activos y pasivos.

Las estimaciones y asunciones respectivas son revisadas de forma continuada; los efectos de las
revisiones de las estimaciones contables son reconocidos en el periodo en el cual se realizan, si
éstas afectan solo a ese periodo, o en el periodo de la revision y futuros, si la revision les afecta.
En cualquier caso, los resultados finales derivados de una situacién que requirié de
estimaciones pueden diferir de lo previsto, y reflejarse, de forma prospectiva, los efectos
finales.

Al margen del proceso de estimaciones sistemdticas y de su revisién periddica, los
administradores de la Sociedad llevan a término determinados juicios de valor sobre temas con
especial incidencia en las cuentas anuales. Entre los mas significativos, destacan aquellos juicios
relativos a la evaluacién de eventuales deterioros del valor de las participaciones, y al célculo y
registro de provisiones y pasivos contingentes.

(3) DISTRIBUCION DE RESULTADOS

La propuesta de distribucidn del beneficio del ejercicio 2010 formulada por los administradores de
Criteria CaixaCorp y la aplicacion del beneficio del ejercicio 2009 son las siguientes:

Miles de euros

2010 2009
Base de reparto:
Pérdidas y ganancias 1.133.903 1.013.340
Distribucion:
A Reserva voluntaria (minimo) 463.042 239.520
A dividendos a cuenta (méximo) 670.861 773.820

Total 1.133.903 1.013.340
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El 19 de mayo de 2010 la Junta General de Accionistas acordd la propuesta de distribucion del
resultado del ejercicio 2009, y aprobd distribuir un dividendo complementario de 0,131 euros por
accion equivalente a un maximo de 440.539 miles de euros. Este dividendo fue desembolsado en
junio a las acciones existentes y en circulacién en ese momento, y supuso un desembolso de
438.498 miles de euros. La Junta aprobd asimismo el reparto de reservas equivalente a 0,06 euros
por accién, por importe maximo de 201.773 miles de euros, pagadero en el primer trimestre del
ejercicio 2011. Dicho dividendo fue acordado en el contexto del anuncio del pago a los accionistas
de un dividendo trimestral.

Asimismo, el Consejo de Administracion de Criteria CaixaCorp, S.A. en su sesion del dia 29 de julio
de 2010, aprobd el reparto de un primer dividendo a cuenta del resultado del ejercicio 2010, por un
importe de 0,06 euros por accién equivalente a un maximo de 201.773 miles de euros. Este
dividendo fue pagado en septiembre de 2010, y supuso un desembolso de 200.893 miles de euros,
una vez considerada la autocartera. En su sesion del dia 4 de noviembre de 2010, aprobd el reparto
de un segundo dividendo a cuenta del resultado del ejercicio, por un importe de 0,06 euros por
accion equivalente a un importe maximo de 201.773 miles de euros, que ha sido pagado en
diciembre de 2010, y ha supuesto un desembolso de 200.937 miles de euros. Finalmente, en su
sesion del dia 2 de diciembre de 2010, aprobd el reparto de un tercer dividendo a cuenta del
resultado del ejercicio, por un importe de 0,08 euros por accion equivalente a un importe maximo
de 269.031 miles de euros, que se ha pagado el 11 de enero de 2011 por un desembolso de
267.944 miles de euros.

El Consejo de Administracidn va a proponer a la Junta General de Accionistas un aumento de capital
social con cargo a reservas de libre disposicién procedentes de beneficios no distribuidos, en el
marco del nuevo esquema de retribucion a los accionistas.

En este nuevo esquema de retribucidn, se va a permitir a los accionistas elegir entre las siguientes
tres opciones: recibir las acciones emitidas en la ampliacién de capital liberada, recibir efectivo
como consecuencia de la venta en el mercado de los derechos asignados en dicha ampliacién, o
recibir efectivo como consecuencia de la venta a Criteria CaixaCorp, SA de los derechos asignados
en dicha ampliacion al precio fijado por ésta, lo que supone en la préactica a una alternativa al
dividendo. Los accionistas podran también, si asi lo desean, combinar estas tres opciones.

Con este esquema, se abre la posibilidad de que el accionista, a su eleccidn, perciba la totalidad de
su retribucion en efectivo o en acciones de nueva emision, respetando los plazos trimestrales de
las remuneraciones al accionista que son habituales. En este sentido, se prevé que en el mes de
junio de 2011 tenga lugar la primera de las remuneraciones opcionales del nuevo esquema, en
sustitucion del tradicional dividendo complementario, a cuyos efectos esta previsto llevar a cabo
una ampliaciéon liberada del capital social por un importe aproximado de 172 millones de euros
(0,051 euros por accidn).

A continuacién se presentan los estados contables provisionales formulados preceptivamente para
poner de manifiesto la existencia de liquidez suficiente para el reparto de los mencionados
dividendos a cuenta:
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Miles de euros

Fecha del acuerdo distribucion del dividendo a cuenta 29.07.2010 04.11.2010 02.12.2010
Fecha del cierre contable utilizado 30.06.2010 30.09.2010 31.10.2010
Beneficios desde el 1 de enero de 2010 909.455 921.806 961.512
Primer dividendo a cuenta repartido - (200.893) (200.893)
Segundo dividendo a cuenta repartido - - (201.773)
Importe maximo a distribuir 909.455 720.913 558.846
Importe maximo dividendo a cuenta (201.773) (201.773) (269.031)
Remanente 707.682 519.140 289.815
Disponible en cuentas de crédito y tesoreria 1.711.121 1.766.860 1.796.712
Movimientos de tesoreria previstos hasta pago 240.937 121.821 (296.784)
Dividendo a cuenta (201.773) (201.773) (269.031)
Liquidez remanente a fecha de pago dividendo 1.750.285 1.686.809 1.230.897
Movimientos de tesoreria previstos en 12 meses 63.427 (54.127) (307.137)
Liquidez remanente 12 meses después 1.813.712 1.632.781 923.760

El 8 de octubre de 2009, el Consejo de Administracion de Criteria CaixaCorp acordo la distribucion
de un dividendo a cuenta del resultado del ejercicio 2009 de 0,10 euros por accidn, que supuso un
desembolso de 335.322 miles de euros, una vez considerada la autocartera.

A continuacion se presenta el estado contable provisional formulado preceptivamente para poner
de manifiesto la existencia de liquidez suficiente para el reparto del mencionado dividendo a
cuenta:

Miles de euros

Fecha del acuerdo distribucion del dividendo a cuenta 08.10.2009
Fecha del cierre contable utilizado 31.08.2009
Beneficios desde el 1 de enero de 2009 828.984
Dotacion Reserva legal -
Importe maximo a distribuir 828.984
Importe maximo dividendo a cuenta acordado (336.289)
Remanente 492.695
Disponible en cuentas de crédito y tesoreria 852.146
Movimientos de tesoreria previstos 185.018
Dividendo a cuenta (336.289)
Liquidez remanente 700.875

(4) NORMAS DE REGISTRO Y VALORACION

Las principales normas de valoracion utilizadas por la Sociedad en la elaboracién de las cuentas
anuales para el ejercicio 2010 de acuerdo con las que establece el Plan General de Contabilidad
vigente, han sido las siguientes:

1. Corriente/No corriente
En los balances de situacion adjuntos se clasifican como corrientes los siguientes activos:

e los activos cuyo vencimiento, enajenacidn o realizacidn se espera que se produzca en un
plazo maximo de doce meses desde la fecha de cierre del ejercicio.
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e Los activos financieros clasificados como mantenidos para negociar, excepto los derivados
financieros cuyo plazo de liquidacién es superior a un afio.

e El efectivo y otros activos liquidos equivalentes, cuya utilizacion no esté restringida al
menos durante el ano siguiente a la fecha del cierre del ejercicio

Los demas elementos del activo se clasifican como no corrientes.
El pasivo corriente comprende:

e Las obligaciones cuyo vencimiento o extincion se espera que se produzca en un plazo
maximo de doce meses, contado a partir de la fecha de cierre del ejercicio.

e Los pasivos financieros clasificados como mantenidos para negociar, excepto los derivados
financieros cuyo plazo de liquidacién es superior a un afio.

2. Inmovilizado intangible

El inmovilizado intangible se contabiliza inicialmente por su coste de adquisicion e incluye,
basicamente, los costes de desarrollo de las nuevas aplicaciones informaticas, cuya vida util se
ha estimado en tres afios. Posteriormente, se minora por el importe de las amortizaciones
acumuladas y las pérdidas por deterioro, si procede.

Las altas de inmovilizado intangible durante el ejercicio 2010 y 2009 han sido de 884 y 1.232
miles de euros, respectivamente, y los cargos en la cuenta de pérdidas y ganancias de los
ejercicios 2010 y 2009 en concepto de amortizacién han ascendido a 836 y 659 miles de euros,
respectivamente, y constan registrados en el epigrafe « Amortizaciones del inmovilizado» de las
cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas.

3. Inmovilizado material

El inmovilizado material estd formado por activos materiales de uso propio, y se registran
inicialmente por su coste de adquisicion.

Con posterioridad a su reconocimiento inicial, los elementos del inmovilizado material se
valoran por su precio de adquisicion menos la amortizacion acumulada correspondiente y, en
su caso, el importe acumulado de las correcciones valorativas por deterioro reconocidas.

La amortizacion de los elementos del inmovilizado material se realiza sobre los valores de
coste, siguiendo el método lineal, durante los periodos siguientes de vida util estimados:

Anos de vida
util estimada

Instalaciones, mobiliarios y utillaje 5a10
Equipos para proceso de informacion 2a3
Otro inmovilizado 3a8

Los costes de ampliacion o mejoras que representan una prolongacién de la vida atil de los
bienes se capitalizan como mayor coste de los bienes correspondientes.
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Los gastos de conservacion y mantenimiento se cargan a la cuenta de pérdidas y ganancias del
ejercicio en que se incurren.

En los ejercicios 2010 y 2009, se han producido altas por 129 y 93 miles de euros
respectivamente y en 2009, bajas por 17 miles de euros de valor de coste y 10 miles de euros
por su correspondiente amortizacion acumulada.

Los cargos en las cuentas de pérdidas y ganancias de los ejercicios 2010 y 2009 en concepto de
amortizacion del inmovilizado material han ascendido a 706 y 762 miles de euros,
respectivamente, y figuran registrados en el epigrafe « Amortizaciones del inmovilizado» de las
cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas.

Participaciones en empresas del grupo, multigrupo y asociadas

Se consideran empresas del grupo aquellas con las cuales la Sociedad constituye una unidad de
decision por el hecho de poseer, directa o indirectamente, mas del 50% de los derechos de voto
0, si este porcentaje es inferior, mantiene acuerdos con otros accionistas de estas sociedades
gue le otorgan la mayoria de los derechos de voto.

La Sociedad considera entidades multigrupo aquellas que no son dependientes y que, por un
acuerdo contractual, controla conjuntamente con otros accionistas no vinculados entre si.

Las entidades asociadas son aquellas sobre las cuales la Sociedad, directa o indirectamente,
ejerce una influencia significativa y no son entidades dependientes o multigrupo. La influencia
significativa se hace patente, en la mayoria de los casos, mediante una participacion igual o
superior al 20% de los derechos de voto de la entidad participada, aunque en caso de ser
inferior, se considera que dicha influencia se evidencia cuando la Sociedad manifieste de forma
expresa que ejerce dicha influencia significativa y si se da alguna de las circunstancias sefialadas
en la norma, tales como (i) los derechos de voto correspondientes a otros accionistas, (ii) la
representacion en los Organos de Gobierno v (iii) la firma de pactos y acuerdos entre entidades
(véase Nota 5.2).

Las inversiones en el patrimonio de empresas del grupo, multigrupo y asociadas se valoran
inicialmente al coste, que equivale al valor razonable de la contraprestacion entregada mas los
costes de transaccién que le son directamente atribuibles. Forma parte de la valoracién inicial
el importe de los derechos preferentes de suscripcion que, en su caso, se hayan adquirido.

Con posterioridad, estas inversiones se valoran por su coste menos, en su caso, el importe
acumulado de las correcciones valorativas por deterioro.

Como minimo al cierre del ejercicio, y siempre que se tenga evidencia objetiva de que el valor
en libros pudiera no ser recuperable, la Sociedad efectua los correspondientes tests de
deterioro para cuantificar la posible correccién valorativa. Esta correccidn valorativa se calcula
como la diferencia entre el valor en libros y el importe recuperable, entendiéndose éste como
el mayor importe entre su valor razonable en ese momento, menos los costes de venta, y el
valor actual de los flujos de efectivo futuros derivados de la inversion.
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Las correcciones valorativas por deterioro y, en su caso, su reversion, se registran como un
gasto o un ingreso, respectivamente, en la cuenta de pérdidas y ganancias.

La reversion de un deterioro tendra como limite el valor en libros de la inversidon que estaria
reconocida en la fecha de reversidn si no se hubiese registrado el deterioro de valor.

En el caso de que se hubiera producido una inversiéon en una participada, previa a su
calificacion como empresa del grupo, multigrupo o asociada, y con anterioridad a esa
calificacion se hubieran realizado ajustes valorativos (positivos o negativos) imputados
directamente al patrimonio neto derivados de tal inversion, dichos ajustes se mantienen tras la
calificacion hasta la enajenacion o baja de la inversién, momento en el que se registran en la
cuenta de pérdidas y ganancias, o hasta que se producen las siguientes circunstancias:

a)

b)

En el caso de ajustes valorativos previos por aumentos de valor, las correcciones
valorativas por deterioro se registraran contra la partida del patrimonio neto que
recoge los ajustes valorativos previamente practicados hasta el importe de los
mismos, y el exceso, en su caso, se registrara en la cuenta de pérdidas y ganancias.
La correccidon valorativa por deterioro imputada directamente en el patrimonio
neto no revierte.

En el caso de ajustes valorativos previos por reducciones de valor, cuando
posteriormente el importe recuperable sea superior al valor contable de las
inversiones, este uUltimo se incrementa hasta el limite de la indicada reduccién de
valor contra la partida que haya recogido los ajustes valorativos previos y a partir
de ese momento el nuevo importe surgido se considera coste de la inversion. Sin
embargo, cuando existe una evidencia objetiva de deterioro en el valor de la
inversion, las pérdidas acumuladas en el patrimonio neto se reconocen en la cuenta
de pérdidas y ganancias.

Instrumentos financieros

La Sociedad reconoce un instrumento financiero en su balance cuando se convierte en parte
obligada del contrato o negocio juridico que lo origina.

a.

Activos financieros

Inversiones financieras

La Sociedad valora sus inversiones financieras, ya sean corrientes o no corrientes, de
acuerdo con lo que se describe a continuacion:

a)

Préstamos y partidas a cobrar

La Sociedad valora los activos financieros incluidos en esta categoria inicialmente por su
valor razonable que, en general, es el precio de la transaccién. Aquellas operaciones
cuyo vencimiento es inferior al afio y no tienen un tipo de interés contractual, asi como
para los dividendos a cobrar y los desembolsos exigidos sobre instrumentos de
patrimonio, cuyo importe se espera recibir a corto plazo, se valoran a su valor nominal,
dado que el efecto de no actualizar los flujos de efectivo no es significativo.
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Posteriormente, estos activos financieros se valoran al coste amortizado y los intereses
devengados se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias utilizando el método del
interés efectivo. Al menos una vez al afio, y siempre que se tenga evidencia objetiva de
gue un préstamo o cuenta a cobrar se ha deteriorado, la Sociedad efectua los test de
deterioro. En base a estos analisis, la Sociedad registra, en su caso, las correspondientes
correcciones valorativas.

La pérdida por deterioro del valor de estos activos financieros es la diferencia entre el
valor en libros y el valor actual de los flujos de efectivo futuros que se estime que se van
a generar, descontados al tipo de interés efectivo.

Las correcciones valorativas por deterioro, asi como su reversion, se reconoceran como
un gasto o ingreso, respectivamente, en la cuenta de pérdidas y ganancias. La reversién
por deterioro tendra como limite el valor en libros del crédito que estaria reconocido en
la fecha de reversion si no se hubiese registrado el deterioro de valor.

Activos financieros mantenidos para negociar

La Sociedad incluye en esta clasificacion aquellos activos financieros mantenidos para
negociar, dado que se espera obtener beneficios por las fluctuaciones a corto plazo de
los precios. Asimismo también incluye aquellos instrumentos financieros derivados que
no sean contratos de garantia financiera de acuerdo con la norma novena del Plan
General de Contabilidad.

Estos activos se valoran por su valor razonable sin deducir los costes de transaccion en
gue se pudiera incurrir en su enajenacion. Los cambios en su valor razonable se imputan
a la cuenta de pérdidas y ganancias.

c) Activos financieros disponibles para la venta

La Sociedad incluye en esta clasificacién aquellos valores que no se consideran para
negociar, ni activos financieros a valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y
ganancias, ni inversiones mantenidas hasta el vencimiento, ni préstamos y cuentas a
cobrar, ni inversiones en el patrimonio de empresas del grupo, multigrupo y asociadas. A
31 de diciembre de 2010 y 2009, incluia Unicamente participaciones en el capital de
sociedades cotizadas.

Los activos financieros disponibles para la venta se registran, inicialmente, por su valor
razonable, que es el precio de la transaccion.

Posteriormente, estos activos se valoran a su valor de mercado en la fecha de cierre
para aquellas inversiones cotizadas. Los cambios que se producen en el valor de
mercado se registran directamente en el patrimonio neto, en el epigrafe «Ajustes por
cambio de valor - Activos financieros disponibles para la venta», hasta que el activo
causa baja o se deteriora, momento en el que el importe asi reconocido se imputa a la
cuenta de pérdidas y ganancias.

Cuando hay evidencia objetiva de que el valor de un activo financiero disponible para la
venta se ha deteriorado, la Sociedad contabiliza la correspondiente correccion
valorativa. Se han identificado una serie de indicadores, que son revisados, como
minimo una vez al afio, para detectar si existen indicios de deterioro, y en caso de
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confirmarse, proceder al registro de la correspondiente correccién. Entre estos
indicadores se encuentran los siguientes:

e Existencia de pérdidas operativas en la participada

e Caida significativa de los Resultados operativos comparado con el mismo periodo
del afio anterior y/o el presupuesto

e Caida continuada de la cotizacidon y existencia de minusvalias respecto al coste

e Precio objetivo de los mas prestigiosos analistas internacionales por debajo del
coste

e Recomendaciones generalizadas de venta por parte de los analistas
e Cambios normativos y legales adversos que afecten a la participada

e Situacién tecnoldgica, econémica o de mercado adversas en el sector en el que
opera la participada, con un impacto en sus margenes

La Sociedad utiliza su juicio experto para hacer las valoraciones individualizadas de todas
sus participaciones, utilizando métodos de valoraciéon generalmente aceptados,
opiniones de analistas, etc. Con caracter general, se presume que el instrumento se ha
deteriorado ante una caida continuada durante 18 meses o de un 40% en su cotizacidn
sin que se haya producido la recuperacién de su valor, sin perjuicio de que pueda ser
necesario reconocer una pérdida por deterioro antes de que haya transcurrido dicho
plazo o descendido la cotizacidn en el mencionado porcentaje.

Efectivo y otros medios liquidos equivalentes

La Sociedad registra en este epigrafe el efectivo en caja y cuentas bancarias, los depdsitos a
corto plazo y otras inversiones de gran liquidez, cuyo vencimiento se producird en un plazo
maximo de tres meses desde la fecha de su contratacién.

Pasivos financieros

Los pasivos financieros incluyen las deudas con entidades de crédito y las obligaciones
emitidas, que se contabilizan, inicialmente, por el efectivo recibido, neto de los costes
incurridos en la transaccidon. En periodos posteriores se valoran a coste amortizado. Los
gastos financieros devengados se contabilizan en la cuenta de pérdidas y ganancias por el
método de la tasa de interés efectiva.

Instrumentos derivados y coberturas

La Sociedad utiliza instrumentos financieros derivados como herramienta de gestion de los
riesgos financieros. Cuando estas operaciones cumplen determinados requerimientos, se
consideran “de cobertura”.

Cuando la Sociedad designa una operacion como de cobertura, lo hace desde el momento
inicial de la operacion o del instrumento incluido en la citada cobertura y documenta la
operacion de manera adecuada, de acuerdo con la normativa vigente. En la documentacion
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de estas operaciones de cobertura se identifican el instrumento o instrumentos cubiertos y
el instrumento o instrumentos de cobertura, ademas de la naturaleza del riesgo que se
pretende cubrir y los criterios o métodos seguidos por la Sociedad para valorar la eficacia de
la cobertura a lo largo de toda su duracion, atendiendo al riesgo que se intenta cubrir.

La Sociedad considera operaciones de cobertura aquellas que son altamente eficaces. Una
cobertura es altamente eficaz si, durante el plazo previsto de duraciéon de la misma, las
variaciones que se producen en el valor razonable o en los flujos de efectivo atribuidos al
riesgo cubierto en la operacion de cobertura son compensadas en su practica totalidad por
las variaciones en el valor razonable o en los flujos de efectivo, seglin el caso, del
instrumento o de los instrumentos de cobertura.

Para medir la efectividad de las operaciones de cobertura, la Sociedad analiza si, desde el
inicio y hasta el final del plazo definido para la operacién de cobertura, se puede esperar, de
manera prospectiva, que los cambios en el valor razonable o en los flujos de efectivo de la
partida cubierta atribuibles al riesgo cubierto sean compensados casi en su totalidad por los
cambios en el valor razonable o en los flujos de efectivo, segln el caso, del instrumento o
instrumentos de cobertura y que, retrospectivamente, los resultados de la cobertura hayan
oscilado dentro de un rango de variacion de entre el 80% y el 125% respecto al resultado de
la partida cubierta. Periédicamente, se analiza de forma retrospectiva la eficacia de la
cobertura desde la fecha de contratacién del instrumento.

Las operaciones de cobertura realizadas se clasifican en dos categorias:

- Coberturas de valor razonable, que cubren la exposiciéon a la variaciéon en el valor
razonable de activos y pasivos financieros o de compromisos en firme aun no reconocidos o
de una porcién identificada de los citados activos, pasivos o compromisos en firme,
atribuible a un riesgo en particular y siempre que afecten a la cuenta de pérdidas y
ganancias.

- Coberturas de los flujos de efectivo, que cubren la variacion de los flujos de efectivo que se
atribuyen a un riesgo particular asociado a un activo o pasivo financiero o a una transaccion
prevista muy probable, siempre que pueda afectar a la cuenta de pérdidas y ganancias.

Por lo que respecta especificamente a los instrumentos financieros designados como
partidas cubiertas y de cobertura contable, las diferencias de valoracion se registran segun
los siguientes criterios:

- En las coberturas de valor razonable, las diferencias producidas tanto en los elementos de
cobertura como en los elementos cubiertos, por lo que concierne al tipo de riesgo cubierto,
se reconocen directamente en la cuenta de pérdidas y ganancias.

- En las coberturas de flujos de efectivo, las diferencias de valoracion surgidas en la parte de
cobertura eficaz de los elementos de cobertura se registran transitoriamente en el epigrafe
del patrimonio neto «Ajustes en patrimonio por valoracidon - Coberturas de los flujos de
efectivo» y no se reconocen como resultados hasta que las pérdidas o ganancias del
elemento cubierto se registran como resultados, o hasta la fecha de vencimiento del
elemento cubierto en determinadas situaciones de interrupcién de la cobertura. El resultado
del derivado se registra en el mismo epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias en el cual
lo hace el resultado del elemento cubierto.

Las diferencias en la valoracién del instrumento de cobertura correspondientes a la parte
ineficaz se registran directamente en el epigrafe «Resultados de operaciones financieras» de
la cuenta de pérdidas y ganancias.
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La Sociedad interrumpe la contabilizacion de las operaciones de cobertura cuando el
instrumento de cobertura vence o se vende, cuando la operacion de cobertura deja de
cumplir los requisitos para ser considerada como tal o, por ultimo, cuando se procede a
revocar la consideracion de la operacién como de cobertura.

Acciones propias y participaciones en patrimonio propias

Las compras realizadas por la Sociedad de sus propias acciones se registran al coste de
adquisicidn y se presentan minorando el patrimonio neto. En caso de venta de estas acciones,
el resultado obtenido se registra en patrimonio. En ningln caso se reconocen como activos
financieros de la Sociedad ni se registra resultado alguno en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Impuesto sobre Sociedades

El Impuesto sobre Sociedades del ejercicio se calcula como la suma del impuesto corriente, que
resulta de la aplicacién del correspondiente tipo de gravamen sobre la base imponible del
ejercicio tras aplicar las bonificaciones y deducciones existentes, y de la variacion de los activos
y pasivos por impuestos diferidos contabilizados. En tal sentido, el impuesto corriente es el
importe estimado a pagar o a cobrar, conforme a los tipos impositivos en vigor a la fecha del
balance de situacidn.

El impuesto diferido se contabiliza para todas las diferencias temporarias entre la base fiscal de
los activos y pasivos y sus valores contables en libros. De acuerdo con ello, la Sociedad
reconoce un pasivo por impuestos diferidos para todas aquellas diferencias temporarias
imponibles en las que no concurran las excepciones que la norma contable establece para
exonerar de dicho registro. Respecto a los activos por impuestos diferidos, los mismos se
registran para todas las diferencias temporarias deducibles, créditos fiscales no utilizados y
bases imponibles negativas no aplicadas, en la medida en la que sea probable que haya un
beneficio fiscal contra el cual se pueda utilizar el derecho frente a la Hacienda Publica. Criteria
CaixaCorp forma parte del grupo de consolidacién fiscal de “la Caixa” y tributa en régimen de
consolidacion fiscal (véase Nota 17), por lo que se reconocen los impuestos anticipados y
diferidos derivados de las eliminaciones de los resultados obtenidos por operaciones realizadas
con otras sociedades del grupo para el calculo de la base imponible consolidada, y que pueden
ser objeto de incorporacién en el futuro.

Los activos y pasivos fiscales se valoran a los tipos efectivos que se espera sean aplicables en el
ejercicio en que los mismos se realicen o se liquiden, de acuerdo con los tipos impositivos y
legislacion fiscal aprobados o que estan aprobados a la fecha del balance de situacion.

El beneficio fiscal correspondiente a deducciones por doble imposicidn, por reinversién y por
gastos de formacién del personal se considera como menor importe del Impuesto sobre
Sociedades del ejercicio en que nace o se ejerce el derecho a la deduccion (véase Nota 17).
Para que estas deducciones se hagan efectivas, deben cumplirse los requisitos que establece la
normativa vigente.

El gasto por impuesto sobre sociedades se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias,
excepto cuando este impuesto estd relacionado con partidas directamente reflejadas en el
patrimonio neto, en cuyo caso el impuesto se reconoce también en el patrimonio neto.
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Transacciones en moneda extranjera

Las cuentas anuales de la Sociedad se presentan en miles de euros, siendo el euro la moneda
funcional de la Sociedad.

Todas las transacciones realizadas en moneda extranjera se registran inicialmente al tipo de
cambio vigente en la fecha de la transaccion.

Las partidas monetarias se valoran, a la fecha de cierre, al tipo de cambio vigente a dicha fecha.
Las diferencias de cambio, tanto positivas como negativas, que se originan en este proceso, asi
como las que se producen al liquidar dichos elementos, se reconocen en la cuenta de pérdidas
y ganancias del ejercicio en el que surgen.

Para las partidas no monetarias valoradas a coste historico, se aplica el tipo de cambio en la
fecha de transaccidén, siempre que la valoracidén asi obtenida no exceda, en los cierres
posteriores, al importe recuperable en ese momento.

Para las partidas no monetarias valoradas a valor razonable, en las que las diferencias son
reconocidas directamente contra patrimonio neto, tales como los activos financieros
disponibles para la venta, cualquier diferencia de cambio incluida en estas diferencias, se
reconoce también directamente contra patrimonio neto. Por el contrario, cuando las pérdidas
o ganancias derivadas de cambios en la valoracion de una partida no monetaria se reconocen
en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio, cualquier diferencia de cambio se reconoce
también en el resultado del ejercicio.

Impuesto sobre el Valor Afiadido (IVA)

En el ejercicio 2010, la Sociedad sigue con en el régimen de prorrata del Impuesto sobre el
Valor Afiadido al que se adhirié en el 2008. Por ello, el IVA soportado no deducible forma parte
del coste de adquisicidn de los activos corrientes y no corrientes, asi como de los servicios que
son objeto de las operaciones gravadas por el impuesto.

La Sociedad continta formando parte del grupo de consolidacién de IVA del grupo “la Caixa” al
gue se incorporo en el ejercicio 2009, lo que le permite no soportar IVA respecto a la parte de
precio de las prestaciones de servicios prestadas por entidades del grupo de consolidacién del
IVA, correspondientes a costes por los que no se ha soportado IVA.

Ingresos y gastos

Los ingresos y gastos se imputan segun la corriente real de bienes y servicios que representan,
con independencia del momento en que se produce la corriente monetaria o financiera que de
ellos se deriva, y atendiendo siempre al fondo econémico de la operacion.

El importe neto de la cifra de negocios incluye los dividendos recibidos de las inversiones
financieras, que se registran como ingresos en el ejercicio en que se anuncia la distribucion de
este beneficio por parte del 6rgano de Administracion correspondiente de la sociedad
participada.

Provisiones y contingencias

La Sociedad reconoce como provisiones aquellos pasivos que, cumpliendo la definicién y los
criterios de reconocimiento contables, resultan indeterminados respecto a su importe o a la
fecha en que deberan ser cancelados. Estas se valoran a la fecha de cierre por el valor actual de
la mejor estimacion posible del importe necesario para cancelar el pasivo.
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12. Estado de flujos de efectivo

El estado de flujos de efectivo se presenta por el método indirecto y estda compuesto por los
conceptos siguientes:

Flujos de efectivo procedentes de las actividades de explotacidon: comprenden los pagos y
cobros de la sociedad, incluyendo los pagos por intereses, dividendos recibidos e impuestos
asi como otras actividades que no pueden ser calificadas como de inversion o de
financiacidn.

Flujos de efectivo procedentes de las actividades de inversidn: son los flujos que proceden
de la adquisicidon, enajenacién o disposicion por otros medios de activos a largo plazo y
otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus equivalentes.

Flujos de efectivo procedentes de las actividades de financiacién: incluyen los cobros
procedentes de la adquisicion por terceros de titulos valores emitidos por la empresa o de
préstamos u otros instrumentos de financiacion concedidos por entidades financieras o
terceros, asi como los pagos realizados por amortizacion o devolucion de éstos. También se
consideran los dividendos pagados a los accionistas.

INVERSIONES EN EMPRESAS DEL GRUPO, MULTIGRUPO Y ASOCIADAS A LARGO PLAZO

La informacién mas significativa relativa a los titulos incluidos en «Participaciones en empresas del
Grupo» y «Participaciones en empresas asociadas y multigrupo» se adjunta en los Anexos | y II,
respectivamente.

Los movimientos experimentados durante los ejercicios 2010 y 2009 en los diversos epigrafes de
«Inversiones en empresas del grupo, multigrupo y asociadas a largo plazo» han sido los siguientes:

5.1. Participaciones en empresas del Grupo

Movimientos del ejercicio 2010

Miles de euros

Ampliaciones Dividendos Traspasos Reversidon

de capital (1) Ventas Contra coste y otros Deterioros Total
Saldo a 31/12/2009 3.140.319
Caixa Renting, S.A. - (61.999) - - - (61.999)
Negocio de Finanzas e Inversiones |, S.L.U. 280.000 - - - 58.000 338.000
VidaCaixa Adeslas, S.A. (antes SegurCaixa) 1.199.000 (2.552) (66.413)  (1.130.035) - -
VidaCaixa Grupo (antes SegurCaixa Holding) - - - 1.130.035 - 1.130.035
Movimientos del aiio 2010 1.479.000 (64.551) (66.413) - 58.000 1.406.036
Saldo a 31/12/2010 4.546.355

(1)
()

La columna “Ampliaciones de capital” incluye también los importes desembolsados correspondientes a dividendos pasivos.
Las operaciones realizadas en VidaCaixa Adeslas (antes SegurCaixa) y VidaCaixa Grupo (antes SegurCaixa Holding) se
enmarcan en la operacion de adquisicion del 99,77% de la sociedad Adeslas, compafiia de seguros de salud, y la venta de un
24,50% (directo e indirecto) de Agbar.
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Movimientos del ejercicio 2009

Miles de euros

Ampliaciones Fusiones y Traspaso
de capital (1) Ventas Reclasificacion y otros Deterioros Total
Saldo a 31/12/2008 3.567.225
Caixa Capital Desarrollo, S.A.U. (2) - - (479.569) - - (479.569)
Caixa Participagoes, Ltda (3) - - - (153) - (153)
Caixa Renting, S.A. 30.000 - - (20.000) 10.000
Catalunya de Valores, S.G.P.S., U.L. (4) - - - (2.647) - (2.647)
Crisegen Inversiones, S.L.U. (2) - - (844.318) (31.284) - (875.602)
Finconsum, E.F.C., SA 100.000 - - (64.000) 36.000
Mediterranea Beach and Golf Community, S.A.(antes
Port Aventura, S.A.) (5) - - - (73.020) - (73.020)
Negocio de Finanzas e Inversiones I, S.L.U. - - - - (60.844) (60.844)
Port Aventura Entertainment, S.A. (antes
Negocio de Finanzas e Inversiones IV, SA)(5) 36 (3) (58.517) 58.468 - (16)
VidaCaixa Grupo (antes SegurCaixa Holding) 165.687 - 909.352 - - 1.075.039
VidaCaixa, S.A. (6) 25.500 - (81.594) - (56.094)
Movimientos del afio 2009 321.223 (3) (473.052) (130.230)  (144.844) (426.906)
Saldo a 31/12/2009 3.140.319

(1) La columna “Ampliaciones de capital” incluye también los importes desembolsados correspondientes a dividendos pasivos

(2) Caixa Capital Desarrollo, S.A.U. y Crisegen Inversiones, S.L.U. fueron fusionadas y absorbidas por Criteria CaixaCorp, S.A. en el
ejercicio 2009.

(3) Caixa Participagoes, Ltda se ha liquidado en el ejercicio 2009.

(4) Catalunya de Valores, S.G.P.S., U.L. ha reducido su capital en el ejercicio 2009.

(5) La sociedad anteriormente denominada Port Aventura, S.A., se ha escindido parcialmente, quedando al final la propia
sociedad, que ha cambiado su denominacién social por la de Mediterranea Beach and Golf Community, S.A. y la sociedad
beneficiaria, Port Aventura Entertainment, S.A. (antes denominada Negocio de Finanzas e Inversiones IV, S.A.). Esta dltima ha
sido reclasificada al epigrafe «Participaciones en empresas asociadas y multigrupo».

(6) La Sociedad suscribié una ampliacion de capital en VidaCaixa Grupo, S.A. (antes SegurCaixa Holding), mediante la aportacion
de su participacién en VidaCaixa, S.A.

Durante los ejercicios 2010 y 2009, Criteria CaixaCorp ha llevado a cabo las operaciones en
empresas del Grupo detalladas a continuacién:

Caixa Renting, S.A.: El 30 de julio de 2010, Criteria anuncié el acuerdo alcanzado para la
integracion del negocio de renting de vehiculos de Caixa Renting en la empresa Arval, del
Grupo BNP Paribas. Con fecha 22 de diciembre de 2010, Criteria ha vendido a “la Caixa” por
62.000 miles de euros (pendientes de cobro a 31 de diciembre de 2010, véase Nota 7) la
totalidad de las acciones de Caixa Renting y le ha cedido su posicién contractual en el contrato
de compraventa suscrito con Arval, en relacién con la transmisién del negocio de renting de
vehiculos. “la Caixa” y Arval han suscrito una novacidn del contrato de compraventa. Criteria
no ha obtenido resultados por la operacién de venta a “la Caixa”.

En diciembre de 2009, Criteria CaixaCorp suscribié una ampliacidon de capital por un importe
de 30.000 miles de euros.

Negocio de Finanzas e Inversiones I, S.L.U: En enero de 2010, la Sociedad suscribio la totalidad
de una ampliacidn de capital de Negocio de Finanzas e Inversiones |, por 280.000 miles de
euros, de los cuales 93.333 miles de euros fueron en concepto de capital, y el resto prima de
emision. El objetivo de esta ampliacion de capital fue la financiacidon de la suscripcion de la
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ampliacién de capital de The Bank of East Asia (en adelante, BEA), por un importe total de 331
millones de euros, que permitié elevar la participacion de Criteria en el banco asiatico hasta el
14,99%. La participacion de Criteria en Negocio de Finanzas e Inversiones |, a 31 de diciembre
de 2010 es del 100%.

Vida Caixa Adeslas, S.A. de Seguros Generales y Reaseguros (antes SegurCaixa, S.A. de
Seguros y Reaseguros): En el marco de la operacion de compra del grupo Adeslas a Agbary a
Malakoff Médéric, y la venta de un 24,50% de la participacién directa e indirecta en Agbar al
grupo Suez, formalizada en junio de 2010, y dado que la participacion en Adeslas debia
integrarse en VidaCaixa Adeslas al ser ésta la compaiiia de seguros no-vida del Grupo Criteria,
con anterioridad a la operacién de compra de la sociedad de seguros de salud, Criteria aporto
a VidaCaixa Adeslas la totalidad de las acciones de Agbar que Criteria mantenia directamente
y las acciones de Hisusa (que a su vez ostenta acciones de Agbar) equivalentes al 24,50% de
participacién total en Agbar, para su posterior venta al Grupo Suez (véase Nota 5.2). Esta
aportacién no dineraria se realizé por el valor razonable de las acciones aportadas, y ascendio
a 666.486 miles de euros. Adicionalmente, Criteria suscribié una ampliacion de capital
dineraria en VidaCaixa Adeslas, por un importe de 532.514 miles de euros. Estas ampliaciones
de capital permitieron a VidaCaixa Adeslas la compra del 99,77% de la participacion en
Adeslas, por un desembolso total de 1.193 millones de euros. Con posterioridad a dichas
ampliaciones de capital, VidaCaixa Adeslas ha aprobado el reparto de un dividendo
extraordinario contra prima de emision, por un importe de 66.413 miles de euros, que ha sido
contabilizado como menor coste de cartera en Criteria.

Criteria ha vendido, asimismo, a VidaCaixa Adeslas, 825.990 acciones de la propia VidaCaixa
Adeslas, por un importe de 2.552 miles de euros.

Una vez finalizadas estas operaciones, en julio de 2010 Criteria ha aportado la totalidad de su
participacién en VidaCaixa Adeslas a VidaCaixa Grupo (antes Segurcaixa Holding), holding que
engloba toda la actividad aseguradora del grupo, por su valor contable en ese momento, que
ascendia a 1.130.035 miles de euros.

VidaCaixa Grupo, S.A.(antes SegurCaixa Holding, S.A.U.): En julio de 2010, Criteria ha
aportado a VidaCaixa Grupo la totalidad de la participacién que ostentaba en VidaCaixa
Adeslas, obtenida en el contexto de la operacidon de compra de la sociedad Adeslas, descrita
anteriormente, por un importe de 1.130.035 miles de euros, correspondiente al valor contable
a esa fecha. La participacion en VidaCaixa Grupo a 31 de diciembre de 2010 es del 100%.

Dentro del proceso de fusidn por absorcidn, con disolucidn y sin liquidacién de Crisegen
Inversiones, S.L., Criteria CaixaCorp pasé a ostentar directamente el 50% de la participacion de
VidaCaixa Grupo ostentada anteriormente por Crisegen Inversiones, lo cual representd un
aumento de 909.352 miles de euros en el coste del holding asegurador. Consecuentemente, a
31 de diciembre de 2009, Criteria ostentaba el 100% de VidaCaixa Grupo.

En junio y noviembre de 2009, se efectuaron dos ampliaciones de capital integramente
suscritas por Criteria CaixaCorp por un importe nominal de 70.000 miles de euros mas la
correspondiente prima de emision por 14.093 miles de euros y de 67.920 miles de euros mas
la correspondiente prima de emisién por 13.674 miles de euros mediante aportacién no
dineraria de la participacidn ostentada de VidaCaixa, S.A., respectivamente.



-27 -

VidaCaixa, S.A. de Seguros y Reaseguros: Segun los acuerdos del consejo de Administracién de
VidaCaixa del 19 de junio de 2009, Criteria CaixaCorp desembolsé 18.000 miles de euros de
dividendos pasivos pendientes asi como 7.500 miles de euros en concepto de ampliacién de
capital. En noviembre de 2009, Criteria CaixaCorp hizo una aportacién no dineraria de la
totalidad de las acciones de VidaCaixa que alcanzaban el 20% de su capital, en la ampliacién de
capital de VidaCaixa Grupo descrita anteriormente.

Caixa Capital Desarrollo, SCR de Régimen Simplificado, S.A.U.: El dia 7 de mayo de 2009, la
Junta General de Accionistas de Criteria aprobd la fusidén por absorcién, con disolucién y sin
liquidacion de Caixa Capital Desarrollo, S.A., con la transmision en bloque de todos los
elementos patrimoniales integrantes del activo y del pasivo asi como todas sus obligaciones y
derechos legales y contractuales, con efectos contables a 1 de abril de 2009. Esta operaciéon de
reordenacidn societaria no tuvo efectos significativos en la situacion financiera o resultados de
la Sociedad al ser una entidad participada en un 100% en el momento de la fusidn.

Catalunya de Valores S.G.P.S., Unipessoal, L.D.A.: En Octubre de 2009, la junta general de
accionistas de Catalunya de Valores S.G.P.S acordé reducir el capital por un importe de 2.206
miles de euros y aprobd una distribucién de reservas por un importe de 761 miles de euros, de
los cuales 441 miles de euros se han registrado como menor coste de cartera, y el resto como
ingreso por dividendos. A 31 de diciembre de 2010, la participacién es del 100%.

Crisegen Inversiones, S.L.: El dia 7 de mayo de 2009, la Junta General de Accionistas aprobé la
fusidon por absorcidon, con disolucién y sin liquidacion de Crisegen Inversiones, S.L., con la
transmisidn en bloque de todos los elementos patrimoniales integrantes del activo y del pasivo
asi como todas sus obligaciones y derechos legales y contractuales, con efectos contables a 1
de abril de 2009. Esta operacion de reordenacidn societaria no tuvo efectos significativos en la
situacién financiera o resultados de la Sociedad al ser una entidad participada en un 100% por
la Sociedad dominante al 31 de diciembre de 2008 y en el momento de la fusion. Crisegen
Inversiones ostentaba el 50% de las acciones de VidaCaixa Grupo (antes SegurCaixa Holding,
S.A.), y se habia adquirido en el ejercicio 2007 al Grupo Fortis, con el objetivo de alcanzar el
100% de participacion en el grupo asegurador. Después de la fusién, Criteria ostenta
directamente el 100% de la participacién en VidaCaixa Grupo (antes SegurCaixa Holding, S.A.).

Finconsum, E.F.C., S.A.: En septiembre de 2009, se efectudé una ampliacion de capital de
100.000 miles de euros (33.333 miles de euros en concepto de capital y el resto como prima de
emision) desembolsada integramente por Criteria CaixaCorp. A 31 de diciembre de 2010, la
participacién es del 100%.

Mediterranea Beach and Golf Community, S.A. (anteriormente Port Aventura, S.A.) y Port
Aventura Entertainment, S.A. (anteriormente Negocio de Finanzas e Inversiones 1V, S.A.): En
septiembre de 2009, Criteria CaixaCorp anuncio publicamente el acuerdo con Investindustrial
para su incorporacién como socio en una nueva compaifia, Port Aventura Entertainment, S.A.
(anteriormente Negocio de Finanzas e Inversiones IV, S.A.) a la que se le atribuye la
explotacién del negocio de parques tematicos y hoteles. El objetivo de esta operacion fue
optimizar, incorporando un socio con amplia experiencia en el sector del ocio, la gestién de
cada uno de los negocios que realizaba la sociedad, separando las dos actividades principales
(explotacion del parque tematico y los hoteles, por un lado, y el negocio inmobiliario, los
campos de golf y el Beach Club, por otro) de acuerdo con sus respectivas necesidades y
situacidon de maduracién de cada uno de los negocios.
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La toma de participacién por parte de Investindustrial se llevé a cabo en diciembre de 2009
mediante la suscripcion, con caracter exclusivo por parte de Investindustrial, de una ampliacién
de capital por un importe de 94,8 millones de euros, con el objetivo de obtener una
participaciéon del 50% en Port Aventura Entertainment, S.A. Previamente, en noviembre de
2009, se procedid a una reorganizacion societaria de la Sociedad anteriormente denominada
Port Aventura, S.A., mediante escision parcial, de forma que los activos quedaron repartidos en
dos sociedades independientes:

Mediterranea Beach and Golf Community, S.A. (anteriormente Port Aventura, S.A.):
después de su escision, comprende los terrenos para uso residencial y comercial, los tres
campos de golf, el Beach Club, los hoteles “El Paso” y “Gold River” y el centro de
convenciones. Los hoteles y el centro de convenciones se han cedido en arrendamiento a
Port Aventura Entertainment, S.A.

La escision mercantil de la sociedad supuso una reduccién de capital por un importe de
60.260 miles de euros, y 58.468 miles de euros representan la reduccion directa de la
participacién de Criteria CaixaCorp. A 31 de diciembre de 2010, Criteria CaixaCorp ostenta
una participacion directa del 80,58% e indirecta del 100%.

Port Aventura Entertainment, S.A. (anteriormente Negocio de Finanzas e Inversiones 1V,
S.A.): Esta sociedad, como beneficiaria de la escisidén parcial, incluye el parque tematico de
Port Aventura y el Caribe Aquatic Park, los hoteles Port Aventura, Caribe Resort, asi como
la explotacion de los hoteles Gold River y El Paso y el Centro de Convenciones. Los activos
fueron aportados a una sociedad inactiva ya existente, mediante ampliacidn de capital por
un importe de 60.260 miles de euros. La toma de una participacion del 50% por parte de
Investindustrial en esta sociedad se realizé en el mes de diciembre a través de una
ampliacién de capital de 94,8 millones de euros. Esta transaccion no generé resultados en
la cuenta de pérdidas y ganancias de Criteria CaixaCorp. Como consecuencia de esta
operacion, la participacién en dicha sociedad se reclasificd al epigrafe «Inversiones en
empresas asociadas y multigrupo» del balance de situacion de la Sociedad. Este cambio de
clasificacién de la participaciéon se ha realizado de acuerdo con el control conjunto sobre la
entidad, en base al pacto de accionistas con el nuevo socio.

La columna traspasos y otros del cuadro de movimientos del ejercicio 2009 recoge
fundamentalmente el cambio de clasificacién de esta inversion que, a 31 de diciembre de
2009, se clasifica en el epigrafe «Participaciones en empresas asociadas y multigrupo»
(véase Nota 5.2.)

A 31 de diciembre de 2010, Criteria CaixaCorp ostenta una participacién directa del 40,29%
e indirecta del 50%.
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Deterioro en el valor de las participaciones en empresas del Grupo

La Sociedad, y en especial atencidn a la actual situacion econdmica nacional e internacional, ha
procedido a realizar los analisis de posibles deterioros para todas sus participaciones con el objetivo
de registrar, en su caso, la correccion valorativa correspondiente.

Para todas las participaciones en empresas del grupo, la Sociedad ha calculado sus valores
recuperables, mediante métodos de valoracion generalmente aceptados, basados basicamente en
la estimacidn de su participacion en los flujos de efectivo que se espera que sean generados por la
empresa participada, procedentes tanto de sus actividades ordinarias como de su enajenacion o
baja en cuentas.

Del analisis realizado, no se ha derivado la necesidad de dotar deterioros adicionales a los del
ejercicio 2009, afio en el que, como consecuencia del aumento de morosidad en el sector financiero
y, con mayor incidencia, en el de financiacién al consumo y en el del arrendamiento operativo, se
derivo la necesidad de contabilizar un deterioro en la participacién en Finconsum por un importe de
64.000 miles de euros. La provisidon por deterioro a 31 de diciembre de 2010 para Finconsum
asciende a 121.263 miles de euros. Adicionalmente, en el ejercicio 2009 se registré un deterioro en
CaixaRenting por un importe de 20.000 miles de euros. Esta participacién ha sido vendida a “la
Caixa” en diciembre de 2010 por su valor neto contable.

Asimismo, la Sociedad contabilizd, en el ejercicio 2009, un deterioro de 60.844 miles de euros por
su participada Negocio de Finanzas e Inversiones |, motivado por las pérdidas contabilizadas por
dicha sociedad como consecuencia de los deterioros contabilizados por sus participaciones en
sociedades, basicamente pertenecientes al sector financiero. Negocio de Finanzas e Inversiones |
utiliza las mismas normas de valoracion que Criteria CaixaCorp para evaluar el posible deterioro de
los activos financieros disponibles para la venta. En el ejercicio 2010, y como consecuencia de los
resultados de los test de deterioro, se han revertido 58.000 miles de euros de esta provision,
guedando el saldo de provisiéon por deterioro a 31 de diciembre de 2010 por Negocio de Finanzas e
Inversiones | en 86.324 miles de euros. El movimiento de provisiones por deterioro figura
registrado en el epigrafe «Deterioro y pérdidas de instrumentos financieros».
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5.2. Participaciones en empresas asociadas y multigrupo:

Las operaciones con participaciones en empresas asociadas y multigrupo se describen a
continuacioén:

Movimientos del ejercicio 2010

Miles de euros

Traspasos
Compras Ventas y otros Total

Saldo a 31/12/2009 11.177.788
Abertis Infraestructuras, S.A. - (53.724) - (53.724)
Erste Group Bank AG 777 - 188.387 189.164
Gas Natural, S.D.G., S.A. 92.953 (67.484) - 25.469
Hisusa, Holding de Infraes. y serv, urb., S.A. (1) - (188.092) (188.092)
Sociedad General de Aguas de Barcelona, S.A. (1) - (449.463) (449.463)
Segurvida Consulting, S.A. (2) - (12) - (12)
Movimientos del afio 2010 93.730 (121.220)  (449.168) (476.658)
Saldo antes de deterioros a 31/12/2010 10.701.130
Provisidn por Deterioro Asociadas (300.000)

10.401.130

Saldo después de deterioros a 31/12/2010

(1) Las ventas de Sociedad General de Aguas de Barcelona y Hisusa se enmarcan en la operacién de adquisicion del 99,77%
de la sociedad Adeslas, compafiia de seguros de salud, en la cual se ha vendido al grupo Suez el 24,50% de Agbar
(directo e indirecto a través de Hisusa).

(2) Segurvida Consulting, S.A. se ha liquidado en el ejercicio 2010.

Movimientos del ejercicio 2009

Miles de euros

Traspasos
Compras y otros Total
Saldo a 31/12/2008 8.731.637
Banco BPI, S.A. 9.910 - 9.910
Erste Group Bank AG (1) - 1.091.721 1.091.721
Grupo Financiero Inbursa, S.A. de C.V. - 127 127
Gas Natural, S.D.G., S.A. 1.312.924 - 1.312.924
Sociedad General de Aguas de Barcelona, S.A. (2) - (27.048) (27.048)
Port Aventura Entertainment, S.A.(3) - 58.517 58.517
Movimientos del afio 2009 1.322.834 1.123.317 2.446.151
Saldo antes de deterioros a 31/12/2009 11.177.788
Provisidn por Deterioro Asociadas (192.000)
Saldo después de deterioros a 31/12/2009 10.985.788

(1) El importe indicado en la columna “Traspasos y otros” corresponde a la reclasificacion de la participacion de
«Activos financieros disponibles para la venta» a «Participaciones en empresas asociadas y multigrupo».

(2) La columna de “Traspasos y otros” de esta participacion corresponde a los importes de los dividendos repartidos
contra reservas y/o prima de emisién y deducidos del coste de cartera de sociedad.

(3) La participacion en Port Aventura Entertainment ha sido reclasificada desde el epigrafe «Participaciones en
empresas del grupo» (véase Nota 5.1).
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Las principales operaciones en empresas asociadas y multigrupo se detallan a continuacion:

Abertis Infraestructuras, S.A.: Durante el ejercicio 2010, la Sociedad ha vendido un 0,38% de la
participacién de Abertis. Estas ventas han supuesto unas pérdidas netas de impuestos de 3.384
miles de euros, que se hallan registradas, por su importe bruto, en el epigrafe “Resultado por
enajenacion de instrumentos financieros” de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta.

En junio de 2010 y mayo de 2009, la Sociedad recibié 7.115.770 y 6.922.800 acciones de
Abertis Infraestructuras en las respectivas ampliaciones de capital liberadas emitidas por esta
sociedad en dichas fechas.

La participacion econémica del Grupo Criteria CaixaCorp en Abertis Infraestructuras, S.A., a 31
de diciembre de 2010, es del 24,61% y la participaciéon de control es del 28,48% (entendido
como control la participacion total a través de sociedades dependientes).

Erste Group Bank AG: Erste Group Bank ha emitido nuevas acciones dentro del Employee
Ownership Share Programme vy Criteria CaixaCorp ha adquirido 25.415 acciones, con un
desembolso de 737 miles de euros, para contrarrestar el efecto dilutivo. En la columna de
traspaso figura la recuperacion del valor de mercado de esta participacion, que ha motivado la
reversion de los ajustes valorativos negativos en patrimonio provenientes de la reclasificacion
de esta participacion de Activo disponible para la venta a asociada.

En diciembre de 2009, se reclasificd la participacion de Erste Group Bank AG del epigrafe
«Activos Financieros Disponible para la venta — Instrumentos de Patrimonio» al epigrafe
«Participaciones en empresas asociadas y multigrupo».

La reclasificacion de esta participacion de Activos financieros disponibles para la venta a
Participaciones en empresas asociadas y multigrupo se realizd considerando que existian
ajustes valorativos negativos previos a esta calificacion. Dichos ajustes, que figuran en la
columna de “Traspasos y otros”, ascendian a 188.387 miles de euros a 31 de diciembre de
2009 (131.871 miles de euros netos de impuestos, se encontraban recogidos dentro del
epigrafe de «Ajustes por cambio de valor»). En el ejercicio 2010, dado que el valor de mercado
de este activo se ha incrementado, se han revertido los mencionados ajustes valorativos
negativos.

En el ejercicio 2009, Criteria CaixaCorp aumentd su participacion en Erste Group Bank del
4,90% a 31 de diciembre de 2008 al 10,10% a 31 de diciembre de 2009 (véase Nota 6), siendo
desde entonces el segundo accionista, por detrds de la Fundacién Erste, la cual ostenta un
25,3% de participacidon. Se determind que la influencia en esta participacién era significativa,
de acuerdo con el Plan General de Contabilidad. Dicha influencia se evidenciaba a través de: (i)
los derechos de voto correspondientes al segundo accionista, (ii) la representacion en los
drganos de gobierno y (iii) los pactos y acuerdos de colaboracidn suscritos.

Gas Natural, $.D.G., S.A.: En el primer trimestre del ejercicio 2010, la Sociedad ha vendido en
mercado 6.838.703 acciones de Gas Natural, representativas del 0,742% de su capital,
obteniendo un resultado neto de impuestos de 33.203 miles de euros, que se halla registrado,
por su importe bruto, en el epigrafe “Resultado por enajenacion de instrumentos financieros”
de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta.
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Adicionalmente, a finales del ejercicio 2010, la Sociedad ha adquirido 8.792.718 acciones
valoradas a 92.953 miles de euros mediante unos contratos de derivados financieros,
calificados como cobertura de flujos de efectivo, y que vencieron en diciembre de 2010. Los
contratos, suscritos en los meses de octubre y noviembre de 2010, otorgaban a la Sociedad los
derechos econdmicos generados por la participacidn ostentada por la contraparte a cambio de
una remuneracién, calculada sobre el valor de los flujos de efectivo cubiertos a un tipo de
interés referenciado al Euribor, y que han ascendido a 112 miles de euros, y estan
contabilizados en el epigrafe «Gastos financieros» de la cuenta de pérdidas y ganancias
adjunta.

El 28 de marzo de 2009 Criteria CaixaCorp suscribio, por importe de 1.312.924 miles de euros,
la ampliacion de capital de Gas Natural SDG, SA en proporcidn a su participacion que era del
37,50%. La ampliacion de capital, por importe total de 3.502 millones de euros, se enmarco en
el proceso de fusidon de Unién Fenosa, SA por parte de Gas Natural SDG, SA y se destind a la
financiacion parcial de la Oferta Publica de Adquisicion (OPA) presentada por Gas Natural, SDG,
SA que concluyé con éxito durante el mes de abril. El Grupo Criteria, en su condicién de
accionista de referencia de Gas Natural, SDG, SA, dio soporte en todo momento a la operacion
de adquisicidn efectuada por su participada. En 2009, de acuerdo con lo recogido en el folleto
de la OPA de Unidon Fenosa, SA que se tramitd ante la Comisién Nacional del Mercado de
Valores (CNMV), se registré contablemente la participacién en Gas Natural SDG, SA como
entidad multigrupo, cuando en el ejercicio anterior se registr6 como entidad asociada. Este
tratamiento no supuso ningliin cambio en el balance de situacién ni en la cuenta de pérdidas y
ganancias. El 24 de abril de 2009 el Consejo de Administracion de Gas Natural SDG, SA aprobd
el Proyecto de Fusidon por absorcidon de Unidn Fenosa, SA y Unidn Fenosa Generacion, SA, por
parte de Gas Natural SDG, SA, hecho que se comunicé en la misma fecha a la Comision Nacional
del Mercado de Valores (CNMV). El proceso de fusion finalizé el 7 de septiembre de 2009.

A 31 de diciembre de 2010, la participacién directa de Criteria CaixaCorp en Gas Natural es del
36,64%.

Sociedad General de Aguas de Barcelona, S.A. (Agbar) e HISUSA, Holding de Infraestructuras
y Servicios Urbanos, S.A. (Hisusa): El 22 de octubre de 2009 Criteria CaixaCorp firmé dos
acuerdos de principios, por un lado con Suez Environnement y por el otro, con Malakoff
Médéric (grupo de previsién social radicado en Francia) para adquirir el 99,77% del capital
social de Compaifiia de seguros Adeslas, S.A. (en adelante Adeslas). El objetivo fundamental era
reforzar la presencia del Grupo Criteria en el sector asegurador, integrando esta compaiiia en
la estructura de VidaCaixa Grupo (antes SegurCaixa Holding). Con fecha 14 de enero de 2010,
se suscribieron los acuerdos definitivos, en primer lugar, para la venta de las correspondientes
acciones de Agbar e Hisusa a Suez Environnement; en segundo lugar, para la adquisicién de
Adeslas a Agbar y Malakof Médéric.

Como paso previo a esta operacidn, los accionistas de referencia de Agbar, Criteria CaixaCorp y
Suez Environnement, que controlaban entre ambos el 90% del capital de la compaifiia,
promovieron que Agbar lanzara una OPA de exclusidn sobre el 10% de su capital en manos de
accionistas minoritarios, a 20 euros por accion, procediendo posteriormente a reducir su
capital por amortizacién de las acciones propias adquiridas. Dicha OPA concluyé el 26 de mayo
de 2010, con una aceptacién del 91,27%.
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El 7 de junio de 2010 se formalizé la venta por parte de Criteria a Suez Environnement de una
participacién directa e indirecta de Agbar equivalente al 24,50% del capital de la empresa, por
un importe de 666 millones de euros, y la adquisicion del 99,77% del capital social de Adeslas a
Agbar y a Malakoff Médéric, por un importe final de 1.193 millones de euros.

Para instrumentar la operacidn, y con el objetivo de que fuera VidaCaixa Adeslas (antes
SegurCaixa) la compafiia del grupo Criteria que adquiriera la participacion en Adeslas, para
integrarla de este modo en el Holding asegurador, Criteria procedid a aportar la totalidad de
las acciones de Agbar que ostentaba directamente (11,54%) y de Hisusa (representativas del
12,96% restante) a VidaCaixa Adeslas (antes SegurCaixa), con el objetivo de que fuera esta
misma compaiiia la que formalizase la venta (véase Nota 5.1). El valor contable de esta
aportacién ha sido de 637.555 miles de euros (449.463 miles de euros correspondientes a la
participacién directa en Agbar, y 188.092 miles de euros correspondientes a la participacion de
Hisusa aportada).

La operacion de venta ha generado unas plusvalias netas de 36.230 miles de euros, que se
hallan registradas, por su importe bruto, en el epigrafe “Resultado por enajenacion de
instrumentos financieros” de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta.

Después de esta operacidn, Criteria mantiene un 32,87% de Hisusa, (equivalente a un 24,03%
de Agbar).

Criteria CaixaCorp sigue estando representada en el Consejo de Administraciéon de Agbar como
accionista de referencia, en el marco de las excelentes relaciones histéricas mantenidas por “la
Caixa”-Criteria con el grupo GDF-Suez.

En abril de 2009, la Junta General de Accionistas de Agbar acordd repartir un dividendo
extraordinario con cargo a reservas, por un importe de 27.048 miles de euros, que se
contabilizd como menor coste de la participacion.

Banco BPI, S.A.: En el primer semestre de 2009, el Grupo aumentd su participacion en el
capital social de Banco BPI, SA en un 0,72% a través de una inversion de 9.910 miles de euros.
La participacidn directa de Criteria CaixaCorp en Banco BPI, S.A., a 31 de diciembre de 2010, es
del 30,10%.

Los valores a precio de cotizacidén y/o mercado y tipo de cambio de 31 de diciembre de 2010 y
2009 de las participaciones en asociadas y multigrupo cotizadas son los siguientes:

2010 2009

Participada cotizada % (Miles euros) % (Miles euros)
Gas Natural, S.D.G., S.A. 36,6% 3.880.636 36,4% 5.065.336
Abertis Infraestructuras, S.A. 20,2% 2.010.596 20,7% 2.285.237
Grupo Financiero INBURSA, S.A. 20,0% 2.185.746 20,0% 1.343.461
Erste Group Bank AF 10,1% 1.342.202 10,1% 994.721
Banco B.P.I., S.A. 30,1% 375.197 30,1% 574.308
Soc. General de Aguas de Barcelona, S.A.(1) - - 11,5% 343.953

9.794.377 10.607.036

(1) A 31 de diciembre de 2010, Agbar ya no es un titulo cotizado, ya que se excluyo de cotizacién con la
OPA de exclusién concluida el 26 de mayo 2010.
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Deterioro en el valor de las participaciones en empresas asociadas y multigrupo

Desde el ejercicio 2008, se ha observado la existencia de determinados indicadores adversos
relacionados con la marcada depreciacion de las cotizaciones de las sociedades, y la reduccién de
los margenes de algunas entidades clasificadas como entidades multigrupo y asociadas. Aunque
desde el ejercicio 2009 ha habido indicios de recuperacion y han mejorado al alza las cotizaciones y,
en general, los mercados bursatiles, de acuerdo con la politica de la Sociedad, se ha procedido a
realizar los oportunos tests de deterioro de estas participaciones para determinar su valor
razonable. Se han utilizado los métodos de valoracidon generalmente aceptados, entre los que
destacan:

a) Para las sociedades industriales, se ha utilizado basicamente la metodologia de suma de
partes de negocios por Descuento de Flujos de Caja (DCF). Se han utilizado hipdtesis
obtenidas de fuentes de reconocido prestigio. Se han utilizado como tasas de descuento los
costes de capital individualizados por cada negocio y pais, que han oscilado entre el 6,3% y
10,3% (5,9% y 9% en el ejercicio 2009), y no se han considerado primas de control en la
valoracion de las participadas. Las hipdtesis basicas utilizadas han sido:

. Rentabilidad del bono espafiol a 10 aios
. Prima de riesgo de mercado: 5%
. Betas obtenidas de Bloomberg
. PIB y IPC: previsiones presentadas por “The Economist Intelligence Unit”
. Los plazos de proyeccion se han adecuado a las caracteristicas de cada negocio.
b) Para las participaciones bancarias, se ha utilizado basicamente el modelo de Descuento de

Dividendos (DDM) de acuerdo con las practicas internacionales generalmente aceptadas en
valoracion de entidades financieras. Se han utilizado como tasas de descuento los costes de

fondos propios (ke) que oscilan entre 9,2% y el 12,6% (9,5% y 13% en el ejercicio 2009) y no
se han considerado potenciales primas de control en la valoracidn. Las hipdtesis basicas
utilizadas han sido:

. Rentabilidad del bono espafiol a 10 aios

. Prima de riesgo de mercado: 5%

. Betas obtenidas de Bloomberg

. Primas de Riesgo pais en base al “default spread” ajustadas a la volatilidad actual

. Hipodtesis macroecondmicas y del sector bancario de “The economist Intelligence
Unit”

. Los plazos de proyeccidén se han adecuado a las circunstancias particulares de
cada inversidn (como planes de inversidn relevantes, ubicacidon de los mismos en
paises emergentes, etc).
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Las proyecciones de resultados utilizadas en las estimaciones de descuento han sido, en
determinados casos, de mas de 5 afios debido a las circunstancias particulares de cada
participacién, como por ejemplo los planes de inversion relevantes, ubicacion de las inversiones en
paises emergentes, plazos de concesién y otros factores equivalentes. Paralelamente, se han
contemplado aspectos muy especificos en inversiones del Grupo, entre otros, situaciones litigantes
o riesgo pais, sin que dichos factores tengan impactos potenciales relevantes en relacion a las
cuentas consolidadas del Grupo.

De los andlisis realizados, y aplicando criterios conservadores adecuados al ciclo econémico, se ha
considerado conveniente registrar deterioros relacionados con el valor de algunas de las
participaciones bancarias. A 31 de diciembre de 2010, se ha aumentado la provisién por deterioro
de las participaciones bancarias desde 192.000 miles de euros hasta 300.000 miles de euros. El
aumento de la provisién procede de un deterioro adicional por importe de 50.000 miles de euros,
qgue se halla registrado en el epigrafe “Deterioro y pérdidas de instrumentos financieros” de la
cuenta de pérdidas y ganancias adjunta, y de la aplicacion de 58.000 miles de euros registrados
anteriormente como una provisidon sobre la participacion en Negocio de Finanzas e Inversiones |
(véase Nota 5.1). A 31 de diciembre de 2009, la correccién de valor de participaciones en asociadas
y multigrupo ascendia a 192.000 miles de euros, de los cuales 81.112 miles correspondian a la
aplicacion de la provisidn para riesgos y gastos dotada en el ejercicio 2008, con lo que el deterioro
neto registrado en la cuenta de pérdidas y ganancias para las participaciones en entidades
asociadas y multigrupo ascendid a 110.888 miles de euros.

5.3. Créditos a largo plazo a empresas del Grupo

A 31 de diciembre de 2010, el saldo de 42.666 miles de euros corresponde a la estimacion del saldo
a cobrar de “la Caixa” por la liquidacion del Impuesto sobre Sociedades del ejercicio 2010, dado que
Criteria CaixaCorp tributa en el régimen de consolidacion fiscal junto con su accionista mayoritario
(véase Nota 17). La Sociedad, cuando efectia la presentacién de la liquidacion definitiva del
impuesto el mes de julio, regulariza los importes estimados en el cierre con la liquidacion
presentada.

La estimacion de la liquidacién del Impuesto sobre Sociedades del ejercicio 2009 presentaba un
saldo a pagar a “la Caixa” de 37.754 miles de euros que se hallaba registrado en el epigrafe
«Deudas a largo plazo con empresas del Grupo» del pasivo del balance de situacion adjunto. Tras el
calculo de la liquidacién definitiva del Impuesto sobre Sociedades dicho saldo quedd reducido a 771
miles de euros como consecuencia de la acreditacién de deducciones adicionales a las estimadas en
el cierre. No obstante, tras la presentacion de la declaracién consolidada del Impuesto sobre
Sociedades del ejercicio 2009, no fue posible la aplicacion por parte del grupo fiscal de todas las
deducciones acreditadas por Criteria en dicho ejercicio, por lo que el saldo acumulado a pagar a “la
Caixa” ha quedado incrementado hasta 81.768 miles de euros a largo plazo (véase Nota 14), y 882
miles de euros a corto plazo, que fueron liquidados en diciembre de 2010.
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INVERSIONES FINANCIERAS A LARGO PLAZO

La informacion mas significativa relativa a los titulos incluidos en «Activos financieros Disponibles
para la Venta - Instrumentos de Patrimonio» se adjunta en el Anexo Ill. Este epigrafe del balance de
situacidon incluye, basicamente, los instrumentos de patrimonio clasificados como Activos
financieros disponibles para la venta. La composicion a 31 de diciembre de 2010 y 31 de diciembre
de 2009 es la siguiente:

2010 2009
Miles euros Miles euros

% part. Valor de % part. Valor de

mercado mercado
Repsol YPF, S.A. 9,29% 2.365.599 9,28% 2.122.101
Telefénica, S.A. 5,03% 3.890.943 5,16% 4.601.264
Bolsas y Mercados Espafioles 5,01% 74.692 5,01% 94.256
Total Valor de mercado 6.331.234 6.817.621
Total coste de adquisicion 4.285.448 4.131.982
Variacion valor razonable: 2.045.786 2.685.639
Contra Patrimonio 2.045.786 2.455.929
Contra Resultados (1) - 229.710

(1) La Sociedad utiliza contratos financieros (“equity linked swap”) como coberturas de valor
razonable de algunas de sus participaciones en Activos Financieros Disponibles para la Venta.
Lo mas destacable a 31 de diciembre de 2009 correspondia a un 1% de participacion de
Telefénica, que estaba cubierta mediante contratos de equity swap y cualificaba como
cobertura de valor razonable, por lo que las variaciones del valor de estas acciones se
registraban contra la cuenta de pérdidas y ganancias. Asimismo, se registraba el valor razonable
del derivado de cobertura de valor razonable, contra la cuenta de pérdidas y ganancias, siendo
el impacto neto nulo. El derivado se halla contabilizado en el epigrafe «Derivados de cobertura»
del pasivo del balance de situacién (véase Nota 16). A 31 de diciembre de 2010, no hay
contratos financieros sobre los activos financieros disponibles para la venta en vigor.

La Sociedad registra estos activos a su valor de mercado, contabilizando contra el epigrafe «Ajustes
por cambio de valor — activos financieros disponibles para la venta» del patrimonio neto del
balance de situacion adjunto, las diferencias, netas de su impacto fiscal, entre su valor de mercado
y su coste de adquisicion. El impacto fiscal se recoge en los correspondientes epigrafes no
corrientes del balance, «Pasivos por impuestos diferidos» o «Activos por impuestos diferidos». Para
calcular el impacto fiscal de la plusvalia / minusvalia de estos activos, la Sociedad se basa en los
costes fiscales de los mismos, y no en los costes contables, que provienen, en gran parte, de la
aportacién no dineraria realizada por “la Caixa” el 31 de julio de 2000 (véase Nota 1). Asimismo, la
Sociedad no considera, al calcular el impacto fiscal, las potenciales deducciones que podrian
aplicarse en caso de venta del activo, como pueden ser la deduccidén por doble imposicién y/o la
deduccidn por reinversion.
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Las operaciones realizadas durante los ejercicios 2010 y 2009 con los Activos financieros disponibles

para la venta han sido las siguientes:

Movimientos del ejercicio 2010

Miles de
Comprasy Variacién Reclasificaciones
ampliaciones Dividendos Ventas Valor y otros Total
de capital Contra coste Razonable
Saldo a 31/12/2009 6.817.621
Bolsas y Mercados Espafioles. - - - (19.563) - (19.563)
Repsol YPF, S.A. 207.990 (5.579) (197.792) 238.879 - 243.498
Telefénica, S.A. 373.362 (325) (373.696) (709.663) - (710.322)
Movimientos del afio 2010 581.352 (5.904) (571.488) (490.347) - (486.387)
Saldo a 31/12/2010 6.331.234
Movimientos del ejercicio 2009
Miles de euros
Comprasy Variacién Reclasificaciones
ampliaciones Ventas Valor y otros Total
de capital Razonable
Saldo a 31/12/2008
5.776.125

Bolsas y Mercados Espafioles. - - 17.217 - 17.217

Erste Group Bank AG (1) 651.849 - 91.236 (994.721) (251.636)

Repsol YPF, S.A. - - 410.820 - 410.820

Telefénica, S.A. 688.812 (716.762) 893.045 - 865.095

Movimientos del afio 2009 1.340.661 (716.762) 1.412.318 (994.721) 1.041.496

Saldo a 31/12/2009 6.817.621

(1) Reclasificacion de la participacion a «Participaciones en empresas asociadas y multigrupo» (véase Nota 5.2)

Repsol-YPF, S.A.: En el primer trimestre del ejercicio 2010, la Sociedad ha vendido, mediante
contratos financieros, 10.498.828 acciones de Repsol, representativas de un 0,860% de
participacién, obteniendo un resultado neto de 29.223 miles de euros. Adicionalmente, a finales
del ejercicio 2010, se han comprado en mercado 10.626.985 acciones, representativas del
0,870% de participacion. La participacion directa a 31 de diciembre de 2010 es del 9,293%, y la

del Grupo 12,688%.
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Telefénica, S.A.: Durante el 2009, se adquirié un 1% del capital social de Telefénica, S.A.
(47.050.000 acciones), por un importe de 688.812 miles de euros. Adicionalmente, se formalizé
un contrato de derivado financiero sobre este 1% de participacién, con el objetivo de establecer
una relacién de cobertura de la variacién del valor razonable entre dicha cartera y el
instrumento derivado. Dicho contrato fue liquidado por diferencias anticipadamente durante el
ejercicio 2010, lo que supuso un desembolso adicional de 129.984 miles de euros. Por otra
parte, se han adquirido en mercado y a través de derivados financieros, 6.500.000 acciones, por
un importe de 106.328 miles de euros.

Durante el ejercicio 2010 la Sociedad ha vendido en mercado 12.869.289 acciones
representativas de un 0,282% de participacion en el capital de Telefénica, obteniendo unos
resultados netos de impuestos de 90.341 miles de euros.

A 31 de diciembre de 2010, la participacién en Telefénica es del 5,025%.

En junio de 2009, la Sociedad vendié un 1% de su participaciéon en Telefénica, S.A., por un
importe de 737 millones de euros obteniendo un resultado neto de 215 millones de euros que
se halla registrado en el epigrafe «Resultados por enajenacién de instrumentos financieros» de
la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta.

Bolsas y Mercados Espaiioles S.H.M.S.F., S.A.: A 31 de diciembre de 2010 y 2009, la
participacién ostentada por Criteria CaixaCorp es del 5,01%.

Erste Group Bank AG: En el 2009, Criteria CaixaCorp aumenté su participacion en el capital
social de Erste Group Bank AG a través de una inversion de 16.446 miles de euros y suscribiendo
la ampliacidn de capital realizada en noviembre de 2009, en la proporcién que poseia en ese
momento en el banco austriaco del 5,1%. Adicionalmente, Criteria adquirié y ejercitd los
derechos de suscripcion de la Fundacién ERSTE, accionista principal de Erste Group Bank, que
correspondian al 30,9% del capital de la entidad centroeuropea. La inversidn total realizada en
esta ampliacion de capital ascendié a 635.403 miles de euros, y se reforzé su posicidn como
socio estratégico de Erste Group Bank (véase Nota 5.2) La participacion, que a 31 de diciembre
de 2009 alcanzaba el 10,10% del capital de Erste Group Bank AG, los acuerdos de Colaboracién
firmados entre ambas partes y la participacion en los érganos de gobierno, supuso alcanzar una
influencia significativa sobre el banco y consecuentemente, la participacién fue reclasificada en
diciembre de 2009 al epigrafe «Participaciones en empresas asociadas y multigrupo» del
balance de situacion adjunto (véase Nota 5.2).

Deterioro de Valor de los Activos Financieros disponibles para la venta - instrumentos de
patrimonio

Durante el ejercicio 2008 y parte del ejercicio 2009, se produjo un empeoramiento de diversos
indicadores utilizados por la Direccidn para analizar el posible deterioro de sus participaciones
en activos disponibles para la venta (véase Nota 4.5.a.c). Este empeoramiento se atribuyd no
tanto a la actuacidn individual de las participadas, sino al contexto econdmico nacional e
internacional. El principal indicador advertido fue la caida de las cotizaciones en el mercado.
De acuerdo con los criterios de la Direccidn, y ante la mencionada situacién econdmica y la
caida de las cotizaciones, se ha ido revisando de forma regular la evidencia objetiva de
deterioro de los activos financieros disponibles para la venta, realizando los oportunos tests de
deterioro.
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Durante el segundo semestre del ejercicio 2009, las principales economias desarrolladas
empezaron a mostrar leves signos de recuperacién en los mercados financieros y en algunos
indicadores econdmicos, y se produjeron avances en la economia y los mercados. En relacion a
los mercados financieros, se observé una clara mejora en todos los frentes. Concretamente, en
los mercados bursatiles, se dieron fuertes avances en los principales indices, lo cual mejord los
valores de mercado de la cartera de participaciones de Criteria CaixaCorp. En el ejercicio 2009,
no fue necesario registrar deterioros adicionales.

La Direccién de la Sociedad ha constatado que en ningun caso las caidas acumuladas de los
valores de mercado de las participaciones clasificadas como Activos Financieros disponibles
para la venta se han producido de forma continuada durante un periodo superior a 18 meses o
en mas de un 40%. Por este motivo, no ha sido necesario hacer dotaciones por deterioro
adicionales en el ejercicio 2010.

No obstante, y como herramienta basica en la gestion y monitorizacidon continuada de la
cartera de participaciones, la Sociedad ha realizado también para las inversiones clasificadas
como activos disponibles para la venta sus propias valoraciones internas, con la misma
metodologia utilizada para realizar las valoraciones de las participaciones en sociedades
asociadas y multigrupo, que ha sido descrita en la Nota 5.2. De estas valoraciones internas
tampoco se ha constatado la necesidad de realizar, en el ejercicio 2010, dotaciones por
deterioro de participaciones clasificadas como activos disponibles para la venta.

ACTIVO CORRIENTE - EMPRESAS GRUPO,
DEUDORAS

A 31 de diciembre de 2010, incluye basicamente una cuenta a cobrar con “la Caixa”
correspondiente a la venta de Caixa Renting, S.A. por un valor de 62.000 miles de euros (véase Nota
5.1.), que se abonara en el primer semestre 2011 y una cuenta por cobrar con Bancos de Inversién
por un valor de 901 miles de euros correspondientes a las primas por ventas de opciones cobradas
en enero 2011.

INVERSIONES FINANCIERAS TEMPORALES -
DIVIDENDOS A COBRAR

El detalle de los dividendos devengados y pendientes de cobro a 31 de diciembre de 2010 y 2009 es
el que se muestra a continuacion:

Miles de euros

Sociedad 2010 2009

Gas Natural, S.A. 118.885 118.197
Repsol YPF, S.A. 59.565 -
Repinves 21.755 -
Total 200.205 118.197

La totalidad de los dividendos pendientes de cobro a 31 de diciembre de 2010 y 2009 han sido
cobrados en los meses de enero de 2011 y 2010, respectivamente.
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INVERSIONES FINANCIERAS TEMPORALES - OTRAS

Este epigrafe del balance de situacion adjunto incluye los «Depdsitos de garantia de derivados
financieros» que ascienden en el ejercicio 2010 y 2009, a 1.710 y 238.800 miles de euros vy
corresponden a los contratos de derivados financieros y opciones suscritos por la Sociedad.

Los contratos de derivados financieros y opciones prevén la creacion de un depdsito de garantia
gue se va ajustando, a lo largo de la vida de los productos, por aportacion ya sea por parte de las
contrapartes o por Criteria CaixaCorp, segun la variacidn del valor de mercado del subyacente. Este
depdsito garantiza a ambas partes, la disponibilidad de los fondos en todo momento en caso de
cancelaciéon parcial o total del contrato, anticipadamente o a vencimiento. El contrato establece
también una retribucidon de los depdsitos de garantia tomando como interés el EONIA diario de
estos depdsitos a mes vencido). Los ingresos y/o gastos financieros devengados por dichos
depdsitos de garantia se contabilizan en el epigrafe «Ingresos financieros de terceros» y/o «Gastos
financieros con terceros» de la cuenta de pérdidas y ganancias y han ascendido, en los ejercicios
2010 y 2009, a 155 y 344 miles de euros en ingresos financieros, respectivamente y a 3 miles de
euros en gastos financieros en el 2010 (véase Nota 18).

TESORERIA

A 31 de diciembre de 2010 y 2009, los saldos de este epigrafe del balance de situacidn adjunto
corresponden, basicamente, al efectivo en caja y depositado en cuentas corrientes en “la Caixa”.

El tipo de interés para las saldos deudores de las cuentas corrientes es la media del Euribor a un dia
menos 25 puntos basicos.

Los intereses devengados en el ejercicio 2010 y 2009 por el efectivo depositado en dichas cuentas
corrientes han ascendido a 29 y 65 miles de euros, respectivamente, y figuran registrados en el
epigrafe «Ingresos financieros» de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas (véase Nota 18).

PATRIMONIO NETO

En el Estado total de cambios en el patrimonio neto se detallan los movimientos habidos en los
ejercicios 2010 y 2009. A continuacién se amplian y se comentan los movimientos mas significativos
desglosados por epigrafes.

11.1. Capital social.

A 31 de diciembre de 2010 y 2009 el capital social estaba representado por 3.362.889.837 acciones,
totalmente suscritas y desembolsadas. La totalidad de las acciones son anotaciones en cuenta, de 1
euro de valor nominal cada una. “la Caixa” tenia una participacion en el capital de Criteria Caixa
Corp del 79,45% a 31 de diciembre de 2010 y 2009.

11.2. Prima de emision

El saldo de la cuenta «Prima de emisidn» se origind, en un inicio, como consecuencia del aumento
del capital social llevado a cabo el 31 de julio de 2000 (véase Nota 1). Con fechas 21 de junio y 30
de julio de 2007, las respectivas Juntas Generales de Accionistas de Criteria CaixaCorp aprobaron el
reparto de unos importes de 403.240 y 1.000.000 miles de euros, respectivamente, con cargo a la
cuenta de “prima de emisién”. La prima de emisidn se reconstituyd con posterioridad, en el marco
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de la Oferta Publica de Suscripcidn descrita, y tal como se describe en el apartado anterior “Capital
social”, se generd una prima de emisidén en las sucesivas ampliaciones de capital por un importe
total de 3.115.331 miles de euros, siendo el saldo a final del ejercicio 2007 de 7.711.244 miles de
euros, que se mantiene hasta 31 de diciembre de 2010.El texto refundido de la Ley de Sociedades
Andnimas permite expresamente utilizar el saldo de la prima de emisidn para ampliar el capital y no
establece ninguna restriccidn especifica respecto a la disponibilidad de este saldo.

11.3. Reserva legal

De acuerdo con el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital, se debe destinar una cifra
igual al 10% del beneficio del ejercicio a la reserva legal hasta que ésta alcance, como minimo, el
20% del capital social.

La reserva legal se podra utilizar para aumentar el capital en la parte de su saldo que exceda el 10%
del capital ya aumentado. Salvo en el caso de la finalidad mencionada anteriormente, y mientras
que no se supere el 20% del capital social, esta reserva sélo se podrad destinar a compensar
pérdidas, y siempre que no haya otras reservas disponibles suficientes para este fin.

A 31 de diciembre de 2010, la Sociedad tiene la reserva legal totalmente dotada.

11.4. Reservas voluntarias

Tal y como se explica en la Nota 3, la Junta General de Accionistas del 19 de mayo de 2010 aprobd
distribuir 237.480 miles de euros del beneficio del ejercicio 2009 a Reservas voluntarias. Dado que
el dividendo complementario efectivamente desembolsado fue menor al maximo aprobado, por la
existencia de acciones en autocartera, la dotacion final a la Reserva Voluntaria ha ascendido a
239.520 miles de euros. Por otra parte, y dentro de la politica de retribucion del accionista, la Junta
asimismo aprobo también la distribucién de un dividendo con cargo a reservas de libre disposicién
equivalente a 0,06 euros por accion, por un importe maximo de 201.773 miles de euros, pagadero
en el primer trimestre del afio 2011 (véase Nota 15).

11.5. Acciones propias

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el 19 de mayo de 2010, autorizé al Consejo de
Administracion para la adquisiciéon derivativa de acciones propias, directamente o a través de
sociedades del Grupo, siempre que las acciones adquiridas sumadas a las que ya posee la Sociedad
dominante no superen el 10% de capital suscrito, dejando sin efecto en la parte no utilizada la
autorizacién acordada por la Junta General Ordinaria celebrada el 7 de mayo de 2009. Esta
autorizacion, ratificada por el Consejo de Administracion celebrado en la misma fecha, tiene una
vigencia de 5 afos.

El movimiento registrado en la cartera de acciones propias durante el ejercicio 2010 y 2009 es el
siguiente:
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Miles de euros

2009 Adquisiciones Enajenaciones 2010
Numero de acciones propias en autocartera 14.216.350 19.712.597 21.372.709 12.556.238
% del capital social 0,423% 0,586% 0,636% 0,373%
Coste de Adquisicion/Venta (miles de euros) 39.880 71.067 (67.476) 43.471

Miles de euros

2008 Adquisiciones Enajenaciones 2009
Numero de acciones propias en autocartera 6.534.397 10.035.719 2.353.766 14.216.350
% del capital social 0,194% 0,298% 0,070% 0,423%
Coste de Adquisicion/Venta (miles de euros) 18.545 27.418 6.083 39.880

A 31 de diciembre de 2010, Criteria CaixaCorp tiene 12.556.238 acciones en autocartera,
representativas del 0,373% del capital, cuyo coste de adquisicion asciende a 43.471 miles de euros.
Durante el ejercicio 2010, Criteria ha adquirido, directamente en mercado o a través de derivados
financieros, 19.712.597 de acciones, por un importe de 71.067 miles de euros, y ha vendido
21.372.709 acciones propias, obteniendo un beneficio neto de 13.741 miles de euros, que ha sido
registrados en Reservas voluntarias.

A 31 de diciembre de 2009, Criteria CaixaCorp tenia 14.216.350 acciones en autocartera,
representativas del 0,423% del capital, cuyo coste de adquisicién habia ascendido a 39.880 miles de
euros. Durante el ejercicio 2009, Criteria CaixaCorp vendié a mercado 2.353.766 acciones propias,
con un resultado positivo de 2 millones de euros, que fue registrado en Reservas voluntarias.

11.6. Dividendos acordados en el ejercicio

El detalle de los dividendos abonados durante el ejercicio 2010 es el que se detalla a continuacién:

Importe
Organo de Fecha Total

Concepto Gobierno Acuerdo Abono €/accién Miles euros
Complementario 2009 Junta Gral.Accionistas 19/05/10 01/06/09 0,131 438.498
Dividendo con cargo a reservas Junta Gral.Accionistas 19/05/10 2011 0,06 201.773

1* Dividendo a cuenta ejerc. 2010 Consejo Administracion 29/07/10 01/09/10 0,06 200.893 (1)
2° Dividendo a cuenta ejerc. 2010 Consejo Administracion 04/11/10 01/12/10 0,06 200.937 (1)
3* Dividendo a cuenta ejerc. 2010 Consejo Administracion 02/12/10 11/01/11 0,08 269.031 (1)

(1) Enla Nota 3 “Distribucién de Resultados” se presentan los estados contables de liquidez aprobados
por el Consejo de Administracion
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11.7. Ajustes en Patrimonio por valoracién

Este epigrafe del patrimonio neto de los balances de situacion recoge, basicamente, el importe,
neto de su efecto fiscal, de las diferencias entre el valor de mercado y el coste de adquisicién de los
activos clasificados como disponibles para la venta (véase Nota 6). Estas diferencias se transfieren a
la Cuenta de Pérdidas y Ganancias cuando se produce la venta de los activos, o cuando se registra
un deterioro de los mismos.

El movimiento correspondiente a los ejercicios 2010 y 2009 de los ajustes en patrimonio por
valoracion se detalla a continuacion:

2010

Miles de euros

Plusvalias Importes
(minusvalias) Pasivos transferidos
Saldo por valoracion Fiscales A Rtdos netos Saldo
31/12/09 antes imp. diferidos impuestos 31/12/10
Activos disponibles para venta 1.459.914 (72.227) 46.219 (120.747) 1.313.159
Derivados cobertura flujos efectivo (85) 121 (36) - -
2009

Miles de euros

Plusvalias Importes
(minusvalias) Pasivos transferidos
Saldo por valoracion Fiscales A Rtdos netos Saldo
31/12/08 antes imp. diferidos impuestos 31/12/09
Activos disponibles para venta 774.063 1.183.831 (355.160) (142.821) 1.459.914
Derivados cobertura flujos efectivo - (85) - - (85)

Los importes transferidos a resultados registrados en el ejercicio 2010 corresponden,
principalmente al efecto neto de:

e El beneficio después de impuestos obtenido por la venta de acciones de Telefdnica (véase
Nota 6), por 90 millones de euros.

e El beneficio después de impuestos obtenido por la venta de acciones de Repsol (véase Nota
6), por 29 millones de euros.

En el ejercicio 2009, los importes transferidos a resultados registrados se detallan a continuacion:

* El beneficio después de impuestos obtenido por la venta del 1% de Telefénica (véase Nota
6), por 215 millones de euros

e El deterioro, por un importe neto de 68 millones de euros, correspondiente a las
participaciones reclasificadas a participaciones en sociedades asociadas, dado que los
ajustes valorativos previos a la reclasificacién se mantenian en esta partida del patrimonio
neto.
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11.8. Beneficios por accion

El beneficio por accion se ha calculado restando al total acciones, el nimero medio de acciones en
autocartera, y es el siguiente:

2010 2009
Beneficio después de impuestos (miles euros) 1.133.903 1.013.340
N2 medio ponderado acciones en circulacidn (miles) 3.348.034 3.352.823
Beneficio por accion (euros/accién) 0,34 0,30

La variacion del nimero medio ponderado de las acciones en circulacidon se ve afectada por las
compras y ventas de acciones propias realizadas por la Sociedad durante el ejercicio 2010.

PROVISIONES PARA RIESGOS Y GASTOS

El movimiento habido en este epigrafe de los balances de situacién adjuntos en los ejercicios 2010 y
2009 ha sido el siguiente:

Miles de euros

2010 2009

Saldo al inicio del ejercicio: 33.521 90.835
Mas:

Dotacion con cargo a resultados del ejercicio - -
Compromisos adquiridos por la fusién con Caixa Capital Desarrollo - 24.731
Menos:

Reclasificacion a provision cartera participadas - (81.112)
Aplicacion de la provision - (933)
Saldo al cierre del ejercicio 33.521 33.521

En el ejercicio 2010, no ha habido variacion de las provisiones para riesgo y gastos.

La dotacién realizada en el ejercicio 2008 por un importe de 81.112 miles de euros reflejaba las
pérdidas o contingencias esperadas asociadas a la cartera de participaciones, ante la desfavorable
evolucién de los mercados financieros en 2008. Dicha dotacion se hallaba registrada en el epigrafe
«Dotacion a las provisiones por riesgos y gastos» de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta del
ejercicio 2008. En el ejercicio 2009, se reclasificd esta provisidn, para aplicarla a la cartera de
participaciones en entidades asociadas como correccion de valor de las mismas (véase Nota 5.2).

Por otro lado, como consecuencia de la fusion por absorcidon de Caixa Capital Desarrollo por parte
de Criteria CaixaCorp, inscrita en el Registro Mercantil con fecha 29 de junio de 2009, se produjo la
extincion de Caixa Capital Desarrollo, y el traspaso en bloque de todo su patrimonio a favor de
Criteria CaixaCorp. Por este motivo, Criteria CaixaCorp tiene registrada una provision de 24.731
miles de euros, que corresponden a provisiones que fueron registradas por Caixa Capital Desarrollo
para hacer frente a contingencias futuras derivadas de acuerdos de compraventa de participaciones
llevadas a cabo en ejercicios anteriores.
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DEUDAS A LARGO PLAZO - OBLIGACIONES Y OTROS
VALORES NEGOCIABLES

El 12 de noviembre de 2009, Criteria CaixaCorp coloco su primera emisidon de bonos simples por un
importe de 1.000 millones de euros y con vencimiento en noviembre de 2014. Las Condiciones
Finales de la colocacion fueron registradas en la CNMV con fecha 26 de noviembre de 2009.

La emisién, cuya demanda superd en 2,2 veces el importe de la Emisidn, fue colocada entre 200
inversores, a un precio de colocacién del 99,522%. Los bonos pagan un cupén de un 4,125% anual y
tienen una rentabilidad implicita del 4,233%. El pago del primer cupdn se ha realizado el 22 de
noviembre de 2010 por un importe de 41.250.000 euros.

Al cierre del ejercicio 2010 y 2009, la deuda correspondiente a los bonos a coste amortizado
asciende a 993.714 y 992.198 miles de euros, respectivamente y los intereses financieros
devengados correspondientes a los ejercicios 2010 y 2009 se elevan a 42.706 y 4.746 miles de
euros, respectivamente, y se hallan contabilizados en el epigrafe «Gastos financieros por deudas
con terceros» de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta (véase nota 18).

Los intereses devengados pendientes de pago a los bonistas ascienden a 31 de diciembre de 2010y
31 de diciembre de 2009, a 4.583 miles de euros, y se hallan registrados en el epigrafe «Intereses a
pagar obligaciones y otros valores negociables» del pasivo corriente de los balances de situacion
adjuntos.

DEUDAS A LARGO PLAZO CON EMPRESAS GRUPO

A 31 de diciembre de 2010 y 31 de diciembre de 2009, este epigrafe del pasivo no corriente del
balance de situacion adjunto recoge principalmente el saldo dispuesto de la pdliza de crédito y dos
préstamos a largo plazo que Criteria CaixaCorp tiene contratados con “la Caixa”, segun el siguiente
detalle:

Ejercicio 2010

Importe Tipo de Vencimiento
Concepto miles euros interés
Pdliza de crédito 4.022.935 Euribor 3 meses + 100 p.b Julio 2012
Préstamo “bullet” 1.000.000 3,579% Noviembre 2013
Préstamo “bullet” 1.000.000 4,416% Noviembre 2016
A pagar a “la Caixa” IS ejercicios anteriores 81.768
Total 6.104.703
Ejercicio 2009
Importe Tipo de Vencimiento
Concepto miles euros interés
Pdliza de crédito 3.546.701 Euribor 1 mes + 100 p.b Julio 2011
Préstamo “bullet” 1.000.000 3,579% Noviembre 2013
Préstamo “bullet” 1.000.000 4,416% Noviembre 2016
A pagar a “la Caixa” estimacidn IS 2009 37.754
A pagar a “la Caixa” liquidacion 1S 2008 25.031
A pagar a “la Caixa” IS 2009 Crisegen y Caixa Capital Desarrollo 935

Total 5.610.421
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A 31 de diciembre de 2009, la Sociedad disponia de una pdliza de crédito con “la Caixa” de 5.500
millones de euros y vencimiento en julio 2011, del que habia dispuesto 3.546.701 miles de euros.
Durante el ejercicio 2010, Criteria CaixaCorp ha reestructurado su pasivo financiero, habiendo
establecido un nuevo vencimiento para la pdliza en julio 2012 y una liquidacion de los intereses
trimestral en lugar de mensual como se establecia inicialmente. El tipo de interés para los saldos
deudores es la media del Euribor a un dia menos 25 puntos basicos, y para los saldos acreedores,
Euribor a tres meses mas 100 puntos basicos. A 31 de diciembre de 2010, el saldo dispuesto de la
poliza es de 4.022.935 miles de euros

En noviembre 2009, adicionalmente, se contrataron con “la Caixa” dos préstamos a largo plazo, de
1.000 millones cada uno, con vencimiento en noviembre de 2013 y un tipo de interés anual fijo del
3,579% el primero, y con vencimiento en noviembre 2016 y tipo de interés anual fijo del 4,416%, el
segundo. Los intereses son pagaderos trimestralmente.

Los intereses devengados en 2010 y 2009 por los saldos dispuestos de la pdliza de crédito han
ascendido a 59.114 y 110.051 miles de euros respectivamente (véase Nota 18), de los que a 31 de
diciembre de 2010 y 2009 se encontraban pendientes de pago 18.462 y 4.450 miles de euros,
respectivamente, que se hallan registrados en el epigrafe «Acreedores empresas grupo» del pasivo
corriente de los balances de situacion adjuntos.

Los intereses devengados en 2010 y 2009 por los dos préstamos a largo plazo ascienden a 81.060 y
12.215 miles de euros, respectivamente, y se hallan registrados en el epigrafe «Gastos financieros y
gastos asimilados» de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta (véase Nota 18). A 31 de diciembre
de 2010 y 2009, 12.215 miles de euros se hallan pendientes de pago y se registran en el epigrafe
«Acreedores empresas grupo» del pasivo corriente de los balances de situacion adjuntos.

Adicionalmente, este epigrafe del balance de situacién adjunto recoge el saldo a pagar a “la Caixa”
en concepto de liquidacidn del Impuesto de Sociedades. El saldo incluye la liquidacién del Impuesto
de Sociedades sobre ejercicios anteriores por un importe de 81.768 miles de euros. Este importe se
ird cancelando a medida que el grupo fiscal se pueda ir incorporando las deducciones pendientes
de aplicar (véase Nota 17).

PASIVO CORRIENTE - DEUDAS CON EMPRESAS DEL
GRUPO, ASOCIADAS Y MULTIGRUPO

A 31 de diciembre de 2010, este epigrafe incluye los dividendos anunciados pendientes de pago a
“la Caixa” que ascienden a 374.070 miles de euros y que se abonaran en el primer trimestre 2011.
Los dividendos pendientes de pago a terceros estan contabilizados en el apartado “Acreedores
comerciales y otros” y ascienden a 96.735 miles de euros. A 31 de diciembre de 2009, no habia
ningun dividendo pendiente de pago.

OPERACIONES CON DERIVADOS

Durante los ejercicios 2010 y 2009, la Sociedad ha realizado las siguientes operaciones con
derivados:

Derivados de cobertura
La Sociedad realiza operaciones de cobertura, tanto de valor razonable como de flujos de efectivo,

en operaciones relacionadas con su cartera de participaciones. Las operaciones mas significativas
realizadas en los ejercicios 2010 y 2009 han sido:
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e La Sociedad ha calificado como cobertura de valor razonable los contratos de equity swap
sobre las acciones de Telefdnica, que se han descrito en la Nota 6. A 31 de diciembre de 2009,
el valor razonable de estos derivados presentaban un valor negativo, por importe de 229.604
miles de euros respectivamente, y se hallan registrados en el epigrafe «Deudas a corto plazo -
Derivados de cobertura» del pasivo del balance de situacion adjunto. Este contrato ha sido
liquidado anticipadamente durante el ejercicio 2010. A 31 de diciembre de 2010, no hay
ninguna cobertura de valor razonable vigente.

e La Sociedad ha contratado con “la Caixa” durante los ejercicios 2010 y 2009, derivados de
cobertura de flujos de efectivo, para cubrir las variaciones del tipo de cambio sobre los
dividendos a cobrar en moneda extranjera por un importe de 367.000 y 360.000 miles de
pesos mexicanos, respectivamente. El resultado de estas coberturas han generado una pérdida
de 3.306 miles de euros y un beneficio de 15 miles de euros, respectivamente, y se hallan
contabilizadas en el epigrafe «Importe neto de la cifra de negocio - Variacidon del valor
razonable en instrumentos financieros » de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta.

Al cierre de ambos ejercicios, no habia derivados contratados por este concepto.

e En el ejercicio 2010, la Sociedad ha adquirido 8.792.718 acciones de Gas Natural por un
importe de 92.953 miles mediante unos contratos financieros de cobertura de flujo de efectivo
con los cuales la Sociedad aseguraba el importe a desembolsar por la adquisicion de dichas
participaciones (véase Nota 5.2). Estos contratos financieros se ejecutaron por entrega en
diciembre 2010. A 31 de diciembre de 2010, no hay ningun contrato en vigor.

Derivados de negociacion

Algunos derivados contratados por la Sociedad, con objetivos de cobertura econdémica de
operaciones con la cartera de participaciones, no cumplen las condiciones para ser clasificadas
como coberturas contables. Las operaciones realizadas en los ejercicios 2010 y 2009 han sido:

e la Sociedad, durante el ejercicio 2010, ha operado con derivados sobre Telefdnica, Gas Natural
y Repsol mediante la venta y/o compra de puts y calls que han generado un beneficio, en el
ejercicio 2010, de 7.661 miles de euros, y se hallan registrados en el epigrafe «Importe neto de
la cifra de negocios - Variacion del valor razonable en instrumentos financieros » de la cuenta
de pérdidas y ganancias adjunta. En el ejercicio 2009, la compafiia no contraté opciones de
esta naturaleza.

A 31 de diciembre de 2010, la Sociedad tiene opciones put vendidas sobre 3 millones de
acciones de Telefénica con vencimiento inferior al afo, y cuyo valor razonable a 31 de
diciembre de 2010 se halla registrado en el epigrafe «Derivados financieros» del pasivo del
balance de situacion adjunto, por un importe de 1.635 miles de euros.

SITUACION FISCAL
Consolidacidn fiscal
Criteria CaixaCorp y algunas de sus sociedades dependientes forman parte del grupo de

consolidacion fiscal de "la Caixa". Las sociedades que forman parte del grupo de tributacion
consolidada de "la Caixa" se detallan en el Anexo IV.
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Conciliacion del resultado contable y fiscal

El Impuesto sobre Sociedades se calcula a partir del resultado econémico o contable, obtenido por
la aplicacion de principios de contabilidad generalmente aceptados, aunque no coincida
necesariamente con el resultado fiscal, entendido como base imponible del impuesto.

A continuacion se presenta la conciliacion entre el gasto (ingreso) del Impuesto sobre Sociedades
contabilizado en la cuenta de pérdidas y ganancias de los ejercicios 2010 y 2009, y el resultado
contable antes de impuestos de dichos ejercicios:

2010 2009
Cuenta de Ingresos y Cuenta de Ingresos y
Pédidas y Gastos Pédidas y Gastos
Ganancias imputados Ganancias imputados
Miles de euros a Patrimonio a Patrimonio
Aumentos Aumentos Aumentos Aumentos

(Disminuciones)  (Disminuciones) (Disminuciones)  (Disminuciones)

Resultado antes de impuestos 1.042.623 978.527 (14.551)™

Diferencias permanentes:

Aumentos 58.853 - 71.313 -

Disminuciones (68.515) - (37.347) -
(9.662) 33.966

Diferencias temporarias:

Con origen en el ejercicio 203.896 - 339.626 -

Con origen en ejercicios anteriores (165.849) - (93.568) -
38.047 246.058

Base imponible 1.071.008 1.258.551 (14.551)

Cuota integra 321.302 377.565 (4.365)

Deducciones y bonificaciones (363.967) (337.994)

Gasto (Ingreso) Impuesto sociedades corriente (42.665) - 39.571 -

Gasto (Ingreso) variacion diferencias temporarias (11.414) - (73.818) -

Gasto (Ingreso) por I. Sociedades del ejercicio (54.080) - (34.247) -

Retenciones en origen sociedades no residentes 2 - (643) -

Regularizaciéon Impuesto Sociedades ej. Anterior (37.202) - 77 -

Total gasto (ingreso) Impuesto Sociedades (91.280) - (34.813) -

(1) Véase Estado de Ingresos y Gastos reconocidos adjuntos

Las diferencias permanentes de los ejercicios 2010 y 2009 corresponden, basicamente, a los
dividendos cobrados de entidades no residentes, por aplicacion del articulo 21 del texto refundido
de la Ley del Impuesto sobre Sociedades, aprobado por el Real Decreto Legislativo 4/2004, de 5 de
marzo (de ahora en adelante, TRLIS), asi como a las diferencias entre el coste fiscal y contable de las
participaciones transmitidas en el periodo, y a otros conceptos tales como la reversion de ciertas
provisiones.

Como consecuencia de las diferencias existentes entre las normas contables y las tributarias, y de la
tributacion de Criteria CaixaCorp en el grupo de consolidacidn fiscal de “la Caixa”, el gasto (ingreso)
por el impuesto correspondiente al resultado contable no coincide con el importe de la liquidacion
tributaria que determina la cuota del Impuesto sobre Sociedades; ello conlleva contabilizar los
activos por impuestos diferidos, por el exceso de impuesto pagado respecto al impuesto
devengado, y los pasivos por impuestos diferidos, por el exceso del impuesto sobre beneficios
devengado respecto al importe por pagar.
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La mayoria de los importes correspondientes a activos y pasivos por impuestos diferidos son
consecuencia, principalmente, de (i) los deterioros en las sociedades participadas contabilizados
por Criteria CaixaCorp no deducibles a efectos del Impuesto sobre Sociedades; (ii) la eliminacién, a
efectos del cédlculo de la base imponible del grupo fiscal, de los deterioros contabilizados por
Criteria CaixaCorp de su participacion en alguna de las sociedades que forman parte del grupo de
consolidacion fiscal de “la Caixa”, o de los resultados derivados de transmisiones de participaciones
a sociedades que forman parte del grupo fiscal; (iii) el importe correspondiente a la amortizacién
fiscal del fondo de comercio financiero internacional generado en la adquisicidn de la participacion
en Banco BPI.

En relacion con los deterioros de sociedades participadas, de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 12.3 del TRLIS, segln redaccidén modificada por la Ley 4/2008, de 23 de diciembre, por la
gue se suprime el Impuesto sobre el Patrimonio, se generaliza el sistema de devolucién mensual en
el impuesto sobre el Valor Afladido, y se introducen otras modificaciones en la normativa tributaria
(en adelante, Ley 4/2008). A continuacion se indica la informacién relativa a las correcciones de
valor deducidas.

Dado que la Sociedad no dispone de la informacion relativa a los fondos propios definitivos de las
participadas a 31 de diciembre de 2010, se han integrado en la base imponible los importes que se
indican a continuacion, en virtud del articulo 12.3.del TRLIS, de forma provisional. Las cantidades
finalmente deducidas correspondientes al periodo impositivo 2010 se haran constar en la memoria
del ejercicio 2011, una vez presentada la declaracion del Impuesto sobre Sociedades del ejercicio
2010.

A continuacién se adjuntan las cantidades provisionales correspondientes a los deterioros de 2010
y las cantidades definitivas deducidas por este concepto en los ejercicios 2009 y 2008:

Miles de euros

. . . Deterioro integrado Diferencia de Fondos Propios a
Negocio de Finanzas e Inversiones | . L. .
en la Base Imponible inicio y cierre (1)
2008 (52.001) (52.001)
2009 20.707 20.707
2010 23.105 23.105
Cantidades pendientes de integrar (8.189)

Miles de euros

. Deterioro integrado Diferencia de Fondos Propios a
Finconsum . L .
en la Base Imponible inicio y cierre (1)
2008 (2) (8.754) (8.754)
2008 (8.946) (8.946)
2009 (9.451) (9.451)

2010 (3)

Cantidades pendientes de integrar (27.151)
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Miles de euros

. . Deterioro integrado Diferencia de Fondos Propios a
Caixarenting . L .
en la Base Imponible inicio y cierre (1)
2008
2009 (665) (665)
2010 665

Cantidades pendientes de integrar

1.La diferencia entre los fondos propios al inicio y al cierre ya ha sido corregida por los gastos del ejercicio que no tienen la consideracidon de
fiscalmente deducibles.

2.Segun Disposicidn Transitoria vigésimo novena de la Ley 4/2008.

3.En 2010, como consecuencia de la venta, se integra el ajuste pendiente por 12.3 TRLIS

En aplicaciéon del articulo 42 del TRLIS relativo a la deduccidn por reinversion de beneficios, en el
ejercicio 2006, la renta susceptible de ser acogida a esta deduccién, obtenida en la transmisién
onerosa de elementos patrimoniales, fue de 1.141.899 miles de euros. Asimismo, en el ejercicio
2005 se generd una renta de 18.272 miles de euros que quedd eliminada de la base imponible
consolidada del grupo fiscal. En el ejercicio 2007, como consecuencia de la materializacién de la
misma frente a terceros, dicha renta se incorpord a la base imponible, y fue susceptible de ser
acogida a la deduccidn por reinversidn por cumplir los requisitos establecidos en la normativa.

Las reinversiones efectuadas durante el ejercicio 2007 y el ejercicio 2008 por las sociedades del
perimetro de consolidacién fiscal del grupo “la Caixa” permitieron acreditar una deduccion por
reinversion de beneficios extraordinarios en las declaraciones del Impuesto sobre Sociedades
correspondientes al ejercicio 2007 y 2008, de 123.525 miles de euros (de los cuales 104.545 miles
de euros se registraron como ingreso en el cierre del ejercicio 2007 y 18.980 miles de euros se
registraron como ingreso en el ejercicio 2008) y de 108.510 miles de euros respectivamente.

Durante el ejercicio 2010, la renta susceptible de ser acogida a esta deduccidn, obtenida en la
transmisién onerosa de elementos patrimoniales, ha sido de 133.144 miles de euros. las
sociedades del perimetro de consolidacidn fiscal han realizado reinversiones que se han asignado a
rentas susceptibles de ser acogidas a la deduccién generada en el propio ejercicio 2010, y, por
tanto, se ha registrado un ingreso fiscal por este concepto de 15.977 miles de euros.

En el Anexo V se indican los principales pardmetros de la deduccidn, de acuerdo con el articulo 42
del TRLIS.

La naturaleza y el importe de las deducciones acreditadas en cada ejercicio son las siguientes:

Miles de euros

2010 2009
Deduccion por doble imposicion de dividendos 307.909 317.852
Deduccion por doble imposicion de beneficios no distrib. 40.066 18.594
Deduccion por reinversion 15.977 -
Otros 14 1.548

Total 363.966 337.994
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En virtud de lo anteriormente expuesto, como consecuencia de la estimacion de la liquidacion del
Impuesto sobre Sociedades del ejercicio 2010, se ha obtenido un saldo con “la Caixa”, neto de
retenciones y pagos a cuenta, por un importe de 42.666 miles de euros, que se halla registrado en
el epigrafe «Créditos a largo plazo a empresas del grupo» del activo del balance de situacion
adjunto. Como consecuencia de la estimacién de la liquidacién del Impuesto sobre Sociedades del
ejercicio 2009 resultd un saldo a pagar de 37.754 miles de euros en 2009, registrado en el epigrafe
«Deudas a largo plazo con empresas del grupo» del pasivo del balance de situacién. Tras el calculo
de la liquidacién definitiva del Impuesto sobre Sociedades dicho saldo quedd reducido a 771 miles
de euros como consecuencia de la acreditacion de deducciones adicionales a las estimadas en el
cierre. (Ver otra nota 5.3).

No obstante, tras la presentacion de la declaracidn consolidada del Impuesto sobre Sociedades del
ejercicio 2009, no fue posible la aplicacién por parte del grupo fiscal de todas las deducciones
acreditadas por Criteria en dicho ejercicio y, en consecuencia, todavia esta pendiente de pago parte
de su importe (ver movimiento del impuesto anticipado por deducciones pendientes de aplicar).
Dicho pago se producird a medida que las deducciones sean objeto de aplicacion en las
declaraciones del Impuesto sobre Sociedades del grupo fiscal.

Composicion de los activos y pasivos corrientes con las administraciones publicas

La composicidn de los activos y pasivos corrientes con las administraciones publicas es la siguiente:

Miles de euros

2010 2009

Activos
Impuesto anticipado a corto plazo — cobertura flujos efectivo - 36
HP deudora por IVA 2 6

2 42
Pasivos:
HP acreedora por retenciones 7.868 12.405
Seguridad social acreedora 106 109
IVA repercutido 48 84

8.022 12.598
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Movimiento de los activos y pasivos por impuestos diferidos

En los cuadros adjuntos, se muestra el detalle y el movimiento de los activos y pasivos por

impuestos diferidos:

Miles de euros

Activos por Impuestos diferidos - Ejercicio 2010 Saldo Regularizacion  Reclasificaciones Saldo
31/12/2009 Altas Imp. 2009 Bajas 31/12/2010
Activos por impuestos diferidos por A.F. disponibles para la
venta - 704 - - 704
Impuestos anticipados por eliminaciones consolidacion fiscal 161.208 5.801 (11.786) (7.131) 148.091
Impuestos anticipados por deterioros no deducibles 113.757 46.500 29.520 (37.500) 152.277
Impuestos anticipados por deducciones beneficios no distribuidos 5.836 - - - 5.836
Impuestos anticipados por deducciones no aplicadas 231.286 - 49.103 - 280.389
Impuestos anticipados por gastos directamente a patrimonio 12.041 - - - 12.041
Impuesto anticipado por dotaciones a otras provisiones varias 2.102 1.737 - (1.626) 2.212
Impuesto anticipado por ADPV reclasificados a asociadas 56.516 - - (56.516) -
Impuesto anticipado por otras diferencias - - 5.165 - 5.165
Otros activos por impuestos diferidos 582.746 54.742 72.002 (102.773) 606.716
Miles de euros
Activos por |mpuestos diferidos - Ejercicio 2009 Saldo Regularizacion  Reclasificaciones Saldo
31/12/2008 Altas Imp. 2008 Bajas 31/12/2009
Activos por impuestos diferidos por A.F. disponibles para la
venta 112.987 - - (112.987) -
Impuestos anticipados por dotaciones a provisiones 24.333 - - (24.333) -
Impuestos anticipados por eliminaciones consolidacion fiscal 141.150 441 24.782 (5.165) 161.208
Impuestos anticipados por deterioros no deducibles 13.145 100.612 - - 113.757
Impuestos anticipados por deducciones beneficios no distribuidos 5.836 - - - 5.836
Impuestos anticipados por deducciones no aplicadas 49.378 - 181.908 - 231.286
Impuestos anticipados por gastos directamente a patrimonio 7.676 4.365 - - 12.041
Impuesto anticipado por dotaciones a otras provisiones varias 745 1.277 80 - 2.102
Impuesto anticipado por ADPV reclasificados a asociadas - 56.516 - - 56.516
Otros activos por impuestos diferidos 242.263 163.211 206.770 (29.498) 582.746
Pasivos por Impuesto diferidos — Ejercicio 2010 Miles de euros
Saldo Regularizacion Saldo
31/12/2009 Altas Imp. 2009 Bajas 31/12/2010
Pasivos por impuestos diferidos por A.F. disponibles 860.096 (96.866) - (29.899) 733.331
Impuestos diferidos por amortizacién fondo de comercio 13.766 4.177 (171) - 17.772
Impuestos diferidos por eliminaciones consolidacion 8.652 - (5) (479) 8.168
Impuestos diferidos por deterioros deducibles - - 17.733 (7.130) 10.603
Impuestos diferidos por otras diferencias 497 - - - 497
Otros pasivos por impuestos diferidos 22.915 4.177 17.557 (7.609) 37.040
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Miles de euros

Saldo Regularizacién Saldo

31/12/2008 Altas Imp. 2008 Bajas 31/12/2009
Pasivos por impuestos diferidos por A.F. disponibles 657.890 327.789 - (125.583) 860.096
Impuestos diferidos por amortizacién fondo de comercio 9.661 4.178 (73) - 13.766
Impuestos diferidos por eliminaciones consolidacién 8.660 - (8) - 8.652
Impuestos diferidos por otras diferencias 497 - - - 497
Otros pasivos por impuestos diferidos 18.818 4.178 (81) - 22.915
Los activos y pasivos por impuestos diferidos por los Activos financieros disponibles para la venta se
generan al valorar a valor de mercado los activos financieros disponibles para la venta-

instrumentos de capital (véase Nota 6).

Operaciones acogidas al régimen fiscal especial

Criteria CaixaCorp ha participado en las operaciones siguientes, acogidas al régimen fiscal especial

del Capitulo VIII del Titulo VII del TRLIS:

Ejercicio 2010

Aportacion no dineraria especial de Criteria CaixaCorp a Vidacaixa Grupo, S.A.U. (anteriormente
denominada SegurCaixa Holding), de acciones de Vidacaixa Adeslas S.A. de Seguros vy
Reaseguros, contabilizadas por un importe de 1.130.035 miles de euros, por la cual Criteria
CaixaCorp recibe acciones de Vidacaixa Grupo, S.A.U., que contabiliza por el mismo importe.

Ejercicio 2009

Aportacion no dineraria especial de Criteria CaixaCorp a VidaCaixa Grupo (antes Segurcaixa
Holding, S.A.), de acciones de Vidacaixa S.A. de Seguros y Reaseguros, contabilizadas por un
importe de 81.594.173,04 euros, por la cual Criteria CaixaCorp recibe acciones de VidaCaixa
Grupo (antes Segurcaixa Holding), que contabiliza por el mismo importe.

Fusidn por absorcidon por la que Criteria Caixa Corp absorbe a su participada Caixa Capital
Desarrollo, S.A. (Sociedad Unipersonal).

Fusidon por absorcién por la que Criteria Caixa Corp absorbe a su participada Crisegen
Inversiones, S.L. (Sociedad Unipersonal). Como consecuencia de dicha fusion, se incorpora en la
contabilidad de Criteria CaixaCorp la participacion en la sociedad VidaCaixa Grupo (antes
Segurcaixa Holding) por un valor diferente al que tenia en la contabilidad de Crisegen. La
participacién estaba contabilizada en Crisegen por un valor de 224.358.830,22 y se contabiliza
en Criteria CaixaCorp por un valor de 909.352.342,70 euros.

Escisién de rama de actividad de Portaventura, S.A. a favor de la sociedad Negocio de Finanzas
e Inversiones IV en virtud de la cual Criteria CaixaCorp ha reducido su valor contable en
Portaventura, S.A. por valor de 58.468.243,40 euros, mismo valor por el que ha contabilizado
las acciones de Negocio de Finanzas e Inversiones IV recibidas.
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Ejercicio 2008

Aportacion no dineraria especial de Criteria CaixaCorp a Port Aventura, S.A. de acciones de
Hotel Caribe Resort, S.A. contabilizadas por un importe de 17.130 miles de euros, por la cual
Criteria CaixaCorp recibe acciones de Port Aventura, S.A. que contabiliza por el mismo importe.

Ejercicio 2007

Aportacion no dineraria especial de Criteria CaixaCorp a Negocio de Finanzas e Inversiones I,
S.L. de acciones de Atlantia, S.p.A., Banco Comercial Portugués S.A. y Boursorama, S.A.,
contabilizada por un importe de 297.940 miles de euros. En contraprestacidn por la aportacion
no dineraria, se ha aumentado el capital de la Sociedad en la cuantia de 100.000 miles de
euros, siendo el resto del valor de la aportacion asignado a prima de emision.

Aportacion no dineraria especial de Criteria CaixaCorp a Holret, S.A. de acciones de Hodefi,
S.A.S. contabilizada por un importe de 258.639 miles de euros, equivalente al valor neto
contable de la participacién de Hodefi en Criteria CaixaCorp.

Ejercicio 2006

En el ejercicio 2006 no se ha efectuado ninguna operacién al amparo del régimen especial
establecido en el capitulo VIII del titulo VII del TRLIS.

Ejercicio 2005

Fusidn por absorcidn por la que Port Aventura, S.A. absorbe a las sociedades G.P. Comercial,
S.A., G.P. Resort, S.A. y USPA Hotel Ventures |, S.A..

Ejercicio 2004

Aportacion no dineraria especial de Criteria CaixaCorp a Caixa Barcelona Seguros de Vida, S.A.
de Seguros y Reaseguros de acciones de la sociedad Inmobiliaria Colonial, S.A., contabilizadas
por importe de 175.618 miles de euros, por la cual Criteria CaixaCorp recibe acciones de Caixa
Barcelona Seguros de Vida, S.A. de Seguros y Reaseguros que contabiliza por el mismo importe.

Aportacion no dineraria especial de Criteria CaixaCorp a Repinves, S.A., de acciones de la
sociedad Repsol YPF, S.A., contabilizadas por importe de 206.272 miles de euros, por la cual
Criteria CaixaCorp recibe acciones de Repinves, S.A. que contabiliza por el mismo importe.
Ejercicio 2003
No se ha participado en ninguna operacion de estas caracteristicas.
Ejercicio 2002
Fusidn por absorcién de BuildingCenter, S.A. por Prominmo, S.A..
Fusidn por absorcidn de Corporacié de Participacions Estrangeres, S.L. por Criteria CaixaCorp. El

balance de fusién de la sociedad absorbida, a 31 de diciembre de 2001, se presenta en las
cuentas anuales de la Sociedad correspondientes al ejercicio 2002.
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Ejercicio 2001

- Aportacién no dineraria especial de Criteria CaixaCorp a InverCaixa Holding, S.A. de acciones de
la sociedad GesCaixa |, S.A., S.G.L.I.C., contabilizadas por importe de 28.268 miles de euros, por
la cual Criteria CaixaCorp recibe acciones de InverCaixa Holding, S.A. que contabiliza por el
mismo importe.

- Aportacién no dineraria especial de Criteria CaixaCorp a e-"la Caixa", S.A. de acciones de la
sociedad Caixa On Line Services, S.A., contabilizadas por importe de 10.515 miles de euros, por
la cual Criteria CaixaCorp recibe acciones de e-"la Caixa", S.A. que contabiliza por el mismo
importe.

- Aportacién no dineraria especial de Criteria CaixaCorp a Banco de Sabadell, S.A. de acciones de
la sociedad Banco Herrero, S.A., contabilizadas por importe de 310.486 miles de euros, por la
cual Criteria CaixaCorp recibe acciones de Banco de Sabadell, S.A. que contabiliza por el mismo
importe.

- Aportacién no dineraria especial de Criteria CaixaCorp a Hotel Caribe Resort, S.L. (antes Hotel
Occidental Salou, S.L.) de un terreno edificable valorado por importe de 7.513 miles de euros,
por la cual Criteria CaixaCorp recibe acciones del Hotel Caribe Resort, S.L., que contabiliza por el
mismo importe.

Ejercicio 2000

- Aportaciéon no dineraria especial y canje de valores de “la Caixa” a Criteria CaixaCorp de
acciones de diferentes sociedades, contabilizadas por importe de 8.236.330 miles de euros, por
la cual “la Caixa” recibe acciones de Criteria CaixaCorp que contabiliza por el mismo importe
neto.

Ejercicios sujetos a inspeccion fiscal

Durante el ejercicio 2010 finalizé la comprobacién por la Inspeccion de Tributos del grupo fiscal en
relacién a los ejercicios 2004 a 2006, sin aflorar pasivos significativos como consecuencia de esta
comprobacion.

Adicionalmente estan abiertos a inspeccién por las autoridades fiscales los ejercicios 2007, 2008,
2009 y 2010 respecto a los principales impuestos.

En el ejercicio 2006, se finalizd la comprobacidn por la Inspeccion de Tributos del Grupo Fiscal en
relacién a los ejercicios 2000 a 2003, sin haberse incoado ningln acta para Criteria CaixaCorp.
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(18) INGRESOS Y GASTOS

Ingresos de participaciones en capital

El epigrafe «Ingresos de participaciones en capital» de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas
corresponde a los dividendos recibidos de las sociedades participadas y presenta, para los ejercicios
2010y 2009, el siguiente detalle:

Miles de euros

Sociedad 2010 2009

Abertis Infraestructuras, S.A. 87.523 85.150
Banco BPI, S.A. 21.130 17.859
Bolsas y Mercados Espafioles, S.A. 8.261 8.321
Caixa Capital Desarrollo, SCR, de Régimen Simplificado, S.A.U. - 8.035
Catalunya de Valores, S.G.P.S., U.L. 30 322
Crisegen Inversiones - 87.858
Erste Bank Group 24.811 10.097
Gas Natural, S.D.G., S.A. 262.216 286.090
GF Inbursa 22.544 18.221
Hisusa, Holding de Infraestructuras y Servicios Urbanos, S.A. 21.833 117.265
Inversiones Autopistas, S.L. 16.811 16.013
Repinves, S.A. 39.353 39.353
Repsol YPF, S.A. 97.690 107.663
VidaCaixa Grupo (antes SegurCaixa Holding) 175.500 50.000
VidaCaixa Adeslas (antes SegurCaixa) 6.365 -
Soc. General de Aguas de Barcelona, S.A. - 14.552
Telefonica, S.A. 297.702 212.195
Otras 13.111 8.240
Total 1.094.880 1.087.234

Gastos de personal

El epigrafe «Gastos de personal» de la cuenta de pérdidas y ganancias correspondiente a los
ejercicios 2010 y 2009 presenta la siguiente composicion:

Miles de euros

2010 2009
Sueldos y salarios 8.582 8.071
Seguridad social a cargo de la empresa 1.151 1.068
Otros gastos sociales 1.350 1.831

Total 11.083 10.970
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El nimero medio de personas empleadas en el transcurso de los ejercicios 2010 y 2009 distribuidas
por categorias y por sexo ha sido el siguiente:

2010 2009
Mujeres  Hombres Total Mujeres Hombres Total
Alta Direccion 0 1 1 0 1 1
Directores 2 7 9 2 7 9
Titulados, técnicos e informaticos 45 34 79 45 30 75
Administrativos 12 1 13 11 1 12
Plantilla no fija 3 2 5 1 0 1
Total 62 45 107 59 39 98

Otros gastos de explotacion

En el ejercicio 2010 se incluyen en Otros gastos de explotacién 2.065 miles de euros del
arrendamiento a “la Caixa” de las oficinas centrales de Criteria CaixaCorp, ubicadas en la avenida
Diagonal 621 de Barcelona. En el ejercicio 2009 este concepto ascendid a 2.081 miles de euros.

En la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta correspondiente al ejercicio 2010, se hallan
registrados 5.694 miles de euros en concepto de asesoramiento legal y fiscal y otros servicios
profesionales. Se incluyen 329 miles de euros correspondientes a los honorarios y gastos de
Deloitte, S.L. en concepto de auditoria y 28 miles de euros por otros servicios relacionados con la
auditoria. También incluye 268 miles de euros en concepto de consultoria de las lineas de servicio
de Deloitte, S.L. y sociedades vinculadas al 31 de diciembre de 2010. Todos estos importes no
incluyen el IVA correspondiente.

En la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta correspondiente al ejercicio 2009, se hallan
registrados 10.547 miles de euros en concepto de asesoramiento legal y fiscal y otros servicios
profesionales. Se incluyen 329 miles de euros correspondientes a los honorarios y gastos de
Deloitte, S.L. en concepto de auditoria y 61 miles de euros por otros servicios relacionados con la
auditoria. También incluye 146 miles de euros en concepto de consultoria de las lineas de servicio
de Deloitte, S.L. y sociedades vinculadas al 31 de diciembre de 2010. Todos estos importes no
incluyen el IVA correspondiente.

Informacion sobre aplazamientos de pagos efectuados a proveedores: Deber de informacion
de la Ley 15/2010 de 5 de julio

La entrada en vigor de la Ley 15/2010, de 5 de julio, que modifica la Ley 3/2004, de 29 de
diciembre, por la cual se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones
comerciales, establece la obligacion para las sociedades de publicar de forma expresa las
informaciones sobre los plazos de pago a sus proveedores en la memoria de sus cuentas anuales.
En relacidon con esta obligacion de informacion, el pasado 31 de diciembre de 2010 se publico en el
BOE la correspondiente resolucion emitida por el Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas
(ICAC).
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De acuerdo con lo que se indica en la disposicidon transitoria segunda de la mencionada resolucion,
se informa que, del total del saldo pendiente de pago a acreedores comerciales registrado en el
epigrafe “Acreedores” al 31 de diciembre de 2010 por importe de 11.540 miles de euros, un 0% del
mismo corresponde a facturas pendientes de pago que acumulan un aplazamiento superior al
periodo de pago maximo establecido por la Ley 15/2010 (85 dias).

Ingresos financieros

El epigrafe «Ingresos financieros» de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas presenta la
composicion siguiente:

Miles de euros

Nota 2010 2009
Intereses cuentas “la Caixa” 27 63
Intereses otras cuentas en entidades financieras 2 2
De valores negociables y otros instrumentos financieros Grupo (Nota 10) 29 65
Ingresos financieros equity swap 406 1.859
Ingresos financieros colaterales derivados (Nota 9) 155 344
Otros ingresos financieros - 129
De terceros 561 2.332
Total 590 2.397

Gastos financieros y gastos asimilados

El detalle de los gastos financieros en el ejercicio 2010 y 2009 corresponden principalmente a los
intereses de la pdliza de crédito, los dos préstamos contratados en el 2009 y de los bonos emitidos
en el ejercicio anterior (véanse Nota 13 y 14), es el siguiente:

Miles de euros

Nota 2010 2009
Intereses pdliza y préstamos de “la Caixa” (Nota 14) 140.175 122.266
Intereses préstamo Caixa Capital Desarrollo - 706
Por deudas con empresas del grupo y asociadas 140.175 122.972
Gasto financiero obligaciones emitidas (Nota 13) 42.706 4.746
Otros gastos financieros 286 7
De terceros 42.992 4.753
Total 183.167 127.725

Deterioro y resultado por enajenaciones de instrumentos financieros — Deterioros y pérdidas

Tal y como se ha explicado en las correspondientes notas de Participaciones en empresas del Grupo
y Participaciones en empresas asociadas y multigrupo, Criteria CaixaCorp ha registrado en este
epigrafe los siguientes importes por deterioro:

Miles de euros

2010 2009
Por participaciones en empresas del grupo (Nota 5.1) (58.000) 144.844
Por participaciones en empresas asociadas y multigrupo (Nota 5.2) 108.000 110.888

Total 50.000 255.732
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Operaciones con partes vinculadas

Con motivo de la Oferta Publica de Suscripcion de Criteria CaixaCorp, Criteria CaixaCorp y su
sociedad dominante “la Caixa”, con fecha 19 de septiembre de 2007 firmaron un “Protocolo de
relaciones”, con el objetivo de reforzar la transparencia, autonomia y buen gobierno de la Sociedad.
Este acuerdo regula, principalmente:

e la delimitacién de las principales areas de actividad de Criteria CaixaCorp y las sociedades
del Grupo

e la fijacidn de criterios generales para la realizaciéon de operaciones o la prestacién de
servicios intra-grupo en condiciones de mercado; y

e lLa determinacidon de mecanismos para lograr el flujo de informacion necesaria entre la
Sociedad y “la Caixa” para dar cumplimiento a sus requerimientos de gestién y a sus
obligaciones frente a los respectivos reguladores.

Asimismo, y en la misma fecha, se firmd un contrato de “Consolidacion fiscal” que rige las
relaciones entre Criteria CaixaCorp y “la Caixa” especificamente en el ambito tributario, en el marco
del grupo de consolidacién fiscal al que pertenecen; y un contrato de “Intercambio de
informacién”, por el que Criteria CaixaCorp y “la Caixa” compartiran la informacién que sea
relevante para el cumplimiento de sus obligaciones legales y fiscales.

Todas las operaciones con partes vinculadas, segin su definicion contenida en la Orden
EHA/3010/2004, de 15 de septiembre, realizadas durante los ejercicios 2010 y 2009, son propias
del trafico ordinario y han sido realizadas en condiciones de mercado. Las operaciones realizadas
con sociedades vinculadas se han ido desglosando a lo largo de las notas anteriores, y se resumen
como sigue:

e Durante el primer semestre de 2010, Criteria contraté derivados financieros con “la Caixa”,
por los que cobré una prima de 743 miles de euros. Estos derivados estan vencidos a 31 de
diciembre de 2010. En el ejercicio 2009, la contratacidon de derivados financieros con “la
Caixa” generd el pago de una prima de 10 millones de euros.

e Pdliza de crédito con “la Caixa”, con un saldo dispuesto a 31 de diciembre de 2010 y 31 de
diciembre de 2009 4.023 y 3.547 millones de euros, respectivamente. El limite de la pdliza
asciende a 5.500 millones de euros (véase Nota 14), y las condiciones se han renegociado
fijdndose el vencimiento en julio de 2012, y el tipo de interés a Euribor a 3 meses mas 100
puntos basicos.

e El dia 6 de noviembre de 2009, se contraté con “la Caixa” un préstamo a largo plazo de
1.000 millones de euros a 4 afios (vencimiento 5 de noviembre de 2013), con un tipo de
interés fijo anual del 3,579% (véase Nota 14).

e El dia 6 de noviembre de 2009, se contraté con “la Caixa” un préstamo a largo plazo de
1.000 millones de euros a 7 afios (vencimiento 5 de noviembre de 2016), con un tipo de
interés fijo anual del 4,416% (véase Nota 14).
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* Alolargo de los ejercicios 2010 y 2009, se han contratado con “la Caixa” coberturas de tipo
de cambio para el cobro de dividendos en pesos mexicanos, por un nocional de 367 y 300
millones de pesos mexicanos, respectivamente. Estos derivados estan vencidos a 31 de
diciembre de 2010 (véase Nota 16).

e Enla emisién de obligaciones realizada por Criteria en noviembre de 2009, por un importe
total de 1.000 millones de euros, VidaCaixa suscribié 72 millones de euros. Asimismo, “la
Caixa” actué como banco colocador, y devengd unas comisiones de 500 miles de euros
(véase Nota 13). A 31 de diciembre de 2010, VidaCaixa ostenta obligaciones de Criteria por
un importe de 206 millones de euros.

e la Sociedad tiene contratos de depositaria de valores con Banco BPI, BEA y GF Inbursa, en
virtud del cual las acciones de BPI, BEA y GF Inbursa propiedad de Criteria estan
depositadas en los respectivos bancos. El resto de acciones estan depositadas en “la Caixa”.

Ademas de las mencionadas operaciones, el resumen de las transacciones efectuadas durante el
ejercicio 2010 con empresas del Grupo y con empresas asociadas y multigrupo han sido las
siguientes:

Miles de euros

2010 2009
Grupo Grupo Asociadas Grupo Grupo Asociadas
Criteria “la Caixa” y Criteria “la Caixa” y
multigrup multigrupo
Servicios recibidos 523 3.136" 99 1.074 2.907" 64
Servicios prestados 97 - 27 96 - 20
Intereses abonados - 28 - - 65 -
Intereses cargados - 140.175 - 706 122.266 -
Dividendos recibidos 211.816 - 479.411 170.466 - 472.035
Dividendos contra coste cartera 66.413 - - 33.931 - 27.048
Dividendos, reservas y prima pagados - 670.621 - - 427.471 -

(1) Los servicios recibidos de empresas del Grupo “la Caixa” incluyen 2.065 y 2.081 miles de euros en concepto de
arrendamiento de las oficinas a “la Caixa” en el ejercicio 2010 y 2009, respectivamente

En junio de 2010, Criteria, a través de su filial VidaCaixa Adeslas (antes SegurCaixa), adquirio a
Sociedad General de Aguas de Barcelona, empresa sobre la que se ostentaba control conjunto con
el Grupo Suez, una participacion en Adeslas del 54,78% por 687 millones de euros. Para
instrumentar la operacioén, y tal como se describe en las Notas 5.1. y 5.2., Criteria aportd, mediante
ampliacién de capital no dineraria, las participaciones en Agbar e Hisusa necesarias para que
VidaCaixa Adeslas (antes SegurCaixa) vendiera al Grupo Suez el 24,50% de participaciéon en Agbary,
a su vez comprara a Agbar y Médéric el 99,77% de la participacién en Adeslas.

En diciembre de 2010, Criteria ha vendido a “la Caixa” la totalidad de las acciones de Caixa Renting,
por 62 millones de euros, operacion que no ha generado resultados, tal como se describe en la
Nota 5.1. Estos 62 millones de euros estan pendientes de cobro a 31 de diciembre de 2010, y se
hallan registrados en el epigrafe “Empresas del grupo, deudores” del activo corriente del balance
de situacién adjunto.



(19)

-61-

Adicionalmente, con fecha 5 de marzo de 2009, Caixa Capital Desarrollo otorgd un préstamo a
Criteria CaixaCorp por un importe de 509 millones de euros, cuyo vencimiento inicial era 31 de
diciembre de 2009, que devengaban unos intereses del Euribor a un mes mas 50 puntos basicos,
pagaderos al vencimiento del préstamo. Con motivo de la fusidn por absorcidn, con disolucion y sin
liquidacidn de Caixa Capital Desarrollo, S.A., por la Sociedad (véase Nota 5.1), con la transmisidn en
bloque de todos los elementos patrimoniales integrantes del activo y del pasivo asi como todas sus
obligaciones y derechos legales y contractuales, se canceld el mencionado préstamo.

Transacciones en moneda extranjera

En el ejercicio 2010 y 2009, la Sociedad ha cobrado 367 y 333 millones de pesos mexicanos,
respectivamente, en concepto de dividendos de GFl y que han sido registrados en el epigrafe
«Ingresos en participaciones de capital» de la cuenta de pérdidas y ganancias adjunta.

NOTA AL ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

El efectivo y otros activos liquidos equivalentes ha aumentado en 6.109 miles de euros respecto al
cierre del ejercicio anterior. Este aumento se explica por el efecto neto de los diversos flujos. Por un
lado, unos flujos positivos obtenidos de las actividades de explotacién, por 1.051.949 miles de
euros. Estos flujos han financiado las actividades de inversidn, que han generado un flujo negativo
neto de 691.895 miles de euros. Adicionalmente, se ha generado un flujo negativo de 353.945 miles
de euros en las actividades de financiacién, motivado por la atractiva politica de remuneracién al
accionista.

En relacion a los flujos de efectivo de las actividades de explotacidn, destacan los flujos obtenidos
por los dividendos cobrados de las participaciones en sociedades de Criteria CaixaCorp, que han
ascendido a 1.012.872 miles de euros. Estos flujos se ven reducidos, entre otros, por el pago de
intereses, que ha ascendido a 169.155 miles de euros.

En relacion a los flujos de efectivo de las actividades de inversidn, es destacable el volumen de
inversiones realizadas en empresas del grupo, asociadas, multigrupo, y en activos financieros
disponibles para la venta — instrumentos de capital, tal como se han ido detallando en las Notas 5 y
6. El total de inversiones, que ha ascendido 1.488.592 miles de euros, se han financiado en parte
con 796.697 miles de euros de desinversiones, entre las que destacan la venta de acciones de
Telefénica y de Repsol, tal como se detalla en la Nota 6.

Respecto a los flujos de las actividades de financiacion, el pago total de dividendos a los accionistas
ha ascendido a 840.328 miles de euros, e incluyen el pago del dividendo complementario del
ejercicio 2009 y el pago de los dos primeros dividendos a cuenta del beneficio del ejercicio 2010. Ha
aumentado también el importe dispuesto de la pdliza de crédito con “la Caixa” por un importe neto
de 476.233 miles de euros.
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INFORMACION SOBRE EL MEDIO AMBIENTE - INDICE
SOSTENIBILIDAD Y RESPONSABILIDAD
CORPORATIVA

Teniendo en cuenta la actividad a la que se dedica la Sociedad, ésta no tiene gastos, activos,
provisiones ni contingencias de caracter medioambiental que puedan ser significativos en relacion
con el patrimonio, la situacién financiera y los resultados de la Sociedad. Por este motivo, en la
presente memoria de las cuentas anuales no se incluyen desgloses especificos respecto a
cuestiones medioambientales. No obstante, es importante destacar que la Sociedad se ha
mantenido en los dos prestigiosos indices: el Dow Jones Sustainability Index que recoge el
compromiso de la companiia por la sostenibilidad y la reputacion corporativa tanto en su actividad
como en las inversiones realizadas, y, el FTSE4 Good, que reconoce la buena gestiéon de las
empresas en temas econdmicos, sociales y medioambientales, por tercer y segundo afno
consecutivo, respectivamente. En el ejercicio 2009, Criteria se adhirié también al Pacto Mundial de
Naciones Unidas (United Nations Global Compact), iniciativa internacional propuesta por Naciones
Unidas cuyo objetivo es conseguir un compromiso voluntario de las entidades y empresas en
materia de responsabilidad social, por medio de la implantacién de diez principios basados en
derechos humanos, laborales, medioambientales y de lucha contra la corrupcién.

Criteria CaixaCorp sigue desarrollando, con la estrecha colaboracidn de “la Caixa” y a través de su
politica de “Active Management” mediante la presencia en los érganos de gobiernos de sus
participadas, los procesos internos de evaluacién y control de riesgo social y ambiental de sus
participadas, con la finalidad de poder asegurar que dichas organizaciones trabajan de forma
responsable y ética.

Las compafiias energéticas y de servicios en las que Criteria CaixaCorp participa, disponen de
estrategias bien definidas en materia de responsabilidad Corporativa, siendo ademas
multinacionales que reportan periédicamente las mejores practicas de reporting en relacion al
desarrollo de sus estrategias de Sostenibilidad. Su compromiso y responsabilidad han sido
premiados por diferentes organismos nacionales e internacionales en los rankings o indices
reconocidos como pueden ser el “monitor Espaiiol de Reputacidon Corporativa”, “the good company
ranking 2007” y el “FTSE4good” entre otros. El grupo asegurador y Port Aventura disponen
asimismo de practicas avanzadas en estos temas, como demuestra su adhesidon a iniciativas
mundiales de Naciones Unidas (Pacto Mundial y Principios de Inversién Responsable) y su
disposicion de certificados sociales y medioambientales. En cuanto a la cartera financiera, el
esfuerzo se ha centrado también en la transparencia de la informacién y la prevencion contra el
fraude y el blanqueo de capitales, mediante un reporting periédico de informes de control interno a
la Comision de Auditoria y Control de la compaiiia.

Ademads, en el 2010, Criteria CaixaCorp ha puesto en marcha su programa formativo para
Accionistas y publico en general “Aprenda con criteria”. Esta iniciativa, pionera entre las empresas
del IBEX35, que se realiza en colaboracion con el departamento de formacion del Instituto Bolsas y
Mercados Espafioles, consta de dos sesiones formativas y tiene por objetivo introducir a los
asistentes en los mercados financieros, las caracteristicas de la contratacion bursatil y los
principales métodos de valoracién de acciones. Surge como respuesta a la solicitud realizada por los
propios Accionistas de la Compaiia y refleja su compromiso en ofrecer las herramientas y
contenidos que ayuden a la poblacidn en general a mejorar sus conocimientos sobre el mercado
bursatil.
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POLITICA SOBRE LA GESTION DEL RIESGO
1. Politica de gestidn de riesgos

La politica de Criteria CaixaCorp para mitigar su exposicion a riesgos se ha basado en una politica
prudente de inversiones en renta variable. Sus inversiones en renta variable se han realizado en
entidades de reconocida solvencia y solidez.

Los principales riesgos financieros de la Sociedad son los asociados a la cartera de sociedades
participadas. La exposicion a las variaciones en los tipos de cambios ha incrementado por las
adquisiciones de los ultimos afios, en el holding mexicano Grupo Financiero Inbursa, y en el Bank of
East Asia.

La Sociedad ha clasificado sus principales riesgos de acuerdo con las siguientes categorias:

e Riesgo de mercado. Incluye el valor de las inversiones en otras empresas, clasificadas como
activos financieros disponibles para la venta, la variacidn del tipo de interés, y las variaciones
en los tipos de cambio.

e Riesgo de liquidez. Principalmente por la falta de liquidez de algunas de sus inversiones o las
necesidades derivadas de sus compromisos o planes de inversion.

e Riesgo de crédito. Derivado de que alguna de las contrapartes no atienda a sus obligaciones de
pago, y de las posibles pérdidas por variaciones en su calidad crediticia. También se incluye
conceptualmente en este tipo de riesgo la inversion en cartera de entidades multigrupo y
asociadas.

e Riesgo operacional. Por los errores derivados en la implementacién y ejecucidon de las
operaciones.

Adicionalmente el Grupo se enfrenta al riesgo pais (relacionado con los riesgos de mercado, de
liquidez y de crédito) que consiste en la posibilidad de pérdida de valor de los activos o disminucion
de los flujos generados o enviados a la matriz, como consecuencia de la inestabilidad politica,
econdmica y social en los paises donde mantiene inversiones.

Se utilizan varios métodos y herramientas para evaluar y efectuar un seguimiento de los riesgos:

- Para aquellas participaciones no clasificadas como disponibles para la venta, y para las
inversiones disponibles para la venta con una estrategia de permanencia, el riesgo mas
relevante es el de “default” y, por tanto, se aplica el enfoque PD/LGD.

- Para el resto de participaciones disponibles para la venta, el riesgo mas relevante es el de
mercado y, por tanto, se aplica el enfoque mercado (VaR).

Estos métodos y herramientas permiten evaluar y cuantificar de una forma adecuada la exposicion
al riesgo y, consecuentemente, tomar las decisiones tendentes a minimizar el impacto de estos
riesgos con la finalidad de estabilizar:

e Los flujos de caja, para facilitar la planificacion financiera y tomar decisiones de inversion o
desinversion apropiadas.

e Lacuenta de resultados, con un objetivo de estabilidad y crecimiento a medio y largo plazo.
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e El valor del patrimonio neto, con objeto de proteger el valor de la inversién realizada por
sus accionistas.

A continuacidn se describen los principales riesgos y las politicas adoptadas para minimizar su
impacto en los estados financieros de la Sociedad.

1.1. Riesgos de mercado

Se refiere al riesgo de que el valor de un instrumento financiero pueda variar debido a los cambios
en el precio de las acciones, los tipos de interés o los tipos de cambio. La consecuencia de estos
riesgos son la posibilidad de incurrir en decrementos del patrimonio neto o en pérdidas por los
movimientos de los precios de mercado y/o por la quiebra de las posiciones que forman la cartera
de participaciones, no de negociacidn, con un horizonte a medio y largo plazo.

Riesgo de precio

A 31 de diciembre de 2010, el valor de mercado de su cartera de participaciones directas en
sociedades cotizadas clasificadas como activos financieros disponibles para la venta ascendia a
6.331 millones de euros con unas plusvalias latentes antes de impuestos de 2.046 millones de euros
(véase Nota 6). El 80% del valor de mercado de los activos del Grupo a 31 de diciembre de 2010
corresponden a inversiones en valores cotizados. En consecuencia, el Grupo esta expuesto al riesgo
de mercado generalmente asociado a las compafiias cotizadas. Los valores cotizados estan
expuestos a fluctuaciones en el precio y volimenes de negociacién debido a factores que escapan
al control de la Sociedad.

La Sociedad cuenta con equipos especializados que realizan un seguimiento continuado de las
operaciones de las entidades participadas, en mayor o menor medida, segun el grado de influencia
en la misma, utilizando un conjunto de indicadores que son actualizados periddicamente.
Adicionalmente, conjuntamente con el Area de Gestidn Estratégica del Riesgo de “la Caixa” realizan
las medidas del riesgo de las inversiones, desde el punto de vista del riesgo implicito en la
volatilidad de los precios de mercado utilizando modelos VaR (value at risk o valor en riesgo) sobre
el diferencial de rentabilidad con el tipo de interés sin riesgo tal y como propone la regulacion de
Basilea Il para las entidades bancarias, como desde el punto de vista de la eventualidad de la
quiebra, aplicando modelos basados en el enfoque PD/LGD (Probability of Default and Loss Given
Default o probabilidad y severidad de una pérdida), siguiendo también las disposiciones del Nuevo
Acuerdo de Capital de Basilea (NACB).

La Direccidn lleva a cabo un seguimiento continuado de estos indicadores de forma individualizada
con la finalidad de poder adoptar en cada momento las decisiones mas oportunas en funcion de la
evolucién observada y prevista de los mercados y de la estrategia de la Sociedad. Asimismo, realiza
una monitorizacién constante de los valores, para evaluar si se dan evidencias objetivas de
deterioro, tal como se ha descrito en la Nota 6. A pesar de que el criterio contable de valoracion
para los activos financieros disponibles para la venta es el de mercado, y tanto las minusvalias como
las plusvalias se registran con efecto en patrimonio, la Sociedad utiliza métodos de descuento de
flujos para valorar, regularmente, sus participaciones clasificadas como Activos financieros
disponibles para la venta.
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Riesgo de tipo de interés

Se manifiesta principalmente en la variacién de los costes financieros por la deuda a tipo variable.
Por tanto el riesgo se deriva basicamente del propio endeudamiento del Grupo. En este sentido, en
la gestion del riesgo de tipo de interés se considera la sensibilidad en el valor razonable de los
activos y pasivos frente a los cambios en la estructura de la curva del tipo de mercado.

Durante el ejercicio 2009, la Sociedad contraté con “la Caixa” dos préstamos a largo plazo, de 1.000
millones de euros cada uno, a tipo de interés fijo. Asimismo, se hizo una emisién de obligaciones en
el mercado de deuda, a 5 afios, también a tipo de interés fijo (véase Notas 13). Con los fondos
obtenidos, se redujo el importe dispuesto en la pdliza de crédito. Con estas operaciones, y el
cambio de condiciones sujetas a la pdliza de crédito pactadas en el ejercicio 2010 (véase Nota 14),
se ha conseguido reducir la exposicion a los tipos de interés de forma sustancial.

Riesgo de tipo de cambio

La mayor parte de los activos y pasivos del Balance de situacion de la Sociedad tienen como
moneda funcional el euro, exceptuando la participacion en el Grupo Financiero Inbursa. Esta
inversion se realizd en pesos mexicanos, y el desembolso fue de 25.668 millones de pesos
mexicanos.

Durante el ejercicio la Direccién ha considerado la toma de posiciones para mitigar el riesgo
cambiario de sus inversiones o de los flujos esperados de los mismos. Regularmente, la Direccidon
evalua la conveniencia de tomar o no tomar posiciones de cobertura frente sus riesgos de cambio.

Adicionalmente, el Grupo puede estar expuesto al riesgo de divisa de forma indirecta a través de las
inversiones en moneda extranjera que hayan realizado las sociedades participadas.

Las politicas del Grupo, en funcién de la cuantificacidn global del riesgo, consideran la idoneidad de
la contratacion o bien de instrumentos financieros derivados o de endeudamiento de la misma
moneda o monedas del entorno econdmico a la de los activos en los que se realiza la inversion.

Riesgo pais

Para gestionar o mitigar el riesgo pais, el Grupo principalmente sigue una politica de seguimiento
del entorno geografico donde acomete sus inversiones tanto antes de ejecutar la inversién como
de forma periddica sobre las inversiones actuales. Adicionalmente, el riesgo pais es considerado en
el momento de decidir eventuales desinversiones o diversificar las mismas en diferentes entornos
geograficos.

Andlisis de sensibilidad

Las variables que podrian afectar de forma significativa al resultado y el patrimonio del Grupo son
las siguientes:

e Variaciéon en el precio de las acciones en sociedades cotizadas.
e Variacion del tipo de interés.

Las oscilaciones en el valor del precio de las acciones de las participadas registradas en el epigrafe
de «Activos financieros disponibles para la venta» podrian afectar, de forma directa, al importe del
patrimonio neto de la fecha del balance. De forma indirecta podria afectar a resultados,
Unicamente, dentro del contexto de un test de deterioro.
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Una variacion adversa en el valor de mercado de las inversiones registradas en el epigrafe de
«Participaciones en entidades asociadas y multigrupo» no afectaria al valor de la participacion, pero
igualmente, en conjuncidn con otros indicadores, determinaria la necesidad de realizar un test de
deterioro.

El impacto de un incremento o disminucién en la valoracién de las acciones clasificadas en el
epigrafe de «Activos Disponibles para la Venta», de un 10% sobre la cotizacion al cierre del ejercicio
representaria un aumento o disminucion del patrimonio neto, en el epigrafe de «Ajustes por
valoracion» a 31 de diciembre de 2010 de 406 millones de euros. En cualquier caso la disminuciéon
del patrimonio neto en caso de una reduccion en la cotizacién de las acciones es inferior a la
plusvalia no realizada que figura en el epigrafe de «Ajustes por cambio de valor» del patrimonio
neto por importe de 1.313 millones de euros.

Las variaciones en el tipo de interés de mercado afectan a los resultados financieros, basicamente
por el endeudamiento de la Sociedad a tipo de interés referenciado al Euribor. El aumento de un
1% en el tipo de interés, considerado sobre el saldo medio dispuesto durante el afio de la pdliza de
crédito, hubiera supuesto una disminucion del resultado del ejercicio después de impuestos del
orden de 36 millones de euros. Una disminucion en los tipos de interés de un 1% hubiera supuesto
un aumento del resultado del ejercicio del mismo importe.

1.2. Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez se refiere a la posibilidad de no poder cumplir sus obligaciones de pago debido
a que no se pueda desinvertir en un instrumento financiero con la suficiente rapidez y sin incurrir
en costes adicionales significativos. El riesgo de liquidez asociado con la posibilidad de materializar
en efectivo las inversiones financieras es poco significativo puesto que éstas, en general, cotizan en
mercados activos y profundos.

Dentro de la actividad de cartera, Criteria CaixaCorp considera en la gestidon de su liquidez la
generacion de flujos sostenidos y significativos por parte de sus negocios e inversiones y la
capacidad de realizacion de sus inversiones que, en general, cotizan en mercados activos vy
profundos.

Adicionalmente la Sociedad se nutre principalmente, en términos de liquidez, de la financiacién de
su accionista mayoritario, con independencia de la posible obtencién adicional de fuentes
alternativas de financiacidn dentro de los mercados de capitales nacionales e internacionales.
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A efectos de una adecuada interpretacién de la posicion de liquidez de la Sociedad se muestran a
continuacién los vencimientos de los activos y pasivos:

31 de diciembre de 2010 Vencimiento (en miles de euros)

Menosde  Entre3y Dela Més de 5 afios

Tipo de elemento financiero A la vista 3 meses 12 meses 5 afios osin vto.

Activos
Participaciones en empresas grupo - - - - 4.546.355
Participaciones en emp. Asociadas y multig. - - - - 10.401.130
Créditos a largo plazo a empresas del grupo 42.666 -
Inversiones financieras a |/p - - - - 6.331.548
Activos por impuesto diferido - - - 606.012 704
Deudores - 63.104 - - -
Inversiones financieras temporales - 201.919 - - -
Periodificaciones a corto plazo - 184 206 - -
Efectivo y otros activos liquidos 10.656 - - - -
Total 10.656 265.207 206 648.678 21.279.737
Pasivos
Provisiones - - - 33.521 -
Obligaciones emitidas - - - 993.714 -
Deudas a |/p con empresas del grupo - - - 5.104.703 1.000.000
Pasivos por impuestos diferidos - - - - 733.331
Otros pasivos por impuestos diferidos - - - 37.040 -
Deudas a corto plazo 18.462 12.215 6.226 - -
Deudas con empresas Grupo, asoc. y mult. 213.768 160.824 - - -
Acreedores comerciales y otros 55.263 62.195 - - -
Total 287.493 235.234 6.226 6.168.978 1.733.331

1.3. Riesgo de crédito

Es el riesgo de incurrir en pérdidas por el incumplimiento de las obligaciones contractuales de pago
por parte de un deudor o las variaciones en la prima de riesgo ligadas a la solvencia financiera de
éste. El principal riesgo de crédito es el derivado de la participaciéon en entidades asociadas,
principalmente cotizadas, diferenciado del riesgo del valor de mercado de sus acciones.

La gestion del riesgo de crédito de la Sociedad viene determinada por el estricto cumplimiento
interno de actuacién definido por la Direccion. En éste se define la categoria de activos susceptibles
de incorporarse en la cartera de inversiones utilizando pardmetros de definicidn como las
principales escalas de “rating”, plazos, contrapartes y concentracion.

El valor de coste de las inversiones en entidades multigrupo y asociadas, de 10.401 millones de
euros no esta, preliminarmente, afecto al riesgo de variacion en el precio de las acciones, dado que
su cotizacién no influye en las cifras del Balance de situacién o Cuenta de pérdidas y ganancias
debido al criterio de contabilizacién al coste de adquisicién. El riesgo en este tipo de inversiones
viene asociado a la evolucidn de los negocios de la participada, y eventualmente a la quiebra de la
misma, siendo la cotizacién un mero indicador. Este riesgo se ha conceptualizado, de forma
general, como un riesgo de crédito. Las herramientas utilizadas en la valoracion de estos riesgos
son los modelos basados en el enfoque PD/LGD (Probability of Default and Loss Given Default o
probabilidad y severidad de una pérdida), siguiendo también las disposiciones del Nuevo Acuerdo
de Capital de Basilea (NACB).
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1.4. Riesgo operacional
Se define como el riesgo de pérdida derivada de errores en los procesos operativos.

El proceso de gestidén del riesgo cubre aspectos relacionados con los sistemas y el personal,
procesos administrativos, seguridad en la informacidn y aspectos legales. Estos se gestionan con el
objetivo de establecer los controles adecuados para minimizar las posibles pérdidas.

INFORMACION FINANCIERA SEGMENTADA

Dado que la actividad principal de Criteria CaixaCorp es la adquisicion, venta y administracién de
todo tipo de valores mobiliarios y de participaciones en otras sociedades, seria poco relevante
presentar los estados financieros segmentados. En consecuencia, la informacion de gestion
presentada a la direccion se definia con el propdsito de realizar una gestiéon activa de las
inversiones, optimizando los procesos de control y potenciando la estrategia de
inversidn/desinversion en participaciones, por lo que la gestion interna de Criteria CaixaCorp no se
basaba en segmentos de negocio.

Sin embargo, es de interés presentar los dividendos por segmento de actividad de la sociedad
participada en base a las siguientes tipologias de negocio:

- Segmento financiero, que incluye de forma separada la actividad aseguradora, los
servicios financieros especializados y la actividad bancaria; y

- Segmento de servicios, que incluye las sociedades de servicios cotizadas y el resto de
sociedades no cotizadas.

A continuacién se presenta la informacion sobre dividendos segmentada de los ejercicios 2010 y
2009:

Miles de euros

Segmento 2010 2009

Segmento Financiero

Asegurador 183.821 139.785
Servicios Financieros Especializados 19.414 6.314
Bancario 68.515 46.497

Segmento Servicios
Sociedades Cotizadas 801.298 713.972

Sociedades No Cotizadas 21.832 180.666

Total 1.094.880 1.087.234
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Adicionalmente, informamos a continuacién del importe neto de la cifra de negocios por area
geografica, teniendo en cuenta la zona en la que la sociedad emisora de los dividendos devengados
es residente:

Miles de euros

Area geografica 2010 2009
Mercado interior 1.026.365 1.040.736
México 22.544 18.221
Unién Europea 45971 28.277
Total 1.094.880 1.087.234

Sin embargo, el negocio de la mayoria de las participaciones de la Sociedad estd altamente
diversificado geograficamente, y un alto porcentaje de los resultados recurrentes de las sociedades
participadas se obtiene de paises distintos a Espafia, tal como se detalla en el Informe de Gestidn
adjunto. A 31 de diciembre de 2010, estimamos que alrededor de la mitad de los ingresos se
obtienen fuera de Espania, representando un 29% en Latinoamérica, un 15% en Europa, y un 7% en
el resto del mundo.

(23) INFORMACION REFERENTE AL CONSEJO DE
ADMINISTRACION
Retribucidn y otras prestaciones
Los miembros del Consejo de Administraciéon han devengado, durante los ejercicios 2010 y 2009,
3.785 y 3.759 miles de euros, respectivamente, en concepto de dietas de asistencia y
remuneraciones al Consejo de Administracion de Criteria.
Las remuneraciones durante los ejercicios 2010 y 2009 de los consejeros de Criteria CaixaCorp por
su funcién de representacion de la Entidad en los Consejos de Administracion de sociedades del
grupo, han ascendido a 643 y 1.408 miles de euros. Adicionalmente, por su asistencia a los consejos
de sociedades cotizadas y de otras sociedades en las que ésta tenga una presencia o representacién
significativa se elevan a 6.169 y 5.351 miles de euros, respectivamente, y figuran registradas en la
cuenta de pérdidas y ganancias de las respectivas sociedades.
El detalle de las mencionadas remuneraciones es el siguiente:
Miles de euros
2010 2009
Remuneraciones  Remuneraciones ~ Remuneraciones Total Remuneraciones  Remuneraciones ~ Remuneraciones Total
Pagadas Pagadas por Pagadas por Pagadas Pagadas por Pagadas por
Por Otras Otras Por Otras Otras
Criteria i -glrulpo Sociedades Criteria i -glrulpo Sociedades
Consej. Ejecutivos 1.240 139 615  1.994 1.230 1.090 573 2.893
Conse}. Dominicales 1.810 504 5388  7.702 1.465 286 4709  6.460
Consej. independientes 600 - 166 766 590 32 69 691
Otros Externos 135 - - 135 474 - - 474
Total 3.785 643 6.169 10.597 3.759 1.408 5351 10.518
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En el ejercicio 2010, la Sociedad ha remunerado al Consejo Asesor Internacional por un importe de
810 miles de euros. En el ejercicio 2009, la remuneracién a los miembros del mencionado Consejo
ascendid a 652 miles de euros, de los cuales 180 miles de euros fueron abonados a miembros de
este consejo asesor que lo eran también del Consejo de Administracion.

El gasto asumido por Criteria CaixaCorp en concepto de prima de responsabilidad civil derivada de
los cargos de consejeros y directivos ha ascendido a 438 y 358 miles de euros en los ejercicios 2010
y 2009, respectivamente.

La aportacion a planes de pensiones de consejeros realizada por la Sociedad en los ejercicios 2010 y
2009 ha ascendido a 250y 125 miles de euros.

Criteria CaixaCorp no tiene contraidas obligaciones respecto a los miembros del Consejo de
Administracion, antiguos y actuales, en materia de pensiones por su condicién de consejeros, ni de
otras que no se hayan descrito en los parrafos anteriores.

Los acuerdos sobre indemnizaciones por cese unilateral por parte de la Sociedad con los miembros
de los Organos de Gobierno de Criteria CaixaCorp ascienden a una cantidad maxima de 2 millones
de euros.

Los Administradores de la Sociedad no han llevado a cabo durante los ejercicios 2010 y 2009,
operaciones ajenas al trafico ordinario o que no se hayan realizado en condiciones normales de
mercado con Criteria CaixaCorp o las sociedades de su Grupo.

Remuneraciones a la Direccion

En el ejercicio 2010, la remuneracion de la direccion, que comprende a los miembros del comité de
direccion, se elevd a un total de 1.846 miles de euros, en los que se incluyen 63 miles de euros por
dietas de asistencia a consejos de sociedades participadas. No se incluye la remuneracidn percibida
por los directivos que son también consejeros, dado que se informa en el apartado anterior.

En el ejercicio 2009, la remuneracion de la direccidn, que incluia a los miembros del comité de
direccion se elevd a un total de 2.387 miles de euros, en los que se incluyen 372 miles de euros por
dietas de asistencias a Consejos de Administracién. No se incluye la remuneracidn percibida por los
directivos que son también consejeros, dado que se informa en el apartado anterior.

La aportacion a planes de pensiones de miembros del comité de direccidn realizada por la Sociedad
ha ascendido a 94 y 885 miles de euros en los ejercicios 2010 y 2009, respectivamente.
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Compra de acciones por miembros Consejeros y/o altos directivos

A 31 de diciembre de 2010, las participaciones (directas e indirectas) de los miembros del Consejo
de Administracion en el capital de la Sociedad son las siguientes:

N2 acciones %
Javier Godé Muntafiola. 1.230.000 0,037%
Isidre Fainé Casas 567.505 0,017%
Gonzalo Gortazar Rotaeche 300.100 0,009%
Isabel Estapé Tous 250.000 0,007%
Joan Maria Nin Génova 234.491 0,007%
Susana Gallardo Torrededia 58.700 0,002%
Juan Rosell Lastortras 32.382 0,001%
Alain Minc 10.000 0,000%
Immaculada Juan Franch 9.967 0,000%
Leopoldo Rodés Castafié 9.700  0,000%
Salvador Gabarro Serra 7.003 0,000%
Miquel Noguer Planas 3.561 0,000%
Francesc Xavier Vives Torrents 2.595 0,000%
Maria Dolors Llobet Maria 2.100 0,000%
Jordi Mercader Miré 1.496 0,000%
David K.P. Li - -
Carlos Slim - -
Total 2.719.600 0,081%

Detalle de participaciones, cargos y funciones en sociedades con actividades similares y
realizacion por cuenta propia o ajena de actividades similares

Los articulos 229 y 230 del texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital, aprobada por el Real
Decreto Legislativo 1/2010 de 2 de julio (LSC), han modificado el articulo 127 ter. 4 de la Ley de
Sociedades Anénimas, que ha quedado derogada.

El articulo 229 de la LSC dispone que los administradores deberdan comunicar la participacion
directa o indirecta que, tanto ellos como las personas vinculadas a ellos, tuvieran en el capital de
una sociedad con el mismo, andlogo o complementario género de actividad al que constituya el
objeto social de la sociedad de la que son administradores, asi como los cargos o las funciones que
en ella ejerzan. Asimismo, los administradores deberan comunicar a la sociedad cualquier situacion
de conflicto, directo o indirecto, que pudieran tener con el interés de la sociedad. Dicha
informacién debera ser incluida en la memoria de las cuentas anuales de la sociedad.

Segun el articulo 230 de la LSC, los administradores no podran dedicarse, por cuenta propia o ajena,
al mismo, andlogo o complementario género de actividad que constituya el objeto social de
Criteria, salvo autorizacion expresa, mediante acuerdo de la junta general.
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A estos efectos, los administradores de la Sociedad han comunicado la siguiente informacion:

% Sociedad
Titular Sociedad Partic. Actividad Cargo Representada
Isidre Fainé Casas Hisusa-Holding de Infraestructuras
de Servicios Urbanos, SA n.a Tenedora Consejero Criteria CaixaCorp
"Javier Godé Muntafiola VidaCaixa Grupo, SA  na. Tenedora  Consejero - ST
Javier Godd Muntafiola Grupo Godd de Comunicacion, SA 90,58% Tenedora Presidente -
Javier Godd Muntafiola Privatmedia, SL 40% Tenedora Administrador -
Javier Godd Muntafiola Catalunya Comunicacio, SL n.a Tenedora Presidente -
Javier Godd Muntafiola Sociedad de Servicios Radiofdnicos
Unidén Radio, SA n.a Tenedora Vicepresidente -
Persona vinculada  Grupo Goddé de Comunicacion, SA 9,42% Tenedora n.a. -
Sr.Godo
Persona vinculada  Privat Media, SL 60,00% Tenedora n.a -
Carlos Godé Valls Sociedad de Servicios Radiofdnicos
Unidén Radio, SA n.a Tenedora Consejero -
Carlos Godé Valls Grupo Godd de Comunicacion, SA n.a Tenedora Consejero -
Ana Godo Valls Grupo Godd de Comunicacion, SA n.a Tenedora Consejero -
“Gonzalo Gortazar Inversiones Autopistas, SL  na. Tenedora  Presidente . ST
Gonzalo Gortdzar  Hisusa-Holding de Infraestructuras
de Servicios Urbanos, SA n.a Tenedora Consejero -
Gonzalo Gortdzar  Roche Holding AG Genusschein
Swi Listing 0,00% Tenedora n.a -
“Jorge Mercader Miré VidaCaixa Grupo, SA  na. Tenedora  Consejero - ST
a  VidaCaixaGrupo,SA  na. Tenedora  Consejero - ST
“leopoldo Rodés Castafié  Tresuno,SL 33,16%  Tenedora ST ST
Leopoldo Rodés Castafié Gestora de Viviendas SA n.a. Tenedora Representante n.d.
Fernando Rodés Vild Tresuno SL 13,37% Tenedora n.a. -
Fernando Rodés Vila Inversiones y Serv. Publicitarios, SL 12,09% Tenedora n.a. -
Alfonso Rodés Vila Tresuno, SL 13,37% Tenedora n.a. -
Alfonso Rodés Vila Inversiones y Serv. Publicitarios, SL 12,09% Tenedora n.a. -
Cristina Rodés Vila Tresuno, SL 13,37% Tenedora n.a. -
Cristina Rodés Vila Inversiones y Serv. Publicitarios, SL 12,09% Tenedora n.a. -
Alicia Rodés Vila Tresuno, SL 13,37% Tenedora n.a. -
Alicia Rodés Vila Inversiones y Serv. Publicitarios, SL 12,09% Tenedora n.a. -
Gonzalo Rodés Vila Tresuno, SL 13,37% Tenedora n.a -
Gonzalo Rodés Vila Inversiones y Serv. Publicitarios, SL 12,09% Tenedora Administrador -
Gonzalo Rodés Vila Acacia ISP, SL n.a. Tenedora Administrador -
Carlos Slim Held Grupo Financiero Inbursa, S.A.B. 9,61% Tenedora - -
de C.V.
Carlos Slim Helu Grupo Financiero Inbursa, S.A.B. 0,16% Tenedora - Inmobiliaria Carso
de C.V.
Carlos Slim Helu Grupo Financiero Inbursa, S.A.B. 0,09% Tenedora - Fundacion Carlos
de C.V. Slim
Carlos Slim Helu Impulso del Desarrollo y el Empleo 7,52% Tenedora Presidente -
en América Latina
Carlos Slim Helu Impulso del Desarrollo y el Empleo 6,02% Tenedora - Fundacioén Carlos
en América Latina Slim
Carlos Slim Held América Mdvil, S.A.B. de C.V. 8,54% Tenedora - -
Carlos Slim Helu América Mdvil, S.A.B. de C.V. 0,58% Tenedora - Inmobiliaria Carso
Carlos Slim Helu América Mdvil, S.A.B. de C.V. 0,11% Tenedora - Fundacion Carlos
Slim
Carlos Slim Held Grupo Carso, S.A.B. de C.V. 8,54% Tenedora - -
Carlos Slim Helu Grupo Carso, S.A.B. de C.V. 1,88% Tenedora - Inmobiliaria Carso
Carlos Slim Helu Grupo Carso, S.A.B. de C.V. 0,37% Tenedora - Fundacion Carlos
Slim
Carlos Slim Helu Carso Infraestructura 'y - Tenedora Presidente -

Construccién, S.A.B. de C.V.
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Personas vinculadas al Sr.  Grupo Financiero Inbursa, S.A.B. 43,50% Tenedora - -
Slim de C.V.
Personas vinculadas al Sr.  Grupo Financiero Inbursa, S.A.B. 0,74% Tenedora - Inmobiliaria Carso
Slim de C.V.
Personas vinculadas al Sr.  Grupo Financiero Inbursa, S.A.B. 0,26% Tenedora - Fundacion Carlos
Slim de C.V. Slim
Personas vinculadas al Sr.  Impulso del Desarrollo y el Empleo 34,23% Tenedora - -
Slim en América Latina
Personas vinculadas al Sr.  Impulso del Desarrollo y el Empleo 18,05% Tenedora - Fundacién Carlos
Slim en América Latina Slim
Personas vinculadas al Sr.  América Mévil, S.A.B. de C.V. 20,29% Tenedora - -
Slim
Personas vinculadas al Sr.  América Mévil, S.A.B. de C.V. 2,70% Tenedora - Inmobiliaria Carso
Slim
Personas vinculadas al Sr.  América Mévil, S.A.B. de C.V. 0,33% Tenedora - Fundacion Carlos
Slim Slim
Personas vinculadas al Sr.  Grupo Carso, S.A.B. de C.V. 20,24% Tenedora - -
Slim
Personas vinculadas al Sr.  Grupo Carso, S.A.B. de C.V. 8,96% Tenedora - Inmobiliaria Carso
Slim
Personas vinculadas al Sr.  Grupo Carso, S.A.B. de C.V. 1,11% Tenedora - Fundacion Carlos
Slim Slim
Carlos Slim Domit Grupo Carso, S.A.B. de C.V. - Tenedora Presidente -
Marco A. Slim Domit Grupo Financiero Inbursa, S.A.B. Tenedora Presidente del -
de C.V. - Consejo y Director
General
Marco A. Slim Domit Grupo Carso, S.A.B. de C.V. - Tenedora Consejero -
Patrick Slim Domit Grupo Carso, S.A.B. de C.V. - Tenedora Vicepresidente -
Patrick Slim Domit América Mévil, S.A.B. de C.V. - Tenedora Presidente -
Daniel Hajj Aboumrad América Movil, S.A.B. de C.V. - Tenedora Consejero y Director -
General
Arturo Elias Ayub Grupo Financiero Inbursa, S.A.B. - Tenedora Consejero -
Arturo Elias Ayub Grupo Carso, S.A.B. de C.V. - Tenedora Consejero -

Es intencidn de la Sociedad proponer en la proxima Junta General de Accionistas la obtenciéon de la
autorizacién oportuna para el ejercicio de los cargos de los consejeros de Criteria mencionados, y
se espera que sean aprobados sin ninguna excepcion.

Sin perjuicio de lo anterior, cabe destacar que el rango de actividades incluidas en el objeto social
de la Sociedad es muy amplio, ya que se incluyen todas las actividades realizadas por nuestras
participadas, ademas de la propia actividad de sociedad holding. El ocupar cargos en cualquier
sociedad con la misma o similar actividad no supone per se incurrir en un conflicto de interés, dado
gue no hay una efectiva competencia entre Criteria y cualquier sociedad tenedora de acciones. La
Sociedad entiende que tal conflicto sélo se produciria si los administradores participaran o
ejercieran cargos en sociedades cuya actividad fuera la adquisicién y administracion de una cartera
de valores que entrara en concurrencia o conflicto de intereses con Criteria.

Los administradores no han realizado por cuenta propia o ajena, el mismo, analogo o
complementario género de actividad del que constituye el objeto social de la Sociedad durante el
ejercicio.
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HECHOS POSTERIORES

Acuerdo con Mutua Madrilena

Con fecha 13 de enero de 2011 Criteria, conjuntamente con su accionista mayoritario, han
suscrito un acuerdo con Mutua Madrilefia para desarrollar una alianza estratégica en seguros de
no vida. Este acuerdo se plasmara en la adquisicién por parte de Mutua Madrilefia de una
participaciéon del 50% de VidaCaixa Adeslas Seguros Generales, SA (“VCA”) y un acuerdo de
distribucién de banca-seguros de no vida de caracter exclusivo con “la Caixa”.

Criteria venderd a Mutua Madrilefia el 50% de VidaCaixa Adeslas por un importe de 1.075
millones de euros -1.000 millones se satisfaran efectivo-, mas un pago adicional condicionado
(“earn out”) que sera calculado en funcion de la superacidn de los planes de negocio y de los
resultados de VidaCaixa Adeslas en los proximos 10 afios. El negocio hospitalario de VCA queda
excluido del objeto de la referida alianza. Esta previsto que las operaciones descritas generaran
en su conjunto unas plusvalias netas consolidadas para el grupo Criteria del orden de 450
millones de euros.

La nueva distribucién accionarial de VCA se repartira entre Mutua Madrilefia con un 50%, Criteria
con un 49,9% y el resto en manos de accionistas minoritarios. Los miembros del Consejo de
Administracion de VCA seran nombrados por mitad a propuesta de Mutua Madrilefia y del Grupo
“la Caixa”. Mutua Madrilefia designara al presidente ejecutivo, el cual tendra voto dirimente, y
Criteria designara al director general.

El cierre de las referidas operaciones se estima que tendra lugar el tercer trimestre de 2011, una
vez se hayan completado la revision financiera y patrimonial, asi como legal, de VCA, firmado los
contratos definitivos y cumplido las condiciones y tramites legales correspondientes (incluyendo
las autorizaciones relativas a defensa de la competencia y organismos supervisores de seguros).

Compra acciones de Repsol a Repinves

Adicionalmente, con fecha 19 de enero, Criteria ha adquirido a su participada Repinves, 41.446.431
acciones de Repsol YPF (representativas del 3,393%) en el contexto de la venta que Repinves ha
realizado a UBS de la totalidad de su paquete de acciones de Repsol YPF (5,02% de participacién).
La venta se ha realizado a un precio de 22,56 euros por accién, y Criteria ha comprado a UBS las
41.446.431 acciones al mismo precio. La participacién econdmica de Criteria en el capital social de
Repsol seguira siendo la misma después de esta operacioén, y asciende al 12,97%. Por otra parte,
Repinves, que obtendra un efectivo total en la operacion de 1.383 millones de euros, distribuird a
sus accionistas estos ingresos conforme su participacion en el capital social de Repinves (67,595%
Criteria y 32,405% Catalunya Caixa).

Reorganizacién del Grupo “la Caixa”

El 27 de enero de 2011 los Consejos de Administracién de “la Caixa”, Criteria y Microbank de ”la
Caixa”, SA (“Microbank”), filial integramente participada por “la Caixa”, acordaron la suscripcién de
un acuerdo marco (el “Acuerdo Marco”) que tiene por objeto esencial la reorganizacién del grupo
”la Caixa”, con el fin de disefiar una estructura que, manteniendo el cumplimiento de las finalidades
sociales propias de ”“la Caixa”, permita adaptarse a las nuevas exigencias regulatorias nacionales e
internacionales y, en particular, a los nuevos requerimientos del Comité de Supervisién Bancaria de
Basilea (“Basilea I11”).
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Con los fines sefialados, el Acuerdo Marco contempla la realizacidn de las siguientes operaciones
corporativas, todas ellas sujetas a su aprobacion por los drganos de gobierno de “la Caixa”, Criteria
y Microbank, asi como a la obtencidn de las autorizaciones administrativas correspondientes:

a) la segregacién de “la Caixa” en favor de Microbank de los activos y pasivos que integran la
actividad financiera de ”la Caixa”, con excepcidn principalmente de la participacion de ”la Caixa”
en Servihabitat XXI, S.A.U., Metrovacesa, S.A. e Inmobiliaria Colonial, S.A., ciertos activos
inmobiliarios y determinadas emisiones de deuda de "la Caixa” o garantizadas por ésta;

b) la aportacién por “la Caixa” a Criteria de la totalidad de las acciones de Microbank (post-
segregacion), a cambio de:

(i) la participacion accionarial que Criteria tiene en Gas Natural SDG, S.A., Abertis
Infraestructuras, S.A., Sociedad General de Aguas de Barcelona, S.A., Port Aventura Entertainment,
S.A. y Mediterranea Beach & Golf Community, S.A., a través de una permuta de negocios; y

(ii) acciones de Criteria que se emitiran en el marco de un aumento de capital no dinerario
y, finalmente

c) la absorcion de Microbank por Criteria, que adquirird la condicién de entidad de crédito y la
denominacion social de CaixaBank u otra parecida que permita la identificar su vinculacién con
“la Caixa”. Asimismo, que la referida absorcion conllevara la modificacion del objeto social de
Criteria, y los accionistas que no voten a favor del correspondiente acuerdo tendran derecho de
separacion en los términos que establezca la legislacion vigente.

Por otro lado, y con el objetivo de reforzar la estructura de sus recursos propios, en el Acuerdo
Marco se prevé también que Criteria realice una emisidon de bonos necesariamente convertibles
que se distribuiran a través de la red de "la Caixa”, que asegurara la emision.

Asimismo, ”la Caixa” serd titular al 100% de un holding no cotizado al que aportara las
participaciones accionariales recibidas de Criteria en la permuta y otros activos no incluidos en la
segregacion de ”“la Caixa” a Microbank. Adicionalmente, “la Caixa” mantendra la Obra Social y la
financiacidon y sostenimiento de actividades de interés benéfico o social.

Por lo que respecta a Criteria, pasard a ser una entidad financiera, sin inmuebles adjudicados con
anterioridad a la fecha del Acuerdo Marco, y mantendra sus participaciones actuales en entidades
aseguradoras, gestoras de instituciones de inversion colectiva, entidades financieras extranjeras,
Telefénica y Repsol.

Esta operacion permitird al grupo “la Caixa” mantener todos los negocios en los que esta presente
en la actualidad (bancario y grupo industrial), y continuar con su firme compromiso con la Obra
Social.

El 24 de febrero de 2011 el Consejo de Administracién de Criteria ha aprobado los términos finales
de la reorganizacion. Posteriormente, se convocara la Junta General de Accionistas de Criteria para
la aprobacién definitiva de la operacidn, que se espera poder culminar en julio de 2011, una vez
gue se hayan cumplido las condiciones y tramites legales habituales en este tipo de operaciones, y
obtenido las autorizaciones regulatorias que resulten de aplicacion.
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En el marco del proceso descrito en los parrafos anteriores, el Consejo de Administracion de
Criteria ha decidido ejercer, de forma efectiva, la influencia significativa sobre su participada
Repsol-YPF, SA a través de la presencia en los drganos de gobierno de la entidad. Dicha influencia
significativa se ha visto reforzada por la modificacién introducida en la Ley de Sociedades de Capital
en el ejercicio 2010. En dicha norma se han derogado las limitaciones al ejercicio de derechos
politicos que, en el caso de Repsol-YPF, SA, si situaba por estatutos en el 10% del total del capital
social. Considerando lo anterior, la reclasificacién a participacién asociada de dicha inversidn se
realizara a partir de 1 de enero de 2011.
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Participaciones en empresas del Grupo (1)

Denominacién socialy actividad

ADESLAS Dental, SA.U.
Dental

ADESLAS Dental Andaluza, S.L.
Dental

ADESLAS Salud, S.A.
Consultorio

AGENCAIXA, S.A. Agencia de Seguros
Agencia de seguros

Alianza Médica Leridana, S.A.
Sanatorio

Caixa Girona Mediacié, Sociedad de Agencia
de Seguros Vinculada, S.A.U.
Seguros

Casa de Reposoy Sanatorio Perpetuo Socorro, S.A.
Sanatorio

Catalunya de Valores SGPS, UL
Sociedad de cartera

Cegripro, SAS
Inmobiliaria

Centro Médico de Zamora, S.A.
Sanatorio

Clinica Parque San Antonio, S.A.
Sanatorio

Clinica Santa Catalina, S.A.
Sanatorio

Clinsa, S.A.
Sanatorio

Finconsum, EFC, S.A.
Financiacién al consumo

GDS-Correduria de Seguros, S.L.
Correduria de seguros

General de Inversiones Alavesas, S.A.
Inmobiliaria

General de Inversiones Tormes, S.A.
Inmobiliaria

GestiCaixa, SGFT, S.A.
Gestora de Fondos de Titulizacién

Gestion Sanitaria Gallega, S.L.U.
Sanatorio

G.P. Desarrollos Urbanisticos Tarraconenses, S.L.U.

Actividades inmobiliarias y tenencia de acciones

Grupolquimesa, S.L.U.
Gestora

Hemodinamica Intervencionista de Alicante, S.A.
Diagnéstico

Hodefi, SAS
Sociedad de cartera
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Domicilio
Directa

Joaquin Costa, 35 -
%8002  Madrid
Espaiia

Joaquin Costa,35 -
%8002  Madrid
Espaiia

Pedro Antonio de Alarcén, 60 -
M8002  Granada
Espaiia

Complejo Torres Cerda. Juan Gris, 20-26 -
8014  Barcelona
Espaiia

Bisbe Torres, 13 -
%5002 Lleida
Espaiia

Complejo Torres Cerda. Juan Gris, 20-26 -
8014  Barcelona
Espaiia

Doctor Gomez Ulla, 15 -
3013  Alicante
Espaiia

Av. Antonio Augusto de Aquiar, 19 100,00
1050-012 Lisboa

Portugal

20, rue d"Armenonville -
2200  Neuilly Sur Seine

Paris

Francia

Ronda San Torcuato, 15 -
%9006  Zamora

Espaiia

Av. Pintor Sorolla, 2 -
B9016  Malaga

Espaiia

Ledny Castillo, 292 -
B5006  Las Palmas de Gran Canaria

Espaiia

ArturoSoria, 103 -
%8043 Madrid

Espaiia

Gran Via Carles Ill, 87, bajos 128 100,00
™8028  Barcelona

Espaiia

Av.Diagonal, 427 bis -429 12 P| 67,00
™8036  Barcelona

Espaiia

Plaza Amarica, 4 -
1005  Vitoria

Espaiia

Arco, 7-9 -
$B7002  Salamanca

Espaiia

Av.Diagonal, 621-629 Torre 11 PL.8 91,00
™8028  Barcelona

Espaiia

Via Norte, 54 -
®6206  Vigo
Espaiia

Av. Diagonal, 621-629 Torre 1 PL.8 -
8028  Barcelona
Espaiia

Principe de Vergara, 110 -
%8002  Madrid
Espaiia

Doctor Gomez Ulla, 15 -
3013 Alicante
Espaiia

20, rue d’Armenonville -
92200  Neuillysur-Seine

Paris

Francia

% Participacion
't

otal

99,91

84,62

99,89

100,00

85,31

100,00

76,06

100,00

100,00

99,91

98,23

99,91

97,46

100,00

67,00

99,91

99,91

100,00

99,91

100,00

99,91

49,02

100,00

Capital
social

610

1.307

1.418

60

3.065

38.000

3.104

1.679

7.020

126.066

30

1.200

5.000

1.503

1.522

21.115

7.552

182.699

Miles de euros
Dividendos

devengadosen  Valor neto

Reservasy otro Total IEI ejerciciopor _enlibros por
acuenta Resultados Neto Neto : directa directa

3.425 1.261 - 5.296 -
2.697 (1.592) - 2.412 -
112 (130) - 295 .
5.001 433 - 6.035 -
1.042 31 - 2.491 -
7.705 (1.082) - 6.683 -
4.610 700 - 8375 -
19 (16) - 8 30
1.110 8.964 - 48074 -
114 (35) - 403 .
1.744 577 - 5.425 -
12176 1.585 - 15.440 -
1.829 1.911 - 10.760 -

(13.518) 6.667  (5.841)7 113374 - 123.000

(2.292) 2.646 - 384 1.790 241
57 9 - 1.266 -
(925) (123) - 3.952 -

300 2.199 - 4.002 2.045 2.630
4.950 1.299 7.771 -
(837) (71) - 20207 -
47316 5.107 - 59.975 -
248 157 - 675 -
3.345 1.676 - 187.720 -

Firma
auditora

Deloitte

Deloitte

Deloitte

Deloitte

KPMG

Deloitte

Deloitte y Associados

SROC, S.A.

RSMRSA

Deloitte

Deloitte

Deloitte

PriceWaterhouseCoopers

Auditores, S.L

KPMG

Deloitte

Deloitte

Deloitte

Deloitte y Cailliau
louit
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Participaciones en empresas del Grupo (Il)

Denominacién socialy actividad

Holret, S.A.U.
Servicios inmobiliarios

Infraestructuras y Servicios de Alzira, S.A.
Parking

InverCaixa Gestién, SGIIC, S.A.
Gestora de Instituciones de Inversién Colectiva

Inversiones Autopistas, S.L .
Sociedad de cartera

Invervida Consulting, S.L.
Tenedora de acciones

Iquimesa Servicios Sanitarios, S.L.U.
Sanatorio

Lince Servicios Sanitarios, S.A.
Gestora

Limpieza y Mantenimiento Hospitalatios, S.L.
Limpieza

Mediterranea Beach & Golf Community, S.A.

Bxplotacién de los dmbitos anexos al parque tematico, a

excepcion del mismo, y gestion urbanistica de estos
mbitos

Negociode Finanzas e Inversiones I, 5.L.U.
Servicios

Plazasalud24, S.A.
Portal informatico

Recouvrements Dulud, S.A.
Financiera

Sanatorio Nuestra Sefiora de la Salud de Granada, S.A.

Sanatorio

Sanatorio Virgen del mar-Cristébal Castillo, S.A.
Sanatorio

SCI Caixa Dulud
Gestién inmuebles

Sodemi, SAS
Promocién yarrendamiento inmobiliario

Tomografia Axial Computerizada, S.A.
Diagnéstico

UMR, S.L.
Gestora

UMR Canarias, S.L.U.
Gestora

Unidad de Radiologia Cardiovascular Andaluza, S.A.
Diagnéstico

VIDACAIXAADESLAS, 5.A. de Seguros Generales
yReaseguros
Seguros

VIDACAIXAGRUPO, SAU.
Seguros

VidaCaixa, S.A. de Seguros y Reaseguros
Seguros

Nota: La informacién corresponde a los Gltimos datos disponibles (reales o estimados) en el momento de redactar esta Memoria.

Domicilio

Avda. Diagonal, 621-629 Torre Il P18
™8028  Barcelona
Espaiia

Carretera de Corbera, km.1
76600  Alzira
Espaiia

Av.Diagonal, 621-629 Torre 1 PL.7
™8028  Barcelona
Espaiia

Av.Diagonal, 621-629
8028 Barcelona
Espaiia

Complejo Torres Cerda. Juan Gris, 20-26
8014  Barcelona
Espaiia

Plaza América, 4
1005  Vitoria
Espaiia

Principe de Vergara, 110

%8002  Madrid

Espaiia

Perojo, 6

5003  Las Palmas de Gran Canaria
Espaiia

Hipélito Lazaro

73481  LlaPineda -Vila Seca-
Tarragona

Espaiia

Av.Diagonal, 621-629
8028 Barcelona
Espaiia

Principe de Vergara, 110
$8002  Madrid
Espaiia

20, rue d’Armenonville
%2200 Neuilly Sur Seine
Paris

Francia

Ntra. Sra. de la Salud, s/n
M8014  Granada
Espaiia

Ctra. el Mami, km.1s/n
04120  Almeria
Espaiia

20, rue d’Armenonville
52200 Neuilly Sur Seine
Paris

Francia

20, rue d'Armenonville
®2200  Neuillysur-Seine
Paris

Francia

Doctor Gomez Ulla, 15
3013 Alicante
Espaiia

Principe de Vergara, 110

$8002  Madrid

Espaiia

Perojo, 6

B5003  Las Palmas de Gran Canaria
Espaiia

Av. Pintor Sorolla, 2
B9016  Malaga
Espaiia

Complejo Torres Cerda. Juan Gris, 20-26
8014  Barcelona
Espaiia

Complejo Torres Cerda. Juan Gris, 20-26
™8014  Barcelona
Espaiia

Complejo Torres Cerda. Juan Gris, 20-26
8014  Barcelona
Espaiia
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% Participacion

Directa

100,00

100,00

50,10

80,58

100,00

100,00

Total

100,00

50,95

100,00

50,10

100,00

99,91

99,91

99,91

100,00

100,00

49,96

100,00

99,90

97,72

100,00

100,00

60,02

99,91

99,91

51,24

99,91

100,00

100,00

Miles de euros

devengados en

Dividendos
Valor neto

Reservasy otro Total  elejerciciopor enlibros por
Capital la 6 6
social acuenta Resultados Neto Neto directa directa
221935 71376 1.060 - 204371 - 267.898
1.250 1.400 258 - 2.908 - -
81.910 3.949 12.690 - 98549 9.109 89.350
100.000 43311 33.542 - 176.853 16.811 524.214
2.905 3.853 31 - 6.789 - -
1276 7.076 382 - 8.734 - -
660 (6.375) 868 - (a847) - .
3 55 (40) - 18 - .
135135 (4.145)  (14.188) (715)"  116.087 - 1.050.434
411.670 621381 58.198 - 1.091.249 - 1.136.758
225 22 466 - 913 - .
3272 (1.289) 3 - 1.986 - -
2.848 (771) 1582 - 3.659 - -
213 4.930 2.469 12 7.624 - -
15.652 - 12 - 15664 - -
9.405 585 (102) - 9.888 - -
467 826 (114) - 1179 - -
8889  43.388 7.745 - 60.022 - -
3375 8.692 462 - 12529 - -
138 2.209 631 - 2978 - -
439.038  732.962 27.401  (7.514)% 1.191.887 6.365 -
776723 1.033.393  157.340 - 1.967.456 175.500 2357370
380472 (6.125) 205531 - 579.878 - -

Firma
auditora

Deloitte

Deloitte

Deloitte

Deloitte

Deloitte

Deloitte

Cailliau Dedouit

Deloitte

Deloitte

RSMRSA

Deloitte

Deloitte

Deloitte
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ANEXOII

Participaciones enempresas multigrupo y asociadas

Wiles de euros

Dividendos
devengados en
eservas y otro Total el ejercicioporla
Denominacién socialy actividad Domicilio % Participacion Capital ~ dividendos Patrimonio Patrimonio  participacién  la participacion Firma Cotizacién  Cotizacién media
Directa __ Total __social __acuenta_Resultados _ Neto Neto total auditora 31/12/2010 ult trimestre

Abertis Infraestructuras, S.A. Av. del Parc Logistic, 12-20 2022 2461 2217.113 1260960  334.726 1332.216  5.145.015 106.521 2.495.832 Price Waterhouse Coopers 13,46 13,55
Gestion de Infraestructuras de transportey MB040  Barcelona
comunicaciones Espafia
Banco BPI,SA. Rua Tenente Valadim, 284 3010 30,0 900000 1096577  99.476 (180.146)  1915.907 21130 892.258 Deloitte 139 1,51

4100 476  Porto

Portugal
Bankof East Asia, Limited (1) 10 des VoexRoad Central - 1520 5079.000 32.145.000 2.077.000 6.861.000 46.162.000 25.259 - KPMG 32,55 33,40

HongKony HKS HKS HKS HKS HKS HKS HKS
Boursorama, S.A. 18 QuaiduPoint du Jour - 2076 34927 509109 17922  (6.432) 555526 - - Deloitte /Ernst & Young 7,91 8,26
Banca 92659 Boulogne Billancourt Cedex

Francia
Centro de Rehabilitacién y Medicina Deportiva Bilbao, S.L. RafaelaYbarra, 25 - 106 (@2) (30) - 34 - - Macua - -
Rehabilitacién 48014 Bilbao

Espafia
Erste Group Bank AG Graben 21 1010 10,0 2511612 9.936.466 471922 3.560.708 16.480.708 24.811 1.280.886  Emst& Youngm.b.H./ 35,14 32,58

A1010 Wien Sparkassen-Prifungsverband

Austria  Austria
Gas Natural, DG, SA. Placa del Gas, 1 3664 36,64 921757 9.460.674 852812 1917.597 13.161.840 262.216 3.339.013 Price Waterhouse Coopers 11,49 10,90

i ™8003 Barcelona

Espania
Grupo Financiero Inbursa, S.A.B. de C.V. (1) Paseo de las Palmas N 736 2000 20,00 2758222 58391420 2300920 (877.433) 62573.129 22,544 1.608.173 Mancera /Emst & Young 54,25 53,63

Lomas de Barcelona MXN MXN MXN MXN MXN MXN MXN

11000 MeéxicoD.F.

México
Hisusa-Holding de Infraestructuras YServ.Urbanos, SA.(2)  Torre Agbar. Av. Diagonal, 211 3287 32,87 274743 720194 66.765 - 1061702 21.833 382.908 Emst & Young - -
Sociedad de cartera 8018  Barcelona

Esparia
Igualatorio de Bilbao Agencia de Seguros, S.A Maximo Aguirre, 18 bis - 449 150 83 7 - 240 - - Macua - -
Agencia de Seguros 48001 Ib:

Espania
Igualatorio Médico Quirurgico, S.A. de Seguros yReaseguros Maximo Aguirre, 18 bis - 449 16175 65154 12119 (859) 92.589 - - Mazars - Macua - -
Aseguradora %8001  Bilbao

Espania
Igualatorio Médico Quirdrgico Dental, S.A. Méximo Aguirre, 18 bis - aan 200 (18) 13) - 169 - - Macua - -
Dental 78001  Bilbao

Espania
Igurco Centros gerontol 6gicos, S.L. José Maria Olabarri, 6 - 31 1703 (25) 1.859 - 3537 - - PricewaterhouseCoopers - -
Servicios Geriatricos %8001  Bilbao

Espafia
Igurco Gestin, S.L. Maximo Aguirre, 18 bis - 3161 8.679 3911 (2348) 50 10292 - - PricewaterhouseCoopers - -
Servicios Geridtricos 78001  Bilbao

Espania
Igurco Residencias Sociosanitarias josé Maria Olabarri, 6 - 3161 61 (203) 679 6 543 - - PricewaterhouseCoopers - -
Servicios Geritricos 3 Bilbao

Espafia
Iquimesa Seguros de Salud, SA. Plaza Amarica, 3 - 449 1055 4369 2.059 (0) 7.453 - - Mazars - Macua - -
Aseguradora 1005  Vitoria

Espania
ORUE 2003, 5. Barrio de San Miguel, s/n - 2168 3 (34) - - (1) - - - - -
Servicios Geriatricos 48340 Amorebieta

Espafia
ORUEXXI,S.L. Barrio de San Miguel, s/n - 2169 3.265 1653 181 - 5.099 - - PricewaterhouseCoopers - -
Servicios Geritricos 48340 Amorebieta

Espafia
Port Aventura Entertainment, S.A. Avinguda Alcalde Pere Molas, km.2 4029 5000  57.579 81402 12272 (1501)7 149752 - 58.517 Deloitte - -
Explotacion parque tematico 43480 VilaSeca

Tarragona

Espania
Repinves, S.A Av.Diagonal, 621629 Torre ll 82plant 67,60 67,60 61304 780497  58.238 266.227% 1.166.266 39.353 643541 Deloitte - -
Sociedad de cartera 8028 Barcelona

Espafia
Residencia ORUE, S.L.U. Barrio de San Miguel, s/n - 2169 201 53 ay 99 342 - - Macua - -
Servicios Geriatricos 48340  Amorebieta

Esparia
Sanatorio Médico-Quirdrgico Cristo Rey, S.A. Paseo de la Estacidn, 40 B ) 103 3134 (76) - 3161 - - - - -
Sanatorio 23008 Jaé

Esparia
Sociedad Inmobiliaria del Igualatorio Médico Quirirgico, SA.  Méximo Aguirre, 18 bis - 1996 20000 34 (60) - 19.974 - - PricewaterhouseCoopers - -
Inmobiliaria 48001 Bilbao

Espania
Sociedad de Promocién del Igualatorio Médico Quirdrgico,S.L.  Méximo Aguirre, 18 bis - 449 10005 102 165 - 10272 - - Macua - -
Promocién Empresarial 48001 Bilbao

Espafia
Sociedad General de Aguas de Barcelona, S.A. Torre Aghar. Av. Diagonal, 211 - 2003 135984 1335575 310941 809.980  2592.480 21626 - Emst & Young - -
Gestion del ciclo integral del agua y medioambiente 08018 Barcelona

Esparia

¥ (1) Informaciénenmoneda local

Nota:

a informacién corresponde, para las compafias cotizadas, a los datos publicados en la CNMV a 30 de junio de 2010
y para las companias no cotizadas a los Gltimos datos disponibles (reales o estimados) en el momento de redactarla Memoria.
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ANEXO Il

Activos Financieros disponibles para la venta - Instrumentos de capital

Miles de euros
Dividendos
devengados en
el ejercicio por

Denominacién social yactividad Domicilio % Participacion la participacion Cotizacion Cotizacion media
Directa Total directa 31/12/2010 ult trimestre 2010

Bolsas y Mercados Espafoles Sociedad Hold Plaza de la Lealtad, 1 5,01 5,01 8.261 17,83 19,01
Mercados de Valores y Sistemas Financieros 28014 Madrid

Espafia
Repsol YPF, S.A. P.de la Castellana, 278-280 9,29 12,69 97.690 20,85 20,01
Explotacion del mercado de hidrocarburos 28046 Madrid

Espafia
Telefénica, S.A. Distrito C 5,03 5,03 297.702 16,97 18,11
Telecomunicaciones C/ Ronda de la comunicacidn s/n

P8050 Madrid
Espafia
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ANEXO IV

Empresas que consolidan fiscalmente

La composicidn del Grupo consolidado de “la Caixa” para la tributacion en el Impuesto sobre Sociedades del ejercicio
2010 es la siguiente:

AgenCaixa, S.A. (*)

Aris Rosen, S.A.U.

Vidacaixa Grupo S.A.U. (antes SegurCaixa Holding, S.A.U) (*)
Caixa Barcelona Seguros Vida, S.A. de Seguros y Reaseguros
Caixa Capital Pyme Innovacién, SCR de Régimen Simplificado, S.A.
Caixa Capital Risc, SGECR, S.A.

Caixa Capital Semilla, SCT de Régimen Simplificado, S.A.

Caixa d’Estalvis i Pensions de Barcelona (sociedad dominante del grupo fiscal)
Caixa Preference, S.A.U.

CaixaCorp, S.A.

CaixaRenting, S.A.

Corporacion Hipotecaria Mutual, E.F.C., S.A.

Criteria CaixaCorp, S.A. (*)

e-la Caixa, S.A.

Financiacaixa 2, E.F.C., SA

Finconsum, E.F.C., SA (*)

Grand Peninsula Desarrollos Urbanisticos Tarraconenses, S.L.U. (*)
GDS-CUSA, S.A.

GestiCaixa, S.G.F.T., S.A. (*)

GestorCaixa, S.A.

Holret, S.A.U. (*)

Iniciativa Emprendedor XXI, S.A.

InverCaixa Gestion, SGIIC, S.A. (*)

Invervida Consulting, S.L. (*)

MediCaixa, S.A.

Mediterranea Beach and Golf Community, S.A. (antes Port Aventura, S.A.) (*)
MicroBank de la Caixa, S.A.

Negocio de Finanzas e Inversiones, |, S.L.U.. (*)

PromoCaixa, S.A.

RentCaixa, S.A. de Seguros y Reaseguros (*)

Vidacaixa Adeslas, S.A. (antes SegurCaixa, S.A.) (*)

Serveis Informatics de la Caixa, S.A.

Servihabitat XXI, S.A.

Serviticket, S.A.

Suministros Urbanos y Mantenimientos, S.A.- SUMASA
TradeCaixa |, S.A.

VidaCaixa, S.A. de Seguros y Reaseguros (*)

Valoraciones y Tasaciones Hipotecarias, S.A.

Caixa Capital Micro, S.C.R de Régimen simplificado

Caixa Girona Pensions, E.G.F.P., S.A.

Norton Center, S.L.U.

Estuvendimmo, S.L.U.

Estullogimmo, S.L.U.

Estuinvest, S.L.U.

Estugest, S.L.U.

Estuimmo, S.A.

Caixa Girona Gestioé Mediacié Operador de banca-seguros vinculado, S.A. (*)
Caixa Girona Gestig, S.A.U

Nota: También forman parte del grupo fiscal 65 empresas que en la actualidad no tienen actividad.

(*) Corresponden a sociedades del Grupo Criteria CaixaCorp
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ANEXOV
Deduccidn por reinversion de beneficios extraordinarios

Rentas acogidas a la deduccién prevista en el articulo 42 del Texto Refundido de la Ley del Impuesto sobre Sociedades
aprobada por el Real Decreto Legislativo 4/2004, de 5 de marzo:

Miles de euros

Renta susceptible

de ser acogida Renta acogida

Ejercicio a la deduccién a la deduccion Deduccidn
Ejercicio 2001 y anteriores 110.380 110.380 18.765
2002 - - -
2003 41.221 41.221 8.244
2004 7.770 7.770 1.554
2005 30.300 30.300 6.060

18.272 - -
2006 1.141.899 - -
2007 - 617.623 123.525
2008 - 542.548 108.510
2009
2010 133.144 133.144 15.977

El importe total obtenido en las transmisiones de elementos patrimoniales que han generado la deduccién por
reinversion de beneficios extraordinarios en los ejercicios 2001 a 2004 y parte del ejercicio 2005 se reinvirtieron en el
periodo comprendido entre el afio anterior a la fecha de transmisién y el propio ejercicio de la transmisidn.

Las reinversiones se efectlan en valores de renta variable, que otorguen una participacién superior al 5% y en
inmovilizado material e inmaterial.

A 31 de diciembre de 2006, las sociedades de perimetro de consolidacion fiscal de “la Caixa” tenian pendiente de
reinversion importes que dan derecho a Criteria CaixaCorp a aplicar rentas correspondientes a los ejercicios 2005 y 2006
por importe de 18.272 y 1.141.899 miles de euros, respectivamente, que sirven de base para el calculo de la deduccidn.
En consecuencia, Criteria CaixaCorp tenia pendiente de registrar un ingreso fiscal en concepto de deducciéon por
beneficios extraordinarios por importe de 232.034 miles de euros, que se devengard en el ejercicio 2007 y siguientes en el
momento en que se efectue la reinversidn correspondiente.

Las reinversiones efectuadas durante el ejercicio 2007 para las sociedades del perimetro de consolidacién fiscal del grupo
”la Caixa” permitieron acreditar una deducciéon por reinversion de beneficios extraordinarios en la declaracion del
Impuesto sobre Sociedades correspondiente al ejercicio 2007, de 123.525 miles de euros (de los cuales, 104.545 miles de
euros se registraron como ingreso en el cierre del ejercicio 2007 y 18.980 miles de euros se registraron como ingreso en el
ejercicio 2008), por la obtencion de beneficios extraordinarios por importe de 18.272 y 599.351 miles de euros en los
ejercicios 2005 y 2006, respectivamente.

En el cierre del ejercicio 2008, las sociedades del perimetro de consolidacién fiscal realizaron reinversiones, durante el
propio ejercicio 2008, que se asignaron a rentas susceptibles de ser acogidas a la deduccién generada en el ejercicio 2006
por importe de 542.548 miles de euros, y, por tanto, se registrd un ingreso fiscal por este concepto de 108.510 miles de
euros.

Durante el cierre del ejercicio 2010, la renta susceptible de ser acogida a esta deduccion, obtenida en la transmision
onerosa de elementos patrimoniales, ha sido de 133.144 miles de euros. Las sociedades del perimetro de consolidacién
fiscal han realizado reinversiones que se han asignado a rentas susceptibles de ser acogidas a la deduccién generada en el
propio ejercicio 2010, y, por tanto, se ha registrado un ingreso fiscal por este concepto de 15.977 miles de euro.
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CRITERIA CAIXACORP, S.A.
INFORME DE GESTION CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2010
1- EVOLUCION DE LA SOCIEDAD EN EL EJERCICIO

Criteria CaixaCorp, S.A., (de ahora en adelante, Criteria CaixaCorp, Criteria o la Sociedad) tiene
como actividad principal la gestidon activa, con riesgo controlado, de su cartera de participaciones,
mediante:

e la inversidn en sociedades de primer nivel, con importante presencia en sus respectivos
mercados y con capacidad de generar valor y rentabilidad recurrentes

e La involucracién en los Organos de Gobierno de estas sociedades, participando
directamente en la definicién de las politicas y estrategias futuras, contribuyendo al
crecimiento y desarrollo de las mismas

* Un equipo directivo experimentado que cuenta con el soporte de un gran equipo de
profesionales, hecho que permite detectar las oportunidades de inversion y desinversidn, y
ejecutarlas en el momento adecuado segun el ciclo de cada mercado.

La creacién de valor a largo plazo para el accionista es el principal objetivo de Criteria desde su
salida a bolsa en octubre de 2007. Para conseguir este objetivo, gestiona activamente su cartera y
se ha focalizado en incrementar el peso de las participaciones financieras de su cartera en torno al
40-60% del total.

Las participaciones se ostentan en los sectores bancario, financiero y de servicios, con una apuesta

firme por la internacionalizacion que pretende aportar valor a largo plazo mediante la gestion
activa de la cartera. El desarrollo de esta gestion activa en las inversiones se refleja en la toma de
posiciones de influencia en el seno de las empresas participadas, en la intervencion en los érganos
de gobierno, y en la implicaciéon activa a la hora de definir las estrategias y las politicas
empresariales mas adecuadas, para contribuir de esta manera al desarrollo continuo v,
obviamente, a la generacion de valor para el accionista. También se realiza una gestion que tiene
por objetivo aumentar el valor de las inversiones y que se traduce en identificar y analizar nuevas
oportunidades de inversidn y de desinversidn en el mercado, con un riesgo controlado. Para ello, se
dispone de un importante conocimiento de los sectores donde esta presente Criteria, y de una
dilatada experiencia, lo cual confiere una posicion relevante como empresa inversora. La cartera
de inversiones actual de Criteria es la mds importante de Europa en volumen de activos entre los
grupos de inversores privados. Esta cartera incluye compafiias de primer nivel y con una sdlida
posicion de liderazgo en los diferentes sectores de actividad y en los paises en los que operan,
ademas de una probada capacidad para generar valor y rentabilidad. Criteria estd presente
también, ademds de en los sectores financiero y bancario, en sectores estratégicos como el
energético, las telecomunicaciones, las infraestructuras y los servicios.

El peso de las participaciones en el sector financiero alcanza, a finales del ejercicio 2010, el 37% del
total valor de la cartera de Criteria, muy proximo al objetivo minimo establecido en el momento de
la salida a Bolsa, habiéndose mas que duplicado desde esa fecha.

Por otro lado, la cartera de participadas aporta una diversificacion geografica al Grupo por dos vias:
invirtiendo en participaciones bancarias situadas en zonas con un alto potencial de crecimiento
(Europa del Este, México y Asia), asi como a través de las participaciones industriales que son en si
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mismas entidades multinacionales. En este sentido, estimamos que aproximadamente el 50% de
los ingresos de la cartera de participadas provienen de fuera de Espafia, de los cuales, los
provenientes de América Latina representan un 29%, los de Europa, un 15% vy los del resto del
mundo un 7%. También es destacable el hecho de que el 40% del total resultados de la cartera
proviene de los mercados emergentes.

Desde su salida a Bolsa, Criteria CaixaCorp ha consolidado su posicién como entidad cotizada en las
cuatro Bolsas oficiales espafiolas y forma parte del IBEX-35 desde el 4 de febrero de 2008. En la
actualidad, Criteria ademds de pertenecer al IBEX35, forma parte de los siguientes indices: MSCI
Europe (Morgan Stanley Capital International), MSCI Pan-Euro, DJ STOXX 600, el FTSE Eurofirst 300,
DJSI (Dow Jones Sustainability Index), Spain Titans 30 Index, BCN Top Euro, FTSE4 Good y Dow
Jones Sustainability Index.

Criteria esta calificada por Standard & Poor’s (S&P) con un rating crediticio de “A” con perspectiva
estable y por Moody’s con calificacion “A2”. Ambas agencias basan su decisién en la estructura
conservadora y estable del capital de Criteria, a su buena flexibilidad financiera y a la composicion y
calidad de su portfolio.

Aun en el dificil contexto econdmico en el que estamos inmersos, Criteria CaixaCorp ha cumplido
con los objetivos que se habia propuesto, destacando entre ellos la gestion activa de la cartera de
participaciones para crear un mayor valor para el accionista, el aumentar los dividendos recibidos
de las empresas participadas y propiciar el reequilibrio entre la cartera de activos financieros y la
cartera de activos industriales. Todo ello dentro del ambito de un proyecto empresarial de
crecimiento, con adecuada rentabilidad y control de riesgo, y con una cartera de activos de primera
calidad que garantizan la solvencia de la compafiia. La remuneracion a los accionistas es una de las
mas importantes prioridades. En este sentido, la Junta General de Accionistas del pasado mes de
mayo establecid una nueva politica de dividendos, por la se establecia el pago de dividendos con
una periodicidad trimestral. El Consejo de Administracién ha aprobado durante el ejercicio 2010 la
distribucidén de tres dividendos a cuenta de los resultados del ejercicio 2010 por un importe total de
0,20 euros por accidn, y la Junta General de Accionistas aprobd un reparto de reservas de 0,06
euros por acciéon, asi como la distribucién del dividendo complementario del ejercicio 2009, por
0,131 euros por accion.

En agosto de 2010, Criteria constituyd el Comité Consultivo de Accionistas, mediante la seleccién de
17 accionistas minoritarios, que representan a 10 comunidades autdnomas. Este comité es una
herramienta de comunicacién bidireccional para fomentar el didlogo entre Criteria y sus
accionistas, con el objetivo de identificar iniciativas para mejorar los canales de comunicacion y
poner en comun ideas y sugerencias. La constitucion del Comité Consultivo es una iniciativa pionera
en Espaiia, y sera presidido por el Consejero Director General de Criteria.

Ademads, en el 2010, Criteria CaixaCorp ha puesto en marcha su programa formativo para
Accionistas y publico en general “Aprenda con criteria”. Esta iniciativa, pionera entre las empresas
del IBEX35, que se realiza en colaboracion con el departamento de formacion del Instituto Bolsas y
Mercados Espafioles, consta de dos sesiones formativas y tiene por objetivo introducir a los
asistentes en los mercados financieros, las caracteristicas de la contratacion bursatil y los
principales métodos de valoracién de acciones. Surge como respuesta a la solicitud realizada por los
propios Accionistas de la Compaiia y refleja su compromiso en ofrecer las herramientas y
contenidos que ayuden a la poblacidn en general a mejorar sus conocimientos sobre el mercado
bursatil.



Informacion basica de la accidn

La evolucién de las principales magnitudes de la accién de Criteria CaixaCorp desde el 31 de
diciembre de 2009 hasta el cierre del ejercicio 2010 ha sido la siguiente:

Indicadores de interés sobre la evolucion de la accion

Capitalizacién bursatil a cierre del ejercicio 13.391 MM€
Cotizacion maxima (22/12/2010) ! 4,143€
Cotizacion minima (9/02/2010) ! 3,074€
Cotizacion a cierre del periodo 31/12/2010 3,982€
Cotizacion a inicio del periodo (31/12/2009) 3,295€
Volumen diario maximo de negociacién (titulos) 8.405.933
(21/05/2010)°

Volumen diario minimo de negociacion (titulos) 748.030
(28/12/2010)

Volumen diario promedio de negociacion (titulos) 2.806.143

1 . L
Cotizacidn a cierre de sesion

2 . .
Excluyendo operaciones especiales

Evolucion de la cotizacion de Criteria CaixaCorp respecto a los principales indices de referencia
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Observando el grafico comparativo anterior, el afio se ha cerrado con una revalorizacion del 20,8%
en el precio de la accidn con respecto al inicio del ejercicio, habiendo cerrado a 3,982 €/accion. Los
indices Ibex35 y el Eurostoxx50 se han devaluado un 17,4% y un 5,8%, respectivamente.



Evolucion del descuento

NAV por accién

4,5 A

4,0 -
20,8%

Cotizacién

Entendiendo el descuento como la diferencia entre el valor neto de los activos de Criteria CaixaCorp
y la capitalizacién a precios de cierre, encontramos que en el afio 2010 se sitlua en el 22,3%,
significativamente inferior al trimestre anterior y a los niveles de cierre del ejercicio 2009, cuando
se situaba en un 37,1%. El descuento indica que los activos tienen un valor de mercado superior al
precio por accién del conjunto, lo que permite considerar que existe un potencial recorrido al alza
de la accion, en la medida que se reduzca la diferencia existente entre ambas variables. La buena
evolucidn de la cotizacidn y la reduccién del descuento de Criteria se deben, entre otros aspectos, a
la coherencia estratégica demostrada, a los excelentes resultados obtenidos, a nuestra filosofia de
gestion activa de las participadas, asi como a la atractiva remuneracion que Criteria ofrece a sus
accionistas.

Las opiniones de los analistas sobre Criteria CaixaCorp, quienes en su mayoria recomiendan
“comprar” o “mantener” el valor, han ido mejorando, y en los ultimos informes publicados en 2010
han aumentado el precio objetivo, destacando la diversificacion de la cartera y la calidad de
nuestras participaciones, nuestra importante y creciente presencia internacional, con una
importante expansién a mercados emergentes, la coherencia estratégica, la gestion activa de la
cartera, la atractiva rentabilidad por dividendo y los sélidos resultados presentados.

Informacion sobre el valor de los activos

El Valor Neto de los Activos (NAV) de Criteria CaixaCorp es el siguiente:



Millones de euros 31/12/2010" 31/12/2009°
GAV (Valor bruto de los activos)1 23.059 24.380
Posicién de deuda neta pro forma 2 (5.816) (6.764)
NAV (Valor neto de los activos)3 17.243 17.616
% de deuda neta sobre GAV 25% 28%
Millones de acciones 3.363 3.363
NAV/accién (€)° 5,13 5,24

(1) Para las participaciones cotizadas se ha tomado el nimero de acciones por el precio de
cierre en el momento considerado. Para las participaciones no cotizadas se han utilizado las
valoraciones internas a 31 de diciembre de cada ejercicio.

(2) Informacion pro-forma obtenida a partir de la posicién de deuda/efectivo neta agregada

de los Estados Financieros individuales de Criteria CaixaCorp y las sociedades tenedoras, asi

como aquellas operaciones en curso no materializadas.

(3) Incluye la operacion Adeslas-Agbar, que se materializé6 en junio de 2010 y estaba
comprometida en diciembre 2009.

(4) En diciembre de 2010 incluye la operacion de venta comprometida no materializada del

50% de VidaCaixa Adeslas a Mutua Madrilefia.

Evolucion del GAV

En la siguiente tabla se puede apreciar la evolucidn, por participadas, que ha experimentado el GAV
durante el ejercicio 2010:

Valor de Valor de
Mercado Inversiones/ Variacion Mercado

Millones de euros 31/12/09 Desinversiones de valor 31/12/10
Acciones propias 47 (10) 11 48
Gas natural 5.065 (12) (1.291) 3.762
Repsol-YPF 2.898 10 240 3.148
Abertis 2.771 (48) (276) 2.447
Agbar 1.314 (1.320) 6 -
Telefénica 4.372 (1) (480) 3.891
BME 94 = (19) 75
Banco BPI 574 - (199) 375
Boursorama 176 - (32) 144
The Bank of East Asia 501 357 115 973
GF Inbursa 1.343 - 843 2.186
Erste Group Bank 995 1 346 1.342
Total cotizado 20.150 (1.023) (734) 18.391
Seguros 2.409 1.193 90 3.692
Financieras 393 (62) 34 365
Otros no cotizados 566 635 (188) 1.013
Total no cotizado 3.368 1.766 (64) 5.070
The Bank of East Asia 331 (331) = =
Adeslas 1.178 (1.178) - -
Agbar (647) 647 - -
Negocio hospitalario - 150 - 150
Grupo VidaCaixa Adeslas - (1.075) 523 (552)
Otras inversiones

comprometidas 862 (1.787) 523 (402)
TOTAL GAV 24.380 (1.044) (276) 23.059

Notas: Se consideran tanto las inversiones realizadas por Criteria CaixaCorp directamente
como las realizadas por las sociedades tenedoras del Grupo.



Como se puede observar en la tabla anterior, se han producido importantes inversiones y
desinversiones, y que se explican a continuacion:

- El 14 de enero de 2010, y en el marco de los acuerdos firmados por The Bank of East Asia,
“la Caixa” y Criteria en junio de 2009, se materializd la subscripcién de la ampliacién de
capital de BEA con un desembolso de 331 millones de euros, operacidon que ya estaba
comprometida a 31 de diciembre de 2009. La operacidn se ha instrumentado mediante una
ampliacién de capital de Criteria en su filial Negocio de Finanzas e Inversiones |, sociedad
tenedora de la participacién en BEA. La operacion permite a BEA reforzar el aumento de su
negocio, especialmente en lo que se refiere a su estrategia de crecimiento en el mercado
chino, y potenciar su Tier Total y su Tier 1 por encima del 15% y por encima del 11%,
respectivamente. Con esta operacion se refuerza la posicion de Criteria en el banco,
nuestro socio de referencia en la regién econdmicamente mas dinamica del mundo.

- Durante el ejercicio 2010, Criteria ha aprovechado la situacion de los mercados en ese
momento para llevar a cabo desinversiones por un efectivo total de 588 millones de euros.
Las desinversiones realizadas, han generado un resultado neto consolidado de 162 millones
de euros y un resultado neto individual de 149 millones de euros. El importe obtenido de
estas ventas fue destinado a disminuir el endeudamiento.

El detalle de las desinversiones realizadas se muestra a continuacion:

Efectivo neto

Sociedad participada % P::r"‘:&a;w" (MM€)
Abertis 0,44% 48
Gas Natural 0,74% 105
Repsol 0,86% 198
Telefénica 0,28% 237

Total 588

= Por otro lado, en el primer semestre de 2010 se cancelaron los contratos financieros de
cobertura que afectaban a parte de la cartera de Telefénica y que en diciembre de 2009
representaban un 1,03% de la participacién en la sociedad. La participacion de Criteria en
Telefdnica a 31 de diciembre es del 5,025%, no estando sujeta a contratos financieros.

* El 7 de junio de 2010, se formalizé la operacidn a través de la cual, Criteria adquirio el 99,77%
del capital social de Adeslas, por un importe total de 1.193 millones de euros, importe que
incluye los intereses devengados a favor de Malakoff Médéric desde la firma del acuerdo
original en octubre de 2009 hasta la fecha de formalizacidn de la adquisicion. Esta operacion se
realizé en base a los acuerdos definitivos suscritos el 14 de enero de 2010 con Suez
Environnement, por un lado, y Malakoff Médéric, por otro lado. El objetivo fundamental era
reforzar la presencia del Grupo Criteria en el sector asegurador, integrando esta participacion
a VidaCaixa Grupo, S.A. (antes SegurCaixa Holding).
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Paralelamente, Criteria vendié a Suez Environnement una participacion del 24,5% en Agbar
que permitié a Suez Environnement alcanzar el 75,01% de participacién. Criteria mantiene un
24,03% de participacién en Agbar. Esta operacién, fue precedida por una OPA de exclusion
dirigida al 10% del capital de Agbar en manos de accionistas minoritarios.

=  El 30 de julio de 2010, Criteria anunci6 el acuerdo alcanzado para la integracidén del negocio de
renting de vehiculos de Caixa Renting en la empresa Arval, del Grupo BNP Paribas. Con fecha
22 de diciembre de 2010, Criteria ha vendido a “la Caixa” por 62.000 miles de euros
(pendientes de cobro a 31 de diciembre de 2010, véase Nota 7) la totalidad de las acciones de
Caixa Renting y le ha cedido su posicion contractual en el contrato de compraventa suscrito
con Arval, en relacién con la transmisidn del negocio de renting de vehiculos. “la Caixa” y Arval
han suscrito una novacién del contrato de compraventa. Criteria no ha registrado resultados
por la operacién de venta a “la Caixa” en sus estados financieros individuales. En el
consolidado, se han generado unas plusvalias netas 50 millones de euros.

Las inversiones y desinversiones comprometidas incluyen las siguientes operaciones:

Con fecha 13 de enero de 2011 Criteria, conjuntamente con su accionista mayoritario, han suscrito
un acuerdo con Mutua Madrilefia para desarrollar una alianza estratégica en seguros de no vida.
Este acuerdo se plasmara en la adquisicién por parte de Mutua Madrilefia de una participacion del
50% de VidaCaixa Adeslas Seguros Generales, SA (“VCA”) y un acuerdo de distribucidn de banca-
seguros de no vida de caracter exclusivo con “la Caixa”.

Criteria vendera a Mutua Madrilefia el 50% de VidaCaixa Adeslas por un importe de 1.075 millones
de euros -1.000 millones se satisfaran efectivo-, mas un pago adicional condicionado (“earn out”)
que serd calculado en funcién de la superacion de los planes de negocio y de los resultados de
VidaCaixa Adeslas en los proximos 10 anos. El negocio hospitalario de VCA queda excluido del
objeto de la referida alianza. Esta previsto que las operaciones descritas generaran en su conjunto
unas plusvalias netas consolidadas para el grupo Criteria del orden de 450 millones de euros.

La nueva distribucion accionarial de VCA se repartira entre Mutua Madrilefia con un 50%, Criteria
con un 49,9% vy el resto en manos de accionistas minoritarios. Los miembros del Consejo de
Administracion de VCA seran nombrados por mitad a propuesta de Mutua Madrilefia y del Grupo
“la Caixa”. Mutua Madrilefia designara al presidente ejecutivo, el cual tendra voto dirimente, y
Criteria designara al director general.

El cierre de las referidas operaciones se estima que tendra lugar el tercer trimestre de 2011, una
vez se hayan completado la revisidn financiera y patrimonial, asi como legal, de VCA, firmado los
contratos definitivos y cumplido las condiciones y tramites legales correspondientes (incluyendo las
autorizaciones relativas a defensa de la competencia y organismos supervisores de seguros).



Informacién contable resumida
La evolucién de los resultados de Criteria CaixaCorp ha sido positiva, como se desprende de la
informacidn financiera mas significativa de la Sociedad:

Cuentas individuales

31/12/2010  31/12/2009

Resultado neto recurrente 942 871
Resultado neto total 1.134 1.013
N2 acciones (en millones) i 3.348 3.353
BPA sobre resultado neto recurrente (€) 0,28 0,26
BPA sobre resultado neto total (€) 0,34 0,30
Nota:

(*) Teniendo en cuenta la autocartera media del periodo

El Resultado neto recurrente se ha incrementado en un 8% respecto al afio anterior, basicamente,
por el aumento del 12% en los dividendos recurrentes de las participadas, la reduccion de los
gastos en un 10%, y el aumento de los gastos financieros en un 48%, motivado por el mayor
endeudamiento consecuencia de la politica de inversiones de la Sociedad.

En el ejercicio 2010, el resultado no recurrente neto ha ascendido a 192 millones, y se compone
basicamente de los resultados netos obtenidos de las operaciones de venta tacticas de la cartera, y
de los deterioros registrados en el ejercicio:

* 91 millones de euros de resultado neto obtenido por la venta del 0,282% de Telefénica.
¢ 36 millones de euros de resultado neto obtenido con la operacidn de venta de las acciones
de Agbar e Hisusa a Suez en el contexto de compra del 99,97% de la participacion de

Adeslas.

* 33 millones de euros por el beneficio neto de la venta del 0,742% de la participacion en Gas
Natural.

* 29 millones de euros por el beneficio neto de la venta del 0,860% de la participacidon en
Repsol.

e Un gasto de 35 millones de euros netos de impuestos de deterioros, que resultan de los
test de deterioro realizados, principalmente sobre el portafolio de participaciones
asociadas del sector bancario.

e Un ingreso por impuesto de sociedades, de 37 millones de euros, por la mayor aplicacién
de deducciones en la liquidacion del Impuesto sobre sociedades del ejercicio 2009,
respecto al importe estimado en el cierre del ejercicio 2009.

Estos resultados han permitido el reparto de unos dividendos a cuenta sobre el resultado del
ejercicio 2010, de 0,20 euros por accidn, e incluyen un dividendo extraordinario de 0,8 euros por
accion. Adicionalmente, la Junta General de Accionistas del 19 de mayo de 2010 acordd el reparto
de reservas por un importe de 0,06 euros por accion. El Consejo ha acordado destinar a la cuenta
de reservas los beneficios del ejercicio 2010 no distribuidos.

Asimismo, en el marco del nuevo esquema de retribucidon a los accionistas, el Consejo tiene
intencién de proponer a la Junta la realizacidon de una ampliacién de capital con emisién de nuevas
acciones que seran asignadas gratuitamente a los accionistas de Criteria, con cargo a reservas
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voluntarias procedentes de beneficios no distribuidos, por un importe global aproximado de 172
millones de euros (0,051 euros por accidn). Los accionistas podran escoger entre las siguientes tres
opciones: recibir de forma gratuita acciones que Criteria emita en el marco de dicha ampliacién de
capital, recibir efectivo mediante la venta en el mercado de los derechos asignados en dicha
ampliacién, o recibir efectivo como consecuencia de la venta a Criteria CaixaCorp, SA de los
derechos asignados en dicha ampliacién al precio fijado por ésta, lo que supone en la practica a una
alternativa al dividendo. Los accionistas podran también, si asi lo desean, combinar estas opciones.

Evolucion del Grupo

La cartera de participadas a 31 de diciembre de 2010 del Grupo se muestra a continuacion:

Participacion Representacion Valor de
Econdmica en Consejo Mercado
total (MME)
Cotizadas 13.323
Energia 6.910
Gas Natural 36,64% 5del7 3.762
Repsol YPF 12,69% 2del6 3.148
Infraestructuras 2.447
Abertis 24,61% 7 de 20 2.447
Servicios/otros 3.966
Telefénica 5,03% 2del7 3.891
BME 5,01% 1del5 75
No cotizadas 1.013
Agbar 24,03% 2de8 654
Grupo Port Aventura ! - - 353
Cartera de inmuebles 100,00% 5de5 6
Negocio financiero y seguros
Cotizadas 5.020
Banca internacional 5.020
GF Inbursa 20,00% 3del6 2.186
Erste Group Bank 10,10% 1de18 1.342
The Bank of East Asia 14,91% 1de18 973
Banco BPI 30,10% 4 de 25 375
Boursorama 20,76% 2de 10 144
No cotizadas 4.057
Seguros 3.692
Grupo VidaCaixa Grupo (antes Grupo 100,00% 9de 10 3.675
SegurCaixa Holding)
GDS-Correduria de Seguros 67,00% ldel 17
Servicios financieros especializados 365
InverCaixa Gestion 100,00% 7de7 224
Finconsum 100,00% 8de 8 123
GestiCaixa 100,00% 7de7 18
Acciones propias 48

Inversiones (desinversiones) comprometidas’ (402)
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Participacion Representacion Valor de
Econémica en Consejo Mercado
total (MME)

TOTAL GAV T

(1) Formado por Port Aventura Entertainment (50% con 6 de 13 consejeros) y Mediterranea Beach & Golf Community
(100% con 5 de 6 consejeros)

(2) Operacion comprometida no materializada de venta del 50% de VidaCaixa Adeslas Seguros Generales a Mutua
Madrilefia

Nota: la valoracion de las no cotizadas es a 31 de diciembre de 2010

Actualmente, y teniendo en cuenta las inversiones y desinversiones comprometidas, el sector
servicios asciende a un 63% del GAV, situdndose el sector financiero en un 37%. El peso del sector
financiero desde la salida a Bolsa ha aumentado en 20 puntos porcentuales. A 31 de diciembre de
2010, la cartera cotizada representa el 80% del GAV.

A continuacion se detallan los aspectos mas significativos de la cartera de participaciones
SERVICIOS
Cotizadas

Este grupo estd formado por empresas lideres con capacidad de crecimiento, generacién de valor,
centradas basicamente en Espafia pero con un alto nivel de internacionalizacidn, en los sectores de
energia, infraestructuras y servicios, sectores donde Criteria CaixaCorp acumula conocimiento y
experiencia. Se ha constituido una cartera rentable, con capacidad de generar un dividendo
atractivo, con una trayectoria excelente y un nivel de riesgo controlado. Se pretende generar un
diferencial de valor en estas empresas tomando posiciones de referencia en el accionariado, que
permitan una presencia activa en los organos de gobierno, en la toma de decisiones clave y en el
desarrollo de las estrategias de negocio.

Gas Natural que con la finalizacién del proceso de fusion con Unién Fenosa, se ha convertido en
una de las diez primeras compafiias energéticas europeas y en la primera compafiia integrada de
gas y electricidad en Espafia y en América Latina. Es el primer operador mundial de gas natural
licuado en la cuenca atlantica, y uno de los principales operadores de ciclos combinados en el
mundo. La nueva compafiia tiene mas de 20 millones de clientes (9 millones en Espaina), y 16 GW
de potencia eléctrica instalada en todo el mundo. Los activos totales superan los 44.000 millones de
euros.

Repsol YPF es una compaiiia internacional integrada de petréleo y gas, con actividad en mas de 30
paises y lider en Espafa y Argentina. Es una de las diez mayores petroleras privadas del mundo y la
compafiia privada mas grande del sector energético en Latinoamérica en volumen de activos. Los
activos totales superan los 62.400 millones de euros.

Abertis es una de las corporaciones europeas lideres en el desarrollo y gestién de infraestructuras
con mas de 3.700 Km de peajes gestionados y unos activos totales superiores a 25.000 millones de
euros. En los ultimos afios ha incrementado su diversificacion geografica y de negocios con
inversiones superiores a los 5.800 millones de euros en los ambitos de las autopistas, las
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telecomunicaciones, los aeropuertos, los aparcamientos y los parques logisticos. En la actualidad,
aproximadamente un 50% de los ingresos se generan fuera del territorio espafiol.

Telefénica es uno de los operadores integrados de telecomunicaciones lider a nivel mundial, con
presencia en Europa y América Latina, siendo un referente en los mercados de habla hispano-
portuguesa, con un volumen de activos totales de mas de 129.000 millones de euros. Con casi 282
millones de accesos, Telefdnica cuenta con un destacado perfil internacional, generando mas del
67% del negocio fuera de su mercado doméstico: (i) en Espafia, con mas de 47 millones de accesos,
es lider en todos los segmentos de negocio, (ii) en Europa (Reino Unido, Alemania, Irlanda,
Republica Checa y Eslovaquia), cuenta con casi 55 millones de clientes, vy (iii) en Latinoamérica, con
mas de 180 millones de accesos, se posiciona como lider en los principales paises (Brasil, Argentina,
Chile y Pert), desarrollando asimismo operaciones relevantes en otros paises como Meéxico,
Colombia, Venezuela y Centroamérica.

Bolsas y Mercados es la sociedad que integra todos los sistemas de registro, compensacion y
liquidacion de valores y mercados secundarios espafioles. Durante el afio 2009, ha cruzado mas de
114.000 millones de titulos en las bolsas, con un efectivo total negociado cercano a los 900.000
millones de euros.

No cotizadas

Aguas de Barcelona (AGBAR) con un volumen de activos totales de mas de 6.700 millones de
euros, Agbar es el primer operador privado de gestion de agua urbana en Espafia, donde abastece a
cerca de 13 millones de habitantes y da servicio de saneamiento a mas de 8,3 millones de
habitantes. En el &mbito internacional, el Grupo Agbar abastece agua potable y saneamiento a mas
de 11 millones de habitantes en Chile, Reino Unido, China, Colombia, Argelia, Cuba y México. En el
marco de la adquisicion de Adeslas durante el ejercicio 2010, Criteria ha reducido su participacion
en Agbar hasta un 24,03%.

Port Aventura Entertainment, sociedad en la que Criteria participa en un 50%, es el complejo de
ocio lider en Espafia y uno de los principales del sur de Europa. La oferta actual del parque incluye
un parque tematico, un parque acuatico, y la explotacién de cuatro hoteles, dos de los cuales son
de su propiedad.

Mediterranea Beach & Golf Community (100%), es propietaria de activos anexos a Port Aventura:
tres campos de golf, terrenos de uso residencial y comercial ya urbanizados, un beach club, asi
como la propiedad de dos hoteles y un centro de convenciones que estan cedidos en
arrendamiento a la sociedad Port Aventura Entertainment.

SEGMENTO FINANCIERO
Banca internacional

En el ambito de participaciones en el sector financiero, Criteria CaixaCorp lidera, dentro del grupo
“la Caixa”, la expansion internacional de “la Caixa”, a través de adquisiciones de entidades
financieras. Esta linea de actividad esta configurada por participaciones en el sector bancario,
fundamentalmente internacional, en aquellos paises donde se puede aportar valor afiadido y
aprovechar el potencial de crecimiento.
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Grupo Financiero Inbursa, con unos activos totales superiores a los 15.400 millones de euros, mas
de 260 oficinas, mas de 6.000 empleados y 14.000 asesores financieros, es el sexto grupo financiero
de México por total de activos, y uno de los mayores por capitalizacidn bursatil en Latinoamérica.

Fundado en México en el afio 1965, ofrece servicios de banca comercial, donde es un referente,
banca minorista, gestién de activos, seguros de vida y no vida y pensiones, asi como intermediacion
bursatil y custodia de valores, siendo actualmente el primer grupo financiero del pais por
administraciéon y custodia de activos, asi como aseguradora lider en dafios, y uno de los mejores
posicionados en seguros y fondos de pensiones.

Erste Group Bank AG se fundd en 1819 como la primera Caja de Ahorros de Austria. En 1997 salié
a Bolsa con el objetivo de desarrollar el negocio de banca minorista en Europa Central y del Este.
Actualmente, es el segundo grupo bancario en Austria y uno de los principales de la zona Europa
Central y del Este, con unos activos totales aproximados de 206.000 millones de euros. Ademas de
en Austria, Erste Bank controla bancos en siete paises (Republica Checa, Eslovaquia, Rumania,
Hungria, Croacia, Serbia y Ucrania), siendo lider del mercado en la Republica Checa, Eslovaquia y
Rumania. Presta servicios a 17,4 millones de clientes y opera con mas de 3.200 oficinas.

The Bank of East Asia (BEA), fundado el afio 1918, con mas de 50.000 millones de euros en activos,
mas de 260 oficinas y mas de 11.000 empleados, es el primer banco privado independiente de
Hong Kong, y uno de los bancos extranjeros con una mejor posicion en China, donde a través de su
filial BEA China, cuenta con mas de 90 oficinas, y tiene previsto continuar la estrategia de expansion
en China, llegando a 100 sucursales en una primera fase.

Banco BPI es un grupo financiero universal, multi-especializado, focalizado en el area de banca
comercial dirigida a clientes empresariales, institucionales y particulares, situdndose como el tercer
grupo financiero privado portugués por volumen de negocio. Consta de unos activos totales
superiores a los 47.000 millones de euros y una red comercial de mas de 800 oficinas en Portugal y
100 en Angola.

Boursorama, fundado en 1995, es uno de los principales brokers y distribuidores de productos de
ahorro online en Europa, y forma parte del Grupo Société Générale, con unos activos totales
proximos a 3.500 millones de euros.

Estd presente en cuatro paises, siendo en Francia lider del mercado en informacién financiera
online y con una posicidn destacable en banca por internet. Es uno de los tres principales brokers
online en el Reino Unido y en Espaia.

Seguros

El Grupo asegurador desarrolla su actividad mediante las filiales participadas por el Holding
VidaCaixa Grupo (antes SegurCaixa Holding), que integra un amplio abanico de marcas para los
diferentes ambitos en los que opera. Dispone de una extensa gama de productos de seguros tanto
de vida como de no vida que ofrece a los clientes de forma personalizada. Mas de 6 millones de
clientes individuales y mas de 45.000 empresas y colectivos tienen suscritos planes de pensiones y
seguros (planes de jubilacion, pensiones vitalicias y otros productos).

VidaCaixa centra su actividad en el ramo Vida, recogiendo toda la nueva produccién del grupo y
administrando un patrimonio de 14.500 millones de euros en planes de pensiones, lo que le otorga
la segunda posicidn en el ranking sectorial de esta rama de actividad.
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El crecimiento orgénico del negocio refuerza VidaCaixa como la primera compaiiia de seguros de
vida, con un volumen de provisiones técnicas de mas de 18.000 millones de euros. Por otro lado,
VidaCaixa se consolida como lider en el segmento de previsién social de empresas, con un
patrimonio gestionado (provisiones técnicas y planes de pensiones) superior a los 33.000 millones
de euros.

VidaCaixa-Adeslas Seguros Generales es la empresa de seguros no vida, resultante de la fusidn
entre SegurCaixa, centrada en el ramo de no vida, y Adeslas, lider del mercado de seguros de salud
en Espafia, realizada en el ultimo trimestre de 2010. Las sinergias que se estableceran entre las
compafiias permitirdn acceder a un universo de 6 millones de clientes, entre individuales y
colectivos, a un canal de distribucidon formado por mas de 1.800 agentes y corredores de seguros, y
a 200 oficinas propias, ademas de las mas de 5.000 oficinas de “la Caixa” y de la red comercial de
VidaCaixa Grupo. Asimismo, gestionara un grupo lider en Espafia de hospitales privados, Cabe
destacar su buena posicién en seguros del hogar, el proceso de consolidacidon en el negocio de
autos, y la nueva oferta de productos para pymes y autonomos.

El 13 de enero de 2011, Mutua Madrilefia y “la Caixa” han alcanzado un acuerdo por el cual la
entidad madrilefia comprara a Criteria un 50% de VidaCaixa-Adeslas Seguros Generales. El importe
de la operacion es de 1.075 millones de euros e incluye un acuerdo comercial para la distribucién
en exclusiva y de forma indefinida de los productos de salud, hogar, autos y resto de ramos de no
vida, a través de la red de oficinas de “la Caixa” y de los otros canales de VidaCaixa-Adeslas.

Servicios Financieros Especializados

InverCaixa Gestion, es la sociedad que gestiona las instituciones de inversién colectiva. Gestiona
una gama diversa de productos: fondos de inversion, SICAV’s y carteras. Asesora adicionalmente a
“la Caixa” en la actividad de comercializaciéon de fondos de inversidon gestionados por terceras
gestoras. A 31 de diciembre, la sociedad ha conseguido un volumen gestionado de 16.634 millones
de euros, incrementando la cuota del 8,5% (diciembre 2009) al 10,6%, en fondos de inversidn, lo
qgue supone el tercer lugar del ranking de gestoras de fondos.

Finconsum ofrece productos de financiacion al consumo, principalmente a través del canal punto
de venta (distribuidores de bienes y servicios y concesionarios de automavil). Durante el ejercicio
2010, ha aportado 521 millones de euros de nuevo negocio.

GestiCaixa ha seguido desarrollando su actividad en los mercados financieros como sociedad
gestora de titulizacion de activos. A 31 de diciembre de 2010, estad gestionando 38 fondos de
titulizacién con un volumen de bonos en circulacién de 28.000 millones de euros.

2- GESTION DE RIESGOS
El principal riesgo del Criteria CaixaCorp es el asociado a la cartera de participadas.
Este riesgo es el asociado a la posibilidad de incurrir en pérdidas por los movimientos de los precios

de mercado y/o por la quiebra de las posiciones que forman la cartera de participaciones con un
horizonte a medio y largo plazo.
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Criteria CaixaCorp y el Area de Gestién Estratégica del Riesgo de “la Caixa” realizan las medidas del
riesgo de estas posiciones, tanto desde el punto de vista del riesgo implicito en la volatilidad de los
precios de mercado, utilizando modelos VaR (value at risk o valor en riesgo) sobre el diferencial de
rentabilidad con el tipo de interés sin riesgo tal y como propone el Nuevo Acuerdo de Capital de
Basilea (NACB) para las entidades bancarias, como desde el punto de vista de la eventualidad de la
quiebra, aplicando modelos basados en el enfoque PD/LGD (Probability of Default y Loss Given
Default, o probabilidad y severidad de una pérdida), siguiendo también las disposiciones del NACB.

Se lleva a cabo un seguimiento continuado de estos indicadores con la finalidad de poder adoptar
en cada momento las decisiones mas oportunas en funcién de la evolucion observada y prevista de
los mercados y de la estrategia del Grupo.

Estas medidas y su desarrollo son necesarias para el seguimiento de la gestion de la cartera de
participadas y para la toma de decisiones estratégicas, referentes a la composicién de la cartera,
realizadas por la Alta Direccidn.

Adicionalmente, y dentro del proceso de gestion activa de las participaciones y de monitorizacion
continua de las mismas, los equipos especializados de Criteria realizan seguimientos de las
participadas. Como minimo una vez al afo, y siempre que hay indicios de una posible pérdida de
valor en nuestras participaciones, se realizan valoraciones internas con métodos de valoracion
generalmente aceptados.

Respecto al resto de riesgos a los que se halla expuesta la Sociedad, como son el riesgo de crédito,
de tipo de interés, de tipo de cambio, de liquidez, Criteria CaixaCorp tiene sus politicas para
minimizarlos. Existen los procedimientos de evaluacion establecidos, por los que la Direccidn decide
en cada momento sobre la necesidad o no de cobertura, mediante instrumentos financieros, de los
riesgos asumidos (véase Nota 22 de la Memoria).

3- UTILIZACION DE INSTRUMENTOS FINANCIEROS

La Sociedad utiliza diferentes tipologias de instrumentos financieros derivados para cubrir los
riesgos financieros a los que esta expuesto.

Los instrumentos mas significativos han sido designados contablemente como:

(a) Instrumentos de cobertura del valor razonable. Por ejemplo, durante el ejercicio, se han
utilizado contratos de equity swap para cubrir el riesgo de variacién del valor de una parte de
la inversién en Telefdnica, S.A. La Sociedad evalla regularmente la necesidad de utilizar este
tipo de coberturas sobre algunas de sus participaciones.

(b) Instrumentos de cobertura de flujos de efectivo. Principalmente, estos instrumentos se utilizan
para cubrirse de los riesgos por tipo de cambio en los flujos de efectivo esperados. Durante el
ejercicio 2010, se han utilizado para cubrir los tipos de cambio sobre los dividendos a cobrar
esperados de las participaciones en monedas distintas al euro, y para la cobertura de
transacciones de venta de participaciones minoritarias en entidades asociadas.
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4- EVOLUCION PREVISIBLE

En el afio 2010, el entorno econdmico global se ha caracterizado por la consolidacién de la
recuperacion y por el restablecimiento de los flujos comerciales, después de los momentos de
maxima intensidad de la crisis de finales de 2008 y principios de 2009. En las economias avanzadas,
la mejora de la actividad es palpable, aunque a ritmos muy desiguales. El riesgo de una recaida en
la recesion es remoto, pero las tasas de desempleo aun se encuentran en niveles maximos. Las
politicas monetarias mantienen su tonica expansiva con el objetivo de asegurar la recuperacion,
pero hay discrepancias sobre el mantenimiento o la retirada de los estimulos fiscales que sirvieron
para atenuar la caida de la actividad. En contraste, las economias emergentes, que sufrieron los
efectos de la crisis ligeramente, han vuelto a registrar tasas de crecimiento elevadas y su
preocupacién es mas bien el riesgo de sobrecalentamiento. Los mercados financieros se han
caracterizado por los bajos tipos de interés a lo largo del afio, y un avance desigual de los indices
bursatiles, donde destaca la subida de los emergentes. Sin embargo, el hecho mas destacado ha
sido la crisis de la deuda soberana en la zona euro, que ha hecho temblar los fundamentos de la
moneda Unica. En relacidn a los precios de las materias primas, la relativa estabilidad de la primera
mitad del ejercicio ha dado paso a un notable incremento en los Ultimos meses del afio.

El entorno de incertidumbre en el que se vio inmersa la economia internacional fue inusualmente
elevado. Sin embargo, las cifras de variacion del PIB de las principales economias desarrolladas
correspondientes al segundo semestre de 2009 corroboran que el punto de mayor intensidad de Ia
crisis ha quedado atras. En este sentido, algunas economias ya se encuentran oficialmente fuera de
la recesidon (como Alemania, Francia y Japdn), y otras han suavizado sustancialmente la severidad
de la contraccién, aunque cabe esperar todavia un proceso de recuperacion lento y fragil. Este
mayor optimismo no implica, sin embargo, una vuelta a las tasas de crecimiento de la actividad
registradas con anterioridad a la crisis, dado que continta el proceso de desapalancamiento de los
agentes, que requiere su tiempo y limitard el potencial de crecimiento a medio plazo,
especialmente en un entorno de mercado laboral muy deteriorado.

La economia global encara el 2011 con un marcado contraste entre economias avanzadas y
economias emergentes. Mientras que el ritmo de crecimiento de las primeras continuara siendo
moderado e insuficiente para reducir las tasas de desempleo de forma significativa, las emergentes
afrontan riesgo de sobrecalentamiento. Este riesgo emana de un fuerte crecimiento econdmico, el
alza de la inflaciéon y la entrada de flujos de capital. En estos paises, serd inevitable un
endurecimiento gradual de la politica monetaria, que elevara la presidn a apreciarse sobre las
divisas emergentes. La correccién de los desequilibrios globales, la consolidacion fiscal, la
normalizacién de los mercados monetarios y financieros y las reformas estructurales seguiran
siendo los principales retos de las economias.

En la zona euro, estimamos que el Banco Central Europeo iniciara las subidas de tipos a finales de
2011, conforme el crecimiento en el conjunto de la regidn se haya consolidado con la contribucion
de la demanda interna mas que de la externa. Ademas, mantendra los programas y medidas no
convencionales con un alto grado de flexibilidad para dar apoyo, si es necesario, de forma selectiva
a aquellos paises y agentes que lo requieran. En relacion a la crisis de deuda soberana de los paises
periféricos, se espera que las tensiones remitan ya que los fundamentales de los paises grandes, los
mecanismos creados y la voluntad politica de solucionar la crisis constituyen bases poderosas para
afrontar eventuales agravamientos de los focos de tension.

Las perspectivas de las bolsas internacionales para el 2011 son en general alcistas. Esta proyeccion
se fundamenta tanto en las variables macroeconémicas globales como en las dindmicas que se
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observan en los ambitos corporativos: evolucion de los beneficios y reactivacion de actividades de
fusiones y adquisiciones y private equity. Poco a poco, ademas, los particulares van recuperando el
interés por la renta variable. Sin embargo, no debemos dejar de ser prudentes y no podemos
descartar momentos de dificultad, y en todo caso, episodios de alta volatilidad durante el afio.

En este entorno, la composicidn de la cartera de participadas, y su gestidn activa; la presencia en
compafiias de primer nivel en diferentes sectores econdmicos y la apuesta por la
internacionalizacidn, seguird garantizando la generacién de valor y rentabilidad para el accionista.

No obstante, Criteria CaixaCorp continuara prestando atencion y tendra en su punto de mira las
situaciones siguientes:

e La elevada volatilidad en el mercado de renta variable que impera desde que se inicid la crisis
econdmica y financiera, y a pesar de la clara mejoria observada, hacen necesario un proceso
continuo de revisidén y monitorizacion de nuestras participaciones. Criteria ha actualizado los test
de deterioro de sus participaciones a 31 de diciembre, registrando deterioros adicionales a los
de diciembre 2009 por un importe de 50 millones antes de impuestos, y seguira vigilante en este
sentido. A 31 de diciembre de 2010, las plusvalias consolidadas latentes brutas de la cartera
cotizada ascienden a 2.394 millones de euros.

e La posible caida de los beneficios empresariales, que podrian implicar a Criteria CaixaCorp un
menor ingreso por dividendos o una menor aportacion de los resultados de las sociedades
integradas por el método de puesta en equivalencia. La cartera de participaciones en la que ha
invertido Criteria CaixaCorp esta formada por empresas lideres y con capacidad de crecimiento y
generacién de valor. A lo largo del ejercicio 2010, se ha ido consolidando una mejoria en los
resultados de las sociedades participadas, especialmente las participaciones en bancos
internacionales. La aportacion a los resultados provenientes de las participaciones en sociedades
asociadas y multigrupo se ha incrementado un 12% respecto al afio anterior. Se espera que los
resultados del ejercicio 2010 sigan con la tendencia al alza, y con politicas de dividendos
atractivas para Criteria.

e La evolucién de los tipos de cambio de las divisas, que pueden afectar al valor de las inversiones
realizadas en monedas distintas al euro. Criteria CaixaCorp efectia un seguimiento de las
evoluciones de las divisas, y evalla, en cada caso, la necesidad de contratar instrumentos de
cobertura. Se estarad especialmente vigilante en la evolucién del peso mexicano y del ddlar
hongkonés.

e Tipos de interés. Las dificultades en el mercado de renta fija, con altos intereses exigidos por los
inversores internacionales a las compafiias espafoles, especialmente a las financieras, podrian
afectar a la capacidad y al coste de financiacién de las participaciones espafiolas. Ademas, se
espera también que los tipos de interés empiecen a aumentar ligeramente a finales de 2011, si
la evolucion de las economias asi lo recomienda. Sin embargo, para reducir la exposicion a los
tipos de interés, la Sociedad en el ejercicio 2009 renegocid sus condiciones financieras con “la
Caixa”, de forma que contraté 2.000 millones en préstamos a largo plazo (a 4 y 7 afios) a tipo
fijo. Asimismo, la emision de obligaciones realizada por 1.000 millones a 5 afios también es a tipo
fijo. Por otro lado, las participaciones que Criteria ostenta en entidades espafiolas, de
demostrada solvencia, no han tenido problemas para acceder al crédito a pesar de las
dificultades habidas durante el ejercicio.
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e La reduccién del consumo y los aumentos de las tasas de morosidad pueden afectar a las
participaciones en servicios financieros especializadas, aunque en el ejercicio 2011 esperamos,
como ya ha sucedido en el ejercicio 2010, claras mejorias. Estas sociedades realizaron
saneamientos importantes en el ejercicio 2009, aplicando criterios conservadores, y se esperan
evoluciones favorables en los préximos ejercicios.

5- HECHOS POSTERIORES

Con fecha 13 de enero de 2011 Criteria, conjuntamente con su accionista mayoritario, han suscrito
un acuerdo con Mutua Madrilefia para desarrollar una alianza estratégica en seguros de no vida.
Este acuerdo se plasmara en la adquisicién por parte de Mutua Madrilefia de una participacion del
50% de VidaCaixa Adeslas Seguros Generales, SA (“VCA”) y un acuerdo de distribucidn de banca-
seguros de no vida de caracter exclusivo con “la Caixa”.

Criteria vendera a Mutua Madrilefia el 50% de VidaCaixa Adeslas por un importe de 1.075 millones
de euros -1.000 millones se satisfaran efectivo-, mas un pago adicional condicionado (“earn out”)
que serd calculado en funcién de la superacion de los planes de negocio y de los resultados de
VidaCaixa Adeslas en los proximos 10 anos. El negocio hospitalario de VCA queda excluido del
objeto de la referida alianza. Esta previsto que las operaciones descritas generaran en su conjunto
unas plusvalias netas consolidadas para el grupo Criteria del orden de 450 millones de euros.

La nueva distribucion accionarial de VCA se repartira entre Mutua Madrilefia con un 50%, Criteria
con un 49,9% vy el resto en manos de accionistas minoritarios. Los miembros del Consejo de
Administracion de VCA seran nombrados por mitad a propuesta de Mutua Madrilefia y del Grupo
“la Caixa”. Mutua Madrilefia designara al presidente ejecutivo, el cual tendra voto dirimente, y
Criteria designara al director general.

El cierre de las referidas operaciones se estima que tendra lugar el tercer trimestre de 2011, una
vez se hayan completado la revisidn financiera y patrimonial, asi como legal, de VCA, firmado los
contratos definitivos y cumplido las condiciones y tramites legales correspondientes (incluyendo las
autorizaciones relativas a defensa de la competencia y organismos supervisores de seguros).

Adicionalmente, con fecha 19 de enero, Criteria ha adquirido a su participada Repinves, 41.446.431
acciones de Repsol YPF (representativas del 3,393%) en el contexto de la venta que Repinves ha
realizado a un intermediario financiero de la totalidad de su paquete de acciones de Repsol YPF
(5,02% de participacién). La venta se ha realizado a un precio de 22,56 euros por accion, y Criteria
ha comprado al intermediario las 41.446.431 acciones al mismo precio. La participacion econémica
de Criteria en el capital social de Repsol seguird siendo la misma después de esta operacion, y
asciende al 12,67%. Por otra parte, Repinves, que obtendra un efectivo total en la operacién de
1.383 millones de euros, distribuira a sus accionistas estos ingresos conforme su participacion en el
capital social de Repinves (67,595% Criteria y 32,405% Catalunya Caixa).

Reorganizacién del Grupo “la Caixa”

El 27 de enero de 2011 los Consejos de Administracién de “la Caixa”, Criteria y Microbank de ”la
Caixa”, SA (“Microbank”), filial integramente participada por “la Caixa”, acordaron la suscripcién de
un acuerdo marco (el “Acuerdo Marco”) que tiene por objeto esencial la reorganizacién del grupo
”la Caixa”, con el fin de disefiar una estructura que, manteniendo el cumplimiento de las finalidades
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sociales propias de ”“la Caixa”, permita adaptarse a las nuevas exigencias regulatorias nacionales e
internacionales y, en particular, a los nuevos requerimientos del Comité de Supervisién Bancaria de
Basilea (“Basilea I1l”).

Con los fines sefialados, el Acuerdo Marco contempla la realizacidn de las siguientes operaciones
corporativas, todas ellas sujetas a su aprobacion por los drganos de gobierno de “la Caixa”, Criteria
y Microbank, asi como a la obtencidn de las autorizaciones administrativas correspondientes:

a) la segregacién de “la Caixa” en favor de Microbank de los activos y pasivos que integran la
actividad financiera de ”la Caixa”, con excepcion principalmente de la participacién de “la Caixa” en
Servihabitat XXI, S.A.U., Metrovacesa, S.A. e Inmobiliaria Colonial, S.A., ciertos activos inmobiliarios
y determinadas emisiones de deuda de ”la Caixa” o garantizadas por ésta;

b) la aportacién por ”la Caixa” a Criteria de la totalidad de las acciones de Microbank (post-
segregacion), a cambio de:

(i) la participacién accionarial que Criteria tiene en Gas Natural SDG, S.A., Abertis
Infraestructuras, S.A., Sociedad General de Aguas de Barcelona, S.A., Port Aventura
Entertainment, S.A. y Mediterranea Beach & Golf Community, S.A., a través de una permuta de
negocios; y

(ii) acciones de Criteria que se emitiran en el marco de un aumento de capital no dinerario
y, finalmente

c) la absorcion de Microbank por Criteria, que adquirird la condicién de entidad de crédito y la
denominacion social de CaixaBank u otra parecida que permita la identificar su vinculacion con “la
Caixa”. Asimismo, que la referida absorcién conllevard la modificacion del objeto social de Criteria,
y los accionistas que no voten a favor del correspondiente acuerdo tendran derecho de separacién
en los términos que establezca la legislacidn vigente.

Por otro lado, y con el objetivo de reforzar la estructura de sus recursos propios, en el Acuerdo
Marco se prevé también que Criteria realice una emision de bonos necesariamente convertibles
que se distribuiran a través de la red de "la Caixa”, que asegurara la emision.

Asimismo, ”la Caixa” serd titular al 100% de un holding no cotizado al que aportara las
participaciones accionariales recibidas de Criteria en la permuta y otros activos no incluidos en la
segregacion de ”“la Caixa” a Microbank. Adicionalmente, “la Caixa” mantendra la Obra Social y la
financiacidon y sostenimiento de actividades de interés benéfico o social.

Por lo que respecta a Criteria, pasard a ser una entidad financiera, sin inmuebles adjudicados con
anterioridad a la fecha del Acuerdo Marco, y mantendra sus participaciones actuales en entidades
aseguradoras, gestoras de instituciones de inversion colectiva, entidades financieras extranjeras,
Telefénica y Repsol.

Esta operacion permitird al grupo “la Caixa” mantener todos los negocios en los que esta presente
en la actualidad (bancario y grupo industrial), y continuar con su firme compromiso con la Obra
Social.

El 24 de febrero de 2011 el Consejo de Administracién de Criteria ha aprobado los términos finales
de la reorganizacion. Posteriormente, se convocara la Junta General de Accionistas de Criteria para
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la aprobacién definitiva de la operacidn, que se espera poder culminar en julio de 2011, una vez
gue se hayan cumplido las condiciones y tramites legales habituales en este tipo de operaciones, y
obtenido las autorizaciones regulatorias que resulten de aplicacion.

En el marco del proceso descrito en los parrafos anteriores, el Consejo de Administracion de
Criteria ha decidido ejercer, de forma efectiva, la influencia significativa sobre su participada
Repsol-YPF, SA a través de la presencia en los drganos de gobierno de la entidad. Dicha influencia
significativa se ha visto reforzada por la modificacién introducida en la Ley de Sociedades de Capital
en el ejercicio 2010. En dicha norma se han derogado las limitaciones al ejercicio de derechos
politicos que, en el caso de Repsol-YPF, SA, si situaba por estatutos en el 10% del total del capital
social. Considerando lo anterior, la reclasificacién a participacién asociada de dicha inversidn se
realizara a partir de 1 de enero de 2011.

6- ACTIVIDADES DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

Criteria CaixaCorp no ha llevado a cabo actividades en materia de Investigacién y Desarrollo.

7- OPERACIONES CON ACCIONES PROPIAS

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el 19 de mayo de 2010, autorizé al Consejo de
Administracion para la adquisiciéon derivativa de acciones propias, directamente o a través de
sociedades del Grupo, siempre que las acciones adquiridas sumadas a las que ya posee la Sociedad
dominante no superen el 10% de capital suscrito, dejando sin efecto en la parte no utilizada la
autorizacién acordada por la Junta General Ordinaria celebrada el 7 de mayo de 2009. Esta
autorizacion, ratificada por el Consejo de Administracion celebrado en la misma fecha, tiene una
vigencia de 5 afos.

A 31 de diciembre de 2010, Criteria CaixaCorp tiene 12.556.238 acciones en autocartera,
representativas del 0,373% del capital, cuyo coste de adquisicion asciende a 43.471 miles de euros.
Durante el ejercicio 2010, Criteria ha adquirido, directamente en mercado o a través de derivados
financieros, 19.712.597 de acciones, por un importe de 71.067 miles de euros, y ha vendido
21.372.709 acciones propias, obteniendo con un resultado neto de 13.741 miles de euros, que han
sido registrados en Reservas voluntarias, en el patrimonio neto.

A 31 de diciembre de 2009, Criteria CaixaCorp tenia 14.216.350 acciones en autocartera,
representativas del 0,423% del capital, cuyo coste de adquisicion ascendié a 39.880 miles de euros.
Durante el ejercicio 2009, la Sociedad vendid a mercado 2.353.766 acciones propias, con un
resultado positivo de 2 millones de euros, que fue registrado contra patrimonio.
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A continuacién se informa de los aspectos requeridos por el articulo 116 bis de la Ley 24/1988, de
28 de julio, del Mercado de Valores.

8- ESTRUCTURA DE CAPITAL

A 31 de diciembre de 2010 el capital social de Criteria CaixaCorp, S.A. es de 3.362,9 millones de
euros representado por 3.362.889.837 acciones ordinarias de 1 euro (1€) de valor nominal cada
una de ellas, totalmente suscritas y desembolsadas.

9- RESTRICCIONES A LA TRANSMISIBILIDAD DE LAS ACCIONES

Las acciones de Criteria CaixaCorp y los derechos econdmicos que se derivan de ellas,
incluido el de suscripcion preferente, son libremente transmisibles por todos los medios
admitidos en Derecho.

10- PARTICIPACIONES SIGNIFICATIVAS DIRECTAS E INDIRECTAS

Al cierre del ejercicio social, el Unico accionista que figuraba en el Registro de la Comisién
Nacional del Mercado de Valores (CNMV) era “la Caixa”. Segun la informacién de la que
dispone la Sociedad, “la Caixa” es propietaria del 79,45% de su capital social a 31 de
diciembre de 2010.

11- RESTRICCIONES AL DERECHO DE VOTO

Todas las acciones de Criteria CaixaCorp en circulacion, por ser éstas en su totalidad acciones
ordinarias y pertenecientes a una Unica clase y serie, otorgan a sus titulares los mismos derechos
politicos y econdmicos, que son los plenos derechos econdmicos y politicos inherentes a las
mismas, recogidos en la Ley de Sociedades Andnimas y en los Estatutos Sociales de la Sociedad.
Cada accion da derecho a un voto, sin que se prevean limitaciones al nimero maximo de votos que
pueden ser emitidos por cada accionista o por sociedades pertenecientes al mismo grupo, en el
caso de personas juridicas.

En cuanto el derecho de asistencia a la Junta General, los Estatutos Sociales y el Reglamento de la
Junta General de Criteria CaixaCorp establecen que podran asistir a la Junta General los accionistas
que, a titulo individual o en agrupaciéon con otros accionistas, acrediten la titularidad de, al menos,
mil (1.000) acciones.

12- PACTOS PARASOCIALES

La Sociedad no ha sido informada de la existencia de pactos parasociales que tengan por objeto el
ejercicio del derecho de voto en las juntas generales o que restrinjan o condicionen la libre
transmisibilidad de las acciones de Criteria CaixaCorp.
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13- NORMAS APLICABLES AL NOMBRAMIENTO Y SUSTITUCION DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO
DE ADMINISTRACION Y A LA MODIFICACION DE LOS ESTATUTOS SOCIALES

Respecto a las normas que regulan el nombramiento y sustitucién de los miembros del érgano de
Administracion, en el dmbito de Criteria CaixaCorp, se encuentran recogidas en los Estatutos
Sociales (articulos 32 y 33) y en el Capitulo VI del Reglamento del Consejo de Administracidn sobre
Designacion y Cese de Consejeros (articulos 17 al 20) ademas de la regulacidén general aplicable,
prevista en la Ley de Sociedades de Capital (articulos 212 a 216, 222 a 224 y 244) y en Reglamento
del Registro Mercantil (seccién 52, articulos 138 al 148), que se resumen en los parrafos siguientes.

La Comisiéon de Nombramientos y Retribuciones elevara al Consejo de Administracion las
propuestas de nombramiento de los Consejeros independientes para que éste proceda a
designarlos en caso de cooptacion o las haga suyas para someterlas a la decisiéon de la Junta
General. Asimismo, la Comision de Nombramientos y Retribuciones informara al Consejo sobre el
nombramiento de los otros tipos de Consejeros.

Cuando un Consejero cese en su cargo antes del término de su mandato el Consejo podra designar
por cooptacién un accionista que haya de ocupar la vacante hasta la fecha de la siguiente Junta
General, siempre con la previa propuesta o informe de la Comision de Nombramientos vy
Retribuciones segun proceda.

En cuanto a las modificaciones de los Estatutos Sociales, no existen en el ambito de la Sociedad
normas especiales por lo que es aplicable la regulacion general prevista en la Ley de Sociedades de
Capital (Titulo VIII, Capitulo 1, articulo 285 y siguientes) y en Reglamento del Registro Mercantil
(secciones 92 y 102, articulos 158 al 173).

14- PODERES DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

A 31 de diciembre de 2010, los sefiores D. Juan Maria Nin Génova y D. Gonzalo Gortazar Rotaeche
tienen otorgados poderes con caracter general a su favor.

En cuanto a los poderes relativos a la posibilidad de emitir acciones, en fecha de 6 de septiembre
de 2007, el accionista Unico de la Sociedad aprobé la delegacién en el Consejo de Administracion de
Criteria CaixaCorp de la facultad de aumentar el capital social, en cualquier momento dentro del
plazo de cinco afios desde la adopcién del acuerdo, por un importe nominal maximo equivalente
1.314.935.400 euros, con atribucién de la facultad de excluir el derecho de suscripcién preferente.

Respecto a los poderes para adquirir acciones propias, la Junta General Ordinaria de Accionistas
celebrada el dia 19 de mayo de 2009 dejé sin efecto, en la parte no utilizada, la autorizacion
acordada por la Junta General Ordinaria celebrada el 7 de mayo de 2009 y acordd conceder una
nueva autorizacion al Consejo de Administracion de Criteria CaixaCorp para la adquisicion
derivativa de acciones propias tanto directamente como indirectamente por sus sociedades
dominadas, asi como para la enajenacién, amortizacién o aplicaciéon de las mismas a los sistemas
retributivos contemplados en el parrafo tercero, apartado 1 del articulo 75 de la LSA, en los
siguientes términos:
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(a) la adquisicidn podra realizarse a titulo de compraventa, permuta o dacién en pago, en
una o varias veces, siempre que las acciones adquiridas, sumadas a las que ya posea la
Sociedad, no excedan el 10% del capital social;

(b) el precio o contravalor serd el precio de cierre de las acciones de Criteria CaixaCorp en
el Mercado Continuo del dia inmediatamente anterior a la adquisicién, con una
variacion, al alza o a la baja, del 15%; vy

(c) el plazo de vigencia de la autorizacion sera de 18 meses a partir del dia siguiente al del
acuerdo.

Asimismo, el Consejo quedd facultado para delegar autorizacidn en la persona o personas que crea
conveniente.

Dentro del marco de la autorizacién para la adquisicion de acciones propias otorgada por la Junta
General de Accionistas de la Sociedad, el Consejo de Administracién de Criteria CaixaCorp el 29 de
julio de 2010 resolvié autorizar la adquisicion de acciones de la sociedad hasta alcanzar un saldo
neto maximo de 50 millones de acciones, representativas del 1,48% del capital social de la
sociedad, siempre y cuando la inversion neta no alcance los 200 millones de euros, en funcién de
las condiciones de mercado existentes en cada momento, incrementando asi el limite maximo de
autocartera. Esta autorizacion incluye también la facultad de disposicion de las acciones propias
adquiridas en funcién de las condiciones de mercado existentes en cada momento. Todo ello con Ia
finalidad de favorecer la liquidez de las acciones de la sociedad en el mercado y la regularidad de su
cotizacion.

15- ACUERDOS SIGNIFICATIVOS QUE SE VEAN MODIFICADOS O FINALIZADOS EN CASO DE
CAMBIO DE CONTROL

Con relacidn a los efectos de un potencial cambio de control de la Sociedad, Criteria CaixaCorp es
parte de acuerdos que pueden verse modificados o finalizados en este supuesto.

En fecha 11 de enero de 2000, “la Caixa”, como accionista de control de Criteria CaixaCorp, y
Repsol-YPF suscribieron un pacto de accionistas en Gas Natural, modificado y completado
posteriormente mediante acuerdos de fechas 16 de mayo de 2002, 16 de diciembre de 2002 y 20
de junio de 2003.

En virtud de este pacto, “la Caixa” y Repsol-YPF se comprometen a ejercitar sus derechos de voto
en los drganos sociales de Gas Natural de forma que, en todo momento, se mantenga el equilibrio
entre el nimero de miembros integrantes del Consejo de Administracion y de la Comisién Ejecutiva
de Gas Natural designados a propuesta de Repsol-YPF y los designados a propuesta de “la Caixa”.
Adicionalmente, las partes se comprometen a consensuar el plan estratégico de Gas Natural con
caracter previo a su sometimiento al Consejo de Administracion.

El pacto prevé su vigencia en tanto que cada una de las partes mantenga o incremente su
participacién accionarial o la conserve hasta, al menos, un 15% del capital social de Gas Natural. El
cambio en la estructura de control de cualquiera de las partes o de Gas Natural serd causa de
resolucién del pacto a instancia de cualquiera de las partes.
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El pacto de 11 de enero de 2000 y cada uno de los acuerdos posteriores fueron comunicados a la
CNMV y publicados al tiempo de su firma. Asimismo, conforme a lo previsto en la Disposicién
Transitoria Tercera de la Ley 26/2003, de 17 de julio (Ley de Transparencia), en julio de 2006 fueron
depositados en el Registro Mercantil de Barcelona.

En virtud de los pactos referidos anteriormente, “la Caixa”, como accionista de control de Criteria, y
Repsol YPF, que por separado son titulares cada uno de una participacién de control de
conformidad con la normativa de ofertas publicas de adquisicion, ostentan una posicién de control
conjunto sobre Gas Natural a efectos regulatorios y de competencia, disponiendo conjuntamente
de una participacién en la Sociedad superior al 50%, y habiendo designado entre ellas a mas de la
mitad de los miembros del 6rgano de administracion. De acuerdo con la normativa actualmente en
vigor, dichos pactos dan lugar a una accidn concertada entre “la Caixa” y Repsol en Gas Natural.

Respecto a Sociedad General de Aguas de Barcelona, S.A. (“Agbar”), el 22 de octubre de 2009,
Criteria CaixaCorp y Suez Environnement, alcanzaron un acuerdo de principios (el Acuerdo de
Principios) para la reorientacion de sus intereses estratégicos en el negocio de los servicios de salud
colectivos y en el sector de gestidon del agua y medioambiente.

Como parte del mencionado Acuerdo de Principios, las entidades firmantes del mismo acordaron
promover la exclusiéon de negociacidon de las acciones de Agbar de los mercados secundarios
oficiales espafioles a través de la formulacion de una oferta publica de adquisicion de acciones
propias por parte de Agbar. Asimismo, el Acuerdo de Principios contemplaba la reordenacidn de las
participaciones de Criteria y Suez Environnement en Agbar con el fin de canalizar la totalidad de las
mismas a través de Hisusa y la suscripcién de un nuevo acuerdo de accionistas (el Nuevo Acuerdo
entre Accionistas) para regular las relaciones de Criteria CaixaCorp y Suez Environnement en
Hisusa y en Agbar, en funcién de sus nuevas participaciones accionariales, las cuales otorgan el
control de Agbar a Suez Environnement en los términos del articulo 42 del Cédigo de Comercio. El 7
de junio de 2010 se formalizaron las operaciones descritas anteriormente.

El Nuevo Acuerdo de Accionistas prevé los siguientes supuestos de terminacion:

(i) Cuando asi lo acuerden las partes;

(ii) Cuando asi lo solicite una parte ante la situacién de insolvencia o concurso de la otra
parte;

(iii) En el momento en que la participacion de Criteria CaixaCorp en Hisusa represente una
participacién indirecta de menos del 5% en Agbar (siempre y cuando, con caracter
previo, Criteria CaixaCorp hubiera vendido o transmitido a un tercero que no
perteneciera a su grupo mas del 50% de las acciones de Hisusa de las que era titular en
el momento de entrada en vigor del Nuevo Acuerdo entre Accionistas);

(iv) En el momento en que Criteria CaixaCorp venda o transmita a un tercero que no
pertenezca a su grupo mas del 50% de las acciones de Hisusa de las que era titular en el
momento de entrada en vigor del Nuevo Acuerdo entre Accionistas (siempre y cuando,
con caracter previo a dicha venta o transmisién, Criteria CaixaCorp tuviera una
participacién en Hisusa que representara una participacién indirecta de menos del 5%
en Agbar)

Asimismo, aquella parte que transmita la totalidad de su participacion en Hisusa, de conformidad
con lo previsto en los estatutos de Hisusa y en el Nuevo Acuerdo entre Accionistas, dejara de estar
vinculada por este ultimo.
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Asimismo, la emisiéon de bonos de la Sociedad en los términos establecidos en las Condiciones
Finales publicadas prevé la posibilidad de la amortizacién anticipada de los valores en caso de
cambio de control.

Finalmente, el Acuerdo de Asociacién Preferente con el accionista principal de Erste Group Bank y
el Acuerdo entre accionistas en Port Aventura Entertainment también contemplan cladusulas de
cambio de control.

Sin perjuicio de lo anterior, segin lo establecido en el Protocolo Interno de Relaciones entre
Criteria CaixaCorp y “la Caixa”, cuando ésta deje de tener el control efectivo en la Sociedad, ambas
entidades tendran derecho a resolver la prestacion de los servicios correspondientes con un
preaviso razonable (que dependera del tipo de prestaciéon de servicio de que se trate) y con
sujecién a la determinacién, de buena fe, por las partes, de los costes de ruptura que la resolucion
anticipada pueda causar, en su caso, a cada una de ellas. Se entiende que “la Caixa” ejerce el
control de Criteria CaixaCorp cuando ostente, directa o indirectamente, una participacion
mayoritaria en Criteria CaixaCorp o incluso si esa participacion resultase igual o inferior al 50%,
mientras mas de la mitad de los consejeros de Criteria CaixaCorp hayan sido nombrados a
propuesta de “la Caixa”.

16- ACUERDOS ENTRE LA SOCIEDAD, LOS ADMINISTRADORES, DIRECTIVOS O EMPLEADOS QUE
PREVEAN INDEMNIZACIONES AL TERMINARSE LA RELACION CON LA SOCIEDAD CON MOTIVO DE
UNA OPA

Finalmente, respecto a los acuerdos entre la Sociedad y sus cargos de administracién y direccién o
empleados que dispongan indemnizaciones cuando éstos dimitan o sean despedidos de forma
improcedente o si la relacion laboral llega a su fin con motivo de una oferta publica de adquisicion,
las indemnizaciones por cese unilateral por parte de la Sociedad de los miembros de los Organos de
Gobierno y de la Alta Direccion de Criteria CaixaCorp ascienden a la cantidad maxima de 2 millones
de euros.

17- INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO

Se anexa el documento del Informe Anual de Gobierno Corporativo del ejercicio 2010.

































Nombre o denominacién del consejero

Perfil

DONA ISABEL ESTAPE TOUS

Miembro del Consejo de Administracion de Criteria CaixaCorp desde el afio 2007.

Isabel Estapé Tous es licenciada en Ciencias Econémicas y Empresariales con sobresaliente cum laude y premio
extraordinario por la Universidad Central de Barcelona en 1981. Posee el titulo de Auditor de Cuentas.

En 1982 ingreso6 en el cuerpo de Agentes de Cambio y Bolsa, ejerciendo como tal hasta 1989. Entre 1983 y 1991
fue miembro del Consejo de Administracion de la Bolsa de Barcelona. Entre 1990 y 1995 desempefi6 el cargo de
consejera de la Bolsa de Madrid. En 2007 recibié el premio Women Together que otorga las Naciones Unidas.
Desde el afio 2000 es notario de Madrid. Asimismo, es consejera académica y miembro del Consejo Rector del
Instituto de Estudios Bursatiles (I.E.B), miembro de la Asociacion Espaiiola de Directivos (A.E.D.) y académica de
la Real Academia de Ciencias Econémicas y Financieras.

Nombre o denominacién del consejero

Perfil

DON JUAN ROSELL LASTORTRAS

Miembro del Consejo de Administracion de Criteria CaixaCorp desde el afio 2007.

Juan Rosell Lastortras es Presidente de OMB, de Sistemas Integrados para la Higiene Urbana y de Congost
Plastic.

Nacido en 1857, es ingeniero industrial por la Universidad Politécnica de Barcelona. Estudios de Ciencias
Politicas en la Universidad Complutense de Madrid.

Cuenta con varias distinciones, entre las que destacan la Medalla de Oro al Mérito de la Feria Oficial e
Internacional de Muestras de Barcelona; la Medalla de Plata de la Camara Oficial de Industria, Comercio y
Navegacion de Barcelona; el Commendatore al Merito della Repubblica Italiana, y la Llave de Oro de la Ciudad
de Barcelona.

Actualmente es consejero de Port Aventura Entertainment, Master S.A. de Ingenieria, Airat, S.A. y presidente del
Comité de Inversiones de Miura Private Equity.

Asimismo, es presidente de la Confederacion Espafola de Organizaciones Empresariales (CEOE), de Fomento
del Trabajo Nacional y del Instituto de Logistica Internacional, presidente de la Fundacién ANIMA y miembro de
la Mont Pelerin Society.

A lo largo de su trayectoria profesional ha ocupado la direccién general de Juguetes Congost y la presidencia de
Enher (1996-1999), de Fecsa-Enher (1999-2002) y de Corporacién Uniland (2005-2006). También ha formado
parte de los consejos de administracion de Agbar; Endesa; Endesa Italia SPA, Siemens Espafia, y Applus
Servicios Tecnolégicos.

Nombre o denominacién del consejero

Perfil

DONA SUSANA GALLARDO TORREDEDIA

Miembro del Consejo de Administracion de Criteria CaixaCorp desde el afio 2007.

Nacida en Barcelona en 1964, es BSc degree in Politics and Economics por la Oxford Polythechnic (Oxford
Brookes University) (Reino Unido).

A lo largo de su trayectoria profesional ha sido operadora de la mesa de dinero del Banco de Europa y asesora
financiera de REVELAM, S.L.

En la actualidad es miembro del consejo de administracion de Landon y ha formado parte del consejo de
administracion de Picking Pack.

Ademas, es presidenta de la Fundacién Bienvenido, miembro del patronato de la Fundacié Palau de la Musica
Catalana y miembro del patronato de la Fundacié Hospitalitat de la Mare de Déu de Lourdes.

Nimero total de consejeros independientes

% total del consejo

29,412
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Otros Beneficios Datos en miles de
euros

Anticipos 0
Creditos concedidos 0
Fondos y Planes de Pensiones: Aportaciones 0
Fondos y Planes de Pensiones: Obligaciones contraidas 0
Primas de seguros de vida 0
Garantias constituidas por la sociedad a favor de los consejeros 0

¢) Remuneracién total por tipologia de consejero:

Tipologia consejeros Por sociedad Por grupo

Ejecutivos 1.240 139
Externos Dominicales 1.810 504
Externos Independientes 600 0
Otros Externos 135 0
Total 3.785 643

d) Respecto al beneficio atribuido a la sociedad dominante
Remuneracién total consejeros(en miles de euros) 5167 | » 6*
Remuneracion total consejeros/beneficio atribuido a la sociedad dominante (expresado en %) 0,2

B.1.12 Identifique a los miembros de la alta direccion que no sean a su vez consejeros ejecutivos, e indique la
remuneracion total devengada a su favor durante el ejercicio:

Nombre o denominacién social Cargo
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. informar en la Junta General de accionistas sobre las cuestiones que en ella planteen los accionistas en materia
de su competencia;

. proponer al Consejo de Administracién, para su sometimiento a la Junta General de Accionistas, el
nombramiento de los auditores de cuentas externos a que se refiere el articulo 204 de la Ley de Sociedades
Anénimas, asi como sus condiciones de contratacion, el alcance de su mandato profesional y, en su caso, su
revocacién o no renovacion;

. supervisar los servicios de auditoria interna, comprobando la adecuacién e integridad de los mismos y proponer
la seleccién, designacién y sustitucién de sus responsables; proponer el presupuesto de dichos servicios y
verificar que la alta direccion tiene en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes.

. servir de canal de comunicacion entre el Consejo de Administracion y los auditores, evaluar los resultados de
cada auditoria y las respuestas del equipo de gestién a sus recomendaciones y mediar en los casos de
discrepancias entre aquéllos y éste en relacién con los principios y criterios aplicables en la preparacién de los
estados financieros, asi como examinar las circunstancias que, en su caso, hubieran motivado la renuncia del
auditor;

. conocer el proceso de informacién financiera, los sistemas de control internos y de gestion de riesgos de la
Sociedad;

. llevar las relaciones con los auditores externos para recibir informacion sobre aquellas cuestiones que puedan
poner en riesgo la independencia de éstos y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de desarrollo de la
auditoria de cuentas, asi como aquellas otras comunicaciones previstas en la legislacion de auditoria de cuentas
y en las normas técnicas de auditoria;

. supervisar el cumplimiento del contrato de auditoria, procurando que la opinion sobre las Cuentas Anuales y los
contenidos principales del informe de auditoria sean redactados de forma clara y precisa;

. revisar las cuentas de la Sociedad y la informacién financiera periédica que deba suministrar el Consejo a los
mercados y a sus 6érganos de supervision, y en general, vigilar el cumplimiento de los requisitos legales en esta
materia y la correcta aplicacion de los principios de contabilidad generalmente aceptados, asi como informar las
propuestas de modificacion de principios y criterios contables sugeridos por la direccion;

. supervisar el cumplimiento de la normativa respecto a las Operaciones Vinculadas. En particular velara por que
se comunique al mercado la informacién sobre dichas operaciones, en cumplimiento de lo establecido en la
Orden 3050/2004, del Ministerio de Economia y Hacienda, de 15 de septiembre de 2004, e informar sobre las
transacciones que impliquen o puedan implicar conflictos de interés y en general, sobre las materias
contempladas en el Capitulo IX del Reglamento del Consejo de Administracion;

. supervisar el cumplimiento del Reglamento Interno de Conducta en Materias Relativas al Mercado de Valores vy,
en general, de las reglas de gobierno corporativo;

. informar al Consejo sobre la creacién o adquisicion de participaciones en entidades de propésito especial o
domiciliadas en paises o territorios que tengan la consideracion de paraisos fiscales, asi como cualesquiera otras
transacciones u operaciones de naturaleza analoga que, por su complejidad, pudieran menoscabar la
transparencia de la Sociedad o del grupo al que pertenece;

. considerar las sugerencias que le haga llegar el Presidente del Consejo de Administracién, los miembros del
Consejo, los directivos y los accionistas de la Sociedad y establecer y supervisar un mecanismo que permita a los
empleados de las Sociedad, o del grupo al que pertenece, de forma confidencial y, si se considera apropiado,
anoénima, las irregularidades de potencial trascendencia, especialmente financieras y contables, que adviertan en
el seno de la Sociedad;

. recibir informacién y, en su caso, emitir informe sobre las medidas disciplinarias que se pretendan imponer a
miembros del alto equipo directivo de la Sociedad;
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. la supervision del cumplimiento del protocolo interno de relaciones entre el accionista mayoritario y la Sociedad
y las sociedades de sus respectivos grupos, asi como la realizacién de cualesquiera otras actuaciones
establecidas en el propio protocolo para el mejor cumplimiento de la mencionada funcién de supervision.

Denominacién comisién
COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Breve descripcion
La Comisién de Nombramientos y Retribuciones de Criteria CaixaCorp, su organizaciéon y cometidos estan
regulados basicamente en los articulos 39 de los Estatutos Sociales y 14 del Reglamento del Consejo de
Administracién.

1.1) Organizacién y funcionamiento

La Comisién de Nombramientos y Retribuciones sera convocada por su Presidente, bien a iniciativa propia, o
bien a requerimiento del Presidente del Consejo de Administracién o de dos (2) miembros de la propia Comisién y
quedara validamente constituida cuando concurran, presentes o representados, la mayoria de sus miembros.

La convocatoria se cursara por carta, telegrama, telefax, correo electrénico, o cualquier otro medio que permita
tener constancia de su recepcion.

La Comision se reunira cada vez que la convoque su Presidente, que debera hacerlo siempre que el Consejo o
su Presidente solicite la emision de un informe o la adopcién de propuestas y, en cualquier caso, siempre que
resulte conveniente para el buen desarrollo de sus funciones.

Los acuerdos se adoptaran por mayoria de miembros concurrentes, presentes o representados. Se levantara
acta de los mismos y se dara cuenta al pleno del Consejo. Las actas estaran a disposicion de todos los
miembros del Consejo en la Secretaria, pero no seran objeto de remision o entrega por razones de
discrecionalidad, salvo que el Presidente de la Comisién disponga lo contrario.

1.2) Responsabilidades

Sin perjuicio de otras funciones que pudiera asignarle el Consejo de Administracion, la Comision de
Nombramientos y Retribuciones tendra las siguientes responsabilidades basicas:

. elevar al Consejo de Administracién las propuestas de nhombramiento de Consejeros independientes para que
éste proceda a designarlos (cooptacion) o las haga suyas para someterlas a la decision de la Junta, e informar
sobre los nombramientos de los otros tipos de Consejeros;

. proponer al Consejo de Administracién (a) el sistema y la cuantia de las retribuciones anuales de los Consejeros
y Altos Directivos, (b) la retribucién individual de los Consejeros ejecutivos y de las demas condiciones de sus

contratos y (c) las condiciones basicas de los contratos de los Altos Directivos;

. analizar, formular y revisar periédicamente los programas de retribucion, ponderando su adecuacion y sus
rendimientos;

. informar los nombramientos y ceses de Altos Directivos que el primer ejecutivo proponga al Consejo;
. informar al Consejo sobre las cuestiones de diversidad de género; y

. considerar las sugerencias que le hagan llegar el Presidente, los miembros del Consejo, los directivos o los
accionistas de la Sociedad.
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Nombre o denominacién Nombre o denominacién Naturaleza de la Tipo de la Importe (miles de
social del accionista social de la sociedad o relacién operacién euros)
significativo entidad de su grupo
CAJA DE AHORROS Y CAIXA GIRONA MEDIACIO, | Cuentas corrientes | Acuerdos de 3.592
PENSIONES DE SOCIEDAD DE AGENCIA y depésitos a c/p. | financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" DE SEGUROS Saldo a créditos y
VINCULADA, S.A.U. 31/12/2010 aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y CAIXA RENTING, S.A. Otros ingresos por | Prestacion de 1.837
PENSIONES DE vtas y prestacién servicios
BARCELONA, "LA CAIXA" de servicios
CAJA DE AHORROS Y CAIXA RENTING, S.A. Intereses pélizas y | Gastos 33.330
PENSIONES DE préstamos financieros
BARCELONA, "LA CAIXA"
CAJA DE AHORROS Y CAIXA RENTING, S.A. Comisiones Otros gastos 1.985
PENSIONES DE pagadas
BARCELONA, "LA CAIXA"
CAJA DE AHORROS Y CRITERIA CAIXACORP, Préstamos a 7 Acuerdos de 1.000.000
PENSIONES DE S.A. afos bullet financiacion
BARCELONA, "LA CAIXA" préstamos y
aportaciones de
capital
(prestatario)
CAJA DE AHORROS Y CRITERIA CAIXACORP, Intereses polizas y | Gastos 140.175
PENSIONES DE S.A. préstamos financieros
BARCELONA, "LA CAIXA"
CAJA DE AHORROS Y CRITERIA CAIXACORP, Cuentas a pagar a | Acuerdos de 81.768
PENSIONES DE S.A. I/p. Saldo financiacion
BARCELONA, "LA CAIXA" 31/12/2010 préstamos y
aportaciones de
capital
(prestatario)
CAJA DE AHORROS Y CRITERIA CAIXACORP, Dividendos Dividendos y 1.044.691
PENSIONES DE S.A. distribuidos al otros beneficios
BARCELONA, "LA CAIXA" accionista distribuidos
CAJA DE AHORROS Y CRITERIA CAIXACORP, Otros gastos de Otros gastos 2.558
PENSIONES DE S.A. explotacion
BARCELONA, "LA CAIXA"
CAJA DE AHORROS Y CRITERIA CAIXACORP, Otros pasivos a Acuerdos de 30.684
PENSIONES DE S.A. c/p. Saldo financiacién
BARCELONA, "LA CAIXA" 31/12/2010 préstamos y

aportaciones de
capital
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Nombre o denominacién Nombre o denominacién Naturaleza de la Tipo de la Importe (miles de
social del accionista social de la sociedad o relacién operacién euros)
significativo entidad de su grupo
(prestatario)
CAJA DE AHORROS Y CRITERIA CAIXACORP, Otros pasivos a Acuerdos de 374.070
PENSIONES DE S.A c/p. Saldo financiacion
BARCELONA, "LA CAIXA" 31/12/2010 préstamos y
aportaciones de
capital
(prestatario)
CAJA DE AHORROS Y CRITERIA CAIXACORP, Préstamos a 4 Acuerdos de 1.000.000
PENSIONES DE S.A. afos bullet financiacion
BARCELONA, "LA CAIXA" préstamos y
aportaciones de
capital
(prestatario)
CAJA DE AHORROS Y CRITERIA CAIXACORP, Cuentas corrientes | Acuerdos de 10477
PENSIONES DE S.A y depésitos a ¢/p. | financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" Saldo 31/12/2010 | créditos y
aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y CRITERIA CAIXACORP, Cuentas a cobrar | Acuerdos de 62.000
PENSIONES DE S.A. a c/p saldo financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" 31/12/2010 créditos y
aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y CRITERIA CAIXACORP, Cuentas a cobrar | Acuerdos de 42.671
PENSIONES DE S.A. a l/p saldo financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" 31/12/2010 créditos y
aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y CRITERIA CAIXACORP, Venta Venta de activos 62.000
PENSIONES DE S.A. CaixaRenting materiales,
BARCELONA, "LA CAIXA" intangibles u
otros activos
CAJA DE AHORROS Y FINCONSUM, Intereses podlizas y | Gastos 20.819
PENSIONES DE ESTABLECIMIENTO préstamos financieros
BARCELONA, "LA CAIXA" FINANCIERO DE CREDITO,
S.A.
CAJA DE AHORROS Y FINCONSUM, Otros pasivos a Acuerdos de 8.344

PENSIONES DE
BARCELONA, "LA CAIXA"

ESTABLECIMIENTO

FINANCIERO DE CREDITO,

S.A.

c/p. Saldo
31/12/2010

financiacién
préstamos y
aportaciones de
capital
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Nombre o denominacién Nombre o denominacién Naturaleza de la Tipo de la Importe (miles de
social del accionista social de la sociedad o relacién operacién euros)
significativo entidad de su grupo
(prestatario)
CAJA DE AHORROS Y GAS NATURAL, S.D.G.,S.A. | Cuentas corrientes | Acuerdos de 452.826
PENSIONES DE y depésitos a c/p. | financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" Saldo 31/12/2010 | créditos y
aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y GAS NATURAL, S.D.G.,S.A. | Otros ingresos por | Otros ingresos 688
PENSIONES DE vtas y prestacién
BARCELONA, "LA CAIXA" de servicios
CAJA DE AHORROS Y GAS NATURAL, S.D.G.,S.A. | Intereses cuentas | Ingresos 433
PENSIONES DE corrientes y financieros
BARCELONA, "LA CAIXA" depésitos
CAJA DE AHORROS Y GAS NATURAL, S.D.G.,S.A. | Avales concedidos | Garanijas y 112.500
PENSIONES DE por la Caixa avales recibidos
BARCELONA, "LA CAIXA"
CAJA DE AHORROS Y GDS - CORREDURIA DE Cuentas corrientes | Acuerdos de 5.257
PENSIONES DE SEGUROS, S.L. y depésitos a ¢/p. | financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" Saldo 31/12/2010 | créditos y
aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y GDS - CORREDURIA DE Intereses pélizas y | Gastos 10.562
PENSIONES DE SEGUROS, S.L. préstamos financieros
BARCELONA, "LA CAIXA"
CAJA DE AHORROS Y HOLRET, S.A.U. Cuentas corrientes | Acuerdos de 33.375
PENSIONES DE y depésitos a ¢/p. | financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" Saldo 31/12/2010 | créditos y
aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y INVERCAIXA GESTION, Intereses cuentas | Ingresos 2.784
PENSIONES DE S.AU,, S.G.LIC. corrientes y financieros
BARCELONA, "LA CAIXA" depésitos
CAJA DE AHORROS Y INVERCAIXA GESTION, Otros gastos de Otros gastos 507
PENSIONES DE S.AU,, S.G.LIC. explotacion
BARCELONA, "LA CAIXA"
CAJA DE AHORROS Y INVERCAIXA GESTION, Otros pasivos a Acuerdos de 9.658
PENSIONES DE S.AU,, S.G.LIC. c/p. Saldo financiacién
BARCELONA, "LA CAIXA" 31/12/2010 préstamos y

aportaciones de
capital
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Nombre o denominacién Nombre o denominacién Naturaleza de la Tipo de la Importe (miles de
social del accionista social de la sociedad o relacién operacién euros)
significativo entidad de su grupo
(prestatario)
CAJA DE AHORROS Y INVERCAIXA GESTION, Comisiones Otros gastos 89.005
PENSIONES DE S.AU, S.G.lLIC. pagadas
BARCELONA, "LA CAIXA"
CAJA DE AHORROS Y INVERCAIXA GESTION, Cuentas corrientes | Acuerdos de 47.625
PENSIONES DE S.AU, S.G.lLIC. y depésitos a c/p. | financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" Saldo 31/12/2010 | créditos y
aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y INVERVIDA CONSULTING, | Cuentas corrientes | Acuerdos de 3.592
PENSIONES DE S.L. y depésitos a c/p. | financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" Saldo 31/12/2010 | créditos y
aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y MEDITERRANEA BEACH & | Intereses pdlizas y | Gastos 7.451
PENSIONES DE GOLF RESORT, S.A. préstamos financieros
BARCELONA, "LA CAIXA"
CAJA DE AHORROS Y NEGOCIO DE FINANZAS E | Cuentas corrientes | Acuerdos de 34.481
PENSIONES DE INVERSIONES |, S.L.U y depésitos a ¢/p. | financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" Saldo 31/12/2010 | créditos y
aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y OTRAS SOCIEDADES DEL | Comisiones Otros gastos 1.402
PENSIONES DE GRUPO (IMPORTE pagadas
BARCELONA, "LA CAIXA" AGREGADO)
CAJA DE AHORROS Y OTRAS SOCIEDADES DEL | Otros gastos de Otros gastos 2102
PENSIONES DE GRUPO (IMPORTE explotacién y otras
BARCELONA, "LA CAIXA" AGREGADO) pérdidas
CAJA DE AHORROS Y OTRAS SOCIEDADES DEL | Otros activos. Acuerdos de 917
PENSIONES DE GRUPO (IMPORTE Saldo 31/12/2010 | financiacién:
BARCELONA, "LA CAIXA" AGREGADO) créditos y
aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y OTRAS SOCIEDADES DEL | Depésitos a I/p. Acuerdos de 166

PENSIONES DE
BARCELONA, "LA CAIXA"

GRUPO (IMPORTE
AGREGADO)

Saldo a
31/12/2010

financiacion:
créditos y
aportaciones de
capital
(prestamista)
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Nombre o denominacién Nombre o denominacién Naturaleza de la Tipo de la Importe (miles de
social del accionista social de la sociedad o relacién operacién euros)
significativo entidad de su grupo
CAJA DE AHORROS Y OTRAS SOCIEDADES DEL | Otros pasivos a Acuerdos de 3.373
PENSIONES DE GRUPO (IMPORTE c/p. Saldo financiacion
BARCELONA, "LA CAIXA" AGREGADO) 31/12/2010 préstamos y
aportaciones de
capital
(prestatario)
CAJA DE AHORROS Y OTRAS SOCIEDADES DEL | Intereses cuentas | Ingresos 1.504
PENSIONES DE GRUPO (IMPORTE corrientes y financieros
BARCELONA, "LA CAIXA" AGREGADOQ) depésitos
CAJA DE AHORROS Y OTRAS SOCIEDADES DEL | Intereses polizas y | Gastos 1.066
PENSIONES DE GRUPO (IMPORTE préstamos financieros
BARCELONA, "LA CAIXA" AGREGADO)
CAJA DE AHORROS Y OTRAS SOCIEDADES DEL | Cuentas corrientes | Acuerdos de 4.007
PENSIONES DE GRUPO (IMPORTE y depésitos a ¢/p. | financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" AGREGADO) Saldo 31/12/2010 | créditos y
aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y PORT AVENTURA Cuentas corrientes | Acuerdos de 24182
PENSIONES DE ENTERTAINMENT, S.A. y depésitos a ¢/p. | financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" Saldo 31/12/2010 | créditos y
aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y PORT AVENTURA Saldo préstamos y | Acuerdos de 119.232
PENSIONES DE ENTERTAINMENT, S.A. créditos financiacion
BARCELONA, "LA CAIXA" 31/12/2010 préstamos y
aportaciones de
capital
(prestatario)
CAJA DE AHORROS Y PORT AVENTURA Comisiones Gastos 419
PENSIONES DE ENTERTAINMENT, S.A. pagadas financieros
BARCELONA, "LA CAIXA"
CAJA DE AHORROS Y PORT AVENTURA Intereses podlizas y | Gastos 6.662
PENSIONES DE ENTERTAINMENT, S.A. préstamos financieros
BARCELONA, "LA CAIXA"
CAJA DE AHORROS Y PORT AVENTURA Otros ingresos por | Otros ingresos 1.123
PENSIONES DE ENTERTAINMENT, S.A. vtas y prestacion
BARCELONA, "LA CAIXA" de servicios
CAJA DE AHORROS Y PORT AVENTURA Intereses cuentas | Ingresos 465
PENSIONES DE ENTERTAINMENT, S.A. corrientes y financieros
BARCELONA, "LA CAIXA" depésitos
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Nombre o denominacién Nombre o denominacién Naturaleza de la Tipo de la Importe (miles de
social del accionista social de la sociedad o relacién operacién euros)
significativo entidad de su grupo
CAJA DE AHORROS Y REPINVES, S.A. Cuentas corrientes | Acuerdos de 1.228
PENSIONES DE y depésitos a ¢/p. | financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" Saldo 31/12/2010 | créditos y
aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y VIDACAIXA ADESLAS, S.A. | Cuentas corrientes | Acuerdos de 15.944
PENSIONES DE DE SEGUROS y depésitos a ¢/p. | financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" GENERALES Y Saldo 31/12/2010 | créditos y
REASEGUROS (ANTES aportaciones de
SEGURCAIXA, S.A. DE capital
SEG Y REASEG) (prestamista)
CAJA DE AHORROS Y VIDACAIXA ADESLAS, S.A. | Inversion en Acuerdos de 9.605
PENSIONES DE DE SEGUROS ADPV31/12/2010 | financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" GENERALES Y créditos y
REASEGUROS (ANTES aportaciones de
SEGURCAIXA, S.A. DE capital
SEG Y REASEG) (prestamista)
CAJA DE AHORROS Y VIDACAIXA ADESLAS, S.A. | Cuentas corrientes | Acuerdos de 77.185
PENSIONES DE DE SEGUROS y depésitos a ¢/p. | financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" GENERALES Y Saldo a créditos y
REASEGUROS (ANTES 31/12/2010 aportaciones de
SEGURCAIXA, S.A. DE capital
SEG Y REASEG) (prestamista)
CAJA DE AHORROS Y VIDACAIXA ADESLAS, S.A. | Otros pasivos a Acuerdos de 50.317
PENSIONES DE DE SEGUROS c/p. Saldo financiacion
BARCELONA, "LA CAIXA" GENERALES Y 31/12/2010 préstamos y
REASEGUROS (ANTES aportaciones de
SEGURCAIXA, S.A. DE capital
SEG Y REASEG) (prestatario)
CAJA DE AHORROS Y VIDACAIXA ADESLAS, S.A. | Otros pasivos a Acuerdos de 63.764
PENSIONES DE DE SEGUROS c¢/p. Saldo financiacion
BARCELONA, "LA CAIXA" GENERALES Y 31/12/2010 préstamos y
REASEGUROS (ANTES aportaciones de
SEGURCAIXA, S.A. DE capital
SEG Y REASEG) (prestatario)
CAJA DE AHORROS Y VIDACAIXA ADESLAS, S.A. | Comisiones Otros gastos 46.909
PENSIONES DE DE SEGUROS pagadas
BARCELONA, "LA CAIXA" GENERALES Y
REASEGUROS (ANTES
SEGURCAIXA, S.A. DE
SEG Y REASEG)
CAJA DE AHORROS Y VIDACAIXA GRUPO, S.A. Cuentas corrientes | Acuerdos de 98.642
PENSIONES DE (ANTES DENOMINADA y depésitos a ¢/p. | financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" SEGURCAIXA HOLDING, Saldo 31/12/2010 | créditos y
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Nombre o denominacién Nombre o denominacién Naturaleza de la Tipo de la Importe (miles de
social del accionista social de la sociedad o relacién operacién euros)
significativo entidad de su grupo
S.AU) aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y VIDACAIXA GRUPQ, S.A. Depésitos a I/p. Acuerdos de 1.055
PENSIONES DE (ANTES DENOMINADA Saldo a financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" SEGURCAIXA HOLDING, 31/12/2010 créditos y
S.AU) aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y VIDACAIXA, S.A. DE Intereses pélizas y | Gastos 46.441
PENSIONES DE SEGUROS Y préstamos financieros
BARCELONA, "LA CAIXA" REASEGUROS
CAJA DE AHORROS Y VIDACAIXA, S.A. DE Cuentas corrientes | Acuerdos de 62.567
PENSIONES DE SEGUROS Y y depésitos a ¢/p. | financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" REASEGUROS Saldo 31/12/2010 | créditos y
aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y VIDACAIXA, S.A. DE Comisiones Otros gastos 110.919
PENSIONES DE SEGUROS Y pagadas
BARCELONA, "LA CAIXA" REASEGUROS
CAJA DE AHORROS Y VIDACAIXA, S.A. DE Inversién en ADPV | Acuerdos de 1.189.368
PENSIONES DE SEGUROS Y 31/12/2010 financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" REASEGUROS créditos y
aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y VIDACAIXA, S.A. DE Intereses cuentas | Ingresos 102.310
PENSIONES DE SEGUROS Y corrientes y financieros
BARCELONA, "LA CAIXA" REASEGUROS depésitos
CAJA DE AHORROS Y VIDACAIXA, S.A. DE Depésitos a plazo | Acuerdos de 6.499.775
PENSIONES DE SEGUROS Y y cesion temporal | financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" REASEGUROS de activos. Saldo | créditos y
31/12/2010 aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y VIDACAIXA, S.A. DE Otros pasivos a Acuerdos de 21.233
PENSIONES DE SEGUROS Y c/p. Saldo financiacién
BARCELONA, "LA CAIXA" REASEGUROS 31/12/2010 préstamos y
aportaciones de
capital
(prestatario)
CAJA DE AHORROS Y CRITERIA CAIXACORP, Saldo pdéliza de Acuerdos de 4.022.935
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Nombre o denominacién social del consejero
DON JORGE MERCADER MIRO

Descripcion de la situacién de conflicto de interés
En las votaciones en las que tenia conflicto de interés por ser Vicepresidente segundo de Caja de Ahorros y
Pensiones de Barcelona, ‘la Caixa“ se abstuvo.

Especificamente, se abstuvo en las votaciones respecto a la transmisién de las acciones de Caixa Renting a ‘la
Caixa’, asi como en la referente a la transmisién de negocios de ‘la Caixa“ a Criteria que, conforme el Protocolo
Interno de Relaciones con ‘la Caixa’, pertenecen al ambito preferente de actuacion del grupo Criteria.

Nombre o denominacién social del consejero
DON JUAN MARIA NIN GENOVA

Descripcion de la situacién de conflicto de interés
En las votaciones en las que tenia conflicto de interés por ser Director General de Caja de Ahorros y Pensiones
de Barcelona, ‘la Caixa” se abstuvo.

Especificamente, se abstuvo en las votaciones respecto a la transmision de las acciones de Caixa Renting a ‘la
Caixa’, asi como en la referente a la transmisién de negocios de ‘la Caixa“ a Criteria que, conforme el Protocolo
Interno de Relaciones con ‘la Caixa’, pertenecen al ambito preferente de actuacion del grupo Criteria.

Nombre o denominacién social del consejero
DON LEOPOLDO RODES CASTANE

Descripcion de la situacién de conflicto de interés
En las votaciones en las que tenia conflicto de interés por ser también consejero de Caja de Ahorros y Pensiones
de Barcelona, ‘la Caixa“ se abstuvo.

Especificamente, se abstuvo en las votaciones respecto a la transmision de las acciones de Caixa Renting a ‘la
Caixa’, asi como en la referente a la transmisién de negocios de ‘la Caixa“ a Criteria que, conforme el Protocolo
Interno de Relaciones con ‘la Caixa’, pertenecen al ambito preferente de actuacion del grupo Criteria.

Nombre o denominacién social del consejero
DONA MARIA DOLORS LLOBET MARIA

Descripcion de la situacién de conflicto de interés
En las votaciones en las que tenia conflicto de interés por ser también consejero de Caja de Ahorros y Pensiones
de Barcelona, ‘la Caixa“ se abstuvo.

Especificamente, se abstuvo en las votaciones respecto a la transmision de las acciones de Caixa Renting a ‘la
Caixa’, asi como en la referente a la transmisién de negocios de ‘la Caixa“ a Criteria que, conforme el Protocolo
Interno de Relaciones con ‘la Caixa’, pertenecen al ambito preferente de actuacion del grupo Criteria.

Nombre o denominacién social del consejero
DON MIQUEL NOGUER PLANAS

Descripcién de la situacién de conflicto de interés
En las votaciones en las que tenia conflicto de interés por ser también consejero de Caja de Ahorros y Pensiones
de Barcelona, ‘la Caixa“ se abstuvo.

Especificamente, se abstuvo en las votaciones respecto a la transmision de las acciones de Caixa Renting a ‘la
Caixa’, asi como en la referente a la transmisién de negocios de ‘la Caixa“ a Criteria que, conforme el Protocolo
Interno de Relaciones con ‘la Caixa’, pertenecen al ambito preferente de actuacion del grupo Criteria.

Nombre o denominacién social del consejero
DON SALVADOR GABARRO SERRA

Descripcién de la situacién de conflicto de interés
En las votaciones en las que tenia conflicto de interés por ser Vicepresidente primero de Caja de Ahorros y
Pensiones de Barcelona, ‘la Caixa” se abstuvo.
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ejercicio.

B.1.11 - El Presidente del Consejo tiene la facultad de fijar un bonus al Director General de la Sociedad, informando del mismo
a la Comisién de Nombramientos y Retribuciones.

B.1.11.b) - Por sociedades del grupo se entienden aquellas sociedades cuyo control exclusivo es ejercido por la Sociedad, por
tanto, no se incluyen en este epigrafe las remuneraciones de los Consejeros en su condicién de administradores de sociedades
- cotizadas o no - multigrupo o participadas por la Sociedad pero que no son controladas por ella.

B.1.40 - Sodlo se incluyen aquellas situaciones en las que la participacién comunicada por el consejero en una entidad con el
mismo, analogo o complementario género de actividad al de Criteria o su grupo, supere el 0,1%.

C.2 - Adicionalmente a las operaciones entre sociedades del grupo detalladas en el apartado C.2, durante el ejercicio 2010, las
siguientes sociedades dependientes del grupo Criteria han contratado con ‘la Caixa” derivados financieros de cobertura, cuyos
nocionales son los siguientes: Grupo Asegurador: 2.969.947 miles de euros, Finconsum: 196.267 miles de euros y
Mediterranea Beach Golf Community: 45.000 miles de euros.

Asimismo, Gas Natural ha contratado con ‘la Caixa“ diferentes coberturas (tipo de cambio, tipo de interés, etc) por un nocional
de 1.702.046 miles de euros.

D.1 - A continuacién pasamos a describir con mas detalle las politicas generales asociadas a los diferentes riesgos (apartados
D.1.1y D.1.2), asi como, el esquema de colaboracion con el Grupo ‘la Caixa” (apartado D.1.3).

D.1.1 Politica de gestién de riesgos.

Tal y como se indica en la nota 20 de la Memoria de las Cuentas Anuales 2010 del Grupo Criteria CaixaCorp, éste se dedica a
una gran variedad de actividades entre las que destacan (a) la participacion en el capital de sociedades cotizadas y no
cotizadas, (b) actividades aseguradoras en los ramos de vida y no vida y (c) actividades financieras de crédito al consumo. La
politica del Grupo para mitigar su exposicién a riesgos se ha basado en una politica prudente de inversiones, tanto en renta
variable como en renta fija.

Los principales riesgos financieros del Grupo son los asociados a la cartera de sociedades participadas y, en menor medida, a
los riesgos propios de la actividad aseguradora y financiera.

El Grupo ha clasificado sus principales riesgos de acuerdo con las siguientes categorias:

.ORiesgo de mercado. Incluye el valor de las inversiones en otras empresas, clasificadas como activos financieros disponibles
para la venta, la variacién del tipo de interés, y las variaciones en los tipos de cambio.

.ORiesgo de liquidez. Principalmente por la falta de liquidez de algunas de sus inversiones o las necesidades derivadas de sus
compromisos o planes de inversion

.ORiesgo de crédito. Derivado de que alguna de las contrapartes no atienda a sus obligaciones de pago, y de las posibles
pérdidas por variaciones en su calidad crediticia. También se incluye conceptualmente en este tipo de riesgo la inversion en
cartera de entidades multigrupo y asociadas.

.ORiesgo operacional. Por los errores derivados en la implementacién y ejecucion de las operaciones. Constituye riego
operacional todos los acontecimientos que pueden generar una pérdida a consecuencia de procesos internos inadecuados,
errores humanos, funcionamiento incorrecto de los sistemas de informacién y/o sucesos externos

.ORiesgos de la actividad aseguradora. Corresponde al Riesgo Técnico o de Suscripcién. Se controlan de forma exhaustiva los
riesgos técnico-actuariales.

Adicionalmente el Grupo se enfrenta al riesgo pais (relacionado con los riesgos de mercado, de liquidez y de crédito) que

consisten la posibilidad de pérdida de valor de los activos o disminucién de los flujos generados o enviados a la matriz, como
consecuencia de la inestabilidad politica, econémica y social en los paises donde mantiene inversiones.
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La prioridad de la Direccién es identificar los riesgos principales en relacion a los negocios significativos y aplicar las politicas
con un alto grado de descentralizacién, dada la gran variedad de negocios y su alto grado de especializacion.

Se utilizan varios métodos y herramientas para evaluar y efectuar un seguimiento de los riesgos:

.OPara aquellas participaciones no clasificadas como disponibles para la venta, y para las inversiones disponibles para la venta
con una estrategia de permanencia el riesgo mas relevante es el default y, por tanto, se aplicara el enfoque PD/LGD.

.OPara el resto de inversiones disponibles para la venta el riesgo mas relevante es el de mercado y, por tanto, se aplicara el
enfoque mercado (VaR).

Estos métodos y herramientas permiten evaluar y cuantificar de una forma adecuada la exposicién al riesgo del Grupo y,
consecuentemente, tomar las decisiones tendentes a minimizar el impacto de estos riesgos con la finalidad de estabilizar:

.OLos flujos de caja, para facilitar la planificacién financiera y tomar decisiones de inversion o desinversion apropiadas.
.OLa cuenta de resultados, con un objetivo de estabilidad y crecimiento a medio y largo plazo.

.OEl valor del patrimonio neto, con objeto de proteger el valor de la inversién realizada por sus accionistas y los impactos en la
solvencia del Grupo ‘la Caixa (ver apartado D.1.3)..

D.1.2 Principales riesgos y politicas adoptadas para minimizar su impacto en los estados financieros del Grupo. Para mayor
detalle de la informacion, véase Nota 20 de las Cuentas Anuales 2010 de Criteria CaixaCorp.

a) Riesgos de Mercado:

Se refiere al riesgo de que el valor de un instrumento financiero pueda variar debido a los cambios en el precio de las acciones,
los tipos de interés o los tipos de cambio. La consecuencia de estos riesgos son la posibilidad de incurrir en decrementos del
patrimonio neto o en pérdidas por los movimientos de los precios de mercado y/o por la quiebra de las posiciones que forman la
cartera de participaciones, no de negociacién, con un horizonte a medio y largo plazo.

Riesgo de precio

A 31 de diciembre de 2010 y 2009, la practica totalidad de las inversiones del Grupo en instrumentos capital corresponden a
valores cotizados. En consecuencia, el Grupo esta expuesto al riesgo de mercado generalmente asociado a las compaiiias
cotizadas cuyas acciones presentan fluctuaciones en el precio y volimenes de negociacion debido a factores que escapan al
control del Grupo.

El Grupo cuenta con equipos especializados que realizan un seguimiento continuado de las operaciones de las entidades
participadas, en mayor o menor medida, segun el grado de influencia en la misma, utilizando un conjunto de indicadores que
son actualizados periédicamente. Adicionalmente, conjuntamente con el Area de Gestién Estratégica del Riesgo de ‘la Caixa’
realizan mediciones del riesgo de las inversiones, desde el punto de vista del riesgo implicito en la volatilidad de los precios de
mercado utilizando modelos VaR (value at risk o valor en riesgo) sobre el diferencial de rentabilidad con el tipo de interés sin
riesgo, tal y como propone la regulaciéon de Basilea Il para las entidades bancarias, como desde el punto de vista de la
eventualidad de la quiebra, aplicando modelos basados en el enfoque PD/LGD (Probability of Default and Loss Given Default o
probabilidad y severidad de una pérdida), siguiendo también las disposiciones del Nuevo Acuerdo de Capital de Basilea
(NACB). (Ver apartado D.1.3).

La Direccion lleva a cabo un seguimiento continuado de estos indicadores de forma individualizada con la finalidad de poder
adoptar en cada momento las decisiones mas oportunas en funcién de la evolucion observada y prevista de los mercados y de
la estrategia del Grupo.

Riesgo de tipo de interés

Se manifiesta principalmente en la variacion de (a) los costes financieros por la deuda a tipo variable, y (b) el valor de los

activos financieros a tipo fijo (préstamos concedidos e inversiones en deuda principalmente). Por tanto, el riesgo se deriva
basicamente de la actividad financiera, aseguradora y del propio endeudamiento del Grupo. En este sentido, en la gestion del
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riesgo de tipo de interés se considera la sensibilidad en el valor razonable de los activos y pasivos frente a los cambios en la
estructura de la curva del tipo de mercado.

Este riesgo es gestionado y controlado directamente por las direcciones de las sociedades afectadas.
Riesgo de tipo de cambio
La mayor parte de los activos y pasivos del Balance de situacién consolidado del Grupo tienen como moneda funcional el euro.

La politica de la entidad es cubrir los elementos que afectan a la cuenta de resultados. Por tanto, procede a cubrir los flujos de
efectivo, mientras que no cubre las posiciones accionariales al considerar que éstas son a muy largo plazo.

Adicionalmente, el Grupo puede estar expuesto al riesgo de divisa de forma indirecta a través de las inversiones en moneda
extranjera que hayan realizado las sociedades integradas por el método de la participaciéon debido a su fuerte presencia
internacional en algunos casos.

Las politicas del Grupo, en funcién de la cuantificacion global del riesgo, consideran la idoneidad de la contratacion o bien de
instrumentos financieros derivados o de endeudamiento de la misma moneda o monedas del entorno econémico a la de los
activos en los que se realiza la inversion.

b) Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez se refiere a la posibilidad de no poder cumplir sus obligaciones de pago debido a que no se pueda
desinvertir en un instrumento financiero con la suficiente rapidez y sin incurrir en costes adicionales significativos. El riesgo de
liquidez asociado con la posibilidad de materializar en efectivo las inversiones financieras es poco significativo puesto que
éstas, en general, cotizan en mercados activos y profundos.

Dentro de la actividad de cartera el Grupo considera en la gestion de su liquidez la generacion de flujos sostenidos y
significativos por parte de sus negocios e inversiones y la capacidad de realizacion de sus inversiones que, en general, cotizan
en mercados activos y profundos.

Dentro de la actividad del negocio asegurador el Grupo gestiona la liquidez de forma que siempre pueda atender sus
compromisos puntualmente. Este objetivo se consigue con una gestién activa de la liquidez, que consiste en un seguimiento
continuado de la estructura del balance, por plazos de vencimiento, detectando de forma anticipada la eventualidad de
estructuras inadecuadas de liquidez a corto y medio plazo, todo adoptando una estrategia que conceda estabilidad a las fuentes
de financiacion. En el marco de la politica de inmunizacién de los flujos de caja, la cartera de inversiones soélo se liquida en
casos de rescate y de posibles variaciones en el riesgo de crédito.

c) Riesgo de crédito

Es el riesgo de incurrir en pérdidas por el incumplimiento de las obligaciones contractuales de pago por parte de un deudor o
las variaciones en la prima de riesgo ligadas a la solvencia financiera de éste. Los principales riesgos de crédito se concentran
en las inversiones en renta fija de las carteras asignadas a la actividad aseguradora y a la actividad financiera mediante la
concesion de préstamos y créditos a clientes. Adicionalmente, existe un riesgo de crédito derivado de la participacion en
entidades asociadas, principalmente cotizadas, diferenciado del riesgo del valor de mercado de sus acciones.

La gestion del riesgo de crédito del Grupo viene determinada por el estricto cumplimiento interno de actuacion definido por la
Direccion. En éste se define la categoria de activos susceptibles de incorporarse en la cartera de inversiones utilizando
parametros de definicién como las principales escalas de ‘rating’, plazos, contrapartes y concentracién. Dichas actuaciones son
relevantes en el ambito de la actividad aseguradora donde se concentran la mayor parte de las inversiones en renta fija. En la
actividad financiera del Grupo existe una politica de control y seguimiento de riesgo de crédito consistente en la valoracion y
control del nivel de riesgo actual y futuro mediante unas herramientas especializadas (por ejemplo las matrices de scoring,
reglas de captaciéon de operaciones, gestion de recobro) y un seguimiento del cumplimiento y efectividad de dichas
herramientas. El contrapeso del riesgo siempre es el nivel de aceptacion de operaciones que se persigue.

d) Riesgo del negocio asegurador
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Los riesgos asociados del negocio asegurador dentro los ramos y modalidades existentes son gestionados directamente por la
Direccién del grupo SegurCaixa Holding (anteriormente denominada Caifor), mediante la elaboracién y seguimiento de un
Cuadro de Mando Técnico, con la finalidad de mantener actualizada la visién sintética de la evolucion técnica de los productos.
Dicho Cuadro de Mando define las politicas de:

Suscripcion. En la aceptacion de riesgos en base a las principales variables actuariales (edad, capital asegurado y duracion de
la garantia).

Tarificaciéon. De acuerdo con la Normativa vigente de la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones, las tarifas para
el ramo de vida, se establecen de utilizando las tablas de mortalidad que permite la legislacién vigente. Asi mismo se aplican
los tipos de interés utilizados para la tarificacion de acuerdo con el tipo maximo que determina el Reglamento de Ordenacién y
Supervision de los Seguros de Privados aprobado por el Real Decreto 2486/1998 de 20 de noviembre.

Reaseguro. Estableciendo una adecuada diversificaciéon del riesgo entre varios reaseguradores con capacidad suficiente para
absorber pérdidas inesperadas, con lo que se obtiene una estabilidad en los resultados de la siniestralidad.

Las definiciones y seguimiento de las politicas anteriores permiten en su caso modificarlas con objeto de adecuar los riesgos a
la estrategia global del Grupo.

El tratamiento de las prestaciones, asi como la suficiencia de las provisiones, son principios basicos de la gestion aseguradora.
Las provisiones técnicas son estimadas con procedimientos y sistemas especificos.

Concentraciones del riesgo de seguro

Dentro de los ramos en los que opera el Grupo existe una elevada diversificacion de los riesgos en cuanto al elevadisimo
numero de asegurados y el reducido importe individual de las primas a satisfacer por siniestro. Por este motivo la Direccion
considera que la concentraciéon de riesgo de seguro en la actividad del Grupo es muy baja.

Siniestralidad

El Grupo opera principalmente en diferentes modalidades del ramo Vida y en Seguro de Hogar. Por tanto la informacion relativa
a la siniestralidad histérica no es relevante puesto que el tiempo que media entre la declaracién del siniestro y su liquidacién es
muy reducido, inferior en la practica totalidad de los siniestros a un afio.

e) Riesgo pais

Para gestionar o mitigar el riesgo pais el Grupo sigue, principalmente, una politica de seguimiento del entorno geografico donde
acomete sus inversiones tanto antes de ejecutar la inversién como de forma periédica sobre las inversiones actuales.
Adicionalmente el riesgo pais es considerado en el momento de decidir eventuales desinversiones o diversificar las mismas en
diferentes entornos geograficos.

f) Riesgo operacional

Se define como el riesgo de pérdida derivada de errores en los procesos operativos. Constituye riego operacional todos los
acontecimientos que pueden generar una pérdida a consecuencia de procesos internos inadecuados, errores humanos,
funcionamiento incorrecto de los sistemas de informacion y/o

sucesos externos

El proceso de gestion del riesgo cubre aspectos relacionados con los sistemas y el personal, procesos administrativos,
seguridad en la informacién y aspectos legales. Estos se gestionan con el objetivo de establecer los controles adecuados para
minimizar las posibles pérdidas.

La compaiiia dispone de unas politicas y un Manual de Procedimientos como parte del proceso de mejora continda de sus
sistemas de control interno y con el fin de asegurar un adecuado control del riesgo operacional, a través de controles disefiados
para reducir o eliminar la exposicién al mismo.

D.1.3 Sistemas de control y gestién del riesgo. Marco de colaboracién con ‘la Caixa”

Dentro del marco de colaboracién con el Area de Gestion Global del Riesgo de la Caixa, el espiritu que gobierna los distintos
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analisis relacionados con el control del riesgo en Criteria es el de aplicar un enfoque integral del riesgo, de manera que las
inversiones y desinversiones del portfolio sean consideradas dentro de un enfoque “holistico’. Esto quiere decir, en la practica,
que las inversiones y desinversiones son siempre analizadas en relacién con la contribucién al riesgo que aportan al total del
riesgo de la cartera. Asimismo, el Grupo la Caixa considera -a efectos de optimizacién del uso del capital- la cartera de Criteria
como una unidad de negocio mas junto con el resto de segmentos de negocio (hipotecas, consumo, préstamo Pymes,
corporativa, project finance, etc).

Para llevar a cabo este trabajo de control del riesgo, Criteria se dota de diversos elementos y herramientas, que elabora y
presenta a la Direccién de manera regular, y en permanente colaboracion con la Direccién de Control del Riesgo de
Participadas de ‘la Caixa’.

Son los siguientes:
1)0Analisis y seguimiento de los parametros de riesgo de los activos del portfolio: PD, LGD, EAD, correlaciones.
2)0Analisis del binomio riesgo-inversién para los principales nombres del portfolio de Criteria a 31-12-2010

3)0Definicion de un informe quincenal de alertas, que funciona como un cuadro de situacion sobre las posiciones en
participadas, que avisa de cambios subitos en la percepcion del riesgo, y ayuda a estimar impactos en la solvencia del Grupo.
Este informe se nutre de diversas fuentes de informacion, cuya trazabilidad y homogeneidad estan aseguradas.

Entre las alertas definidas, destacan:

a.0Comparacion de PDs implicitas (CDSs) con PDs internas.

b.0Cambios subitos en las estimaciones de volatilidades que hagan variar el capital interno asignado.
c.0ORatio de financiacién sobre coste de adquisicion o valor de mercado.

d.0Cambios en las correlaciones de los activos en base a indices sectoriales.

4)0Finalmente, otro elemento para un efectivo control del riesgo en Criteria es que el Comité Global de Riesgos de la Caixa -que
se reline mensualmente y analiza todo el abanico de riesgos del Grupo, incluyendo sus participadas-cuenta como miembro de
pleno derecho con el Director General de Criteria, con lo que se asegura la plena fluidez de informacion de riesgos entre ambas
compafiias.

F.2 - Aunque el accionista de control no es una sociedad cotizada, se han adoptado estos mecanismos que se explican en los
apartados C.4y C.7.

F.19 - Segun lo que se establece el articulo 7.2 del Reglamento de Consejo corresponde al Presidente la facultad ordinaria de
formar el orden del dia de las reuniones del Consejo y de dirigir sus debates.
Dicho lo anterior, cada consejero puede solicitar incluir otros puntos en el orden del dia que no estaban inicialmente previstos.

F.29 - Los Estatutos Sociales de Criteria CaixaCorp prevén expresamente que los consejeros, sin distincion, ejerceran su cargo
durante el plazo de seis (6) afios, pudiendo ser reelegidos una o mas veces por periodos de igual duracién.

A la fecha no existe ninglin consejero independiente que haya cumplido el periodo de 6 afios para el cual fuera elegido. Siendo
asi y en el supuesto de que en el futuro, algin consejero independiente llegara al término del segundo mandato continuado, el
Consejo plantearia, teniendo en cuenta la Recomendacion 29 y la Definicién de Consejero Independiente del Cédigo Unificado
de Buen Gobierno, previa propuesta de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones la conveniencia de reelegir dicho
consejero en su condiciéon de independiente.

F.31 - De conformidad a lo establecido en el articulo 33. 2 de los Estatutos Sociales de Criteria CaixaCorp el cargo de consejero
es renunciable, revocable y reelegible. Sin ningln tipo de distincién por categoria de consejeros.

El articulo 20 del Reglamento del Consejo de Administracién precisa los supuestos generales y especificos para cada tipo de
consejero en los que el consejero debera poner su cargo a disposicioén del Consejo y formalizar su dimision, si éste lo considera
conveniente.

En el caso de los consejeros independientes, los supuestos en los que deben poner el cargo a disposicién del Consejo y
formalizar su dimisién, si el Consejo considera conveniente, también estan mencionados en el articulo 20 del Regalmento del
Consejo de Administracion.
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FORMULACION, DECLARACION DE RESPONSABILIDAD SOBRE EL CONTENIDO DEL INFORME
FINANCIERO ANUAL Y FIRMA DE LAS CUENTAS ANUALES E INFORME DE GESTION
INDIVIDUALES DE CRITERIA CAIXACORP, S.A. CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2010

Los abajo firmantes en su calidad de Consejeros de Criteria CaixaCorp, S.A. manifiestan y
declaran lo siguiente:

1. Que, las presentes Cuentas Anuales e Informe de Gestion, individuales,
correspondientes al ejercicio 2010 de Criteria CaixaCorp, S.A. han sido formulados por
el Consejo de Administracion en su reunion del dia 24 de febrero de 2011 y firmados a
continuacién por los Consejeros asistentes fisicamente en la reunién, en duplicado
ejemplar.

2. Que las Cuentas Anuales formuladas estan integradas por el Balance de Situacion, la
Cuenta de Pérdidas y Ganancias, el Estado de Cambios en el Patrimonio Neto, el
Estado de Flujos de Efectivo y la Memoria.

Y que el Informe de Gestion igualmente formulado incorpora, en seccion separada, el
Informe Anual de Gobierno Corporativo.

3. Que, a los efectos de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 8 del Real Decreto
1362/2007, de 19 de octubre, y hasta donde alcanza su conocimiento, las Cuentas
Anuales elaboradas con arreglo a los principios de contabilidad aplicables ofrecen la
imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de los resultados de Criteria
CaixaCorp, S.A., y que el Informe de Gestion incluye un andlisis fiel de la evolucién y los
resultados empresariales y de la posiciéon de la Sociedad, junto con la descripcion de
los riesgos e incertidumbres a los que se enfrentan.

4. Que para el debido cumplimiento de las diferentes obligaciones formales las Cuentas

Anuales e Informe constan en dos ejemplares: .

— un primer ejemplar esta impreso en el reverso de 180“hojas de papel timbrado,
clase 82, nimeros OK1223218 a 0K1223397, ambas inclusive, y en el anverso y
reverso de la hoja de papel timbrado de clase 82 numero OK4492099 que
contiene las firmas de los miembros del Consejo que los suscriben, y

— un segundo ejemplar estd impreso en el reverso de 180 hojas de papel
timbrado, clase 82, numeros OK1223398 a 0OK1223500 ambos inclusive,
nimeros OK4492096 a OK4492098, y numeros OK4492001 y OK4492074 y en
el anverso y reverso de la hoja de papel timbrado de clase 82 numero
0K4492100 que contiene las firmas de los miembros del Consejo que los
suscriben.
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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS

A los Accionistas de
Criteria CaixaCorp, S.A.:

Hemos auditado las cuentas anuales consolidadas de Criteria CaixaCorp, S.A. (la “Sociedad”) y sociedades que
componen el Grupo Criteria CaixaCorp (véase la Nota |1 de la memoria adjunta), que comprenden el balance de
situacion consolidado al 31 de diciembre de 2010 y la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado del resultado
global, el estado de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la memoria, consolidados,
correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha. Como se indica en la nota 2.1 de la memoria
adjunta, los Administradores de la Sociedad son responsables de la formulacion de las cuentas anuales
consolidadas del Grupo, de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacién Financiera, adoptadas por
la Unién Europea, y demas disposiciones del marco normativo de informacion financiera aplicable al Grupo.
Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre las citadas cuentas anuales consolidadas en su conjunto,
basada en el trabajo realizado de acuerdo con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas
vigente en Espafia, que requiere el examen, mediante la realizacién de pruebas selectivas, de la evidencia
justificativa de las cuentas anuales consolidadas y la evaluacion de si su presentacion, los principios y criterios
contables utilizados y las estimaciones realizadas, estan de acuerdo con el marco normativo de informacion
financiera que resulta de aplicacion. Nuestro trabajo no incluyé el examen de las cuentas anuales del ejercicio
2010 de determinadas sociedades (véanse los Anexos I y Il de la memoria consolidada) que representan el 46%
del resultado atribuido al Grupo y el 18% de los activos totales consolidados. Las cuentas anuales de estas
sociedades son auditadas por otros auditores y nuestra opinion expresada en este informe sobre las cuentas
anuales consolidadas de Criteria CaixaCorp, S.A. y Sociedades que componen el Grupo Criteria CaixaCorp se
basa, en lo relativo a las mencionadas participaciones, unicamente en los informes de otros auditores.

En nuestra opinion, basada en nuestra auditoria y en los informes de otros auditores, las cuentas anuales
consolidadas del ejercicio 2010 adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos, la imagen fiel del
patrimonio consolidado y de la situacion financiera consolidada de Criteria CaixaCorp, S.A. y sociedades
dependientes al 31 de diciembre de 2010, asi como de los resultados consolidados de sus operaciones y de
los flujos de efectivo consolidados correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha de
conformidad con las Normas Internacionales de Informacion Financiera, adoptadas por la Unién Europea, y
demas disposiciones del marco normativo de informacion financiera que resultan de aplicacion.

El informe de gestion consolidado adjunto del ejercicio 2010 contiene las explicaciones que los
Administradores de Criteria CaixaCorp, S.A. consideran oportunas sobre la situacion del Grupo, la evolucion
de sus negocios y sobre otros asuntos y no forma parte integrante de las cuentas anuales consolidadas.
Hemos verificado que la informacion contable que contiene el citado informe de gestion concuerda con la de
las cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2010. Nuestro trabajo como auditores se limita a la
verificacion del informe de gestion consolidado con el alcance mencionado en este mismo parrafo y no
incluye la revision de informacion distinta de la obtenida a partir de los registros contables de Criteria
CaixaCorp, S.A. y sociedades dependientes.
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CRITERIA CAIXACORP, SA'Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

BALANCE DE SITUACION CONSOLIDADO A 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

(notas 1a 3)

Miles de euros

ACTIVO Notas 2010 2009(*)
ACTIVO NO CORRIENTE
Fondo de comercio y otros activos intangibles (Nota 5) 1.706.306 872.244
Inmovilizado material (Nota 6) 441.898 863.487
Inversiones inmobiliarias (Nota 7) 310.972 141.781
Inversiones integradas por el método de la participacion (Nota 8) 12.252.914 11.968.904
Activos financieros (Nota 9) 27.589.860 27.624.356
Activos financieros disponibles para la venta 26.540.082 25.988.186
Préstamos y cuentas a cobrar 847.853 1.450.459
Otros activos financieros a valor razonable con cambios en resultados 201.473 185.711
Otros activos financieros 452 -
Activos por impuestos diferidos (Nota 16) 530.098 480.001
Activos por reaseguros 22.672 38.121
Total activo no corriente 42.854.720 41.988.894
ACTIVO CORRIENTE
Existencias 8.698 88
Activos financieros a corto plazo (Nota 9) 7.174.171 6.370.880
Activos no corrientes mantenidos para la venta 1.379 40.645
Otros activos corrientes 341.604 351.236
Activos fiscales (Nota 16) 21.023 62.399
Periodificaciones 115.580 136.189
Dividendos pendientes de cobro (Notas 8y 9) 200.209 118.197
Otros activos corrientes 4.792 34.451
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes (Nota 11) 605.030 353.851
Total activo corriente 8.130.882 7.116.700
TOTAL ACTIVO 50.985.602 49.105.594

Las notas de la 1 a la 25 descritas en la Memoria consolidada y los anexos son parte integrante
del balance de situacién consolidado a 31 de diciembre de 2010

(*) Las cifras correspondientes a 31 de diciembre de 2009 se presentan Unica y exclusivamente a efectos comparativos.



CRITERIA CAIXACORP, SA'Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
BALANCE DE SITUACION CONSOLIDADO A 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

(notas 1a 3)

Miles de euros

PASIVO Notas 2010 2009(*)

PATRIMONIO NETO:

Capital, reservas y resultados (Nota 12) 13.024.555 12.612.974
Capital social 3.362.890 3.362.890
Prima de emision 7.711.244 7.711.244
Reservas 841.821 597.414
Resultado atribuido al Grupo 1.822.932 1.316.628
Dividendo a cuenta entregado (670.861) (335.322)
Acciones propias (43.471) (39.880)

Ajustes en patrimonio por valoraciéon (Nota 12) 1.503.142 1.538.659

Intereses minoritarios (Nota 12) 175.316 169.031

Total patrimonio neto 14.703.013 14.320.664

PASIVO NO CORRIENTE

Provisiones por contratos de seguros y otros conceptos 18.326.038 17.587.405
Provisiones por contratos de seguros (Nota 13) 18.272.037 17.524.100
Otras provisiones a largo plazo (Nota 14) 54.001 63.305

Deudas a largo plazo 8.112.594 8.671.600
Pasivos financieros a coste amortizado (Nota 15) 7.893.786 8.436.242
Otros pasivos financieros 210.464 195.730
Derivados (Nota 10) 8.344 39.628

Pasivos por impuestos diferidos (Nota 16) 1.019.669 1.095.049

Otros pasivos no corrientes 82.174 -

Total pasivo no corriente 27.540.475 27.354.054

PASIVO CORRIENTE:

Provisiones por contratos de seguros (Nota 13) 870.142 487.090

Pasivos financieros a coste amortizado (Nota 15) 7.650.692 6.465.132
Deudas con entidades de crédito 6.758.157 6.038.058
Depdsitos de la clientela 82 3.207
Otros pasivos financieros a corto plazo 892.453 423.867

Derivados (Nota 10) 2.657 231.414

Pasivos fiscales (Nota 16) 104.551 88.378

Ingresos diferidos 79.430 85.068

Otros pasivos corrientes 34.642 73.794

Total pasivo corriente 8.742.114 7.430.876

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 50.985.602 49.105.594

Las notas de la 1 a la 25 descritas en la Memoria consolidada y los anexos son parte integrante
del Balance de situacion consolidado a 31 de diciembre de 2010

(*) Las cifras correspondientes a 31 de diciembre de 2009 se presentan Unica y exclusivamente a efectos comparativos.



CRITERIA CAIXACORP, SA'Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS CONSOLIDADA CORRESPONDIENTE A LOS

EJERCICIOS ANUALES FINALIZADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

(notas 1a 3)

Miles de euros

Notas 2010 2009(*)
Importe neto de la cifra de negocio (Nota 17.1) 6.433.376 4.685.659
Resultados de entidades valoradas por el método de la participacién 932.751 839.049
Rendimientos de instrumentos de capital (Nota 17.2) 443.180 383.288
Resultados de operaciones financieras (Nota 17.3) 170.781 362.894
Resultados de operaciones con empresas del grupo, multigrupo y asociadas (Nota 17.4) 241.644 -
Gastos de las actividades (Nota 17.5) (5.508.107) (3.973.759)
Gastos de personal (Nota 17.6) (197.195) (103.885)
Amortizacion del inmovilizado (Nota 17.7) (182.800) (155.621)
Ganancias/(Pérdidas) netas por deterioro de activos (Nota 17.8) (65.622) (328.783)
Otros gastos de explotacién (Nota 17.9) (183.562) (128.021)
Dotaciones netas a provisiones (8.970) (20.579)
Otras ganancias (Nota 17.10) 39.481 5.834
Otras pérdidas (Nota 17.10) (20.340) (25.489)
RESULTADO DE EXPLOTACION 2.094.617 1.540.587
Ingresos financieros 8.256 6.679
Gastos financieros (225.903) (181.965)
Diferencias de cambio (netas) 4.808 (2.811)
RESULTADO FINANCIERO (212.839) (178.097)
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 1.881.778 1.362.490
Impuesto sobre beneficios (Nota 16.2) (31.978) (27.412)
RESULTADO DE LAS OPERACIONES CONTINUADAS 1.849.800 1.335.078
Resultado de las operaciones discontinuadas - 8.075
RESULTADO CONSOLIDADO DEL EJERCICIO 1.849.800 1.343.153
Resultado atribuido a la minoria (Nota 12.7) (26.868) (26.525)
RESULTADO ATRIBUIDO AL GRUPO 1.822.932 1.316.628
Beneficio basico y diluido por accién (en euros): (Nota 12.8) 0,54 0,39

Las notas de la 1 a la 25 descritas en la Memoria consolidada y los anexos son parte integrante

de la Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2010

(*) Las cifras correspondientes al ejercicio 2009 se presentan Unica y exclusivamente a efectos comparativos.



CRITERIA CAIXACORP, SA'Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

ESTADO DEL RESULTADO GLOBAL DE LOS EJERCICIOS
FINALIZADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009
(notas 1a 3)

Miles de euros

Notas 2010 2009(*)
Resultado consolidado del ejercicio (de la Cuenta de pérdidas y

ganancias) 1.849.800 1.343.153
Ingresos y gastos imputados directamente en el patrimonio neto (16.273) 1.313.365
Valoracion de instrumentos financieros (Nota 12.5) (189.567) 1.924.922
Coberturas de flujos de efectivo (Nota 12.5) 5.778 (36.525)
Diferencias de conversién (Nota 12.5) 286.106 8.423
Entidades valoradas por el método de la participacion (Nota 12.5) (199.591) (32.103)
Efecto impositivo (Nota 12.5) 81.001 (551.352)
Transferencias a la Cuenta de pérdidas y ganancias (24.678) (269.365)
Valoracion de instrumentos financieros (Nota 12.5) (164.870) (400.971)
Coberturas de flujos de efectivo (Nota 12.5) 26.167 35.199
Diferencias de conversién (Nota 12.5) (4.047) -
Entidades valoradas por el método de la participacion (Nota 12.5) 96.592 (13.324)
Efecto impositivo (Nota 12.5) 21.480 109.731
RESULTADO GLOBAL DEL EJERCICIO 1.808.849 2.387.153
Resultado atribuible a la minoria (Nota 12.7) (26.868) (26.525)
Otro resultado global atribuible a la minoria (Nota 12.7) 5.434 (3.489)
RESULTADO GLOBAL ATRIBUIDO A LA MINORIA (21.434) (30.014)
RESULTADO GLOBAL ATRIBUIDO AL GRUPO 1.787.415 2.357.139

Las notas de la 1 a la 25 descritas en la Memoria consolidada y los anexos son parte integrante
del Estado del resultado global consolidado del ejercicio 2010

(*) Las cifras correspondientes al ejercicio 2009 se presentan Unica y exclusivamente a efectos comparativos.



CRITERIA CAIXACORP, SA'Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO DE LOS EJERCICIOS ANUALES

FINALIZADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

(notas 1a 3)

Miles de euros

Capital, Ajustes en Total
reservasy patrimonio Intereses  patrimonio
resultado por valoracion minoritarios neto

Saldo a 31 de diciembre de 2008 11.756.305 498.148 158.815 12.413.268
Resultado consolidado del ejercicio 1.316.628 - 26.525 1.343.153
Otro resultado global de asociadas y multigrupo - (35.592) 3.489 (32.103)
Resultados netos reconocidos directamente en el patrimonio - 1.076.103 - 1.076.103
Ingresos y gastos totales del ejercicio atribuidos al Grupo 1.316.628 1.040.511 30.014 2.387.153
Dividendo complementario ejercicio 2008 (201.052) - - (201.052)
Dividendo a cuenta del periodo actual (335.322) - - (335.322)
Acciones propias (21.335) (21.335)
Otros movimientos de Reservas 97.750 - (19.798) 77.952
Saldo a 31 de diciembre de 2009 (*) 12.612.974 1.538.659 169.031 14.320.664
Resultado consolidado del ejercicio 1.822.932 - 26.868 1.849.800
Otro resultado global de asociadas y multigrupo - (97.565) (5.434) (102.999)
Resultados netos reconocidos directamente en el patrimonio - 62.048 - 62.048
Ingresos y gastos totales del ejercicio atribuidos al Grupo 1.822.932 (35.517) 21.434 1.808.849
Dividendo complementario ejercicio 2009 (438.498) - - (438.498)
Dividendo a cuenta del periodo actual (670.861) - - (670.861)
Dividendo a cargo de reservas (201.773) - - (201.773)
Acciones propias (3.591) - - (3.591)
Otros movimientos de Reservas (96.628) - (15.149) (111.777)
Saldo a 31 de diciembre de 2010 13.024.555 1.503.142 175.316 14.703.013

Las notas de la 1 a la 25 descritas en la Memoria consolidada y los anexos son parte integrante
del Estado de cambios en el patrimonio neto consolidado del ejercicio 2010

(*) Las cifras correspondientes al ejercicio 2009 se presentan Unica y exclusivamente a efectos comparativos.



CRITERIA CAIXACORP, SA'Y SOCIEDADES DEPENDIENTES
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO CONSOLIDADO CORRESPONDIENTES A LOS EJERCICIOS

ANUALES FINALIZADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 2010 Y 2009

(notas 1a 3)

Miles de euros

Notas 2010 2009(*)

1. Flujos de tesoreria procedentes de las operaciones 2.267.278 1.106.845
Resultado antes de impuestos 1.881.778 1.362.490
Ajustes en el resultado (Nota 18) 333.044 152.493
Cambios en el capital corriente (Nota 18) 41.419 87.875
Otros activos y pasivos de explotacién 227.084 (296.599)
Pagos por intereses (227.108) (201.016)
Pagos / cobros por impuestos 11.061 1.602
2. Flujos de tesoreria usados en las actividades de inversion (2.345.749) (4.109.081)
Cobros por intereses 5.890 3.417
Rendimientos de instrumentos de capital 361.856 466.860
Dividendos recibidos de las entidades asociadas 483.622 541.349
Inversiones (-) (17.406.978) (14.761.729)
- Entidades del grupo, negocios conjuntos y asociadas (1.677.566) (1.322.961)
- Activos materiales, inversiones inmobiliarias y otros activos intangibles (204.473) (267.702)
- Activos financieros disponibles para la venta (Nota 18) (12.926.583) (10.422.075)
- Activos no corrientes en venta (199.393) (64.788)
- Préstamos concedidos (2.398.963) (2.684.203)
Desinversiones (+) 14.209.861 9.641.022
- Entidades del grupo, negocios conjuntos y asociadas 812.467 -
- Activos materiales, inversiones inmobiliarias y otros activos intangibles 125.429 178.436
- Activos financieros disponibles para la venta (Nota 18) 11.117.059 8.306.365
- Amortizacion de préstamos concedidos 1.953.657 1.111.869
- Activos no corrientes en venta 201.249 44.352
3. Flujos de tesoreria procedentes de las actividades de financiacion 329.650 1.813.192
Dividendos pagados (840.328) (536.374)
Acciones propias 10.150 (19.391)
Préstamos obtenidos 1.255.532 4.065.191
Amortizacion de préstamos obtenidos (95.704) (1.696.234)

| AUMENTO/ DISMINUCION NETA DEL EFECTIVO O EQUIVALENTES 251.179 (1.189.044)
Efectivo al inicio del ejercicio 353.851 1.542.895
Efectivo al final del ejercicio 605.030 353.851
| Efectivo generado (consumido) durante el ejercicio 251.179 (1.189.044)

Las notas de la 1 a la 25 descritas en la Memoria consolidada y los anexos son parte integrante del Estado de flujos de efectivo

consolidado del ejercicio 2010

(*) Las cifras correspondientes al ejercicio 2009 se presentan Unica y exclusivamente a efectos comparativos.



CRITERIA CAIXACORP, SA'Y SOCIEDADES DEPENDIENTES

Memoria correspondiente al ejercicio anual

finalizado el 31 de diciembre de 2010

1. Actividad del Grupo e informacion general

Criteria CaixaCorp, SA, (de ahora en adelante, “Criteria CaixaCorp”, “Criteria” o “la Sociedad
Dominante”) y sus sociedades filiales integran el grupo Criteria CaixaCorp (en adelante “el Grupo” o el
grupo Criteria). Criteria CaixaCorp fue constituida con la denominacién de GDS-Grupo de Servicios, SA
por tiempo indefinido el 12 de diciembre de 1980. Esta domiciliada en la avenida Diagonal 621 de
Barcelona (Espaiia).

El 1 de junio de 2000, GDS-Grupo de Servicios, SA procedié a la fusidn por absorcidon de Caixa Holding,
SA, sociedad inactiva, y adoptd su denominacidn social. Con fecha 31 de julio de 2000 se llevé a cabo
una ampliacion de capital de 2.625.000.000 millones de acciones con un valor nominal de un euro (1€)
cada una de ellas , y una prima de emisién de 7.288 millones de euros, que fue suscrita por su Unico
accionista en esa fecha, la Caixa d’Estalvis i Pensions de Barcelona (de ahora en adelante, "la Caixa"), y
desembolsada mediante la aportacion de la mayoria de las acciones que en aquel momento formaban
su cartera de participaciones. Estas acciones se registraron en las cuentas individuales de Criteria
CaixaCorp al valor contable por el cual figuraban en los estados financieros consolidados de “la Caixa” en
la fecha mencionada, y mantuvieron separadamente el valor bruto de las acciones de las provisiones
constituidas. Criteria CaixaCorp es, desde este momento, la encargada de llevar a cabo la estrategia
inversora y la expansion internacional en el ambito financiero de “la Caixa”.

La actividad de Criteria CaixaCorp se centra en la gestidn de su cartera de participaciones invirtiendo en
compaiiias de primer nivel con importante presencia en sus respectivos mercados y con capacidad de
generar valor y rentabilidad recurrente.

El Grupo, a través de sociedades dependientes, multigrupo y asociadas, desarrolla su actividad en los
sectores financiero, asegurador y servicios cuya informacion viene ampliamente desarrollada en la nota

de Informacidn financiera por segmentos.

Salida a Bolsa en el ejercicio 2007

Con el objetivo de obtener el contraste del mercado a la gestion de la cartera y conseguir la plataforma
idénea para la expansidn internacional de “la Caixa”, el 10 de octubre de 2007 culminé con éxito el
proceso de salida a Bolsa de Criteria CaixaCorp, mediante una Oferta publica de emisién (OPS),
admitiéndose sus acciones a cotizacidn oficial. La Oferta consistid, en una primera instancia, en la
emision de 657.500.000 acciones de nueva emisidn, con un valor nominal de un euro (1€) cada una de
ellas. El precio inicial de la accion se establecio a 5,25 euros, dando lugar a una prima de emision de
2.794.375 miles de euros. La operacién finalizd el 7 de noviembre de 2007 al ejercitarse parcialmente la
opcién de suscripcion “green-shoe” por las Entidades Coordinadoras Globales sobre 75.519.037
acciones con un valor nominal de un euro (1€), lo que supuso una ampliacion de capital adicional por
75.519 miles de euros, y una prima de emisién de 320.956 miles de euros.
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El numero de acciones en manos de accionistas minoritarios a 31 de diciembre de 2010 alcanza
aproximadamente el 20,18% del capital social. “la Caixa” manifesté su intencién de promover un
aumento del nimero de las acciones en manos de accionistas distintos de “la Caixa” hasta que dicho
nuimero alcanzara el 25% del capital social de Criteria CaixaCorp (excluida, en su caso, la autocartera),
todo ello con el objetivo de dotar una mayor difusién a las acciones e incrementar la liquidez de las
mismas. Enmarcado en este objetivo, “la Caixa” realizd, con fecha 9 de junio de 2008, una emision de
bonos canjeables por 148 millones de acciones de Criteria CaixaCorp, equivalentes al 4,40% de su capital
social, y vencimiento el 19 de junio de 2011.

Las acciones de Criteria CaixaCorp cotizan en las cuatro Bolsas oficiales espafiolas pasando a formar
parte del IBEX-35 desde el 4 de febrero de 2008 y de otros indices bursatiles internacionales como el
MSCI Europe, MSCI Pan-Euro, el FTSE Eurofirst 300 que contiene las 300 primeras empresas europeas
por capitalizacién y el Dow Jones Sustainability Index que recoge el compromiso de la compaiiia por la
sostenibilidad y la reputacidn corporativa tanto en su actividad como en las inversiones realizadas, entre
otros. En el ejercicio 2009 Criteria CaixaCorp se incorporé en el FTSE4Good, el prestigioso indice que
permite calificar la inversidn de las compariias como sostenible segun las practicas de responsabilidad
social que apliquen.

A 31 de diciembre de 2010, el rating crediticio de Criteria es el siguiente:

Agencia de calificacion Rating Perspectiva Fecha del informe
Standard & Poor's Largo plazo: A Estable 4/nov/2010
www.standardandpoors.com Corto Plazo A-1
Moody's A2 Estable 8/jul/2010

www.moodys.com

Tanto Standard & Poor’s, con fecha 1 de febrero de 2011, como Moody’s, con fecha 28 de enero de
2011, han puesto en revision con perspectiva positiva el rating de Criteria como consecuencia de la
reorganizacion del Grupo “la Caixa”, explicado en la Nota de Hechos posteriores.

2. Bases de presentacion y principios de consolidacién

2.1. Bases de presentacion

Las Cuentas anuales consolidadas adjuntas, formuladas por el Consejo de Administracion en su sesién

del 24 de febrero de 2011, han sido obtenidas de los registros contables de la Sociedad y de sus

sociedades participadas y se presentan de acuerdo con el marco normativo de informacién financiera

aplicable al Grupo, que es el establecido en:

a) Caddigo de Comercioy la restante informaciéon mercantil,

b) las Normas Internacionales de Informacion Financiera (de ahora en adelante, NIIF) adoptadas por la
Unidn Europea, de conformidad con el reglamento (CE) n2 1606/2002 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 19 de julio, asi como las modificaciones posteriores; y

c) elresto de normativa contable espafiola que resulte de aplicacién,

de forma que muestran la imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera consolidada del Grupo
al 31 de diciembre de 2010, de los resultados sus operaciones y de los flujos de efectivo consolidados.
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Las Cuentas anuales consolidadas del Grupo y las cuentas anuales de las entidades integradas en el
Grupo, correspondientes al ejercicio 2010, estan pendientes de aprobacién por las respectivas Juntas
Generales de Accionistas, y se prevé que seran aprobadas sin ninguna modificacidn significativa.

Las Cuentas anuales consolidadas del Grupo correspondientes al ejercicio 2009, fueron formuladas por
el Consejo de Administracién el 26 de febrero de 2010, y aprobadas por la Junta General Ordinaria de
Accionistas de la Sociedad Dominante celebrada el 19 de mayo de 2010.

En la Nota 3 se resumen los principios contables y las normas de valoracidn mas significativos aplicados
en la preparacion de las cuentas anuales consolidadas del Grupo correspondientes al ejercicio 2010. Las
Cuentas anuales consolidadas del ejercicio 2010 se han preparado a partir de los registros de
contabilidad mantenidos por Criteria CaixaCorp y por el resto de entidades integradas en el Grupo. Sin
embargo, dado que los principios y criterios de valoracién aplicados en la preparacién de los estados
financieros del Grupo del ejercicio 2010 (NIIF) difieren, en determinados casos, de los utilizados por las
entidades integradas en el mismo, se han introducido los ajustes y las reclasificaciones necesarios para
homogeneizar entre si estos principios y criterios, y adaptarlos a las Normas Internacionales de
Informacidn Financiera adoptadas por la Unién Europea.

A 31 de diciembre de 2010, la moneda de presentacion del Grupo es el euro. La moneda funcional de la
Sociedad dominante asi como la de la practica totalidad de las sociedades dependientes, multigrupo y
asociadas es el euro, con excepcion de las participaciones en el Grupo Financiero Inbursa y en The Bank
of East Asia Ltd cuyas monedas funcionales son el peso mexicano y el ddlar hongkonés,
respectivamente. Por tanto, las cifras en esta moneda funcional son convertidas a la moneda de
presentacion del Grupo mediante la aplicacién del método del tipo de cambio de cierre. Todo el resto de
saldos y transacciones denominados en monedas diferentes del euro se consideran denominados en
moneda extranjera.

Las cifras se presentan en miles de euros a no ser que se indique explicitamente la utilizacién de otra
unidad monetaria. Determinada informacion financiera de estas cuentas anuales ha sido redondeada vy,
consecuentemente, las cifras mostradas como totales en este documento podrian variar ligeramente de
la operacion aritmética exacta de las cifras que le preceden.

2.2. Aplicacién de nuevas normas

Durante el ejercicio 2010 han entrado en vigor, y se han adoptado, las siguientes normas:

e NIIF 2 Pagos basados en acciones (Modificada)

e NIIF 3 Combinaciones de negocio (Revisada) y NIC 27 Estados financieros consolidados y separados
(Modificada)

e NIC 39 Instrumentos financieros: Reconocimiento y valoracién — Partidas que pueden calificarse
como cubiertas

e CINIIF 12 Acuerdos de concesién de servicios
e CINIIF 15 Acuerdos para la construccién de inmuebles
e CINIIF 16 Coberturas de la inversién neta en un negocio en el extranjero

e CINIIF 17 Distribuciones a los propietarios de activos distintos al efectivo
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e CINIIF 18 Transferencias de activos procedentes de clientes

De las modificaciones indicadas anteriormente, la aplicacion desde 1 de enero de la NIIF 3 y la NIC 27 ha
tenido un efecto significativo en la informacién financiera del Grupo respecto a las normas anteriores,
principalmente en relaciéon a las operaciones descritas en la nota de Combinaciones de negocio y
cambios de control. Los principales cambios afectan al tratamiento contable de las adquisiciones por
etapas en los casos de toma de control de un negocio y a las valoraciones de las participaciones
mantenidas en caso de cambio de control. Adicionalmente, en determinadas participadas integradas por
el método de la participacién (Gas Natural, Agbar, Abertis), la aplicacién de la CNIIF 12 Acuerdos de
concesion de servicio determinan cambios en la clasificacion y valoracion de sus activos, componentes
de la cuenta de resultados y sus reservas atribuibles. El efecto de estos cambios por la CNIIF 12,
atribuibles al Grupo, han determinado una reduccién del patrimonio neto del Grupo del orden 72
millones de euros registrada en Otras variaciones de reservas. Los efectos en los resultados del Grupo
son poco significativos.

A continuacién pasamos a describir brevemente las normas mencionadas en este parrafo:

e NIIF 3 Combinaciones de negocio (Revisada) y NIC 27 Estados financieros consolidados y separados
(Modificada)

La NIIF 3 revisada, introduce cambios significativos en la contabilizaciéon de las combinaciones de
negocio. Los cambios afectan a la valoracidn de las participaciones no dominantes, la contabilizacion
de los costes de transaccidn, el reconocimiento inicial y la valoracién posterior de los pasivos
contingentes y las combinaciones de negocios realizadas por etapas.

Las modificaciones de la NIC 27 especifican en qué circunstancias una entidad tiene que elaborar
estados financieros consolidados, cdmo tienen que contabilizar las sociedades dominantes los
cambios en su participacion en la propiedad de las dependientes y como se deben repartir las
pérdidas de una dependiente entre las participaciones que otorgan control y las no dominantes.

e CINIIF 12 Acuerdos de concesidn de servicios

La interpretacion aclara cdmo aplicar a los acuerdos de concesién de servicios las disposiciones de
las NIIF ya incorporadas por la Comisién. La CINIIF 12 explica cdmo reconocer la infraestructura
objeto del acuerdo de concesidn de servicios en las cuentas del concesionario. Aclara, asimismo, la
distincion entre las diferentes fases de un acuerdo de concesién de servicios (fases de
construccidn/explotacion) y como han de reconocerse en las cuentas los ingresos y gastos en cada
caso. Distingue dos formas de reconocer las infraestructuras y los ingresos y gastos relativos a las
mismas (los “modelos” de activos financieros y de activos intangibles) en funcién del riesgo de
incertidumbre que pese sobre los ingresos futuros del concesionario.

Las siguientes normas no son de aplicacion obligatoria en el ejercicio 2010. En caso de haberse aplicado
anticipadamente la Direccién estima que no se hubieran derivado efectos significativos en las cuentas
anuales consolidadas de este ejercicio.

¢ Modificacion de la NIC 32. Instrumentos financieros presentacidn (aplicable para los ejercicios
iniciados a partir de 1 de febrero de 2010)

e Modificacion CNIIF 14. Anticipos de pagos minimos obligatorios (aplicable para los ejercicios
iniciados a partir de 1 de enero de 2011)

e CNIIF 19. Cancelacién de pasivos financieros con instrumentos de capital (aplicable para los ejercicios
iniciados a partir de 1 de julio de 2010)



-13 -

e Revisidn NIC 24. Desglose de partes relacionadas (aplicable para los ejercicios iniciados a partir de 1
de enero de 2011)

Las principales normas e interpretaciones emitidas por el IASB y no adoptadas por la Unién Europea son
las siguientes:

e NIIF 9. Instrumentos Financieros (aplicable para los ejercicios iniciados a partir de 1 de enero de
2013)

e Modificacion NIIF 7. Desgloses de instrumentos financieros (aplicable para los ejercicios iniciados a
partir de 1 de julio de 2011)

¢ Modificaciones NIC 12. Impuestos diferidos: Recuperacién de activos subyacentes (aplicable para los
ejercicios iniciados a partir de 1 de enero de 2012)

2.3. Comparacion de la informacion

Las Normas Internacionales de Informacion Financiera requieren que la informacion presentada en las
Cuentas anuales consolidadas sea homogénea respecto al ejercicio anterior. En el ejercicio 2010 no se
han realizado transacciones, ni aplicado criterios contables diferentes que afecten a la comparabilidad
de la informacion financiera y/o requieran una modificacion de la informacién comparativa. No
obstante, a efectos de evaluar la informacién comparativa se ha de considerar los siguientes aspectos:

a) Negocios incorporados en el ejercicio. En el mes de junio de 2010 se ha incorporado el grupo
Adeslas, comentandose ampliamente sus efectos en la nota de Combinaciones de negocio y cambios de
control.

b) Negocios enajenados durante el ejercicio. En el mes de diciembre se ha procedido a la venta de los
negocios de Caixarenting, SAU. Sus componentes, que forman parte del segmento de Servicios
financieros, no han constituido una linea de negocio significativo, motivo por el que no se consideran
sus operaciones, activos y pasivos como actividades interrumpidas. La transaccién de venta se describe
en la nota de Combinaciones de negocio y cambios de control.

2.4. Principios de consolidaciéon

Las Cuentas anuales consolidadas comprenden, ademas de los datos correspondientes a la Sociedad
dominante, la informaciéon correspondiente a las sociedades dependientes, multigrupo y asociadas. El
procedimiento de integracién de los elementos patrimoniales de dichas sociedades se ha realizado en
funcion del tipo de control o influencia que se ejerce sobre las mismas, y el mismo se detalla a
continuacion:

Entidades dependientes

Se consideran entidades dependientes aquellas con las cuales la Sociedad dominante constituye una
unidad de decision por el hecho de poseer directa o indirectamente mas del 50% de los derechos de
voto o, si este porcentaje es inferior, mantiene acuerdos con otros accionistas de estas sociedades que
le otorgan la mayoria de los derechos de voto. En el Anexo | de esta memoria se facilita informacién
significativa sobre estas sociedades.

A pesar que los derechos de voto en la sociedad de cartera Repinves, SA (sociedad dedicada Unicamente
a la tenencia del 5,02% de acciones de Repsol-YPF, SA) son del 67,60%, al existir un acuerdo de
accionistas en el que se determina que las decisiones deben tomarse conjuntamente entre los
accionistas, dicha entidad es considerada multigrupo.



-14 -

La informacién de las entidades dependientes se consolida con la de Criteria CaixaCorp por aplicacién
del método de integracidn global, que consiste en la agregacion de los activos, pasivos y patrimonio
neto, ingresos y gastos, de naturaleza similar, que figuran en sus registros individuales. El valor en libros
de las participaciones, directas e indirectas, en el capital de las entidades dependientes se elimina con la
fraccion del patrimonio neto de las entidades dependientes que aquellas representen. El resto de saldos
y transacciones entre las sociedades consolidadas se elimina en el proceso de consolidacion.

La participacion de terceros en el patrimonio del grupo Criteria CaixaCorp y en los resultados del
ejercicio se presenta en los epigrafes de Intereses minoritarios dentro del Patrimonio neto del Balance
de situacién consolidado y Resultado atribuido a la minoria de la Cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada, respectivamente.

Entidades multigrupo

El Grupo Criteria CaixaCorp califica como entidades multigrupo aquellas entidades que no son
dependientes y que, por un acuerdo contractual, controla conjuntamente con otros accionistas no
vinculados entre si. El Anexo Il facilita informacidn relevante sobre estas sociedades.

Las participaciones en entidades multigrupo se consolidan por el método de la participacion, es decir, se
registran inicialmente a su coste, y se incrementa o disminuye su importe en libros para reconocer la
porcion que corresponde en el resultado del ejercicio obtenido por la entidad participada, después de la
fecha de adquisicién. En el caso de transacciones con una entidad multigrupo, las pérdidas y ganancias
correspondientes se eliminan en el porcentaje de participacién del Grupo en su capital. Se consideran
los dividendos percibidos y otras variaciones patrimoniales como consecuencia de cambios en el
patrimonio neto que la entidad multigrupo no haya reconocido en su resultado del ejercicio. Estos
cambios se recogen directamente en el patrimonio neto del Grupo. De forma particular, a aquellas
sociedades (Repinves, a 31 de diciembre de 2010) cuya actividad es Unicamente la tenencia de otras
sociedades, se les aplica el método proporcional, es decir, integran los activos, pasivos, ingresos y gastos
en funcién del porcentaje que representa la participacién del Grupo en su capital. La aportacién a las
cifras consolidadas es irrelevante, dado que la practica totalidad de sus activos, pasivos, ingresos y
gastos son eliminados en el proceso de consolidacidn.

En la nota de Combinaciones y cambios de control se describe la transaccion mediante la cual el Grupo
ha dejado de controlar Agbar de forma conjunta con Suez, pasandose a considerar Agbar como entidad
asociada. Paralelamente a este cambio la tenedora que ostenta la mayor parte de los derechos de voto
de esta entidad (HISUSA, Holding de Infraestructuras Y Servicios Urbanos, S.A., en adelante Hisusa)
sobre la que el Grupo participa en un 32,87% a 31 de diciembre de 2010 (a 31 de diciembre de 2009 en
un 49,00%) ha pasado a integrase por el método de la participacidn conjuntamente con su participacion
en Agbar. Sus activos, pasivos y resultados fuera de la gestion de su cartera en Agbar son poco
significativos. El porcentaje de derechos de voto de Hisusa sobre Agbar es del 73,11%.

Consecuentemente, el Grupo integra su participacion en Hisusa de forma consolidada con su participada
Agbar, aplicando el método de la participacidon, siendo en la practica equivalente a integrar su
participacion en Agbar, motivo por el cual en esta memoria se menciona de forma indistinta a ambas
entidades.

Al 31 de diciembre de 2010 el Grupo mantiene participaciones significativas con caracter de multigrupo
en Gas Natural, SDG, SA, (en adelante, Gas Natural) y Port Aventura Entertainment, SA, las cuales se
integran por el método de la participacidn. La aplicacién del método de integracién proporcional sobre
estas inversiones representaria la incorporacion del porcentaje de participacion en distintos epigrafes
del Balance de situacion consolidado y la Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2010,
tal como se muestra en el cuadro siguiente, en sustitucién de la inversion registrada en el activo como
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una partida Unica dentro de Inversiones integradas por el método de la participacion. Las cifras
detalladas se han estimado de acuerdo con la ultima informacién disponible.

Epigrafe de las Cuentas anuales consolidadas Millones de euros

Activo no corriente 13.395
Activo corriente 3.385
Pasivo no corriente 9.389
Pasivo corriente 2.557
Cifra neta de negocios y otros ingresos 7.265
Gastos de explotacion 6.185

Entidades asociadas

Son entidades sobre las cuales la Sociedad dominante ejerce una influencia significativa y no son
entidades dependientes o multigrupo. El ejercicio de la influencia significativa se presume si se poseen,
directa o indirectamente, el 20% o mas de los derechos de voto de la participada. Si los derechos de
voto son inferiores al 20%, la influencia significativa se evidenciard si se produce alguna de las
circunstancias sefialadas en la NIC 28, tales como la representacién en el consejo de administracion, la
fijacion de politicas o la existencia de transacciones entre el inversor y la participada y la Sociedad
dominante manifieste de forma expresa que ejerce la influencia significativa.

En las cuentas anuales consolidadas, las entidades asociadas se valoran mediante el método de la
participacion que viene descrito en el apartado anterior correspondiente a entidades multigrupo.

En la fecha de adquisicidn la diferencia entre el coste de la inversién y la porcidon que corresponda al
inversor en el valor razonable neto de los activos, pasivos y pasivos contingentes identificables de la
asociada se contabiliza de acuerdo con la NIIF 3 Revisada Combinaciones de negocio. Si una asociada
aplica politicas diferentes que las adoptadas por el Grupo se realizaran los ajustes oportunos en los
estados financieros de la asociada que se utilicen para aplicar el método de la participacidn, a fin de
conseguir que las politicas contables de la asociada se correspondan con las empleadas por el Grupo.

En el Anexo Il se facilita informacion relevante sobre estas entidades.
2.5. Variaciones en el perimetro de consolidacién

Las principales variaciones en el perimetro de consolidacién o en los porcentajes de incorporacion
durante el ejercicio 2010 y 2009, han sido las siguientes:
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Método de consolidacién y porcentaje al cierre del ejercicio

Sociedad 2010 2009 2008
VidaCaixa Adeslas, SA (1) Global 99,91% Global 100% Global 100%
Adeslas Dental Andaluza, SL Global 84,62% - - - -
Adeslas Dental, SAU. Global 99,91% - - - -
Adeslas Salud, SA Global 99,89% - - - -
Alianza Médica Leridana, SA| Global 85,31% - - - -
Casa de Reposo y Sanatorio Perpetuo Socorro, SA Global 76,06% - - - -
Centro de Rehabilitacion y Medicina Deportiva Bilbao, SL Participacion 42,41% - - - -
Centro Médico de Zamora, SA Global 99,91% - - - -
Clinica Parque San Antonio, SA Global 98,23% - - - -
Clinica Santa Catalina, SA Global 99,91% - - - -
Clinsa, SA Global 97,46% - - - -
General de Inversiones Alavesas, SL Global 99,91% - - - -
General de Invesiones Tormes, SA Global 99,91% - - - -
Gestion Sanitaria Gallega, SLU Global 99,91% - - - -
Grupo Iquimesa, SLU Global 99,91% - - - -
Hemodinamica Intervencionista de Alicante, SA Global 49,02% - - - -
Igualatorio de Bilbao Agencia de Seguros, SA Participacion 44,96% - - - -
lgualatorio Médico Quirurgico Dental Participacion 44,71% - - - -
lgualatorio Médico Quirtrgico, SA de Seguros y Reaseguros Participacion 44,96% - - - -
Igurco Centros Gerontoldgicos, SL Participacion 31,61% - - - -
Igurco Gestion, SL Participacién 31,61% - - - -
Igurco Residencias Sociosanitarias Participacion 31,61% - - - -
Infraestructuras y Servicios de Alzira, SA Global 50,95% - - - -
IQUIMESA Seguros de Salud, SA Participacién 44,96% - - - -
Iquimesa Servicios Sanitarios, SLU Global 99,91% - - - -
Limpieza y Mantenimiento Hospitalarios, SL Global 99,91% - - - -
Lince Servicios Sanitarios, SA Global 99,91% - - - -
ORUE 2003, SL Participacién 21,68% - - - -
ORUE XXI, SL Participacién 21,69% - - - -
Plazasalud24, SA Global 49,96% - - - -
Residencia ORUE, SLU Participacién 21,69% - - - -
Sanatorio Médico-Quirdrgico Cristo Rey, SA Participacion 37,63% - - - -
Sanatorio Nuestra Sefiora de la Salud de Granada, SA Global 99,90% - - - -
Sanatorio Virgen del Mar-Cristobal Castillo, SA Global 97,72% - - - -
Sociedad de Promocion del Igualatorio Médico Quirurgico, SA Participacion 44,96% - - - -
Sociedad Inmobiliaria del Igualatorio Médico Quirtrgico, SA Participacion 19,96% - - - -
Tomografia Axial Computerizada, SA Global 60,02% - - - -
UMR Canarias, SLU Global 99,91% - - - -
UMR, SL Global 99,91% - - - -
Unidad de Radiologia Cardiovascular Andaluza, SA Global 51,24% - - - -
Caixa Girona Mediacid, SA Global 100,00%
Caixarenting, SA - - Global 100,00% Global 100,00%
Tenedora de Vehiculos, SA - - Global 65,00% Global 65,00%
Hisusa Participacion 32,87% Proporcional 49,00% Proporcional 49,00%
Grupo Agbar - - Participacion 44,10% Participacion 44,10%
Abertis Infraestructuras, SA Participacion 24,61% Participacion 25,04% Participacion 25,04%
Gas Natural, SDG, SA Participacion 36,64% Participacion 36,43% Participacion 37,49%
Banco BPI, SA Participacion 30,10% Participacion 30,10% Participacion 29,38%
Boursorama, SA Participacion 20,76% Participacion 20,85% Participacion 20,95%
Port Aventura Entertainment, SA Participacion 50,00% Participacion 50,00% Global 100,00%
Hotel Caribe Resort, SL Participacion 30,00% Participacion 30,00% Global 60,00%
Erste Group Bank AG Participacion 10,10% Participacion 10,10% AFDPV (2) 4,90%
The Bank of East Asia Participacion 15,20% Participacion 9,81% AFDPV (2) 9,86%

(1) Adeslas, SA adquirida en junio de 2010 se fusiona con VidaCaixa Adeslas, SA de Seguros Generales y Reaseguros (anteriormente denomidada SegurCaixa, SA de Seguros
y Reaseguros) el 31 de diciembre de 2010
(2) Activos financieros disponibles para la venta
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A continuacidon se identifican las principales variaciones expuestas en el cuadro anterior que
corresponden a transacciones del ejercicio 2010 y que se describen mas detalladamente en la nota
Combinaciones de negocio y cambios de control.

Grupo Adeslas

El 7 de junio de 2010 el Grupo adquirié el 99,77% de las acciones de Adeslas, SA, sociedad que encabeza
el grupo descrito en el cuadro anterior. En los meses siguientes a la citada adquisicién, el Grupo fue
recomprando acciones a accionistas minoritarios por un porcentaje equivalente al 0,11% de la
compaiiia. Finalmente, el mes de diciembre pasado concluyd la fusidn entre Adeslas, SA y VidaCaixa
Adeslas, SA (anteriormente denominada SegurCaixa, SA). Tras la citada fusion, el capital de la empresa
resultante queda en un 99,91% en manos del Grupo y el restante 0,09% en manos de accionistas
minoritarios.

Hisusa - Agbar

El 7 de junio de 2010 se produjo la transacciéon que determiné la reduccién de la participacién en el
grupo Agbar en el ejercicio 2010, cuya participacion ha pasado de un 44,10% a 31 de diciembre de 2009
a un 24,03% al cierre del ejercicio 2010. Desde la fecha de la operacién, dicha participacion se ostenta a
través de Hisusa — Holding de Infraestructuras de Serv. Urbanos, SA (en adelante, Hisusa).

CaixaRenting, SAy Tenedora de Vehiculos, SA (en adelante, Tenevesa)

El 22 de diciembre de 2010, Criteria ha suscrito la venta de CaixaRenting, SA a “la Caixa”, por la que el
Grupo ha transferido el control de dicha entidad y de Tenevesa.

Caixa Girona Mediacié, Sociedad de Agencia de Seguros Vinculada, SAU (en adelante, Caixa Girona
Mediacid)

En el marco de la fusion de “la Caixa” con Caixa Girona, se ha producido la incorporacién de la entidad
Caixa Girona Mediacié al Grupo, dentro del segmento asegurador.

The Bank of East Asia Limited (en adelante, BEA)

A principios del ejercicio 2010 se ha incrementado la participacién en BEA alcanzando un porcentaje de
participacion del 14,99% en dicha fecha.. Este incremento se ha conseguido suscribiendo una ampliacién
de capital realizada por BEA (en formato de colocacién privada de “Private placement”). Para ello, se
obtuvieron las autorizaciones preceptivas del Banco de Espaiia y la Autoridad Monetaria de Hong Kong
para superar el 10%. Por otra parte, durante el Ultimo trimestre del ejercicio 2010, se ha realizado una
inversion de 25 millones de euros que ha llevado la participacion a 31 de diciembre de 2010 al 15,20%
(9,81% a 31 de diciembre de 2009). Criteria CaixaCorp se mantiene como el primer accionista individual
de BEA.
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3. Normas de valoracién y politicas contables

Las principales normas de valoracion utilizadas en la elaboracién de las Cuentas anuales consolidadas
del Grupo correspondientes al ejercicio 2010, de acuerdo con lo establecido por las Normas
Internacionales de Informacidn Financiera adoptadas por la Unién Europea, han sido las siguientes:

3.1. Uso de juicios y estimaciones

La preparacion de las cuentas anuales en conformidad con las NIIF exige que los administradores hagan
juicios, estimaciones y asunciones que afectan a la aplicacién de politicas contables y los saldos de
activos, pasivos, ingresos y gastos. Las estimaciones y las asunciones relacionadas estdn basadas en la
experiencia histdrica y en otros factores diversos que son entendidos como razonables de acuerdo con
las circunstancias y cuyos resultados constituyen la base para establecer los juicios sobre el valor
contable de los activos y pasivos que no son facilmente disponibles mediante otras fuentes.

Las estimaciones y asunciones respectivas son revisadas de forma continuada; los efectos de las
revisiones de las estimaciones contables son reconocidos en el periodo en el cual se realizan, si éstas
afectan sélo a ese periodo, o en el periodo de la revisidn y futuros, si la revision les afecta. En cualquier
caso, los resultados finales derivados de una situacién que requirié de estimaciones pueden diferir de lo
previsto y reflejarse, de forma prospectiva, los efectos finales.

Al margen del proceso de estimaciones sistematicas y de su revisidn periddica, los administradores de la
Sociedad Dominante llevan a término determinados juicios de valor sobre temas con especial incidencia
sobre las cuentas anuales consolidadas. Entre los mas significativos, se destacan aquellos juicios
relativos a la evaluacion del eventual deterioro de los fondos de comercio, de los instrumentos de
capital o de deuda, y de provisiones y pasivos contingentes.

3.2. Fondo de comercio y otros activos intangibles
3.2.1. Fondo de comercio y adquisicion de intereses minoritarios

El fondo de comercio adquirido en una combinacién de negocios se valora, en el momento de la
adquisicion, al exceso del valor razonable de los activos intercambiados sobre el valor razonable neto
de los activos, pasivos, y pasivos contingentes identificables de la sociedad adquirida. Tras el
reconocimiento inicial, el fondo de comercio se valora a ese exceso menos, en su caso, las pérdidas por
deterioro de valor acumuladas. Se realizan las pruebas de deterioro del valor del fondo de comercio
anualmente, o con mas frecuencia si los acontecimientos o cambios en las circunstancias indican que el
valor en libros puede haberse deteriorado.

En el momento de la enajenacién de una sociedad dependiente o entidad controlada conjuntamente, el
importe atribuible al fondo de comercio se incluye en la determinacion del resultado procedente de la
enajenacién.

Los fondos de comercio correspondientes a las entidades multigrupo y asociadas, que se incorporan a
las cuentas anuales consolidadas por el método de la participacidén, se presentan en el Balance
consolidado junto con el importe que representa la inversidn en el capital de la entidad, en el epigrafe
Activo no corriente — Inversiones integradas por el método de la participacion.

En caso de incremento o disminucién de la participacién en una entidad dependiente que no de lugar a
una pérdida de control, dicha operacién se trata como una transaccién de patrimonio. Por tanto, el
fondo de comercio pagado se reflejaria directamente en el patrimonio neto del Grupo, sin efecto en el
fondo de comercio o en la Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.
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3.2.2. Otros activos intangibles

Son activos no monetarios identificables que no tienen apariencia fisica y que surgen como
consecuencia de una adquisicidn a terceros. Aun asi, sélo se reconocen los activos intangibles cuyo coste
se pueda determinar de forma objetiva y de los cuales se estime probable obtener beneficios
econdmicos en el futuro. Los activos intangibles se reconocen inicialmente por su coste de adquisicién o
produccién y, posteriormente, se valoran a su coste neto de la amortizacion acumulada y de las pérdidas
por deterioro, si procede.

En este epigrafe se incluye el valor asignado en las combinaciones de negocio de la cartera de pélizas o
clientes adquiridas del negocio asegurador de VidaCaixa Grupo, que se amortizan de acuerdo con la vida
estimada de los mismos. Esta relacion con clientes estda materializada a través de diversos contratos que
bien proporcionan unos rendimientos predecibles o bien permiten asumir una expectativa vélida de
renovacion con una tasa de caida determinada.

También se incluye el valor atribuido a la relaciéon con clientes de gestion de IIC y de fondos de
pensiones adquirido por el Grupo a “la Caixa” en el marco de la adquisicidon conjunta de estos activos a
Morgan Stanley realizado en el ejercicio 2008. Dicha relacidn con clientes esta reglada y dividida a través
de diferentes contratos con “la Caixa” (para fondos de terceros) y con clientes (para fondos de inversién
propios, carteras discrecionales y SICAV’s).

El periodo de amortizacién medio de los activos intangibles presentados en el balance es el siguiente:

Clase de activo Vida util estimada
Cartera de Vida (negocio asegurador) 10 afios
Cartera de seguros de hogar (negocio asegurador) 15 aflos
Cartera de seguros de salud (negocio asegurador) 6 afios
Cartera de gestién de IIC 10,5 afios
Cartera de gestion de fondos de pensiones 12 afios
Marca “Adeslas” Indefinida
Aplicaciones informaticas 5 afios

La vida util de la marca adquirida en el proceso de combinacidon con Adeslas se ha estimado como
indefinida. Las razones mas significativas en relacién a este juicio han sido el bajo nivel de gasto en
marca e imagen corporativa, el posicionamiento como marca lider en un mercado concentrado cuya
cuota ha ido mejorando y el crecimiento esperado del mercado de salud privada.

La amortizacion estimada de los activos intangibles se registra con cargo a la Cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada del ejercicio en que se incurren. La amortizacidn anual se registra en el epigrafe
Amortizacion del inmovilizado de la Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada y las pérdidas y
recuperaciones de valor por deterioro, en el epigrafe Pérdidas netas por deterioro de activos.

3.3. Inmovilizado material

El inmovilizado material estd formado por activos materiales de uso propio y activos cedidos en
arrendamiento operativo a terceros.
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El inmovilizado material de uso propio estd integrado por activos, en propiedad o adquiridos en régimen
de arrendamiento financiero, que el Grupo tiene para su uso con propdsitos administrativos o para
produccién o suministro de bienes y servicios y que se espera que sean utilizados durante mas de un
ejercicio econémico.

Con caracter general, el inmovilizado material se presenta al coste de adquisicion, neto de la
amortizacién acumulada y de cualquier pérdida por deterioro.

La amortizacion se calcula aplicando una depreciacién lineal al coste de adquisicién de los activos menos
su valor residual, en funcidn de la vida util estimada. Los terrenos no se amortizan al estimarse que su
vida util es indefinida. Las dotaciones anuales en concepto de amortizacién del inmovilizado material se
realizan con contrapartida en el epigrafe Amortizacion del inmovilizado de la Cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada, y se determinan en funcién de la vida util estimada de los diferentes elementos,
segun el detalle siguiente:

Clase de activo Vida util estimada
Inmuebles
- Construcciones 25-75 afios
- Instalaciones 8-25 afios
Mobiliario y otras instalaciones técnicas 4-20 afios
Equipos informaticos 4-8 afios
Otros 7-14 afios

Los gastos de conservacién y mantenimiento se registran en el epigrafe de Otros gastos de explotacion
de la Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

El Grupo determina periddicamente el valor razonable de los inmuebles que forman parte del
inmovilizado material, entendiendo como tal el precio al que estarian dispuestas dos partes bien
informadas a realizar una transaccidn. Este valor razonable se determina tomando como valores de
referencia las tasaciones realizadas por expertos independientes. El valor razonable del inmovilizado
material se indica en la nota de Valor razonable.

3.4. Inversiones inmobiliarias

El epigrafe Inversiones inmobiliarias del Balance de situacién consolidado adjunto recoge los valores
netos de los terrenos, edificios y otras construcciones que se mantienen para explotarlos en régimen de
alquiler o para obtener una plusvalia en su venta.

Los bienes de propiedad de inversion se presentan valorados a su coste de adquisicién, actualizado en
algunos casos, de acuerdo con la legislacidn aplicable. A los efectos de valoracidn y vida util estimada se
utilizan los mismos criterios que los elementos de la misma clase del inmovilizado material.

De acuerdo con la NIC 40, el Grupo determina periddicamente el valor razonable de los elementos de
inversiones inmobiliarias entendiendo como tal el precio al cual estarian dispuestas dos partes bien
informadas a realizar una transaccidn. Este valor razonable se determina tomando como valores de
referencia las tasaciones realizadas por expertos independientes. El valor razonable de las inversiones
inmobiliarias se indica en la nota de Valor razonable.
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3.5. Arrendamientos operativos y financieros

En las operaciones de arrendamiento operativo, la propiedad del bien arrendado y sustancialmente
todos los riesgos y ventajas que recaen sobre el bien permanecen en manos del arrendador.

Cuando las entidades del Grupo actian como arrendadoras, presentan el coste de adquisiciéon de los
bienes arrendados en el epigrafe Inmovilizado material. Estos activos se amortizan de acuerdo con las
politicas adoptadas por los elementos del inmovilizado material similares de uso propio, y los ingresos
procedentes de los contratos de arrendamiento se reconocen, de forma lineal, en el epigrafe Importe
neto de la cifra de negocio - Otros ingresos de la Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

Se consideran operaciones de arrendamiento financiero aquellas en que sustancialmente todos los
riesgos y las ventajas que recaen sobre el bien objeto del arrendamiento se transfieren al arrendatario.

Cuando las entidades consolidadas actian como arrendadoras de un bien, la suma de los valores
actuales de los importes que recibiran del arrendatario mas el valor residual garantizado, habitualmente
el precio de ejercicio de la opcidn de compra del arrendatario al final del contrato, se registra como una
financiacién prestada a terceros, motivo por el cual se incluye en el epigrafe Préstamos y cuentas a
cobrar del balance de situacidn consolidado.

3.6. Instrumentos financieros

Los instrumentos financieros se registran inicialmente en el balance consolidado cuando el Grupo se
convierte en parte del contrato que los origina, de acuerdo con las condiciones del mismo. Los activos y
los pasivos financieros se registran desde la fecha en que surge el derecho legal a recibir o la obligacién
legal de pagar efectivo.

Un activo financiero se da total o parcialmente de baja en el balance cuando expiran los derechos
contractuales sobre los flujos de efectivo que genera o cuando se transfiere. Por otro lado, un pasivo
financiero se da total o parcialmente de baja del balance cuando se han extinguido las obligaciones, los
riesgos u otros beneficios que genera.

Valor razonable y coste amortizado

En su registro inicial en el balance, todos los instrumentos financieros se registran por su valor razonable
que, salvo evidencia en contra, es el precio de la transaccién. Después, en una fecha determinada, el
valor razonable de un instrumento financiero corresponde al importe por el cual podria ser entregado, si
se trata de un activo, o liquidado, si se trata de un pasivo, en una transaccién realizada entre partes
interesadas, informadas en la materia, que actuasen en condiciones de independencia mutua. La
referencia mas objetiva y habitual del valor razonable de un instrumento financiero es el precio que se
pagaria por él en un mercado organizado, transparente y profundo (“precio de cotizacién” o “precio de
mercado”).

Cuando no existe precio de mercado para un determinado instrumento financiero, se recurre, para
estimar su valor razonable, al establecido en transacciones recientes de instrumentos andlogos y, en
caso de no disponer de esta informacidn, a modelos de valoracién suficientemente contrastados por la
comunidad financiera internacional, teniendo en cuenta las peculiaridades especificas del instrumento a
valorar y, muy especialmente, los diferentes tipos de riesgo que el instrumento lleva asociados. La
mayoria de instrumentos financieros, excepto los derivados Over the Counter (en adelante, OTC), estan
valorados de acuerdo con cotizaciones de mercados activos.
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El valor razonable de los derivados financieros negociados en mercados organizados, transparentes y
profundos incluidos en la cartera de negociacion, se asemeja a su cotizacién diaria y si, por razones
excepcionales, no se puede establecer su cotizacion en una fecha determinada, para valorarlo se recurre
a métodos similares a los utilizados para valorar los derivados no negociados en mercados organizados.

El valor razonable de los derivados no negociados en mercados organizados o negociados en mercados
organizados poco profundos o transparentes se determina mediante la utilizacion de métodos
reconocidos por los mercados financieros, como, por ejemplo, el de “valor actual neto» (VAN) o los
modelos de determinacidn de precios de opciones (ver nota Politica de gestion de riesgos).

En las notas respectivas de la memoria se clasifican los instrumentos financieros valorados a valor
razonable de acuerdo con la metodologia empleada en su valoracién de la forma siguiente:

e Nivel 1. A partir de los precios cotizados en mercados activos.

e Nivel 2. A través de técnicas de valoracién en las que las hipdtesis corresponden a datos de
mercado directa o indirectamente observables, o a precios cotizados en mercados activos para
instrumentos similares.

e Nivel 3. Se utilizan técnicas de valoracion en las que algunas de las principales hipétesis no
estan sustentadas en datos observables en el mercado.

La mayoria de instrumentos financieros tiene como referencia objetiva para la determinacién de su
valor razonable las cotizaciones en mercados activos (Nivel 1) y, por lo tanto, utilizan para determinar su
valor razonable el precio que se pagaria por ellos en un mercado organizado, transparente y profundo
(el precio de cotizacion o el precio de mercado). Se incluyen en este nivel, de forma general, los valores
representativos de deuda cotizada y los instrumentos de capital cotizados.

Para los instrumentos clasificados en el Nivel 2, para los que no existe un precio de mercado, se recurre,
para estimar su valor razonable, al precio de transacciones recientes de instrumentos andlogos vy, si no
hay, a modelos de valoracidon suficientemente contrastados por la comunidad financiera internacional,
teniendo en cuenta las peculiaridades especificas del instrumento que se pretende valorar y, muy
especialmente, los diferentes tipos de riesgo que el instrumento lleva asociados. De esta forma, el valor
razonable de los derivados OTC y de instrumentos financieros negociados en mercados organizados
poco profundos o transparentes se determina por medio de métodos reconocidos por los mercados
financieros, como, por ejemplo, el de valor actual neto (VAN) o modelos de determinacion de precios de
opciones basados en parametros observables en el mercado. Se incluyen en este nivel,
fundamentalmente, los valores representativos de deuda no cotizada.

Para la obtencion del valor razonable clasificados en el Nivel 3, y con respecto a los cuales no existen
datos para su valoracion directamente observables en el mercado, se utilizan técnicas alternativas, entre
las que se incluyen la solicitud de precio a la entidad comercializadora o la utilizaciéon de parametros de
mercado con un perfil de riesgo facilmente asimilable al instrumento objeto de valoracion. A 31
diciembre de 2010 no existen instrumentos financieros incluidos en este nivel por importe significativo.

Por otra parte, para determinados activos y pasivos financieros, el criterio de reconocimiento en el
balance es el de coste amortizado. Este criterio se aplica, principalmente a los activos financieros
incluidos en el epigrafe de Préstamos y cuentas a cobrary, por lo que respecta a los pasivos financieros,
a los registrados como Pasivos financieros a coste amortizado.
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Parte de los activos y pasivos contenidos en estos capitulos estan incluidos en alguna de las micro-
coberturas de valor razonable gestionadas por las sociedades del Grupo y, por tanto, figuran de hecho
en el balance de situacién por su valor razonable correspondiente al riesgo cubierto.

Clasificacion y valoracion de los activos y pasivos financieros

Los instrumentos financieros no integrados en las categorias mencionadas a continuacion figuran
registrados en alguno de los siguientes epigrafes del balance de situacidon adjunto: Efectivo y otros
activos liquidos equivalentes y Derivados.

Activos/pasivos financieros mantenidos para negociar. Este capitulo esta integrado por los activos y
pasivos financieros que se registran a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias y que han
sido adquiridos con la intencion de realizarlos a corto plazo.

Los instrumentos financieros mantenidos para negociar se valoran inicialmente por su valor razonable y,
posteriormente, las variaciones que se produzcan en el valor razonable se registrardn con contrapartida
en el epigrafe Resultados de operaciones financieras — Activos y pasivos mantenidos para negociar de la
Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, excepto las variaciones en el valor razonable debidas a los
rendimientos devengados por el instrumento financiero, diferente de los derivados de negociacion, que
se registran en los epigrafes Ingresos financieros, Gastos financieros o Rendimientos de instrumentos de
capital, segun su naturaleza.

Préstamos y cuentas a cobrar. Este capitulo incluye la financiacidn otorgada a terceros con origen en las
actividades tipicas de crédito y préstamo realizadas por las entidades consolidadas, las deudas
contraidas con éstas por parte de los compradores de bienes y por los usuarios de los servicios que
prestan y los valores representativos de deuda no cotizados o que cotizan en mercados que no son
suficientemente activos. Los activos, inicialmente, se valoran por su valor razonable, ajustado por el
importe de las comisiones y de los costes de transaccion que sean directamente atribuibles a la
adquisicion del activo financiero, los cuales se imputan a resultados por el método del tipo de interés
efectivo hasta su vencimiento. Posteriormente se valoran a coste amortizado, de acuerdo con lo
descrito anteriormente en esta misma nota.

Los rendimientos devengados por estas operaciones se registran en los epigrafes de Ingresos de la
actividad financiera o Ingresos de la actividad aseguradora de la Cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada y se calculan por el método del tipo de interés efectivo. Las pérdidas por deterioro, en su
caso, se registran de acuerdo con lo que se indica en el apartado de deterioro del valor de los activos
financieros. Finalmente, las variaciones producidas en el valor razonable de los activos financieros
cubiertos en operaciones de cobertura de valor razonable se valoran segin se describe en el apartado
de Instrumentos derivados y coberturas.

Otros activos y pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias. En esta
categoria se incluyen aquellos instrumentos financieros que, no formando parte de los activos/pasivos
financieros mantenidos para negociar, se gestionan conjuntamente con pasivos por contratos de
seguros valorados a valor razonable, los derivados financieros contratados con la finalidad de reducir la
exposicién a variaciones en el valor razonable, los que se gestionan conjuntamente con pasivos
financieros y derivados con la finalidad de reducir la exposicidén global al riesgo de tipo de interés. Los
instrumentos financieros de esta categoria estdn sometidos, permanentemente, a un sistema de
medicidn, gestién y control de riesgos, que permita comprobar que el riesgo se reduce efectivamente.

Entre los pasivos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias se incluyen los
seguros de vida vinculados con fondos de inversién, que no expongan al emisor del contrato a un riesgo
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de seguro significativo, cuando los activos financieros con los que se encuentran relacionados también
se valoren a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias.

Las valoraciones, inicial y posterior, y la imputacion a resultados de estos activos y pasivos financieros a
valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias se realizardn con los mismos criterios que los de
los activos/pasivos financieros mantenidos para negociar.

Activos financieros disponibles para la venta. Este capitulo del balance incluye los valores
representativos de deuda que no se consideran para negociar, ni cartera de inversién a vencimiento ni
tampoco préstamos y cuentas a cobrar, asi como los instrumentos de capital emitidos por entidades
diferentes de las asociadas, siempre que los citados instrumentos no hayan sido considerados para
negociar, ni otros activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias.

Con caracter general, bajo esta categoria quedan incluidos la totalidad de los activos financieros de
renta variable, las participaciones en los fondos de inversién y valores indexados, los depdsitos a largo
plazo asi como los titulos de renta fija. Sobre estos Ultimos instrumentos y dentro de la actividad
aseguradora, el Grupo mantiene diferentes contratos de permuta financiera de tipo de interés
recibiendo de las diferentes contrapartes, con caracter general, importes fijos y/o determinables. La
principal finalidad de estas operaciones es cubrir los flujos de efectivo necesarios para hacer frente al
pago de prestaciones derivado de los compromisos con sus asegurados, incluyéndose los compromisos
adquiridos en virtud de determinadas pdlizas de exteriorizacion de compromisos por pensiones. Para
estos titulos de renta fija que incorporan permutas de tipo de interés, el Grupo dispone de la valoracion
separada del bono y de la permuta, pero dado que sus cupones son objeto de intercambio, procede a la
valoraciéon de la operacién de forma conjunta a través de la actualizacién de los flujos pactados y los
asociados a dichos activos financieros utilizando una curva de interés de mercado. Asimismo,
contablemente, se procede a la periodificacidn financiera conjunta del flujo resultante del bono mas la
permuta. De acuerdo con la finalidad indicada anteriormente, las diferencias entre este valor de
mercado conjunto y el coste contable se asignan, en cada fecha de cierre, a las provisiones técnicas de
los contratos de seguro. Valorar separadamente los titulos de renta fija y las citadas permutas de tipo de
interés no tendria un efecto significativo en el total activos o fondos propios del Balance de situacién
consolidado del Grupo.

Por lo que respecta a los instrumentos representativos de deuda, se valoran siempre por su valor
razonable, ajustados por el importe de los costes de transaccidn que sean directamente atribuibles a la
adquisicion del activo financiero, los cuales se imputan a resultados por el método del tipo de interés
efectivo hasta su vencimiento. Los instrumentos de capital, cuando la determinacién del valor razonable
no sea suficientemente objetiva, se valoran por su coste neto del posible deterioro.

Los cambios que se produzcan en el valor razonable de los activos financieros desde el momento de su
adquisicion se contabilizan, con excepcidon de los originados en la actividad aseguradora del Grupo, con
contrapartida en el epigrafe Patrimonio neto — Ajustes en patrimonio por valoracion — Activos
financieros disponibles para la venta, hasta el momento en que se produce la baja del activo financiero.
En ese momento, el saldo registrado en el patrimonio neto se traslada a la cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada, al epigrafe Resultado de operaciones financieras. Los cambios en el valor
razonable generados en la actividad aseguradora del Grupo, vienen descritos en la nota 3.12, siendo
trasladados a resultados de la actividad aseguradora en el momento de la baja del activo financiero.

Los rendimientos devengados por los valores, en forma de intereses o dividendos, se registran en los
capitulos Ingresos financieros (calculados en aplicacion del método del tipo de interés efectivo) y
Rendimientos de instrumentos de capital de la Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada,
respectivamente. Las pérdidas por deterioro, si existen, se registran de acuerdo con lo indicado en la
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Nota 3.7.3. Finalmente, las variaciones producidas en el valor razonable de los activos financieros
cubiertos en operaciones de cobertura de valor razonable se valoran segun lo descrito en la Nota 3.7.4.

Pasivos financieros a coste amortizado: Inicialmente se valoran por su valor razonable, ajustado por el
importe de los costes de transaccidon que sean directamente atribuibles a la emisidon del pasivo
financiero, los cuales se imputan en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada por el método del
tipo de interés efectivo hasta su vencimiento. Posteriormente se valoran a coste amortizado, de acuerdo
con lo descrito anteriormente en esta misma nota.

Dentro de este epigrafe se recogen las emisiones de deuda subordinada. Estas emisiones se presentan
netas de los gastos asociados a las mismas, los cuales se imputan a resultados como mayores gastos
financieros, considerandose un plazo de 10 afios a partir de cada emisién realizada.

Los rendimientos devengados por los pasivos financieros a coste amortizado se registran en el capitulo
Gastos financieros de la Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. Las variaciones producidas en el
valor razonable de los pasivos financieros cubiertos en operaciones de cobertura de valor razonable se
valoran segun se describe en la Nota 3.7.4.

3.7. Deterioro de activos

Dentro de la informacidn contenida en esta memoria se presentan datos objetivos de las valoraciones
que el mercado estd otorgando a una serie de participaciones en sociedades cotizadas, las cuales se
registran por el método de la participacidon (multigrupo y asociadas) o como instrumentos de capital o
de deuda disponibles para la venta. Dichos datos objetivos han sido utilizados como un factor
determinante a la hora de evaluar la posible existencia de indicadores de deterioro en el conjunto de
sociedades cotizadas. No obstante, en el contexto de un test de deterioro y de la cuantificacion del
importe a registrar, en su caso, contra la Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, el Grupo ha
utilizado, tal como viene expresado en las normas de valoracidon especificas y en las notas
correspondientes a estos activos, su juicio experto basado en criterios de valoracion generalmente
aceptados que incluyen, entre otros, el descuento de flujos futuros esperados del negocio, ROE
sostenible, curvas de regresidn o informes de analistas especializados de acuerdo con las caracteristicas
de cada tipo de activo o de la mejor informacion disponible.

A continuacién se detallan los principales criterios utilizados a la hora de examinar el deterioro de los
distintos activos del Grupo.

3.7.1. Deterioro de activos tangibles e intangibles

El valor contable de estos activos se revisa individualmente, y como minimo al cierre del ejercicio a fin
de determinar si hay indicios de la existencia de deterioro. Si por cualquier otra via se detectasen
indicios de deterioro antes de finalizar el ejercicio, se revisa en ese momento el valor de estos activos.
En caso de existencia de estos indicios y siempre para los fondos de comercio e intangibles con vida util
ilimitada, se estima el valor recuperable de estos activos.

El importe recuperable es el mayor del precio neto de venta y del valor en uso. A fin de determinar el
valor en uso, los flujos futuros de tesoreria se descuentan a su valor presente utilizando tipos de
descuento antes de impuestos que reflejen las estimaciones actuales del mercado de la valoracion
temporal del dinero y de los riesgos especificos asociados con el activo. Para aquellos activos que no
generan flujos de tesoreria altamente independientes, como es el caso del fondo de comercio, el
importe recuperable se determina para las unidades generadoras de efectivo a las que pertenecen los
activos valorados.
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Las pérdidas por deterioro se reconocen en la Cuenta de pérdidas y ganancias para todos aquellos
activos o, en su caso, para las unidades generadoras de efectivo que los incorporan, cuando su valor
contable excede el importe recuperable correspondiente. Cuando se trata de unidades generadoras de
efectivo y no de activos especificos, tales pérdidas se aplican, en primer lugar, a la reduccion de los
fondos de comercio asignados a estas unidades y, en segundo lugar, a los otros activos.

Las pérdidas por deterioro se revierten, excepto en el caso del fondo de comercio, si han habido
cambios en las estimaciones utilizadas para determinar el importe recuperable. La reversidon de una
pérdida por deterioro se contabiliza en la Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. En tal sentido,
una pérdida por deterioro sélo es revertida hasta el punto en el que el valor contable del activo tras la
reversion no excede el importe, neto de amortizaciones, que figuraria en libros si no se hubiera
reconocido previamente la mencionada pérdida por deterioro.

3.7.2. Deterioro de participaciones en empresas integradas por el método de la participacion

El deterioro de las inversiones integradas por el método de la participacion se comprueba mediante la
comparacién de su importe recuperable (el mayor entre el valor de uso y el valor razonable, menos los
costes de venta) con su importe en libros, siempre que existan indicadores de que el valor de la
inversion puede haberse deteriorado. El fondo de comercio incluido en estas inversiones se comprueba
conjuntamente con la partida al cual se encuentra adscrito.

Los indicadores que se utilizan para la evaluacién del deterioro de las empresas multigrupo y asociadas
gue cotizan en mercados secundarios, de acuerdo con la metodologia establecida por el Grupo, son,
entre otros, el valor de cotizacién al cierre del ejercicio, un descenso significativo o prolongado del valor
de mercado por debajo de su coste de adquisicion, el histérico de dividendos pagados en los Ultimos
ejercicios, los dividendos esperados asi como las expectativas del mercado en el que opera la compaiiia
participada.

En el caso de determinarse un indicio consistente de deterioro se procede a la realizacién de un test
para determinar su valor de uso que recoge tanto las valoraciones del mercado como las efectuadas
internamente o por expertos independientes. El valor de uso de la inversion se estima, de acuerdo con
la mejor informacion disponible, en base a:

a) La porcion que le corresponde del valor actual de los flujos de efectivo que se espera sean
generados por la entidad multigrupo o asociada, que comprenden los flujos futuros de efectivo
estimados por las actividades de explotacidon y los importes resultantes de la enajenacion final o
disposicion por otra via de la inversion, o

b) el valor actual de los flujos futuros de efectivo estimados que se esperen recibir como dividendos
de lainversién y como importes de la enajenacién final o disposicion por otra via de la inversion.

Las pérdidas por deterioro de este tipo de activos se revierten si ha habido cambios en las estimaciones
utilizadas para determinar el importe recuperable. Tanto la dotacién como, en su caso, la reversién de
una pérdida por deterioro se contabiliza en la Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. En tal
sentido, una pérdida por deterioro sélo es revertida hasta el punto en el que el valor contable del activo
tras la reversién no excede del importe que figuraria en libros si no se hubiera reconocido previamente
la mencionada pérdida por deterioro.
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3.7.3. Deterioro del valor de los activos financieros

Un activo financiero se considera deteriorado cuando existe una evidencia objetiva de un impacto
negativo en los flujos de efectivo futuros estimados en el momento de formalizarse la transaccion o
cuando no pueda recuperarse integramente su valor en libros.

Como criterio general, la correccidén del valor en libros de los instrumentos financieros por causa de su
deterioro se efectla con cargo en la Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del periodo en que el
citado deterioro se manifiesta, y las recuperaciones de las pérdidas por deterioro previamente
registradas, en caso de producirse, se reconocen en la Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del
periodo en que el deterioro se elimina o se reduce excepto en el caso de los instrumentos de capital
clasificados como disponibles para la venta, dado que dicho deterioro se considera irrecuperable.

Cuando se considera remota la recuperacidon de cualquier importe registrado, éste se elimina del
balance, sin perjuicio de las actuaciones que puedan llevar a cabo las entidades que forman parte del
Grupo para intentar conseguir su cobro hasta que se hayan extinguido definitivamente sus derechos,
sea por prescripcion, condonacidn u otras causas.

Instrumentos de deuda valorados a su coste amortizado

El importe de las pérdidas por deterioro experimentadas por estos instrumentos coincide con la
diferencia positiva entre sus respectivos valores en libros y los valores actuales de sus flujos de efectivo
futuros previstos. La disminucion del valor razonable por debajo del coste de adquisicidn no constituye
por si misma una evidencia de deterioro.

Por lo que respecta especificamente a las pérdidas por deterioro que se originan en la materializacion
del riesgo de insolvencia de los obligados al pago (riesgo de crédito), un instrumento de deuda estd
deteriorado por insolvencia cuando se evidencia un empeoramiento de la capacidad de pago del
obligado a hacerlo, que se pone de manifiesto por la situacion de morosidad o por otras causas. El
proceso de estimacion de las pérdidas por deterioro de estos activos se lleva a cabo estableciendo
diferentes clasificaciones de las operaciones atendiendo a la naturaleza de los obligados al pago y de las
condiciones del pais en el que residen, situacién de la operacién, tipo de garantia con que cuenta y
antigliedad de la morosidad, y fija para cada uno de estos grupos de riesgo las pérdidas por deterioro
que registra en la Cuenta de pérdidas y ganancias del Grupo.

Valores representativos de deuda clasificados como disponibles para la venta

Para los titulos de renta fija y asimilables, el Grupo considera como indicio de pérdida una posible
reduccidn o retraso en los flujos de efectivo estimados futuros, que pueden ser ocasionados, entre otras
circunstancias, por la posible insolvencia del deudor.

La pérdida por deterioro de los valores representativos de deuda incluidos en la cartera de activos
financieros disponibles para la venta equivale a la diferencia positiva entre su coste de adquisicién (neto
de cualquier amortizacién del principal) y su valor razonable, una vez deducida cualquier pérdida por
deterioro previamente reconocida en la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. El valor de
mercado de los instrumentos de deuda cotizados se considera una estimacidn razonable del valor actual
de sus flujos de efectivo futuros, a pesar de que la disminucién del valor razonable por debajo del coste
de adquisicion no constituye por si misma una evidencia de deterioro.

Cuando existe una evidencia objetiva de que las diferencias surgidas en la valoracién de estos activos
tienen su origen en su deterioro, dejan de presentarse en el epigrafe del patrimonio neto Ajustes en
patrimonio por valoracion — Activos financieros disponibles para la venta y se registran, por el importe
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considerado como deterioro acumulado hasta ese momento, en la Cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada. Si posteriormente se recupera la totalidad o una parte de las pérdidas por deterioro, su
importe se reconoce en la Cuenta de pérdidas y ganancias del periodo en que se materializa la
recuperacion.

Instrumentos de capital clasificados como disponibles para la venta

Los indicadores que se utilizan para la evaluacion del deterioro de estos instrumentos que cotizan en
mercados secundarios de acuerdo con la metodologia establecida por el Grupo son, entre otros, el valor
de cotizacién al cierre del ejercicio, un descenso significativo o prolongado del valor de mercado por
debajo de su coste de adquisicion, el histérico de dividendos pagados en los ultimos ejercicios, los
dividendos esperados asi como las expectativas del mercado en el que opera la compaiiia participada.
Dichos indicadores sirven para evaluar la existencia de una evidencia objetiva por deterioro. La
disminucién del valor razonable por debajo del coste de adquisicién no constituye por si misma una
evidencia de deterioro.

La pérdida por deterioro de los instrumentos de capital se realiza de forma individualizada y, una vez
evidenciada la pérdida objetiva como consecuencia de un evento o grupo de eventos con impacto en los
flujos futuros estimados, equivale a la diferencia entre su coste de adquisicion y su valor razonable, una
vez deducida cualquier pérdida por deterioro previamente reconocida en la Cuenta de pérdidas y
ganancias.

Los criterios de registro de las pérdidas por deterioro coinciden con los aplicados a los valores
representativos de deuda clasificados como disponibles para la venta, excepto por el hecho de que
cualquier recuperacion que se produzca de las citadas pérdidas se reconoce en el epigrafe del
patrimonio neto Ajustes en patrimonio por valoracion — Activos financieros disponibles para la venta.

3.7.4. Instrumentos derivados y coberturas

El Grupo utiliza diversos instrumentos financieros derivados principalmente como herramienta de
gestion de los riesgos financieros. Cuando estas operaciones cumplen los requerimientos establecidos
en la norma se consideran “de cobertura”.

Cuando el Grupo designa una operacion como de cobertura, lo hace desde el momento inicial de la
operacion o del instrumento incluido en la citada cobertura y documenta la operacion de manera
adecuada, de acuerdo con la normativa vigente. En la documentacion de estas operaciones de cobertura
se identifican el instrumento o instrumentos cubiertos y el instrumento o instrumentos de cobertura,
ademas de la naturaleza del riesgo que se pretende cubrir y los criterios o métodos seguidos por el
Grupo para valorar la eficacia de la cobertura a lo largo de toda su duracién, atendiendo al riesgo que se
intenta cubrir.

El Grupo considera operaciones de cobertura aquellas que son altamente eficaces. Una cobertura es
altamente eficaz si, durante el plazo previsto de duracion de la misma, las variaciones que se producen
en el valor razonable o en los flujos de efectivo atribuidos al riesgo cubierto en la operacién de
cobertura son compensadas en su practica totalidad por las variaciones en el valor razonable o en los
flujos de efectivo, segun el caso, del instrumento o de los instrumentos de cobertura.

Para medir la efectividad de las operaciones de cobertura, el Grupo analiza si, desde el inicio y hasta el
final del plazo definido para la operacién de cobertura, se puede esperar, de manera prospectiva, que
los cambios en el valor razonable o en los flujos de efectivo de la partida cubierta que sean atribuibles al
riesgo cubierto sean compensados casi en toda su totalidad por los cambios en el valor razonable o en
los flujos de efectivo, segun el caso, del instrumento o instrumentos de cobertura y que,
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retrospectivamente, los resultados de la cobertura hayan oscilado dentro de un rango de variacién del
80% al 125% respecto al resultado de la partida cubierta.

Las operaciones de cobertura realizadas por el Grupo se clasifican en dos categorias:

- Coberturas de valor razonable, que cubren la exposicion a la variacidn en el valor razonable de
activos y pasivos financieros o de compromisos en firme ain no reconocidos o de una porcidon
identificada de los citados activos, pasivos o compromisos en firme, atribuible a un riesgo en particular y
siempre que afecten a la cuenta de pérdidas y ganancias.

- Coberturas de los flujos de efectivo, que cubren la variacién de los flujos de efectivo que se
atribuyen a un riesgo particular asociado a un activo o pasivo financiero o a una transaccidn prevista
muy probable, siempre que pueda afectar a la cuenta de pérdidas y ganancias.

Por lo que respecta especificamente a los instrumentos financieros designados como partidas cubiertas
y de cobertura contable, las diferencias de valoracién se registran segun los siguientes criterios:

- En las coberturas de valor razonable, las diferencias producidas tanto en los elementos de
cobertura como en los elementos cubiertos, por lo que concierne al tipo de riesgo cubierto, se
reconocen directamente en la Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada.

- En las coberturas de flujos de efectivo, las diferencias de valoracidn surgidas en la parte de
cobertura eficaz de los elementos de cobertura se registran transitoriamente en el epigrafe del
patrimonio neto Ajustes en patrimonio por valoracion — Coberturas de los flujos de efectivo y no se
reconocen como resultados hasta que las pérdidas o ganancias del elemento cubierto se registran como
resultados, o hasta la fecha de vencimiento del elemento cubierto en determinadas situaciones de
interrupcién de la cobertura. El resultado del derivado se registra en el mismo epigrafe de la Cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada en el cual lo hace el resultado del elemento cubierto. Los instrumentos
financieros cubiertos en este tipo de operaciones de cobertura se registran de acuerdo con los criterios
explicados en la Nota 3.6, sin ninguna modificacion por el hecho de ser considerados instrumentos
cubiertos. Las diferencias en la valoracion del instrumento de cobertura correspondientes a la parte
ineficaz se registran directamente en el epigrafe Resultados de operaciones financieras de la Cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada.

El Grupo interrumpe la contabilizacion de las operaciones de cobertura cuando el instrumento de
cobertura vence o se vende, cuando la operacidn de cobertura deja de cumplir los requisitos para ser
considerada como tal o, por ultimo, cuando se procede a revocar la consideracion de la operaciéon como
de cobertura.

Los derivados implicitos en otros instrumentos financieros o en otros contratos se registran por
separado como derivados cuando sus riesgos y caracteristicas no estan estrechamente relacionados con
los del instrumento o contrato principal, y siempre que se pueda otorgar un valor razonable fiable al
derivado implicito considerado de forma independiente.

3.7.5. Instrumentos de patrimonio

Un instrumento de patrimonio es un contrato que representa una participacion residual en el
patrimonio del Grupo una vez deducidos todos los pasivos.

Los instrumentos de capital emitidos por el Grupo se registran por su importe recibido en el patrimonio
neto.
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3.8. Activos no corrientes mantenidos para la venta

Se clasifican en este epigrafe basicamente aquellos activos, o grupos de activos, cuyo valor se
recuperara fundamentalmente a través de una transaccion de venta, siendo ésta altamente probable. El
Grupo incluye en este epigrafe activos materiales que no han sido destinados a uso propio o que no han
sido clasificados como inversiones inmobiliarias existiendo, en cualquier caso, un plan destinado a su
venta, asi como activos derivados del vencimiento de los contratos de arrendamiento financiero u
operativo del Grupo, recuperados para su venta.

Estos activos se valoran por el menor importe entre el coste amortizado menos las pérdidas por
deterioro reconocidas de los activos financieros entregados o su valor razonable menos los gastos de
venta necesarios. Las pérdidas por deterioro puestas de manifiesto tras su activacion se reconocen en el
epigrafe Pérdidas netas por deterioro de activo de la cuenta de pérdidas y ganancias. Si posteriormente
se recupera su valor, se podrd reconocer en el mismo epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias con
el limite de las pérdidas por deterioro recogidas previamente. Los activos clasificados en esta categoria
no se amortizan.

3.9. Operaciones en moneda extranjera

Los activos y pasivos en moneda extranjera, incluidas las operaciones de compraventa de divisas
contratadas y no vencidas consideradas de cobertura, se convierten a euros utilizando el tipo de cambio
medio del mercado de divisas de contado correspondiente a los cierres de los ejercicios 2010 y 2009,
excepto las partidas no monetarias valoradas a coste historico, que se convierten a euros aplicando el
tipo de cambio de la fecha de adquisicidn, o las partidas no monetarias valoradas a valor razonable, que
se convierten al tipo de cambio de la fecha de determinacion del valor razonable.

Las operaciones de compraventa de divisas a plazos contratadas y no vencidas, que no son de cobertura,
se valoran a los tipos de cambio del mercado de divisas a plazos en la fecha de cierre del ejercicio.

Los tipos de cambio aplicados por el Grupo en la conversion de los saldos y transacciones en moneda
extranjera a euros son los publicados por el Banco Central Europeo.

Las diferencias de cambio que se producen al convertir los saldos y transacciones en moneda extranjera
a la moneda funcional de las entidades consolidadas se registran en la Cuenta de pérdidas y ganancias.
En el epigrafe de Ajustes en patrimonio por valoracién — Diferencias de cambio» dentro del Patrimonio
neto de los balances de situacién consolidados se recoge el importe neto de las diferencias de cambio
con origen en las partidas no monetarias, cuyo importe razonable se ajusta con contrapartida en el
patrimonio neto y de las que se producen al convertir a euros los saldos en las monedas funcionales de
las entidades consolidadas global, proporcionalmente o integradas por el método de la participacion,
cuya moneda funcional sea diferente del euro y de las que se producen por los mismos motivos en las
entidades multigrupo y asociadas que se incorporan por el método de la participacion.

3.10. Clasificacion de activos y pasivos como no corrientes y corrientes

En el Balance de situacion consolidado, los activos y pasivos se clasifican como corrientes en el caso de
que correspondan a efectivo o equivalentes de efectivo cuya utilizacién no esté restringida, se espera
realizar o liquidar respectivamente en el transcurso del ciclo normal de la explotacién, se mantenga con
fines de negociacidon o se espere realizar en el caso de los activos o se deba liquidar en caso de los
pasivos dentro del periodo de los doce meses posteriores a la fecha del balance. Los saldos a cobrary a
pagar relacionados con las actividades financieras del Grupo han sido clasificados como no corrientes,
dado que su ciclo normal de explotacion es superior a los doce meses. Todos los demas activos y pasivos
se clasifican como no corrientes.
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3.11. Patrimonios de Instituciones de Inversion Colectiva (lIC), fondos de pensiones y otros
patrimonios gestionados

El patrimonio de las IIC (fondos de inversidn y SICAV) y de los fondos de pensiones gestionados por las
sociedades consolidadas no se registran en el balance de situacién del Grupo, porque sus patrimonios
son propiedad de terceros. Las comisiones devengadas en el ejercicio por los diversos servicios
prestados a los fondos por las sociedades del Grupo, como las comisiones de gestion de patrimonios, se
registran en los epigrafes de ingresos y gastos de las actividades financiera y aseguradora de la Cuenta
de pérdidas y ganancias consolidada. El balance tampoco recoge otros patrimonios gestionados que son
propiedad de terceros y por cuya gestion se percibe una comisién.

El siguiente detalle desglosa los patrimonios gestionados:

Miles de euros

Tipo de patrimonio 31/12/2010 31/12/2009
Instituciones de Inversion Colectiva
Fondos de inversion 14.633.946 13.805.134
SICAVs 1.044.514 974.576
15.678.460 14.779.710
Fondos de pensiones 14.163.246 13.584.135
Total patrimonios gestionados 29.841.706 28.363.845

3.12. Operaciones de seguros

El Grupo aplica los requerimientos establecidos en la NIIF 4— “Contratos de Seguro” a todos los activos y
pasivos de sus estados financieros consolidados que se deriven de contratos de seguros, de acuerdo con
la definicidn prevista en la propia norma.

Clasificacion de la cartera de contratos

El Grupo no procede a separar ningin componente de depdsito asociado a los contratos de seguro,
siendo tal disociacién de caracter voluntario. A la vez, se estima que las opciones de rescate emitidas a
favor de los tomadores de contratos de seguro disponen de un valor razonable nulo o, en caso
contrario, su valoracion forma parte del valor del pasivo de seguro.

Valoracion de los activos y pasivos derivados de contratos de seguro y reaseguro

La NIIF 4 restringe los cambios en las politicas contables seguidas en los contratos de seguro. Siguiendo
esta norma, el Grupo mantiene para los activos y pasivos derivados de contratos de seguro
fundamentalmente los principios contables y las normas de valoracidn establecidas en Espafia para tales
contratos, excepto:

- Las reservas de estabilizacién que la sociedades aseguradoras tienen que constituir bajo los
principios de contabilidad espafioles, de acuerdo con lo establecido en el ROSSP (Reglamento de
Ordenacién y Supervision de Seguros Privados)

- La prueba de adecuacién de pasivos, con el objetivo de garantizar la suficiencia de los pasivos
contractuales. En este sentido, el Grupo compara la diferencia entre el valor en libros de las provisiones
técnicas, netas de cualquier gasto de adquisicién diferido o de cualquier activo intangible relacionado
con los contratos de seguro objeto de evaluacidn, con el importe resultante de considerar las
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estimaciones actuales, aplicando tipos de interés de mercado, de todos los flujos de efectivo derivados
de los contratos de seguro con la diferencia que se deriva entre el valor de mercado de los instrumentos
financieros afectos a los anteriores contratos y su coste de adquisicidn. A efectos de determinar el valor
de mercado de estos instrumentos financieros se utiliza el mismo tipo de interés que el empleado en los
pasivos. Asimismo, las valoraciones de los contratos de seguros incluyen los flujos de efectivo
relacionados, como son los procedentes de las opciones y garantias implicitas.

Como consecuencia del test realizado a 31 de diciembre de 2010 no se ha puesto de manifiesto la
necesidad de incrementar los pasivos por contratos de seguros.

Con la finalidad de evitar parte de las asimetrias que se producen por la utilizacién de unos criterios de
valoracion diferentes para las inversiones financieras, clasificadas principalmente en el epigrafe de
Activos financieros disponibles para la venta, y los pasivos derivados de contratos de seguro, el Grupo
registra como mayor importe del epigrafe Provisiones por contratos de seguro aquella parte de las
plusvalias netas no realizadas, derivadas de las anteriores inversiones, que se espera imputar en el
futuro a los asegurados a medida que se materialicen las mismas o través de la aplicacién de un tipo de
interés técnico superior al tipo de interés de mercado. Dicha practica se denomina “contabilizacion
tacita”.

De acuerdo con las précticas contables generalizadas en el sector asegurador, las entidades de seguros
consolidadas abonan a resultados los importes de las primas que emiten y cargan en sus cuentas de
pérdidas y ganancias el coste de los siniestros que deben afrontar cuando se produce la liquidacion final.
Estas prdcticas contables obligan a las entidades aseguradoras a periodificar al cierre de cada ejercicio
tanto los importes abonados en sus cuentas de pérdidas y ganancias y no devengados en esta fecha,
como los costes incurridos no cargados en las cuentas de pérdidas y ganancias.

A continuacidn se resumen las principales politicas contables aplicadas por el Grupo en relacién a los
ingresos y gastos relativos a las actividades de seguros y a las provisiones técnicas:

- Primas no consumidas, que refleja la prima de tarifa cobrada en un ejercicio, imputable a
ejercicios futuros, deducido el recargo de seguridad. El Grupo calcula estas provisiones por el método
“pdliza a pdliza”, tomando como base las primas de tarifa devengadas en el ejercicio.

- Riesgos en curso, que complementa la provisién para primas no consumidas en el importe
en que ésta no sea suficiente para reflejar la valoracién de los riesgos y gastos a cubrir que
correspondan al periodo de cobertura no transcurrido en la fecha de cierre.

- Prestaciones, que refleja las valoraciones estimadas de las obligaciones pendientes
derivadas de los siniestros acontecidos con anterioridad al cierre del ejercicio — tanto si se trata de
siniestros pendientes de liquidacidon o pago como de siniestros pendientes de declaraciéon —, una vez
deducidos los pagos a cuenta realizados y teniendo en cuenta los gastos internos y externos de
liquidaciéon de los siniestros vy, si procede, las provisiones adicionales que sean necesarias para cubrir
desviaciones en las valoraciones de los siniestros de larga tramitacion.

- Seguros de vida, en los seguros sobre la vida cuyo periodo de cobertura es igual o inferior al
afio, la provisidon de primas no consumidas refleja la prima de tarifa cobrada en el ejercicio imputable a
ejercicios futuros. En los casos en que esta provisién sea insuficiente, se calcula, complementariamente,
una provisién para riesgos en curso que cubra la valoracién de los riesgos y gastos previstos en el
periodo no transcurrido en la fecha de cierre del ejercicio.

En los seguros de vida cuyo periodo de cobertura es superior al afio, la provision matematica se calcula
como diferencia entre el valor actual actuarial de las obligaciones futuras de las entidades consolidadas
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que operan en este ramo y las del tomador o asegurado, tomando como base de calculo la prima de
inventario devengada en el ejercicio (constituida por la prima pura mas el recargo para gastos de
administracion seguln bases técnicas).

- Seguros de vida cuando el riesgo de la inversion es asumido por los tomadores del seguro,
se determinan en funcién de los activos especificamente afectos para determinar el valor de los
derechos.

- Participacion en beneficios y para extornos: recoge el importe de los beneficios devengados
por los tomadores, asegurados o beneficiarios del seguro y el de las primas que procede restituir a los
tomadores o asegurados, en virtud del comportamiento experimentado por el riesgo asegurado,
mientras no se hayan asignado individualmente a cada uno de aquéllos.

- Prestaciones pendientes de liquidacion o de pago: incluye la valoracién de los siniestros que
se hayan producido y se hayan declarado antes del cierre del ejercicio.

- Siniestros pendientes de declaracion: incluye la estimacion del valor de los siniestros
ocurridos antes del cierre del ejercicio y que no se hayan incluido dentro de la provisidn de prestaciones
pendientes de liquidacién o pago.

Las provisiones técnicas del seguro correspondientes al reaseguro aceptado se determinan segin
criterios similares a los aplicados en el seguro directo; generalmente, en funcién de la informacion
facilitada por las compaiiias cedentes.

Las provisiones técnicas del seguro directo y del reaseguro aceptado se presentan en el balance
consolidado, en el epigrafe Provisiones para contratos de seguros.

Las provisiones técnicas correspondientes a las cesiones a reaseguradoras — que se calculan en funcién
de los contratos de reaseguro suscritos y por aplicacion de los mismos criterios que se utilizan para el
seguro directo — se presentan en el balance de situacién consolidado en el capitulo Activos por
reaseguros.

- Ingresos por primas emitidas: se contabilizan como un ingreso del ejercicio las primas
emitidas durante el mismo netas de las anulaciones y extornos, corregidas por la variacién habida en las
primas devengadas y no emitidas, que son derivadas de contratos perfeccionados o prorrogados en el
ejercicio, en relacion con las cuales el derecho de la aseguradora al cobro de las mismas surge durante el
mencionado periodo. Las primas imputadas netas de reaseguro recogen las anteriores primas emitidas
del negocio directo y reaseguro aceptado, corregidas por aquella parte cedida al reaseguro, asi como
por la variacién de la provision para primas no consumidas de los distintos negocios (directo, aceptado y
cedido) y la variacion de la provisién para primas pendientes de cobro.

Las primas de No Vida y de los contratos anuales renovables de Vida se reconocen como ingreso a lo
largo del periodo de vigencia de los contratos, en funcién del tiempo transcurrido. La periodificacién de
estas primas se realiza mediante la constitucidn de la provisidn para primas no consumidas. Las primas
del segmento de Vida que son a largo plazo, tanto a prima Unica como a prima periddica, se reconocen
cuando surge el derecho de cobro por parte del emisor del contrato.

Los ingresos obtenidos por los recargos de fraccionamiento de las primas se registran como mayor
importe de las primas emitidas y se imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias cuando se emiten los
correspondientes recibos.
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Las primas correspondientes al reaseguro cedido se registran en funcién de los contratos de reaseguro
suscritos y bajo los mismos criterios que se utilizan para el seguro directo.

Ingresos y gastos por intereses y conceptos asimilados: con caracter general se reconocen
contablemente por aplicacién del método de interés efectivo, con independencia del flujo monetario o
financiero que se deriva de los activos financieros.

Siniestros pagados y variacion de provisiones: la siniestralidad estd compuesta tanto por las
prestaciones pagadas durante el ejercicio como por la variacién experimentada en las provisiones
técnicas relacionadas con las prestaciones y la parte imputable de gastos generales que debe asignarse a
dicha funcién.

3.13. Beneficios por accion

El beneficio basico por accién se calcula como el cociente entre el beneficio neto del periodo atribuible a
la Sociedad dominante y el nimero medio ponderado de las acciones ordinarias en circulacién durante
este periodo, sin incluir, en su caso, el nimero medio de acciones de la sociedad dominante en cartera
de las sociedades del Grupo.

Por otro lado, el beneficio por accién diluido se calcula como el cociente entre el resultado neto del
periodo atribuible a los accionistas ordinarios ajustados por el efecto atribuible a las acciones ordinarias
potenciales con efectos dilutivos y el nimero medio ponderado de acciones ordinarias en circulacién
durante el periodo, ajustado por la media ponderada de las acciones ordinarias que se emitirian si se
convirtiesen todas las acciones ordinarias potenciales en acciones ordinarias de la entidad.

3.14. Provisiones y contingencias
En el momento de formular las cuentas anuales consolidadas, se diferencia entre:

- Provisiones: saldos acreedores que cubren obligaciones presentes en la fecha de formulacién de
las cuentas anuales surgidas como consecuencia de hechos pasados de los cuales se pueden derivar
perjuicios patrimoniales para las entidades, y se considera probable su ocurrencia; son concretos en
cuanto a su naturaleza, pero indeterminados en lo que respecta a su importe y/o momento de
cancelacién; y

- Pasivos contingentes: son obligaciones posibles surgidas a consecuencia de hechos pasados, y su
materializacién esta condicionada a la ocurrencia, o no, de uno o mas hechos futuros independientes de
la voluntad de las entidades.

Las Cuentas anuales consolidadas del Grupo recogen todas las provisiones significativas respecto de las
cuales se estima que la probabilidad que sea necesario atender la obligaciéon es mayor que la de no
hacerlo. Las provisiones se registran en el pasivo del balance consolidado en funcién de las obligaciones
cubiertas, entre las cuales se identifican los fondos para pensiones y obligaciones similares, las
provisiones para impuestos y las provisiones para riesgos y compromisos contingentes. Los pasivos
contingentes no se reconocen en las cuentas anuales consolidadas, sino que se informa de ellos, de
conformidad con lo establecido en la NIC 37.

Las dotaciones a provisiones se registran en la Cuenta de pérdidas y ganancias en el epigrafe Dotaciones
netas a provisiones.
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3.15. Impuesto sobre beneficios

El gasto por el impuesto sobre beneficios espafiol y por los impuestos de naturaleza similar aplicables a
las entidades extranjeras consolidadas se reconoce en la Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada,
excepto cuando sea consecuencia de una transaccidn cuyos resultados se registren directamente en el
patrimonio neto. En este caso el impuesto sobre beneficios también se registra con contrapartida en el
patrimonio neto del Grupo.

El gasto por impuesto sobre beneficios del ejercicio se calcula como el impuesto a pagar respecto al
resultado fiscal del ejercicio, ajustado por el importe de las variaciones producidas durante el ejercicio
en los activos y pasivos registrados derivados de las diferencias temporarias y de los créditos por
deducciones y bonificaciones fiscales y de las bases imponibles negativas.

El Grupo considera que existe una diferencia temporaria cuando hay una diferencia entre el valor en
libros y la base fiscal de un elemento patrimonial. Se considera base fiscal de un elemento patrimonial
su importe atribuido a efectos fiscales. Se considera una diferencia temporaria imponible aquella que
generara en el futuro la obligacion para el Grupo de realizar algun pago a la administracidn
correspondiente. Se considera una diferencia temporaria deducible aquella que generara algun derecho
de reembolso o un menor pago a realizar a la administracién correspondiente en el futuro.

Los créditos por deducciones y bonificaciones son importes que, una vez producida o realizada la
actividad u obtenido el resultado para generar su derecho, no se aplican fiscalmente en la declaracién
correspondiente hasta el cumplimiento de los condicionantes establecidos en la normativa tributaria,
considerando probable, por parte del Grupo, su aplicacién en ejercicios futuros.

Todos los activos por impuestos diferidos identificados como diferencias temporarias sélo se reconocen
en el caso de que se considere probable que las entidades consolidadas tengan en el futuro suficientes
ganancias fiscales para compensarlos. Las diferencias temporarias se registran en el balance como
activos o pasivos fiscales diferidos, segregados de los activos o pasivos fiscales corrientes que estdn
formados, basicamente, por pagos a cuenta del Impuesto de Sociedades y cuentas de Hacienda publica
deudora por IVA a compensar.

En cada cierre contable, se revisan los impuestos diferidos registrados, tanto activos como pasivos, para
comprobar que se mantienen vigentes y se efectian las oportunas correcciones de acuerdo con los

resultados de los andlisis realizados.

Criteria CaixaCorp y un conjunto de sociedades dependientes forman parte del perimetro de
consolidacién fiscal de “la Caixa”, cuya composicién se detalla en el anexo IV.

3.16. Reconocimiento de ingresos y gastos

A continuacidn se resumen los criterios mas significativos utilizados por el Grupo para el reconocimiento
de sus ingresos y gastos.

Ingresos y gastos por dividendos
Los dividendos percibidos de otras sociedades se reconocen como ingreso en el momento en que nace

el derecho a percibirlos por parte de las entidades consolidadas, que es el del acuerdo del érgano
correspondiente de la entidad participada.
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Ingresos y gastos por intereses, conceptos asimilados

Con cardacter general, los ingresos y gastos por intereses y conceptos asimilados se reconocen
contablemente en funcién de su periodo de devengo con independencia del flujo monetario o
financiero que pueda derivarse de ello. En el caso de los ingresos y gastos por intereses y asimilados, se
reconocen por aplicacion del método del tipo de interés efectivo.

Ingresos por primas de seguros y gastos por prestaciones

Los criterios seguidos por las sociedades de seguros del Grupo para el registro de los ingresos y los
gastos correspondientes a las primas de seguros cobradas y por las prestaciones pagadas,
respectivamente, se describen en el apartado de Operaciones de seguros de esta nota.

Comisiones de la actividad financiera y aseguradora

Los ingresos y gastos en concepto de comisiones se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias con
criterios diferentes segun su naturaleza.

Las comisiones financieras como, por ejemplo, las comisiones de apertura de préstamos y créditos de la
actividad financiera, se cobran por adelantado y se imputan en la cuenta de pérdidas y ganancias a lo
largo de la vida de la operacion, salvo cuando compensan costes directos relacionados.

Las comisiones derivadas de la gestion de patrimonios se registran dentro de las actividades financieras
y aseguradoras tal como se ha indicado en el apartado de Patrimonios de Instituciones de Inversion
Colectiva (IIC), fondos de pensiones y otros patrimonios gestionados de esta nota.

3.17. Estado del resultado global

El Grupo ha optado por presentar todas las partidas de ingresos y gastos reconocidas en dos estados
diferenciados. El resultado del ejercicio se desglosa dentro de la Cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada y el segundo, que empieza por el resultado del ejercicio, muestra los componentes del Otro
resultado global.

Los principales componentes del Otro resultado global son los ajustes de valoracién de activos
financieros disponibles para la venta, coberturas de flujos de efectivo y diferencias de cambio originadas
por la conversién de la moneda funcional y la moneda de presentaciéon. Como un componente separado
se incluyen las variaciones originadas por los mismos conceptos en las empresas asociadas y multigrupo,
que son integradas por el método de la participacion. De forma especifica se revelan las reclasificaciones
de los componentes del Otro resultado global que ha pasado a formar parte del resultado del ejercicio,
proporcionando un nivel de detalle similar. Otros componentes que forman parte del Otro resultado
pueden ser cambios en las reservas de revalorizacién reconocidos de acuerdo con la NIC 16 o NIC 38, o
ganancias y pérdidas actuariales en planes de prestaciones definidas de acuerdo con la NIC 19.

3.18. Estado de cambios en el patrimonio neto

Los cambios en el patrimonio neto mas relevantes han sido incluidos en este estado y comprenden
principalmente (i) el resultado global del ejercicio, (ii) los efectos de la aplicacidn retroactiva o la
reexpresion retroactiva reconocidos segun la NIC 8, (iii) los importes de las transacciones con
propietarios en su condicidn de tales como por ejemplo aportaciones de patrimonio, recompras de
instrumentos propios y dividendos netos de los costes directamente relacionados con estas
transacciones y (iv) las variaciones por los conceptos similares en las empresas asociadas y multigrupo.
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3.19. Estados de flujos de efectivo

El estado de flujos de efectivo se ha presentado por el método indirecto. Los conceptos utilizados en la
presentacion de los estados de flujos de efectivo son los siguientes:

- Flujos de efectivo. Entradas y salidas de dinero en efectivo y de sus equivalentes; es decir, las
inversiones a corto plazo de gran liquidez y bajo riesgo de alteraciones en su valor.

- Flujos de tesoreria procedentes de las operaciones. Comprenden las operaciones de las
sociedades dependientes que configuran el Grupo, incluyendo los pagos por intereses e impuestos asi
como otras actividades que no pueden ser calificadas como de inversién o de financiacién.

- Flujos de tesoreria procedentes de las actividades de inversion: Son los flujos que proceden de
la adquisicion, enajenacién o disposicidn por otros medios de activos a largo plazo y otras inversiones no
incluidas en el efectivo y sus equivalentes. Se han incluido asimismo, los dividendos recibidos de los
activos financieros en entidades cotizadas y aquellas integradas por el método de la participacién.

- Flujos de tesoreria procedentes de las actividades de financiacién. Incluyen aquellos que
producen cambios en el tamafio y composicidn de los capitales propios y de los préstamos tomados por
parte del Grupo.

4. Combinaciones de negocio y cambios de control

En el ejercicio 2010 las principales combinaciones de negocio, que se detallan en los parrafos siguientes,
son la adquisicién de los negocios del grupo Adeslas y la incorporacién al Grupo de determinadas
actividades relacionadas con la fusion entre “la Caixa” y Caixa Girona. Adicionalmente se ha producido la
venta de CaixaRenting, SA y Tenevesa, que gestionaban la actividad renting de vehiculos y bienes de
equipo, a “la Caixa”. En el ejercicio 2009 no se produjeron combinaciones de negocio.

A continuacién se detallan los principales aspectos de estas operaciones.
4.1. Adquisicion del grupo Adeslas y disminucion de la participaciéon en Agbar

El 22 de octubre de 2009, Criteria CaixaCorp, SA y Suez Environnement Company, SA (“SE”), que
ostentaban conjuntamente el 90% del capital social de Sociedad General de Aguas de Barcelona, SA (en
adelante, Agbar), publicaron la decision de reorientar sus respectivos intereses estratégicos en el
negocio de los seguros de salud y en el sector de gestidon del agua y medioambiente, que realizaban
conjuntamente a través de Agbar. En este sentido, el grupo Criteria pasaria a adquirir el control de
Adeslas y Suez, el control de Agbar. Consecuentemente, en el primer semestre de 2010, se han
formalizado las siguientes operaciones:

Opa de exclusién de Agbar

A finales de mayo de 2010, Criteria y SE promovieron una OPA de exclusion, liquidada a finales de mayo
de 2010 por parte de Agbar y dirigida al 10% del capital social que constituia el free float de la compaiiia,
al precio de 20,00 euros por accién.

La operacién tuvo una aceptacion del 91,27% de las acciones a las que iba dirigida que representaban el
9,13% del capital social de Agbar (13.657.294 acciones). Con efectos 1 junio de 2010, quedaron
excluidas de negociacién de las bolsas de valores las acciones de Agbar. El 3 junio de 2010, Agbar
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procedié a la reduccién de capital mediante la amortizaciéon de las acciones propias que tenia en su
poder. Como consecuencia de dicha operacién, la participacion del Grupo Criteria en el capital de Agbar
se incrementé hasta el 48,53%, para luego reducirse en la transaccién descrita a continuacién.

Venta de un 24,50% de la participacion en Agbar a Suez Environnement (SE)

El 7 de junio de 2010, el Grupo ha vendido a SE una participacion directa e indirecta en Agbar
equivalente al 24,50% del nuevo capital social de Agbar, a un precio que utiliza como referencia el valor
de 20,00 euros por accién de Agbar, por un importe total de 666 millones de euros. Tras esta venta,
Criteria y SE ostentan, directa e indirectamente a través de Hisusa, un 24,03% y un 75,01%,
respectivamente, del capital social de Agbar, pasando SE a tomar el control sobre Agbar.

Por otro lado, el Grupo Criteria ha pasado a ejercer influencia significativa al mantenerse la presencia en
los Organos de Gobierno de Agbar y la entrada en vigor de un nuevo contrato de accionistas que pasa a

regular las relaciones entre Criteria y SE en Agbar en funcién de su nueva participacidn accionarial.

Adquisicidon de Adeslas

En la misma fecha, el grupo Criteria ha formalizado las dos siguientes transacciones:

- Adquisicién de un 44,99% del capital de Adeslas que ostentaba Malakoff Médéric, grupo de
prevision social radicado en Francia, por un importe de 506 millones de euros.

- Adquisicion del 54,78% del capital de Adeslas que ostentaba Agbar, por un importe de 687
millones de euros.

Con anterioridad a las transacciones descritas, el Grupo ostentaba una participaciéon en Adeslas de
forma indirecta, a través de Agbar, sobre el que existia un pacto de gestién conjunta, del 24,16%. El
Grupo participaba indirectamente en dicho porcentaje desde el ejercicio 2008.

De esta forma, se ha obtenido el control de Adeslas a través de etapas sucesivas, de acuerdo con los
requisitos establecidos en la NIIF 3 revisada, obteniéndose una participacidon del 99,77% en el capital
social de la entidad en junio de 2010.

Adeslas es la compaiiia lider del sector sanitario privado en Espafia, con cerca de 3,2 millones de clientes
en Espafia. Adeslas ofrece a sus clientes la red asistencial mas amplia del mercado, a través de un
cuadro médico con 33.000 profesionales sanitarios de todas las especialidades y una red propia de 31
centros médicos, 10 hospitales y 66 clinicas dentales, asi como mas de 200 puntos de atencién al
publico. Asimismo, Adeslas gestiona el segundo grupo de clinicas privadas del pais y colabora con el
Sistema Nacional de Salud en la gestidon integral de un area sanitaria de la Comunidad Valenciana.

Aspectos contables de |la operacion

Las operaciones comentadas se han realizado en el ejercicio 2010 y consecuentemente, se han tratado
contablemente de acuerdo con lo previsto en la NIIF 3 revisada y las modificaciones de la NIC 27
aplicables desde el 1 de enero de 2010, que incluyen asimismo modificaciones de las NIC 28 y 31.

La venta de un 24,5% de la participacidon en Agbar y la adquisiciéon de un 99,77% de Adeslas, han
generado un resultado después de impuestos de 162 millones de euros. De este importe, 71 millones
corresponden a la venta parcial de la participacién en Agbar, de los cuales 12 millones corresponden a la
valoracion de la participacion retenida en Agbar. El importe restante corresponde a la aplicacién del
valor razonable a la participacion preexistente en Adeslas.
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El valor razonable del 99,77% adquirido de Adeslas asciende a 1.251 millones de euros y se ha
determinado en base al precio por accién pagado para la adquisicién del 54,78% de participacién de
control adquirida a Agbar.

La adquisicion se formalizé el 7 de junio de 2010. Por tanto, durante el mes de junio se obtuvo el control
de Adeslas, por lo que el balance consolidado del Grupo referido a 31 de diciembre de 2010 recoge la
totalidad de sus activos y pasivos del negocio de seguros de salud y su grupo hospitalario y de servicios
dentales. La Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada del ejercicio 2010 recoge los efectos de
aproximadamente la mitad de los ingresos y los gastos de la actividad del grupo Adeslas en un ejercicio
econdmico, por importe de 806 y 49 millones de euros en relaciéon a los ingresos ordinarios y los
resultados después de impuestos, respectivamente. Esta circunstancia se refleja en cada uno de los
epigrafes de la Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada. Si la combinacion se hubiese producido el 1
de enero de 2010, el importe de ingresos ordinarios y resultado de la entidad combinada aumentarian
en 800 y 12 millones de euros respectivamente.

A continuacién se presentan los importes de los activos y pasivos adquiridos a su valor razonable, asi
como del fondo de comercio residual, consecuencia de la combinacion de negocios:

Valor razonable

Concepto .
P (millones de euros)

Activos adquiridos:

Marca Adeslas 311
Cartera de Asegurados 244
Otros activos intangibles 29
Inmovilizado material e inversiones inmobiliarias 315
Participaciones en entidades asociadas 81
Activos financieros 75
Préstamos y partidas a cobrar 455
Otras inversiones financieras y otros 30
Efectivo y equivalentes de efectivo 56

Pasivos adquiridos:

Provisiones técnicas (310)
Otras provisiones (10)
Deudas con entidades de crédito a largo plazo (161)
Otras deudas a largo plazo (11)
Acreedores y otras deudas comerciales (105)
Otros pasivos (46)
Activo netos adquiridos 953
Intereses minoritarios (16)
Fondo de comercio (*) 314
Valor razonable del negocio adquirido (99,77%) 1.251

(*) El fondo de comercio de la combinacidn incluye la parte recogida en los registros contables de Adeslas
por importe de 77 millones de euros.

La diferencia entre el valor razonable de los activos netos identificados y el que figura en libros de la
entidad adquirida asciende a 664 millones de euros y se debe fundamentalmente a:
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(a) La valoracién de las carteras de asegurados aportadas por Adeslas. Para su determinacion se ha
seguido un “income approach”. Concretamente, se ha utilizado el método de exceso de beneficios
multiperiodo y su vida util se ha establecido en base a un analisis del ratio de baja medio estimado
para cada cartera de asegurados definida.

(b) El valor estimado de la marca. Para su determinacién se ha seguido el método de “royalties” con el
método de la tasa interna de rentabilidad de un hipotético licenciatario. Asimismo, con el andlisis de
los factores relevantes, se ha estimado que su vida util es indefinida.

(c) Valor razonable de los inmuebles y terrenos, que en su mayor parte se encuentran afectos a la
actividad hospitalaria, estimado en base a tasaciones realizadas por diversos expertos
independientes.

El fondo de comercio recoge los beneficios econdmicos futuros originados por sinergias en la generacién
de ingresos derivados de la venta cruzada de productos y servicios financieros y de seguros, y por el
crecimiento de la base de clientes y, por sinergias fiscales derivadas de la fusion entre VidaCaixa Adeslas,
SA de Seguros generales y Reaseguros y Adeslas que se ha producido el 31 de diciembre de 2010. Se
espera que la mayor parte del fondo de comercio y de los activos registrados a su valor razonable
desglosado sea fiscalmente deducible a partir del momento de la fusién.

Los importes reconocidos a 31 de diciembre de 2010 de activos, pasivos y pasivos contingentes se han
calculado en base al “Purchase Price Allocation” (PPA) que ha sido realizado por expertos
independientes. La Direccion no espera que se produzcan modificaciones a dicha asignacion.

4.2. Adquisicidn de negocios vinculados a Caixa Girona

En el contexto de la fusidon de “la Caixa” con Caixa Girona, el grupo Criteria ha incorporado diferentes
negocios a sus actividades: gestién Patrimonios de Instituciones de Inversién Colectiva (IIC), fondos de
pensiones y otros patrimonios gestionados, asi como a la actividad de correduria de seguros a través de
Caixa Girona Mediacié. La informacidon mas relevante en relacion a dichas combinaciones de negocio se
resume a continuacion.

Miles de euros

Negocio adquirido Caixa Girona Mediacio Gestion de Gestion de
fondos de instituciones de
pensiones inversion colectiva

Activo neto 8.300 2.700 618

Valor razonable del negocio adquirido 8.300 2.700 1.100

Fondo de comercio - - 482

Otra informacién relevante:

Primas y fondos de pensiones intermediados 39.000y 36.000 - -
Fondos gestionados - 126.000 102.854

Las valoraciones de los activos netos son, en todos los casos, provisionales. Durante el periodo de 12
meses, establecido por la NIIF 3 revisada, se determinaran sus valores de forma definitiva.
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4.3. Venta de los negocios de renting de CaixaRenting, SA

El 30 de julio de 2010 el Grupo anuncid la integracién del negocio de renting de vehiculos de su filial
CaixaRenting en la empresa ARVAL, del Grupo BNP Paribas. Dicha transaccion implica que el grupo “la
Caixa” continuara comercializando el renting de vehiculos bajo la marca CaixaRenting siendo ARVAL
quien proporcionara el producto final. Enmarcado en dicha operacién, asimismo, se anuncid la venta de
la filial CaixaRenting que continua realizando, entre otros, los negocios de renting de bienes de equipo e
inmobiliario.

El 22 de diciembre de 2010 Criteria CaixaCorp procedié a la venta de la totalidad de las acciones de
CaixaRenting, SA a “la Caixa”, asi como su posicidon contractual con ARVAL, en relacién al negocio de
renting de vehiculos por importe de 62 millones de euros, cuyo cobro se producird en un periodo
maximo de 6 meses desde la fecha de cierre del ejercicio. El beneficio generado por la operacién
asciende a 50 millones de euros después de impuestos. La aportacion de este negocio al Grupo a la
fecha de la transaccidn, asciende a 1.130, 165 y 3 millones de euros en relacion a los Activos, Ingresos
ordinarios y Resultado neto, respectivamente.

Los ingresos y gastos de los negocios hasta la fecha de la transaccién, que se enmarcan dentro del
segmento de Servicios financieros especializados, no representan una linea de negocio significativa para
el Grupo, motivo por el cual no se presentan sus componentes dentro del epigrafe de Resultado de las
operaciones discontinuadas. Dichos ingresos y gastos se presentan linea a linea como el resto de las
transacciones del Grupo.

5. Fondo de comercio y otros activos intangibles

El detalle del movimiento de los activos intangibles de los ejercicios 2010 y 2009 es el siguiente:
Ejercicio 2010

Miles de euros

Combinaciones

Saldo de negocios Altasy Bajasy Saldo
31/12/2009 g i Y dotaciones deterioros 31/12/2010
var. perimetro
Fondo de comercio 513.496 313.754 481 (48) 827.683
Otros activos intangibles (netos) 358.748 580.169 (57.577) (2.717) 878.623
Cartera de clientes y asimilados 427.144 246.105 3.334 - 676.583
Cartera de Vida (UGE VidaCaixa) 323.997 i - - 323.997
Cartera de no Vida (UGE VidaCaixa Adeslas) 80.394 ’ : - 80.394
Cartera de Salud (UGE VidaCaixa Adeslas) - 243.677 - - 243.677
Otras carteras de clientes 22.753 2.428 3.334 - 28.515
Marca - 311.008 - - 311.008
Aplicaciones informadticas y otros activos 33.644 60.561 12.489 (2.777) 103.917
intangibles
Amortizacién acumulada y provisiones (102.040) (37.505) (73.400) 60 (212.885)
Cartera de Vida (UGE VidaCaixa) (64.799) - (32.400) - (97.199)
Cartera de no Vida (UGE VidaCaixa Adeslas) (10.720) - (5.360) - (16.080)
Cartera de Salud (UGE VidaCaixa Adeslas) - (1.528) (23.577) - (25.105)
Marca - (125) - - (125)
Otras carteras de clientes (5.608) - (1.818) - (7.426)
Otros activos intangibles (20.913) (35.852) (10.245) 60 (66.950)

Total 872.244 893.923 (57.096) (2.765) 1.706.306
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La columna de Combinaciones de negocios y variaciones de perimetro correspondiente al ejercicio 2010
recoge, basicamente, el fondo de comercio, la cartera de clientes y la marca, cuyo valor econédmico ha
surgido en el proceso de combinacion del negocio de Adeslas descrito en la nota de Combinaciones de
negocios y cambios de control.

Ejercicio 2009

Miles de euros

Combinaciones

Saldo de negocios Altasy Bajasy Saldo
31/12/2008 & , Y dotaciones deterioros 31/12/2009
var. perimetro
Fondo de comercio 513.496 - - - 513.496
Otros activos intangibles (netos) 398.483 (1.287) (36.511) (1.938) 358.748
Cartera de clientes y asimilados 427.144 - - - 427.144
Cartera de Vida (UGE VidaCaixa) 323.997 i - - 323.997
Cartera de no Vida (UGE VidaCaixa Adeslas) 80.394 ’ : - 80.394
Otras carteras de clientes 22.753 - - - 22.753
Aplicaciones informadticas y otros activos 33.419 (7.232) 9.488 (2.031) 33.644
intangibles
Amortizacién acumulada y provisiones (62.080) 5.945 (45.999) 93 (102.040)
Cartera de Vida (UGE VidaCaixa) (32.399) - (32.400) (64.799)
Cartera de no Vida (UGE VidaCaixa Adeslas) (5.360) - (5.360) (10.720)
Otras carteras de clientes (3.865) - (1.743) (5.608)
Otros activos intangibles (20.455) 5.945 (6.496) 93 (20.913)
Total 911.979 (1.287) (36.511) (1.938) 872.244

La columna de Combinaciones de negocios y variaciones de perimetro del ejercicio 2009 incluye,
basicamente, los activos de la sociedad Port Aventura Entertainment, SA. La parte retenida de dicha
sociedad se consolidd en el ejercicio anterior por el método de la participacién, como se explica en la
nota Variaciones en el perimetro de consolidacion.

Fondos de comercio

El movimiento del fondo de comercio en el ejercicio 2010 generado en las combinaciones de negocio
distribuido por las distintas unidades generadoras de efectivo (en adelante UGE) identificadas y
asignadas a diferentes segmentos de negocio es el siguiente:

Miles de euros

Combinaciones

U.G.E. (compaiiia) 31/12/2009 de negocios y Altas (bajas) 31/12/2010
var. perimetro
Seguros Vida (VidaCaixa) 330.929 - - 330.929
Seguros No Vida (VidaCaixa Adeslas) 132.486 - - 132.486
Seguros de Salud (Adeslas) - 313.754 (48) 313.706
Gestion de patrimonios (InverCaixa) 46.674 - - 46.674
Otras 3.407 ) 481 3.888
Total 513.496 313.754 433 827.683
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Al final del ejercicio se han realizado las correspondientes pruebas de deterioro sobre la base de los
flujos de tesoreria esperados de cada una de las Unidades Generadoras de Efectivo (en adelante UGE) a
las que se encuentran asociados estos activos.

Los principales fondos de comercio sobre los que se han realizado test de deterioro son los siguientes:

(a) Los fondos de comercio correspondientes a la adquisicidn del grupo VidaCaixa Grupo a Fortis en el
ejercicio 2007, no generan flujos de efectivo futuros independientes de otros activos. A efectos de
evaluar su valor de uso deben adscribirse a la cartera de clientes relativas a los Seguros Vida y No Vida
por importe de 324 y 80 millones de euros a 31 de diciembre de 2010, respectivamente. Para las
pruebas de deterioro se han utilizado previsiones de negocio de cada UGE de los préximos 5 ejercicios,
asumiendo una tasa de crecimiento posterior constante del 2% (tendente a recoger los efectos de una
tasa de inflacion razonable).

(b) Los fondos de comercio correspondientes a la adquisicién del grupo Adeslas en el ejercicio 2010 no
generan flujos de efectivo independientes de otros activos. A los efectos de estimar su valor de uso se ha
adscrito a otros activos, principalmente la marca y la cartera de clientes, por importe de 311 y 244
millones de euros a 31 de diciembre de 2010, respectivamente. Para las pruebas de deterioro se han
utilizado previsiones de los diferentes negocios que componen el grupo para los proximos 5 ejercicios,
asumiendo una tasa de crecimiento posterior constante del 1,5% (tendente a recoger los efectos de una
tasa de inflacion razonable).

Las tasas de descuento aplicadas a las proyecciones se han calculado sobre el tipo de interés del bono
espafiol a 10 afios al que se ha afiadido una prima de riesgo asociada al tipo de negocio de cada UGE. A
31 de diciembre de 2010, para aquellos fondos de comercio mas significativos, las tasas de descuento
utilizadas en el cdlculo del test de deterioro son:

UGE Tasa de descuento
2010 2009
Seguros Vida (VidaCaixa) 9,7% 9,8 %
Seguros no Vida (VidaCaixa Adeslas) 10,1 % 10,3 %
Seguros de salud (VidaCaixa Adeslas) 10,1 % -

Como consecuencia del analisis realizado, se ha puesto de manifiesto un valor de uso de cada una de las
UGE superior al valor contable de los activos asignados a la misma. Se ha realizado un analisis de
sensibilidad sobre las hipdtesis de calculo utilizadas que revela un efecto poco relevante en relacién a un
eventual deterioro de los activos asociados a cada UGE.

Otros activos intangibles

El resto de activos intangibles, excepto la valoracién de la marca Adeslas, son de vida util definida y
corresponden, fundamentalmente a:

e Las carteras de asegurados aportadas en el presente ejercicio vinculadas a la combinacién de
negocios con Adeslas. Dichas carteras se dividen entre los distintos negocios del grupo y
representan relaciones contractuales vigentes o bien expectativas de renovacion de relaciones
contractuales basadas en su experiencia histérica.

e La marca “Adeslas” corresponde al valor estimado de este activo intangible a la fecha de su
adquisicion. Este activo representa la identidad corporativa de los negocios de salud del Grupo
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que el mercado asocia a un elevado credencial de calidad y diferenciaciéon a través de
diferentes atributos claves que intervienen en su decisién de seleccionar o mantener Adeslas
como aseguradora de salud frente a sus competidores, entre otros, cuadro médico, atencién al
cliente y oferta de seguros completa.

e La relacion con los clientes finales de los negocios de gestidén de IIC vinculada a la adquisicién
realizada por “la Caixa” al grupo Morgan Stanley. Estas relaciones se valoraron a la fecha de la
toma de control, producida en el segundo trimestre del ejercicio 2008. Se encuentran
formalizadas entre el Grupo y “la Caixa”, siendo ésta ultima la que mantiene la relacidn
comercial con el cliente, mediante los siguientes contratos: comercializacién de IIC, subgestion
de carteras discrecionales y asesoramiento en la comercializacién de IIC y otras entidades de
inversion gestionadas por terceros.

e Las carteras de clientes existentes al final del ejercicio 2007, momento en que se produjo el
registro de la combinacién de negocio con el grupo VidaCaixa Grupo. Dichas carteras se
encuentran divididas fundamentalmente en los negocios Vida y no Vida y asignadas a las
correspondientes unidades generadoras de efectivo. Ambas carteras representan relaciones
contractuales vigentes o bien expectativas de renovacién de relaciones contractuales basadas
en experiencia histdrica.

6. Inmovilizado material

El movimiento que ha habido durante los ejercicios 2010 y 2009 en este epigrafe de los Balances de
situacién consolidados adjuntos, ha sido el siguiente:

Ejercicio 2010

Miles de euros

Combinaciones

Saldo de negocios y Altas y Saldo

31/12/2009 var. perimetro dotaciones Bajas Traspasos 31/12/2010
Terrenos y edificios 257.444 240.270 27.970 (1.954) (171.927) 351.803
Coste 260.531 277.125 31.248 (2.192) (161.147) 405.565
Amortizacién Acumulada (3.087) (30.723) (3.278) 223 (10.780) (47.645)
Deterioro - (6.132) - 15 - (6.117)
Mobiliario, instalaciones y otros 19.488 72.913 1.500 (5.887) 2.081 90.095
Coste 35.576 189.470 11.389 (7.771) 2.948 231.612
Amortizacién Acumulada (16.088) (116.557) (9.889) 1.884 (867) (141.517)
De uso propio 276.932 313.183 29.470 (7.841) (169.846) 441.898
Coste 823.901 (766.755) 145.532 (202.678) - -
Amortizacién Acumulada (203.471) 200.745 (90.642) 93.368 - -
Deterioro (33.875) 27.593 - 6.282 - -
Activos cedidos en arrendamiento 586.555 (538.417) 54.890 (103.028) - -

Total 863.487 (225.234) 84.360 (110.869) (169.846) 441.898
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El incremento del epigrafe de Inmovilizado material de uso propio se debe, basicamente, a la
combinacién de negocios realizada en el ejercicio con el grupo Adeslas (descrita en la nota
Combinaciones de negocios y cambios de control de esta memoria). Por otro lado, los traspasos incluidos
en este epigrafe estan relacionados con la escisidn y venta en el ejercicio 2009 del 50% del negocio de
Port Aventura descrito en la nota 2.5, Variaciones del perimetro de consolidacion, y corresponden,
mayoritariamente a terrenos relacionados con la actividad inmobiliaria que se mantienen para obtener
plusvalias y, consecuentemente, se han trasladado al epigrafe de Inversiones inmobiliarias.

La totalidad de los activos incluidos en el epigrafe de Activos cedidos en arrendamiento estaban

relacionados con la actividad de renting de vehiculos y bienes de equipo, la cual se ha vendido en el
presente ejercicio (ver nota Combinaciones de negocios y cambios de control).

Ejercicio 2009 Miles de euros

Combinaciones

Saldo de negocios y Altas y Saldo

31/12/2008 var. perimetro dotaciones Bajas Traspasos 31/12/2009
Terrenos y edificios 514.540 (185.555) 54.198 (110) (125.629) 257.444
Coste 583.882 (253.393) 63.422 (168) (133.212) 260.531
Amortizacién Acumulada (69.342) 67.838 (9.224) 58 7.583 (3.087)
Mobiliario, instalaciones y otros 122.894 (92.687) (8.276) (382) (2.061) 19.488
Coste 247.195 (207.593) 4.768 (3.091) (5.703) 35.576
Amortizacién Acumulada (124.301) 114.906 (13.044) 2.709 3.642 (16.088)
De uso propio 637.434 (278.242) 45.922 (492) (127.690) 276.932
Coste 891.863 - 189.479 (257.441) - 823.901
Amortizacién Acumulada (196.401) - (101.267) 94.197 - (203.471)
Deterioro - - (32.072) 441 (2.244) (33.875)
Activos cedidos en arrendamiento 695.462 - 56.140 (162.803) (2.244) 586.555
Total 1.332.896 (278.242) 102.062 (163.295) (129.934) 863.487

La disminucion incluida en la columna Combinaciones de negocio y variaciones de perimetro del ejercicio
2009 corresponde a la transaccion que se llevd a cabo del negocio de Port Aventura, descrita en la nota
2.5, Variaciones del perimetro de consolidacion. Por otro lado, determinados activos que se mantenian
dentro del control del Grupo (hoteles e instalaciones complementarias) se reclasificaron al epigrafe de
Inversiones inmobiliarias del Balance de situacion.

Los deterioros que se registraron en el ejercicio 2009 por importe de 34.316 miles de euros
correspondian a la depreciacién que se estimo de los activos que estaban en uso.

El importe de traspasos de activos cedidos en arrendamiento del ejercicio 2009 corresponde a la
identificacién efectuada durante el ejercicio 2007 de aquellas operaciones inicialmente clasificadas
como arrendamiento operativo, que por su verdadera naturaleza econdmica que subyace en las mismas
se consideran arrendamiento financiero.

El beneficio y las pérdidas por ventas de inmovilizado material se registran en los epigrafes de Otras
ganancias y Otras pérdidas, respectivamente, de la Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta.
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A 31 de diciembre de 2010 no existen bienes afectos a garantias hipotecarias.

El valor razonable del inmovilizado material a 31 de diciembre de 2010 se describe en la nota Valor
Razonable.

7. Inversiones inmobiliarias

Las inversiones inmobiliarias a 31 de diciembre de 2010 ascienden a 311 millones de euros (142 millones
a 31 de diciembre de 2009). El incremento corresponde a los traspasos de terrenos realizados en el
presente ejercicio del epigrafe de Inmovilizado material relacionados con la actividad inmobiliaria del
Grupo.

En el ejercicio 2009 se clasificaron en este epigrafe los activos conectados a la explotacién del parque
Port Aventura, que se han mantenido dentro del Grupo, y que se arrendaron al negocio del parque, que
a partir de 31 de diciembre de 2009 fue controlado conjuntamente con Investindustrial. Por este motivo
se clasificaron en este epigrafe traspasandose desde inmovilizado material por importe de 128 millones
de euros. Los activos clasificados en este epigrafe por este concepto corresponden a los hoteles Gold
River y El Paso, asi como el Centro de convenciones.

El valor razonable de las inversiones inmobiliarias a 31 de diciembre de 2010 se describe en la nota
Valor Razonable.

8. Inversiones en entidades incorporadas por el método de la participacion

Este epigrafe de los balances de situacion consolidados adjuntos recoge las participaciones en el capital
de entidades multigrupo y asociadas.

Estas participaciones se integran por el método de la participacién utilizando la mejor estimacién
disponible en el momento de formular las cuentas anuales. Los datos de capital, reservas y resultados
de estas sociedades, asi como los dividendos que han distribuido y que se han devengado en el ejercicio,
se detallan en el Anexo Il. Para las sociedades cotizadas en Bolsa, se indican los ultimos datos
publicados. Para el resto, la informacion corresponde a los uUltimos datos disponibles reales o estimados
en el momento de redactar estas notas.

Miles de euros

Concepto 31/12/2010 31/12/2009
Cotizadas

Valor tedrico contable (1) 8.848.373 8.969.613
Fondo de comercio (2) 2.907.030 3.179.685
No cotizadas

Valor tedrico contable (1) 652.884 69.606
Fondo de comercio (2) 144.627 -
Subtotal 12.552.914 12.218.904
Menos:

Fondo de deterioro (300.000) (250.000)
Total 12.252.914 11.968.904

(1) Incluye la asignacion del valor razonable de los activos y pasivos en el momento de la adquisicion de la participacion.

(2) Corresponde a la diferencia entre el precio de adquisicion y el valor tedrico contable atribuible de la participada en el momento de producirse la
adquisicion.
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A continuacion se presentan los principales movimientos del epigrafe Inversiones integradas por el
método de la participacion de los ejercicios 2010 y 2009:

Ejercicio 2010

Miles de euros

e Tl e om
Saldo a 31/12/2009 9.039.219 3.179.685 (250.000) 11.968.904
Compras y ampliaciones de capital 347.250 102.694 - 449.944
Combinaciones de negocio 49.188 32.240 - 81.428
Ventas (548.431) (189.635) - (738.066)
Resultado del periodo 932.751 - - 932.751
Dividendos declarados (480.267) - - (480.267)
Diferencias de conversion 155.335 126.725 - 282.060
Dotacion al fondo de deterioro - - (50.000) (50.000)
Reclasificacion y Otros (1) 6.212 (200.052) - (193.840)
Saldo a 31/12/2010 9.501.257 3.051.657 (300.000) 12.252.914

(1) Incluye la asignacién de activos intangibles entre fondo de comercio y valor tedrico contable y los ajustes de valoracion de las entidades
multigrupo y asociadas

Ejercicio 2009

Miles de euros

oo fmdode  fmdett rom
Saldo a 31/12/2008 5.930.573 2.589.034 (257) 8.519.350
Compras y ampliaciones de capital 1.326.856 (3.896) - 1.322.960
Resultado del periodo 849.579 - - 849.579
Dividendos declarados (601.058) - - (601.058)
Diferencias de conversion 7.726 20.629 - 28.355
Dotacion al fondo de deterioro - - (250.000) (250.000)
Cambios del método de consolidacién (1) 1.478.360 582.961 - 2.061.321
Otros (2) 47.183 (9.043) 257 38.397
Saldo a 31/12/2009 9.039.219 3.179.685 (250.000) 11.968.904

(1) Corresponde al traspaso a este epigrafe de las participaciones en The Bank of East Asia Ltd, Erste Group Bank AG y Port Aventura
Entertainment, SA.

(2)  Incluye los ajustes de valoracidn de las entidades multigrupo y asociadas



-48 -

Compras, ampliaciones de capital y ventas

El detalle de las adquisiciones realizadas en el ejercicio 2010 es el siguiente:

Miles de euros

Valor teérico

Compras y ampliaciones de capital Fondo de comercio TOTAL
contable
The Bank of East Asia, Ltd 236.272 119.942 356.214
Gas Natural, SDG, SA 110.403 (17.450) 92.953
Erste Group Bank AG 575 202 777
347.250 102.694 449.944

El detalle de las ventas realizadas en el ejercicio 2010 es el siguiente:

Miles de euros

Valor teérico

Ventas Fondo de comercio TOTAL
contable
Sociedad General de Aguas de Barcelona, SA (450.126) (163.183) (613.309)
Gas Natural, SDG, SA (79.565) (11.954) (91.519)
Abertis Infraestructuras, SA (18.740) (14.498) (33.238)
(548.431) (189.635) (738.066)

A continuacidn se describen las operaciones mas significativas que se han producido durante el ejercicio
2010 en las participaciones en entidades multigrupo y asociadas:

The Bank of East Asia Ltd (en adelante, BEA)

El 14 de enero de 2010, BEA completd el aumento de capital mediante el cual el Grupo suscribié un total
de 120.837.000 nuevas acciones por un importe de 3.697,6 millones de ddlares hongkoneses (331
millones de euros) alcanzando una participacion del 14,99%. Adicionalmente, en el ultimo trimestre del
ejercicio 2010, se ha realizado una inversidn de 255 millones de ddlares hongkoneses (25 millones de
euros). A 31 de diciembre de 2010, la participacion del grupo Criteria en el capital social de BEA
representa un 15,20% (9,81% a 31 de diciembre de 2009).

Consecuencia de lo anterior, a 31 de diciembre de 2009, la participacion en BEA se pasd a registrar por
el método de la participacién al determinarse la existencia de influencia significativa, por lo que el Grupo
ha encargado a un experto independiente la realizacién de un informe de asignacién del precio de
adquisicion (Purchase Price Allocation — PPA). En el ejercicio 2010, se ha determinado de forma
definitiva la asignacion del precio de adquisicién pagado en las diferentes adquisiciones, que asciende a
11.509 millones de ddlares hongkoneses (1.026 millones de euros). La diferencia entre los activos netos
identificables adquiridos a su valor razonable y los que figuran en libros de la entidad adquirida asciende
a 307 millones de ddlares hongkoneses (27 millones de euros) y corresponde fundamentalmente a:

a) La valoracidon de la cartera de depdsitos por importe de 125 millones de ddlares hongkoneses
(11 millones de euros). Su vida util se ha estimado en 10 afios.

b) La valoracion de la cartera de clientes vinculada al negocio bancario por importe de 68 millones
de ddlares hongkoneses (6 millones de euros). Su vida util se ha estimado en 11 afios.

¢) La marca por importe de 113 millones de ddlares hongkoneses (10 millones de euros) y se ha
considerado que su vida util es indefinida.

La amortizacion de los activos intangibles de vida util definida se efectia con cargo al epigrafe de
Resultados de entidades valoradas por el método de la participacion de la Cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada adjunta.
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El fondo de comercio de la participacion, por importe de 541 millones de euros a 31 de diciembre de
2010, recoge fundamentalmente la apuesta de BEA por China, uno de los paises del mundo con mayor
potencial de crecimiento y con un sector financiero que ofrece grandes oportunidades gracias a su
proceso continuo de liberalizacién, contribuyendo a una mayor bancarizacion.

Con presencia en China desde 1920, BEA ha sabido aprovechar su presencia histérica en este pais y ser
uno de los cuatro primeros bancos a nivel mundial en obtener, en marzo de 2007, una licencia para
operar en este mercado como banco local a través de BEA China. Actualmente, BEA China es uno de los
bancos extranjeros con mejor posicionamiento en el pais y en los préximos afios se espera que continle
contribuyendo al crecimiento del grupo, impulsado por una estrategia de expansion organica. Su red
actual de cerca de 90 oficinas se prevé que alcance las 100 sucursales en esta primera fase.

Gas Natural, SDG, SA

En el primer trimestre del ejercicio 2010, el grupo Criteria ha vendido 6,8 millones de acciones de Gas
Natural por un importe de 105 millones de euros con una plusvalia antes de impuestos de 13 millones
de euros, registrada en el epigrafe de Resultados de operaciones con empresas del grupo, multigrupo y
asociadas. Posteriormente, en el Ultimo trimestre del ejercicio, se ha realizado una inversién de 93
millones de euros. Tras estas operaciones, la participacion del Grupo en el capital social de Gas Natural a
31 de diciembre de 2010 representa un 36,64%.

A 31 de diciembre de 2010 existen dividendos pendientes de cobro relativos a la participacion en Gas
Natural por importe de 119 millones de euros registrados en el subepigrafe de Dividendos pendientes de
cobro del Activo corriente del balance de situacién consolidado adjunto.

Erste Group Bank AG (en adelante, EGB)
A 31 de diciembre de 2010, la participacion del Grupo en el capital social del EGB representa un 10,10%.

El grupo Criteria ha encargado a un experto independiente la realizacidon de un informe de asignacion
del precio de adquisicién (Purchase Price Allocation — PPA). En el ejercicio 2010, se ha determinado de
forma definitiva la asignacién del precio de adquisicion pagado, 1.280 millones de euros. La diferencia
entre los activos netos identificables adquiridos y los que figuran en libros de la entidad adquirida
asciende a 88 millones de euros atribuibles y corresponde, fundamentalmente, a la valoracién de la
cartera de clientes con una vida util media de 13 afos y a la marca, con vida util indefinida.

La amortizacion de los activos intangibles de vida util definida se efectia con cargo al epigrafe de
Resultados de entidades valoradas por el método de la participacion de la Cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada adjunta.

Abertis Infraestructuras, SA

Durante el ejercicio, se han vendido 3,1 millones de acciones por un importe 48 millones de euros con
una plusvalia antes de impuestos de 15 millones de euros, registrada en el epigrafe de Resultados de
operaciones con empresas del grupo, multigrupo y asociadas. A 31 de diciembre de 2010, la
participacion econémica del Grupo en el capital social de Abertis representa un 24,61%.

Sociedad General de Aguas de Barcelona, SA (en adelante Agbar) — Hisusa
Tal y como se describe en la nota de Combinaciones y cambios de control, la participacion en Agbar ha

pasado de un 44,10% al inicio del ejercicio a un 24,03% a 31 de diciembre de 2010 mediante la venta de
participaciones directas en Agbar (17,3 millones de acciones) e indirectas a través de Hisusa (33,3
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millones de acciones). La operacidn se ha realizado reduciendo la participacién en Hisusa, que ha pasado
de un 49% a un 32,87% (equivalente a 32,7 millones de acciones de Agbar). Esta entidad holding ostenta
la mayoria de los derechos de votos en Agbar (73,11%). Sus activos y transacciones, fuera de la gestion
de su cartera en Agbar, son irrelevantes. Dicha operacién ha generado una plusvalia antes de impuestos
de 162 millones de euros, registrada en el epigrafe de Resultados de operaciones con empresas del
grupo, multigrupo y asociadas.

El detalle de las adquisiciones realizadas en el ejercicio 2009 es el siguiente:

Miles de euros

Valor teérico

Compras y ampliaciones de capital Fondo de comercio TOTAL
contable
Gas Natural, SDG, SA 1.312.924 - 1.312.924
Banco BPI, SA 13.932 (4.022) 9.910
Grupo Financiero Inbursa - 126 126
1.326.856 (3.896) 1.322.960

La operacidn mas significativa del ejercicio 2009 se describe a continuacién:
Gas Natural, SDG, SA

El Consejo de Administracion de Criteria CaixaCorp, celebrado el 30 de julio de 2008, acordé respaldar la
adquisicion del 45,306% de Unién Fenosa y consiguiente OPA por el resto del capital por parte de Gas
Natural. Criteria CaixaCorp acordd realizar aportaciones a los fondos propios de Gas Natural para
mantener un rating estable inmediatamente después de la liquidacion de la OPA.

El 28 de marzo de 2009 Criteria CaixaCorp suscribid, por importe de 1.313 millones de euros, la
ampliacién de capital de Gas Natural SDG, SA en proporcién a su participacidon que era del 37,49%. La
ampliacion de capital, por importe total de 3.502 millones de euros, se enmarcé en el proceso de fusion
de Unidn Fenosa, SA por parte de Gas Natural SDG, SA y se destiné a la financiacion parcial de la Oferta
Publica de Adquisicion (OPA) presentada por Gas Natural, SDG, SA que concluyd con éxito durante el
mes de abril. El Grupo Criteria, en su condicion de accionista de referencia de Gas Natural, SDG, SA, ha
dado soporte en todo momento a la operacion de adquisicion efectuada por su participada. El 24 de
abril el Consejo de Administracién de Gas Natural SDG, SA aprobd el Proyecto de Fusion por absorcion
de Unidén Fenosa, SA y Unidn Fenosa Generacidn, SA, por parte de Gas Natural SDG, SA, hecho que se
comunicé en la misma fecha a la Comisién Nacional del Mercado de Valores (CNMV). A 30 de junio de
2009, de acuerdo con lo recogido en el folleto de la OPA de Unidén Fenosa, SA que se tramité ante la
Comisién Nacional del Mercado de Valores (CNMV), se registré contablemente la participacion del
Grupo en Gas Natural SDG, SA como entidad multigrupo, cuando en el ejercicio anterior se registrd
como entidad asociada. Este tratamiento no ha supuesto ninglin cambio en el Balance de situacion ni en
la Cuenta de pérdidas y ganancias del Grupo, ya que se aplica de forma general el método de la
participacion a entidades que se controlan de forma conjunta y a las inversiones en entidades asociadas
(ver nota 2.4 Principios de consolidacion).

Durante el mes de septiembre de 2009 concluyd el proceso de fusidon de Gas Natural con Unidn Fenosa
tras la admisidn a cotizacion de las acciones de la nueva compaiiia y la inscripcion de la escritura publica
de fusidn en el Registro Mercantil.

Tras el cierre de la operacidn, la participacion de Criteria CaixaCorp en el capital social de Gas Natural al
31 de diciembre de 2009 era del 36,43%.
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Durante el ejercicio 2009, siguiendo lo dispuesto en el Plan de Actuaciones acordado con la Comisién
Nacional de Competencia en relacién al proceso de compra de Unidén Fenosa, Gas Natural realizé la
venta diversos negocios con un efecto bruto en resultados del ejercicio de aproximadamente 55
millones de euros, principalmente por la venta de su participacion del 5% en Enagds a Oman Oil Holding
Spain SLU. En el contexto de este Plan de Actuaciones se formalizaron varios acuerdos de venta que se
preveian ejecutar durante el ejercicio 2010.

A continuacion se exponen determinados aspectos en relacidon a otras inversiones realizadas en el
ejercicio 2009 que forman parte del epigrafe.

Banco BPI, SA

Durante el ejercicio 2009, el Grupo aumentd su participacion en el capital social de Banco BPI, SA en un
0,72% con una inversion de 10 millones de euros. A 31 de diciembre de 2009, la participacion total del
Grupo en Banco BPI, SA era del 30,10%.

“la Caixa” y Banco BPI firmaron un acuerdo estratégico para dar servicio a empresas que operan en
Espaiia y Portugal. Mediante este acuerdo “la Caixa” y BPI conforman la mayor red bancaria
especializada en empresas que operan en la Peninsula Ibérica.

BEA

La participacién en dicha entidad se pasé a registrar por el método de la participacion al final del
ejercicio 2009, al determinarse que la influencia en dicha entidad era significativa de acuerdo con la NIC
28 Inversiones en entidades asociadas. Hasta la fecha, esta inversion se integraba como un activo
financiero, traspasandose desde el epigrafe Activos financieros disponibles para la venta donde se
registraba a su valor razonable.

El cambio en el método de integracién contable se consideré realizado con efectos contables 31 de
diciembre de 2009. A dicha fecha se integré el coste de la adquisicidn, que comprendia la inversidn
realizada en los ejercicios 2007, 2008 y 2009 por importe conjunto de 7.808 millones de HKD que se
presentaba en el epigrafe de Inversiones integradas por el método de la participacion convertido al tipo
de cambio de cierre del ejercicio. La porcidn de los resultados de la participada se incorporaron al activo
consolidado a partir de 1 de enero de 2010, por lo que los Unicos resultados procedentes de esta
participacion en el ejercicio 2009 fueron los dividendos recibidos clasificados en el epigrafe de
Rendimientos de instrumentos de capital de la Cuenta de resultados consolidada. La diferencia entre el
coste de la inversidn y el valor tedrico contable a la fecha del cambio de método de integracion se
desglosa al final de esta nota.

Erste Group Bank

En el ejercicio 2009, el Grupo aumentd su participacién en el capital social de Erste Group Bank AG
(EGB) en un 5,20% a través de una inversidon de 17 millones de euros y suscribiendo la ampliacion de
capital realizada en noviembre de 2009, en la proporcidon que poseia en ese momento en el banco
austriaco del 5,1%. Adicionalmente, Criteria adquirié por 1 euro y ejercitd los derechos de suscripcién de
la Fundacidn Erste, accionista principal de Erste Group Bank, que correspondian al 30,9% del capital de
la entidad centroeuropea. Criteria suscribié aproximadamente el 36% de la emisién a un precio de 29
euros por accién lo que supuso una inversidn total de 635 millones de euros. Asi, se reforzd su posicidn
como socio estratégico de Erste Group Bank. A 31 de diciembre de 2009, la participacion total del Grupo
en EGB era de 10,10%.
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EGB se paso a registrar por el método de la participacién al final del ejercicio 2009, al determinarse que
la influencia en dicha entidad era significativa de acuerdo con la NIC 28 Inversiones en entidades
asociadas. Hasta la fecha, esta inversion se integraba como un activo financiero, traspasandose desde el
epigrafe Activos financieros disponibles para la venta donde se registraba a su valor razonable.

El cambio en el método de integracién contable se consideré realizado con efectos contables 31 de
diciembre de 2009. A dicha fecha se integré el coste de la adquisicidn, que comprendia la inversidn
realizada en los ejercicios 2008 y 2009 por importe conjunto de 1.280 millones de euros que se
presentaba en el epigrafe de Inversiones integradas por el método de la participacion. La porcion de los
resultados de la participada se incorporaron al activo consolidado a partir de 1 de enero de 2010, por lo
que los Unicos resultados procedentes de esta participacion en el ejercicio 2009 fueron los dividendos
clasificados en el epigrafe de Rendimientos de instrumentos de capital de la Cuenta de pérdidas y
ganancias consolidada. La diferencia entre el coste de la inversion y el valor teérico contable a la fecha
del cambio de método de integracion se desglosa al final de esta nota.

Port Aventura Entertainment, SA

En el ejercicio 2008 y la mayor parte del ejercicio 2009 la actividad del parque Port Aventura, el parque
acuatico y cuatro hoteles, se integré por el método global en los estados financieros consolidados del
Grupo. En el apartado 2.5 Variaciones de perimetro de consolidacion de las cuentas anuales de 2009 se
explicéd detalladamente el proceso seguido en la entrada de un nuevo socio en la actividad de Port
Aventura a finales del ejercicio 2009, lo que supuso que la participacion total del Grupo en el negocio
paso del 100% a 31 de diciembre de 2008 al 50% a 31 de diciembre de 2009 integrandose en las Cuentas
consolidadas por el método de la participacidn a partir de este momento.

El valor a efectos de la primera integracidon por el método de la participacion (equivalente al coste de
adquisicion), por importe de 69 millones de euros, se consideraré como el valor neto contable de los
activos y pasivos en el momento de la obtencién del control conjunto del negocio, no reflejandose, por
tanto, resultado como consecuencia del cambio de control o del criterio de presentacién.

GF Inbursa

Durante el ejercicio 2008, el Grupo adquirié un 20% del Grupo Financiero Inbursa, SAB de CV con una
inversion de 25.777.730 miles de pesos mexicanos (1.601 millones de euros).

La diferencia entre el valor razonable de los activos netos identificables, cuya valoracion definitiva se
determind en el ejercicio 2009, y los que figuraban en libros de la entidad adquirida correspondian,
fundamentalmente, a las relaciones con clientes surgidas de un conjunto de relaciones contractuales o
de expectativas de renovacién principalmente en las actividades de crédito corporativo, de gestién de
inversiones, asi como de administracion de fondos de pensiones y seguros. La totalidad de los
elementos identificados fueron determinados utilizando un informe de un experto independiente y
fueron contabilizados a su valor razonable. El valor contable, a la fecha de la adquisicion, ascendieron a
2.518 millones de pesos mexicanos (157 millones de euros). Tienen una vida util definida que se
encuentra entre 10y 20 afios, siendo el promedio de 13 afios.

El fondo de comercio surgido de la adquisicidn refleja principalmente el plan de negocio y expansion de
la division de banca minorista de GF Inbursa. Este plan, elaborado conjuntamente entre “la Caixa” y GFI
tiene por objetivo transformar el negocio de banca minorista de GFl en un modelo de bancaseguros
orientado al cliente y doblar la cuota de mercado en créditos y depdsitos a través de la apertura de 500
oficinas en 4 afios.
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Diferencias de conversion

Las diferencias de conversidn, que se registran en el epigrafe Ajustes en patrimonio por valoracion del
Patrimonio neto del balance de situacién consolidado, proceden de la valoracién a tipo de cambio de
cierre de las inversiones en GF Inbursa y BEA. Durante el ejercicio 2010, tanto el peso mexicano como el
ddlar hongkonés se han apreciado con respecto al euro generando la correspondiente variacion de tipo
de cambio. De acuerdo con la normativa vigente las variaciones de tipo de cambio recogidas en el
Patrimonio neto por este concepto se reflejan en la Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada en caso
de baja de la inversion.

Deterioro de valor

En el ejercicio 2008, se observd la existencia de determinados indicadores adversos relacionados con la
marcada depreciacion de las cotizaciones de las sociedades, y la reduccién de los margenes de algunas
entidades clasificadas como entidades multigrupo y asociadas. En los ejercicios 2009 y 2010 ha habido
indicios de recuperacién y, en general, han mejorado al alza las cotizaciones y en los mercados
bursatiles. De acuerdo con la politica del Grupo se ha procedido a realizar los oportunos tests de
deterioro de estas participaciones, para determinar su valor razonable. Se han utilizado los métodos de
valoracion generalmente aceptados, entre los que destacan:

Para las sociedades industriales, se ha utilizado basicamente la metodologia de suma de partes
de negocios por Descuento de Flujos de Caja (DCF). Se han utilizado hipdtesis conservadoras y
obtenidas de fuentes de reconocido prestigio. Se ha utilizado como tasa de descuento el
promedio ponderado del coste de capital (WACC) individualizado por cada negocio y pais, que
ha oscilado entre el 6,3% y 10,3% en el ejercicio 2010 (5,9% y 9% en el ejercicio 2009), y no se
han considerado primas de control en la valoracion de las participadas. Las hipdtesis basicas
utilizadas han sido:

Rentabilidad del bono espafiol a 10 afios

- Prima de riesgo de mercado: 5%

- Betas obtenidas de Bloomberg

- PIB e IPC: previsiones presentadas por “The Economist Intelligence Unit”

- Los plazos de proyeccion se han adecuado, en su caso, a las caracteristicas de cada
negocio, fundamentalmente la vida de las concesiones

Para las participaciones bancarias, se ha utilizado basicamente el Modelo de Descuento de
Dividendos (DDM) de acuerdo con las practicas internacionales generalmente aceptadas en
valoracion de entidades financieras. Se han utilizado como tasas de descuento el coste de los
fondos propios (Ke) que oscilan entre 9,2% y 12,6% en el ejercicio 2010 (9,5% y 13% en el
ejercicio 2009) y no se han considerado potenciales primas de control en la valoracion. Las
hipdtesis basicas utilizadas han sido:

- Rentabilidad del bono espafiol a 10 afios
- Prima de riesgo de mercado: 5%

- Betas obtenidas de Bloomberg
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- Primas de Riesgo pais en base al “default spread” ajustadas por la volatilidad actual
- Hipdtesis macroecondémicas y del sector bancario de “The Economist Intelligence Unit”

Las proyecciones de resultados utilizadas en las estimaciones de descuento han sido, en determinados
casos, de mas de 5 afios debido a las circunstancias particulares de cada participacién, por ejemplo, los
planes de inversion relevantes, ubicacidn de las inversiones en paises emergentes, plazos de concesién y
otros factores equivalentes. Paralelamente, se han contemplado aspectos muy especificos en
inversiones del Grupo, entre otros, situaciones litigantes o riesgo pais, sin que dichos factores tengan
impactos potenciales relevantes en la valoracién de las participaciones.

De los andlisis realizados, y aplicando criterios conservadores y de maxima prudencia, se ha concluido la
necesidad del registro de ciertos deterioros relacionados con el valor de algunas de las participaciones
bancarias. A 31 de diciembre de 2010, la correcciéon de valor de participaciones en asociadas y
multigrupo asciende a 300 millones de euros (250 millones a 31 de diciembre de 2009) con un efecto en
la Cuenta de Pérdidas y ganancias del ejercicio 2010 de 50 millones de euros antes de impuestos (169
millones en el ejercicio 2009) en el epigrafe de Perdidas netas por deterioro de activos. Es politica de la
Direccion del Grupo el realizar un proceso de revisidn continuo de la valoracién de dichas
participaciones.

La informacidn financiera resumida de las entidades valoradas por el método de la participacién, de
acuerdo con la informacidn publica a 30 de junio de 2010 y a 31 de diciembre de 2009, se muestra a
continuacion:

Ejercicio 2010

Miles de euros

Resultado
atribuido a la
Entidad Activos Pasivos Ingresos (1) Sociedad
Dominante (1)
Abertis Infraestructuras, SA 24.977.713 19.832.698 1.970.179 334.726
Banco BPI, SA 49.350.670 47.434.770 549.489 99.476
Bank of East Asia, Ltd (2) 42.798.879 38.666.535 191.301 185.930
Boursorama, SA 3.389.125 2.713.601 100.847 17.922
Erste Group Bank, AG 209.084.000 182.603.000 965.000 471.900
Gas Natural, SDG, SA 45.634.306 32.472.466 9.503.158 852.812
Grupo Financiero Inbursa (2) 14.030.287 10.723.437 191.166 121.597
Otras sociedades no cotizadas 7.052.535 4343811 1.076.441 389.777

(1) Periodo de seis meses
(2) Tipo de cambio a 30 de junio de 2010
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Ejercicio 2009

Miles de euros

Resultado
Entidad Activos Pasivos Ingresos (1) atribuido a la
B Sociedad
Dominante (1)
Abertis Infraestructuras, SA 24.872.611 19.538.522 3.934.936 653,064
Banco BPI, SA 47.499.179 45.146.489 1.164.813 175.034
Bank of Fast Asia, Ltd (2) 38.858.284 35.320.252 363.355 229.614
Boursorama, SA 3.156.973 2.499.754 200.220 18702
Erste Group Bank, AG 201.710.179 185.587.415 1.772.801 903.390
Gas Natural, SDG, SA 45.351.680 33.174.590 15.002.744 1.195.436
Grupo Financiero Inbursa (2) 15.225.538 11.957.505 550.932 426.365
Sociedad General de Aguas de Barcelona, SA 6.546.380 3.858.546 1.851.241 166.777

(1) Periodo de doce meses
(2) Tipo de cambio a 31 de diciembre de 2009

Las entidades integradas por el método de la participacidn, en las que participa el Grupo junto con otros
inversores, no incorporan pasivos contingentes significativos, de acuerdo con la mas reciente
informacion publica, excepto por el contencioso existente entre Gas Natural y su proveedor
SONATRACH sobre la revision del precio de los contratos de suministro de gas a partir de 2007. Los
efectos retroactivos maximos facturados por Sonatrach ascenderian a un importe de 1.970 millones de
ddlares para el periodo hasta julio de 2010. En agosto de 2010 se notificé el resultado adverso del laudo
arbitral, el cual ha sido impugnado y se encuentra actualmente en suspenso. A 31 de diciembre de 2010,
el balance consolidado de Gas Natural y, consecuentemente, su atribucién en las cuentas del grupo
Criteria, incluye una provisién por los riesgos derivados del contencioso con Sonatrach. Dicha provisién,
segun la mejor estimacion realizada con la informacion disponible, cubre los riesgos descritos hasta 31
de diciembre de 2010.

Fondos de comercio

El detalle a 31 de diciembre de 2010 y 2009 de los fondos de comercio incluidos dentro del epigrafe de
Inversiones integradas por el método de la participacion es el siguiente:

Miles de euros

Entidad 31/12/2010 31/12/2009

Grupo Financiero Inbursa (1) 715.967 626.112
Abertis Infraestructuras, SA 676.109 690.607
Gas Natural, SDG, SA 557.536 586.940
Bank of East Asia, Ltd (1) 540.914 411.451
Banco BPI, SA 350.198 350.198
Sociedad General de Aguas de Barcelona, SA 111.213 274.397
Boursorama, SA 66.306 66.306
Otras entidades no cotizadas 33.414 -
Erste Group Bank AG - 173.674
Total 3.051.657 3.179.685

(1) El fondo de comercio se encuentra sujeto a las variaciones del tipo de cambio del peso mexicano y del délar hongkonés, respectivamente.
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9. Activos financieros

El detalle de los saldos de estos epigrafes de los balances de situacidn consolidados adjuntos es el que se
muestra a continuacion:

Miles de euros

31/12/2010 31/12/2009
Inversiones financieras No Corrientes  Corrientes  No Corrientes  Corrientes
Disponibles para la venta 26.540.082 - 25.988.186 -
Préstamos y cuentas a cobrar 847.853 7.174.171 1.450.459 6.370.880
Otros activos a valor razonable con cambios en resultados 201.473 - 185.711 -
Otros activos financieros 452 - - -
Total 27.589.860 7.174.171 27.624.356  6.370.880

9.1. Activos financieros disponibles para la venta

El desglose del saldo de los Activos financieros disponibles para la venta atendiendo a la naturaleza de
las operaciones es el siguiente:

Miles de euros

Disponibles para la venta 31/12/2010 31/12/2009
Valores representativos de deuda 19.343.159 18.394.265
Deuda Publica espafiola 7.188.421 3.080.289
Obligaciones y Bonos del Estado 7.178.626 2.872.464
Resto de emisiones 9.795 207.825
Deuda Publica extranjera 1.869.486 4.110.708
Emitidos por entidades de crédito 1.228.499 789.410
Otros emisores espafioles 2.351.411 1.513.837
Otros emisores extranjeros 6.705.342 8.900.021
Instrumentos de capital 7.196.923 7.593.921
Acciones de sociedades cotizadas 7.195.392 7.593.705
Acciones de sociedades no cotizadas 1.531 216
Total 26.540.082 25.988.186

A 31 de diciembre de 2010, bajo el subepigrafe de Valores representativos de deuda, existen activos
financieros disponibles para la venta por importe de 7.062.047 miles de euros (7.042.639 miles de euros
a 31 de diciembre de 2009) asociados a varios Interest Rate Swaps (IRS) formalizados con diferentes
entidades financieras, asi como operaciones de permuta financiera tipo IRS e IFN contratadas con “la
Caixa”, de cara a adecuar los flujos derivados de la cartera de inversion a las necesidades de liquidez de
las diferentes pdlizas de seguros afectadas. El vencimiento de las mismas se sitla entre los ejercicios
2011y 2055.

Las estructuras financieras resultantes de considerar el conjunto de flujos a cobrar y pagar originados
por los instrumentos derivados contratados y el activo subyacente que se asocia a cada operacidén se
periodifican a la TIR resultante de cada caso y quedan registradas en esta categoria atendiendo a su
valor razonable conjunto. El valor razonable de las estructuras conjuntas, en que la contraparte de los
instrumentos derivados es “la Caixa”, asciende a 2.969.947 miles de euros (2.619.116 miles de euros a
31 de diciembre de 2009).
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El detalle por vencimientos de los Valores representativos de deuda, a 31 de diciembre de 2010 y 2009,
se muestra a continuacioén:

Miles de euros

Valores representativos de deuda 31/12/2010 31/12/2009

Hasta 1 afio 1.227.127 1.671.404
De 1 afio a 5 afios 5.457.582 5.414.387
Mas de 5 afios 12.658.450 11.308.474
Total 19.343.159 18.394.265

Se ha realizado un estudio de la calidad de este tipo de activos sin que se haya puesto de manifiesto la
necesidad de realizar dotaciones significativas. En relacion a este aspecto en la nota de Politica de
gestion de riesgos se muestra la distribucién de la cartera en funcién de su rating.

En la nota de Valor razonable se desglosa el valor de mercado de los instrumentos de capital. La
plusvalia neta registrada en el epigrafe de Patrimonio neto Ajustes en patrimonio por valoracion —
Activos financieros disponibles para la venta es de 1.655 millones de euros a 31 de diciembre de 2010
(1.896 millones de euros en el ejercicio 2009).

A continuacidn se presentan los movimientos mas significativos durante los ejercicios 2010 y 2009 que
ha habido en el epigrafe de instrumentos de capital:

: ) Miles d
Ejercicio 2010 fles de euros
Combinaciones Ajustes
de negocio y var Compras y trasp. a Ajustes por Traspasos y
. ampliaciones Ventas - " Total
de perimetro X beneficios valoracién otros
de capital
en ventas
Total saldo a 31/12/2009 7.593.921
Acciones de sociedades cotizadas
Saldo a 31/12/2009 7.593.705
Telefénica, SA 373362  (240.877) (132.810) (709.673) (325) (710.323)
Repsol YPF, SA 207.990  (164.831) (32.936) 326.929 (5.579) 331.573
Bolsas y Mercados Espafioles SHMSF, SA (19.563) (19.563)
Movimientos afio 2010 581.352  (405.708) (165.746) (402.307) (5.904) (398.313)
Saldo a 31/12/2010 Sociedades cotizadas 7.195.392
Acciones de sociedades no cotizadas
Saldo a 31/12/2009 216
Otros 1314 1 (76) 76 1.315
Movimientos afio 2010 1.314 1 (76) 76 1.315
Saldo a 31/12/2010 Sociedades no cotizadas 1.531
Total movimientos afio 2010 1.314 581.353  (405.784) (165.746) (402.231) (5.904) (396.998)
Total saldo a 31/12/2010 7.196.923

Compras y ampliaciones de capital

Las principales operaciones en los instrumentos de capital disponibles para la venta que se han
producido durante el ejercicio 2010, han sido las siguientes:

Telefdnica, SA

En el ejercicio 2010 las operaciones mas significativas realizadas en la participacién de Telefénica han
sido las siguientes:
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- Enajenacién en el ejercicio de un 0,282% de la participacién, 12.689.289 acciones, por un
importe de 237 millones de euros.
- Cancelacién, en el segundo trimestre del ejercicio, de los contratos de derivados financieros de
cobertura sobre un 1% de acciones de Telefdnica, que cubrian el riesgo de variacién del valor

razonable.

- Adicionalmente, durante el ejercicio se han realizado compras en mercado de 6.500.000 de
acciones, representativas del 0,14% de la participacion.

La plusvalia antes de impuestos generada por las operaciones descritas, asciende a 133 millones de
euros y se ha registrado en el epigrafe de Resultados de operaciones financieras.

A 31 de diciembre de 2010, la participacion de Criteria en el capital de Telefénica asciende al 5,03%.

Repsol YPF, SA

En el primer trimestre del ejercicio 2010, se ha realizado la venta de un 0,86% de la participacién por un
importe de 198 millones de euros generando una plusvalia antes de impuesto de 33 millones de euros
en el epigrafe de Resultados de operaciones financieras. Adicionalmente, a finales del ejercicio 2010, se
han comprado en mercado 10.626.985 acciones, representativas del 0,87% de participacion.

A 31 de diciembre de 2010 existen dividendos pendientes de cobro relativos a la participacién en Repsol
por importe de 81 millones de euros, registrados en el subepigrafe de Dividendos pendientes de cobro
del Activo corriente del balance de situacidn consolidado adjunto.

La participacién econémica a 31 de diciembre de 2010 en Repsol es del 12,69%.

Ejercicio 2009

Miles de euros

Compras y . .
ampliaciones Ventas AJu.st.es trasp. a AJuste.s’por Traspasos y Total
. beneficios en ventas valoracion (2) otros
de capital

Total saldo a 31/12/2008 6.690.350
Acciones de sociedades cotizadas

Saldo a 31/12/2008 6.690.131
Erste Group Bank AG 651.849 376.623 (1.280.109) (251.637)
Telefénica, SA 688.812 (334.941) (401.579) 912.803 865.095
The Bank of East Asia, LTD (1) 447535 (695.254) (247.719)
Bolsas y Mercados Espafioles SHMSF, SA 17.217 17.217
Repsol YPF, SA 561.064 561.064
Banco Comercial Portugués, SA (27.477) (1.709) (1.135) (30.321)
Otras (10.125) 60 (60) (10.125)
Movimientos afio 2009 1.340.661 (372.543) (403.228) 2.314.047 (1.975.363) 903.574
Saldo a 31/12/2009 Sociedades cotizadas 7.593.705
Acciones de sociedades no cotizadas

Saldo a 31/12/2008 219
Otros 1 (4) (3)
Movimientos afio 2009 1 (8) 3)
Saldo a 31/12/2009 Sociedades no cotizadas 216
Total movimientos afio 2009 1.340.662 (372.547) (403.228) 2.314.047 (1.975.363) 903.571
Total saldo a 31/12/2009 7.593.921

(1) Los ajustes por valoracién incluyen 476.065 miles de euros por cotizacién y (28.530) miles de euros por tipo de cambio.

(2) Incluye los deterioros traspasados a resultados por importe bruto de 3 millones de euros

Las principales operaciones en los instrumentos de capital disponibles para la venta del ejercicio 2009,

fueron las siguientes:
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Telefdnica, SA

Durante el primer semestre del ejercicio 2009, el Grupo adquirié un 1% del capital social de Telefénica,
SA (47.050.000 acciones), por un importe de 689 millones de euros. Adicionalmente, se formalizd un
contrato de derivado financiero sobre este 1% de participacién, con el objetivo de establecer una
relacion de cobertura de la variacion del valor razonable entre dicha cartera y el instrumento derivado.
Dicho contrato vencia en abril de 2010 pudiéndose renovar a instancias de Criteria CaixaCorp. El
instrumento determinaba el intercambio de los derechos econdmicos generados por la participacion
cubierta a cambio de que la contraparte asumiera el riesgo de variacion de valor de estas acciones, y de
un interés a la inversion del elemento cubierto a un tipo de interés referenciado al Euribor. Los derechos
politicos de la participacidn se mantenian en su totalidad. Tanto la cartera cubierta como el derivado
estaban registrados a valor de mercado con contrapartida en el epigrafe de Resultados de Operaciones
Financieras de la Cuenta de Pérdidas y ganancias consolidada (véase nota de Instrumentos financieros
derivados).

Por otro lado, el Grupo vendid, en el segundo trimestre del ejercicio, un 1% de su participacién en
Telefénica, SA, por un importe de 737 millones de euros obteniendo un resultado neto de 265 millones
de euros.

El 28 de diciembre de 2009 se redujo el capital de Telefénica, SA mediante la amortizaciéon de
141.000.000 acciones, quedando el capital social cifrado en 4.563.996.485 euros, integrado por igual
ndimero de acciones ordinarias de 1 euro de valor nominal cada uno. Como consecuencia de esta
reduccién la participaciéon del Grupo en esta entidad se incrementé en 0,15% sin desembolso en
efectivo.

A 31 de diciembre de 2009, la participacion total del Grupo era de 5,16% del capital social de Telefdnica,
SA.

Erste Group Bank AG

Tal como se explica en la nota de Inversiones en entidades incorporadas por el método de la
participacion, durante el ejercicio 2009 se incrementd la participacidon en EGB pasando de un 4,9% a 31
de diciembre de 2008 a un 10,1% a 31 de diciembre de 2009. Este incremento se realiz6 mediante la
adquisicion de acciones en mercado asi como mediante la adquisicion de derechos de suscripcion de
acciones de EGB propiedad de Fundacidn Erste acudiendo a la ampliacién de capital realizada por la
entidad el 19 de noviembre de 2009.

Como consecuencia de estos hechos, a 31 de diciembre de 2009 se registré la inversion en EGB por el
método de la participacién dado que se determind la existencia de influencia significativa que se ejercia
sobre la participada. El cambio en el método de integracidn se consideré realizado con efectos contables
a 31 de diciembre de 2009.

The Bank of East Asia, Ltd
Al cierre del ejercicio 2009, como se explica en la nota de Variaciones en el perimetro de consolidacion,

BEA se pasoé a registrar por el método de la participacion al determinarse que la influencia en dicha
entidad era significativa de acuerdo con la NIC 28 Inversiones en entidades asociadas.
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Deterioro del valor

Como herramienta basica en la gestidn y monitorizacidn continuada de la cartera de participaciones, el
Grupo realiza sus propias valoraciones internas, con la misma metodologia utilizada para realizar las
valoraciones de las participaciones en entidades multigrupo y asociadas, que ha sido descrita en las
normas de valoracion nota 3.7 y en la nota de Inversiones en entidades incorporadas por el método de la
participacion.

A principios del ejercicio 2008, se observaron determinados indicadores adversos relacionados con la
marcada depreciacion de las cotizaciones de las sociedades, y la reduccién de los margenes de algunas
entidades del ambito financiero clasificadas como activos financieros disponibles para la venta. En el
ejercicio 2009 y 2010, tanto los indicadores, especialmente la cotizacidon, como las expectativas y
variables utilizadas en los test de deterioro realizados al cierre mostraron una sensible recuperacion en
las valoraciones de los activos incluidos en este epigrafe a 31 de diciembre de 2010. Al cierre del
ejercicio, la practica totalidad de los activos financieros disponibles para la venta se registraron a un
valor de mercado superior a su coste de adquisicidon y no se ha puesto de manifiesto la necesidad de
efectuar dotaciones.

9.2. Préstamos y cuentas a cobrar

La composicidn del saldo de este epigrafe, a 31 de diciembre de 2010 y 2009, es el que se detalla a
continuacion:

Miles de euros

31/12/2010 31/12/2009
Concepto
Depdsitos cedidos 6.673.609 6.154.250
Crédito a la clientela 1.348.138 1.425.117
Depositos garantia "Equity linked swap" - 238.800
Otros 277 3.172
Total 8.022.024 7.821.339

Depdsitos cedidos - Corriente
El detalle de los Depdsitos cedidos - Corriente se indica a continuacién:

Miles de euros

Depositos cedidos — Corrientes 31/12/2010 31/12/2009

Depositos en entidades de crédito 6.507.572 6.123.559
Adquisicion temporal de activos 165.913 5.918
Otros 36 87

Total 6.673.521 6.129.564
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A 31 de diciembre de 2010 y 2009, los Depdsitos en entidades de crédito incluyen los depdsitos afectos a
la cesion temporal de activos realizada por VidaCaixa y mantenidos con “la Caixa”, por importe de
6.333.862 y 6.007.358 miles de euros, respectivamente.

Crédito a la clientela

A 31 de diciembre de 2010 y 2009, la composicién de los saldos del Crédito a la clientela, es la que se
detalla a continuacién:

Miles de euros

Crédito a la clientela 31/12/2010 31/12/2009

Crédito a la clientela — bruto 1.499.292 1.613.977
Fondo de deterioro (141.398) (178.876)
Periodificacion comisiones de inversiones crediticias (9.756) (9.984)
Saldo al cierre del ejercicio 1.348.138 1.425.117

A continuacion se detalla el saldo del Crédito a la clientela - bruto atendiendo a la naturaleza y la
situacién del crédito concedido:

Miles de euros

Naturaleza y situacién del crédito 31/12/2010 31/12/2009
Préstamos con garantia personal 579.134 615.590
Mediadores y tomadores de seguros 191.402 106.306
Otros préstamos y créditos 121.707 133.867
Préstamos con otra garantia real 116.428 54.563
Administraciones publicas 112.100 21.744
Deudores dudosos 83.847 151.892
Arrendamientos financieros - 397.908
Otros deudores 294.674 132.107
1.499.292 1.613.977

El tipo de interés efectivo medio de los saldos de los Créditos a la clientela ha sido del 10,16% en el afio
2010 (8,88% en 2009).

El detalle por vencimientos de los Préstamos y cuentas a cobrar a 31 de diciembre de 2010 se detalla en
la nota de Politica de gestion de riesgos — Riesgo de liquidez.

El movimiento que ha habido en el fondo de deterioro de los Créditos a la clientela, durante los
ejercicios 2010 y 2009, ha sido el siguiente:

Miles de euros

Movimiento del fondo de deterioro 2010 2009

Saldo al inicio del ejercicio 178.876 94.151
Mas

Dotaciones con cargo a resultados 34.222 132.695
Menos:

Recuperaciones de dotaciones y abonos a resultados (11.552) (10.673)
Utilizaciones (61.737) (37.261)
Cambios de perimetro y otros 1.589 (36)
Saldo al cierre del ejercicio 141.398 178.876

Durante el ejercicio 2009 se produjo una desaceleracion de la actividad econdmica y aumento de tasas
de desempleo que afectd especialmente a las entidades de crédito al consumo. En este contexto, el
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Grupo, dentro del proceso de anadlisis de su cartera de préstamos concedidos, identificd un grupo de
activos afectados por el aumento de las tasas de morosidad. En base a la experiencia histérica y su
aplicacion al entorno econdémico actual, realizé su mejor estimacion para adecuar y cuantificar el valor
razonable de los activos crediticios que figuraban en el Balance de situacién a 31 de diciembre de 2009.
Consecuentemente, las dotaciones efectuadas en el ejercicio 2009 se incrementaron en 50 millones de
euros respecto al ejercicio anterior, reflejdndose una cobertura del Fondo de deterioro sobre los activos
identificados como dudosos del 118% (78% a 31 de diciembre de 2008). Dicha cobertura es del 168% a
31 de diciembre de 2010.

La practica totalidad de los activos financieros en mora incluidos en el epigrafe de Préstamos y cuentas a
cobrar, se encuentran parcial o totalmente provisionados de acuerdo con las estimaciones sobre su
valor recuperable. Unicamente aquellas cuentas a cobrar en mora con un vencimiento inferior a 3
meses, cuyo importe se encuentra en torno a 2 millones de euros (9 millones en el ejercicio anterior), no
se hallan deteriorados especificamente. Por la tipologia de los préstamos concedidos, basicamente
créditos al consumo y arrendamiento financiero, las garantias tomadas de estos créditos estan
constituidas por los propios elementos financiados por el crédito siendo en cualquier caso activos con
valor razonable de dificil cuantificacion. Las garantias de los activos en mora son principalmente de
caracter personal y en arrendamientos financieros son el propio bien.

El importe de los créditos que figuran a 31 de diciembre de 2010 que hubiesen entrado en mora si sus
condiciones de pago no se hubieran renegociado son de importe irrelevante.

9.3. Otros activos financieros a valor razonable con cambios en resultados
Este epigrafe recoge exclusivamente las inversiones ligadas a los productos de seguros de vida cuando el

riesgo de inversién es asumido por el tomador, llamados “unit-links”, y el epigrafe Otros pasivos
financieros a valor razonable recoge las provisiones matematicas ligadas a esta operativa.

10. Instrumentos financieros derivados

El detalle de los instrumentos financieros derivados por categorias es el siguiente:

Miles de euros

31/12/2010 31/12/2009

PASIVOS

Instrumentos financieros derivados de cobertura
Cobertura de flujos de efectivo
- Tipo de interés (mercados no organizados) 8.344 39.628

Total no corrientes 8.344 39.628

Instrumentos financieros derivados de negociacion

Opciones sobre acciones 1.635 -
Instrumentos financieros derivados de cobertura

Cobertura de flujos de efectivo

- Tipo de interés (mercados no organizados) 1.022 1.584
- Precio de instrumentos de capital - 121
Cobertura del valor razonable

- Equity Swap (mercados no organizados) - 229.709

Total corrientes 2.657 231.414
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La descripcion de los instrumentos financieros derivados mas significativos a 31 de diciembre de 2010 y
2009 es la siguiente:

Contratos de cobertura de tipo de interés de flujos de efectivo

Las inversiones crediticias del Grupo, dentro de la actividad financiera, estdn contratadas a un tipo fijo
de interés. Por otro lado, su endeudamiento se encuentra mayoritariamente nominado a interés
variable a condiciones de mercado. Dentro de la politica de cobertura de riesgos financieros, descritos
en la nota de Politica de gestion de riesgos, el Grupo contrata instrumentos financieros derivados,
basicamente permutas financieras de tipo de interés, con el fin de minimizar el impacto de potenciales
variaciones del tipo de interés sobre el endeudamiento a tipo variable de las entidades de servicios
financieros.

Los siguientes cuadros proporcionan informaciéon sobre los contratos de derivados de cobertura
existentes a 31 de diciembre de 2010 y 2009.

Ejercicio 2010

Miles de euros

Vencimiento (Nocional)

Tipo de
Valor interés la5s Mas de 5
Tipo de contrato razonable Nocional medio Menos de 1afio afnos afos
Permutas financieras y
operaciones asimiladas (9.366) 241.267 5,05% 1 104.207 137.059

Ejercicio 2009

Miles de euros

Vencimiento (Nocional)

Tipo de
Valor Interés Menos de 1 Mas de 5
Tipo de contrato razonable Nocional medio afo 1a5 aiios afos
Permutas financieras y
operaciones asimiladas (41.212) 968.137 4,38% 15.188 581.652 371.297

Modelo de valoracion:

Para la determinacion del valor razonable de los derivados de tipo de interés (Swaps o IRS), se ha
utilizado un modelo de valoraciéon de IRS, utilizando como inputs las curvas de mercado de Euribor y
Swaps a largo plazo.

Las variaciones de valor razonable de los derivados de tipo de interés contratados por el Grupo
dependen de la variacidn de la curva de tipos de interés del Euribor y de los Swaps a largo plazo.

Contratos de cobertura de valor razonable de acciones

A 31 de diciembre de 2010, no hay contratos financieros sobre los activos financieros disponibles para la
venta en vigor.
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Durante el ejercicio 2009 se formalizd con una entidad financiera un contrato de derivado financiero
sobre el 1% de las acciones de Telefdnica, SA (47.050.000 acciones valoradas en 689 millones de euros
en dicha fecha) con vencimiento abril de 2010 con el objetivo de establecer una relacién de cobertura
de la variacién del valor razonable entre dicha cartera y el instrumento derivado. El valor razonable del
instrumento de cobertura a 31 de diciembre de 2009 reflejaba una pérdida de 230 millones de euros,
cifra que se encuentra registrada en el epigrafe de Derivados del Pasivo corriente del Balance de
situacién adjunto. Asimismo el valor razonable del elemento cubierto se registré en el epigrafe de
Activos financieros disponibles para la venta dentro del activo en el que se refleja una plusvalia por el
mismo importe. Ambas variaciones se encuentran recogidas en la Cuenta de pérdidas y ganancias del
ejercicio siendo su efecto neto no significativo.

Otros contratos de cobertura de flujos de efectivo

Durante los ejercicios 2010 y 2009, en el marco de la politica de gestion de riesgos financieros, el Grupo
ha contratado instrumentos derivados para asegurar la variacion del tipo de cambio de los dividendos a
recibir durante los ejercicios procedentes de las inversiones en México (GF Inbursa) y en Hong Kong (The
Bank of East Asia), por unos nocionales de 367 millones de pesos mexicanos (360 millones de pesos
mexicanos, en 2009) y 261 millones de ddlares hongkoneses (60 millones de ddlares hongkoneses, en
2009), respectivamente. Al cierre de ambos ejercicios, estos contratos de derivados han vencido.

Derivados de negociacion

Durante el ejercicio 2010, el Grupo ha contratado instrumentos derivados con objetivos de cobertura
econdmica de operaciones con su cartera de participaciones, pero que no cumplen las condiciones para
ser clasificadas como coberturas contables.

Se ha operado con derivados sobre Telefdnica, Gas Natural y Repsol mediante la venta y/o la compra de
puts y calls. A 31 de diciembre de 2010, el Grupo tiene opciones put vendidas sobre 3 millones de
acciones de Telefénica con vencimiento inferior al afio, y cuyo valor razonable se halla registrado en el
epigrafe de Derivados del Pasivo corriente del Balance de situacion consolidado adjunto, por un importe
de 2 millones de euros. A 31 de diciembre de 2010 se ha registrado en el epigrafe de Resultados de
operaciones financieras de la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta, una plusvalia bruta
relativa a dichas operaciones que asciende a 8 millones de euros.

En el ejercicio 2009, el grupo Criteria no contratd opciones de esta naturaleza.

11. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes

El saldo de este epigrafe esta constituido por:

Miles de euros

Tipo Otras
Tipo de contrato 31/12/2010 31/12/2009 interés informaciones

Efectivo 310 75 - -

Cuentas bancarias 412.433 344.438 Fundamentalmente Con "la  Caixa"
el Euribor a un dia  principalmente
menos 0,25 puntos
basicos

Imposiciones a menos de 3 meses 190.484 - 2,03% -

Otros 1.803 9.338 - -

Total 605.030 353.851
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Los intereses devengados relacionados con el efectivo y equivalentes ascienden a 894 miles de euros en
el ejercicio 2010 (3.881 miles de euros en el ejercicio 2009) y se encuentran registrados en el epigrafe de
Ingresos financieros de las Cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas adjuntas.

12. Patrimonio neto

El detalle del movimiento del patrimonio neto del Grupo al 31 de diciembre de 2010 y 31 de diciembre

de 2009 es el siguiente:

Miles de euros

Resultado .
N L Total Ajustes en
Prima de del ejercicio " . : . Total
. L P Acciones capital, patrimonio Intereses . .
Capital emisiény atribuido a N L patrimonio
. propias reservas y por minoritarios
reservas la Sociedad » neto
. resultados valoracion
Saldo a 1/1/2010 3.362.890 7.973.336 1.316.628 (39.880) 12.612.974 1.538.659 169.031 14.320.664
Resultado global del ejercicio - - 1.822.932 - 1.822.932 (35.517) 21.434 1.808.849
Dividendo complementario ejercicio
2009 - - (438.498) - (438.498) - - (438.498)
Dividendo a cuenta del periodo
actual - (670.861) - - (670.861) - - (670.861)
Dividendo a cargo de reservas (201.773) - - (201.773) - - (201.773)
Traspasos entre partidas del
patrimonio neto - 878.130 (878.130) - - - - -
Operaciones con acciones propias - - - (3.591) (3.591) - - (3.591)
Otras variaciones - (96.628) - - (96.628) - (15.149) (111.777)
Saldo a 31/12/2010 3.362.890 7.882.204 1.822.932 (43.471) 13.024.555 1.503.142 175.316 14.703.013
Miles de euros
N Resu.JItafiv:.) Total Ajustes en
Prima de del ejercicio . N . . Total
N L o Acciones capital, patrimonio Intereses N .
Capital emisiény atribuido a N L patrimonio
) propias reservas y por minoritarios
reservas la Sociedad 12 neto
. resultados valoracion
Saldo a 1/1/2009 3.362.890 7.353.343 1.058.617 (18.545) 11.756.305 498.148 158.815 12.413.268
Resultado global del ejercicio - - 1.316.628 - 1.316.628 1.040.511 30.014 2.387.153
Dividendo complementario ejercicio
2009 - - (201.052) - (201.052) - - (201.052)
Dividendo a cuenta del periodo
actual - (335.322) - - (335.322) - - (335.322)
Traspasos entre partidas del
patrimonio neto - 857.565 (857.565) - - - - -
Operaciones con acciones propias - - - (21.335) (21.335) - - (21.335)
Otras variaciones - 97.750 - 97.750 - (19.798) 77.952
Saldo a 31/12/2009 3.362.890 7.973.336 1.316.628 (39.880) 12.612.974 1.538.659 169.031 14.320.664

12.1. Capital social

A 31 de diciembre de 2010 y 2009 el capital social estaba representado por 3.362.889.837 acciones,
totalmente suscritas y desembolsadas. La totalidad de las acciones son anotaciones en cuenta, de 1 euro
de valor nominal cada una. Las acciones de Criteria CaixaCorp estan admitidas a cotizacion en las cuatro
Bolsas Oficiales espafiolas y cotizan en el mercado continuo, entrando a formar parte del IBEX 35 el 4 de

febrero de 2008.

A 31 de diciembre de 2010 la accidn cotizaba a 3,98 euros por accion (3,30 euros a 31 de diciembre de

2009).
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12.2. Acciones propias

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el 19 de mayo de 2010, autorizé al Consejo de
Administracion para la adquisicion derivativa de acciones propias, directamente o a través de
sociedades del Grupo, siempre que las acciones adquiridas sumadas a las que ya posee la Sociedad
dominante no superen el 10% de capital suscrito, dejando sin efecto en la parte no utilizada la
autorizacién acordada por la Junta General Ordinaria celebrada el 7 de mayo de 2009. Esta autorizacion,
ratificada por el Consejo de Administracion celebrado en la misma fecha, tiene una vigencia de 5 afios.

El movimiento registrado en la cartera de acciones propias durante el ejercicio 2010 y 2009 es el
siguiente:

Numero Coste de
adquisicién/venta
(miles de euros)

A1 de enero de 2010 14.216.350 39.880
Adquisiciones 19.712.597 71.067
Enajenaciones (21.372.709) (67.476)
A 31 de diciembre de 2010 12.556.238 43.471
Ndmero Coste de

adquisicién/venta
(miles de euros)

A1 de enero de 2009 6.534.397 18.545
Adquisiciones 10.035.719 27.418
Enajenaciones (2.353.766) (6.083)
A 31 de diciembre de 2009 14.216.350 39.880

El nimero promedio de acciones en circulacidn en el ejercicio 2010 asciende a 3.348.033.954 acciones
(3.352.823.224 acciones en el ejercicio 2009).

El beneficio generado por las enajenaciones realizadas en el ejercicio 2010 ha ascendido a 13,7 millones
de euros aproximadamente, que se ha registrado en patrimonio. El Grupo no ha recogido en la Cuenta
de pérdidas y ganancias consolidada efecto alguno relacionado con las transacciones realizadas con
acciones propias.

12.3.Prima de emisién
El saldo de la Prima de emision asciende a 7.711.244 miles de euros a 31 de diciembre de 2010 y 2009.
El texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital permite expresamente utilizar el saldo de la prima

de emisidn para ampliar el capital y no establece ninguna restriccion especifica respecto a la
disponibilidad de este saldo.
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12.4.Reservas

Las reservas incluyen el importe neto de los resultados acumulados (beneficios o pérdidas) reconocidos
en ejercicios anteriores a través de la Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada que, en la distribucion
del beneficio, se destinaron al patrimonio neto, asi como los gastos de emisiones de instrumentos de
capital propios.

Restricciones a disponibilidad de ganancias acumuladas y otras reservas

Dentro de las reservas de Prima de emision y reservas atribuibles a la Sociedad Dominante figura la
reserva legal que asciende a 525.974 miles de euros a 31 diciembre de 2010 y 2009. Esta reserva legal
no es distribuible a los accionistas salvo en caso de liquidacion de la Sociedad dominante. De acuerdo
con el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital, se debe destinar una cifra igual al 10% del
beneficio del ejercicio a la reserva legal hasta que ésta alcance, como minimo, el 20% del capital social.

La reserva legal se podra utilizar para aumentar el capital en la parte de su saldo que exceda el 10% del
capital ya aumentado. Salvo en el caso de la finalidad mencionada anteriormente, y mientras que no se
supere el 20% del capital social, esta reserva sélo se podra destinar a compensar pérdidas, y siempre
gue no haya otras reservas disponibles suficientes para este fin.

A 31 de diciembre de 2010 y 2009, la reserva legal de la Sociedad dominante estd totalmente
constituida.

Adicionalmente existen restricciones de caracter fiscal al reparto de reservas de determinadas
sociedades del Grupo, en relacién a la deducibilidad de la amortizacién fiscal del fondo de comercio. A
31 de diciembre de 2010 dichas restricciones no son de caracter relevante.

No existen otras restricciones a la disponibilidad de las reservas por importe significativo.
12.5. Ajustes en patrimonio por valoracion
Activos financieros disponibles para la venta

Este epigrafe de los balances de situacion adjuntos recoge el importe, neto del efecto fiscal, de las
diferencias entre el valor de mercado y el coste de adquisicién (plusvalias/minusvalias netas) de los
activos clasificados como disponibles para la venta, que deben clasificarse como parte integrante del
patrimonio. Estas diferencias se registran en la Cuenta de Pérdidas y Ganancias cuando se produce la
venta de los activos en los que tienen su origen o en caso de deterioro.

Coberturas de los flujos de efectivo

Este epigrafe de los balances de situacion adjuntos recoge el importe, neto del efecto fiscal, de las
variaciones de valor de los derivados financieros designados como instrumentos de cobertura en
coberturas de flujos de efectivo, en la parte de las citadas variaciones consideradas como “cobertura
eficaz”.

Diferencias de cambio
Este epigrafe recoge el importe neto de las diferencias de cambio con origen en las partidas no

monetarias, cuyo importe razonable se ajusta con contrapartida en el patrimonio neto, asi como las
diferencias que se producen al convertir a euros los saldos en las monedas funcionales de las entidades
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consolidadas por el método global, proporcional o método de la participacion, cuya moneda funcional
sea diferente del euro.

Entidades integradas por el método de la participacion

En este epigrafe se recogen los ajustes por valoracion, los ajustes por flujos de efectivo y por diferencias
de cambio que se producen en las entidades asociadas y multigrupo integradas por el método de la
particpacion.

El movimiento de los saldos de estos epigrafes en los ejercicios 2010 y 2009 se presenta a continuacion:

Ejercicio 2010

Miles de euros

Plusvalias y
Importes transferidos a resultados minusvalias por
valoracion Pasivos
Saldo a Antes de Impuesto de antes de fiscales Saldo a
31/12/2009 impuestos sociedades impuestos diferidos 31/12/2010

Activos financieros disponibles para la
venta (1) 1.900.342 (164.870) 29.330 (189.567) 82.731 1.657.966
Coberturas de los flujos de efectivo (28.921) 26.167 (7.850) 5.778 (1.730) (6.556)
Diferencias de cambio (240.735) (4.047) - 286.106 - 41.324
Entidades integradas por el método de la
participacion (92.027) 96.592 - (194.157) - (189.592)
Total 1.538.659 (46.158) 21.480 (91.840) 81.001 1.503.142

(1)  Incluyen plusvalias derivadas de instrumentos de capital y de instrumentos de deuda valorados a valor de mercado

Ejercicio 2009

Miles de euros

Plusvalias y
Importes transferidos a resultados minusvalfas por
valoracion Pasivos
Saldo a Antes de Impuesto de antes de fiscales Saldo a
31/12/2008 impuestos sociedades impuestos diferidos 31/12/2009

Activos financieros disponibles para la
venta (1) 818.762 (400.971) 120.291 1.924.922 (562.662) 1.900.342
Coberturas de los flujos de efectivo (28.345) 35.199 (10.560) (36.525) 11.310 (28.921)
Diferencias de cambio (249.158) - - 8.423 - (240.735)
Entidades integradas por el método de
la participacion (43.111) (13.324) - (35.592) - (92.027)
Total 498.148 (379.096) 109.731 1.861.228 (551.352) 1.538.659

(1)  Incluyen plusvalias derivadas de instrumentos de capital y de instrumentos de deuda valorados a valor de mercado

12.6.Distribucion de resultados de la Sociedad dominante y dividendos

La propuesta de distribucion del beneficio de la Sociedad dominante del ejercicio 2010 formulada por
los administradores de Criteria CaixaCorp y la aplicacion del beneficio del ejercicio 2009 son las
siguientes:
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Miles de euros

2010 2009
Base de reparto:
Pérdidas y ganancias 1.133.903 1.013.340
Distribucion:
A Reserva voluntaria (minimo) 291.534 239.520
A dividendos (maximo) 842.369 773.820
Total 1.133.903 1.013.340

El 19 de mayo de 2010 la Junta General de Accionistas del grupo Criteria aprobé distribuir un dividendo
complementario sobre el resultado de 2009 de 0,131 euros por accién que representé el pago a sus
accionistas de 438.498 miles de euros que fueron abonados en junio 2010.

La Junta aprobd asimismo el reparto de reservas equivalente a 0,06 euros por accién, por importe
maximo de 201.773 miles de euros, pagadero en el primer trimestre del ejercicio 2011. Dicho dividendo
fue acordado en el contexto del anuncio del pago a los accionistas de un dividendo trimestral.

Asimismo, el Consejo de Administracion de Criteria CaixaCorp, SA en su sesion del dia 29 de julio de
2010, aprobd el reparto de un primer dividendo a cuenta del resultado del ejercicio 2010, por un
importe de 0,06 euros por accidn equivalente a un maximo de 201.773 miles de euros. Este dividendo
fue pagado en septiembre de 2010, y supuso un desembolso de 200.893 miles de euros, una vez
considerada la autocartera. En su sesidon del dia 4 de noviembre de 2010, aprobd el reparto de un
segundo dividendo a cuenta del resultado del ejercicio, por un importe de 0,06 euros por accién
equivalente a un importe maximo de 201.773 miles de euros, que ha sido pagado en diciembre de 2010,
y ha supuesto un desembolso de 200.937 miles de euros. Finalmente, en su sesion del dia 2 de
diciembre de 2010, aprobo el reparto de un tercer dividendo a cuenta del resultado del ejercicio, por un
importe de 0,08 euros por accién equivalente a un importe maximo de 269.031 miles de euros, que se
ha pagado el 11 de enero de 2011 por un desembolso de 267.944 miles de euros.

El Consejo de Administracién va a proponer a la Junta General de Accionistas un aumento de capital
social con cargo a reservas de libre disposicion procedentes de beneficios no distribuidos, en el marco
del nuevo esquema de retribucion a los accionistas.

En este nuevo esquema de retribucién, se va a permitir a los accionistas elegir entre las siguientes tres
opciones: recibir las acciones emitidas en la ampliacion de capital liberada, recibir efectivo como
consecuencia de la venta en el mercado de los derechos asignados en dicha ampliacién, o recibir
efectivo como consecuencia de la venta a Criteria CaixaCorp, SA de los derechos asignados en dicha
ampliacion al precio fijado por ésta, lo que supone en la practica a una alternativa al dividendo. Los
accionistas podran también, si asi lo desean, combinar estas tres opciones.

Con este esquema, se abre la posibilidad de que el accionista, a su eleccién, perciba la totalidad de su
retribucién en efectivo o en acciones de nueva emision, respetando los plazos trimestrales de las
remuneraciones al accionista que son habituales. En este sentido, se prevé que en el mes de junio de
2011 tenga lugar la primera de las remuneraciones opcionales del nuevo esquema, en sustitucion del
tradicional dividendo complementario, a cuyos efectos estd previsto llevar a cabo una ampliacién
liberada del capital social por un importe aproximado de 172 millones de euros (0,051 euros por
accion).

Los resultados de las sociedades individuales que componen el Grupo se aplicaran segun acuerden las
respectivas juntas de accionistas.
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Corresponden a las participaciones de los socios minoritarios en el valor patrimonial y en los resultados
del ejercicio de las sociedades del Grupo que han sido consolidadas por el método de integracion global.

El movimiento de los ejercicios 2010 y 2009 en el balance consolidado es el siguiente:

Ejercicio 2010

Miles de euros

. Cambios de
Sociedad Saldo a Resultado perimetroy  Reclasifica- Dividendosa  Ajustes por Saldo a
31/12/2009  del ejercicio  porcentaje  cionesy otros cuenta valoracion 31/12/2010
Inversiones Autopistas, 80.087 9) - 16.325 (16.731) - 79.672
SL
VidaCaixa Adeslas, SA - 274 15.966 - - (1) 16.239
Otras 88.944 26.603 - (21.373) (9.336) (5.433) 79.405
Total 169.031 26.868 15.966 (5.048) (26.067) (5.434) 175.316
Ejercicio 2009
Miles de euros
Cambios de
Sociedad Saldo a Resultado perimetroy  Reclasifica- Dividendosa  Ajustes por Saldo a
31/12/2008 del ejercicio  porcentaje  cionesy otros cuenta valoracion 31/12/2009
Inversiones Autopistas, 80.484 (8) - 15.539 (15.928) - 80.087
SL
Hotel Caribe Resort, SL 7.240 - (7.240) - - - -
Otras 71.091 26.533 - 3.455 (8.646) (3.489) 88.944
Total 158.815 26.525 (7.240) 18.994 (24.574) (3.489) 169.031

12.8. Beneficio por accidén

El beneficio por accién basico se ha calculado dividiendo el beneficio neto del ejercicio atribuible a los
accionistas de Criteria CaixaCorp, entre el nimero medio ponderado de acciones en circulacién durante

el ejercicio.

Beneficio neto atribuible a los accionistas (miles de euros)

Ndmero medio ponderado de acciones ordinarias en circulacion (miles de acciones))

Beneficio por accién basico y diluido (euro/accién)

2010 2009
1.822.932 1.316.628
3.348.034 3.352.823

0,54 0,39
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El nimero medio ponderado de acciones ordinarias en circulacion excluye el promedio de acciones
propias. Durante el ejercicio, Criteria CaixaCorp no ha realizado ningun tipo de operaciéon que haga
diferir el beneficio por accién basico del diluido.

Las actividades discontinuadas en el ejercicio 2009 no tuvieron un efecto que hiciera modificar el
beneficio por accién basico y diluido.

12.9. Objetivos, politicas y procesos que sigue la entidad para la gestion del capital

El Grupo gestiona su capital con el objetivo de dotar a las sociedades que lo forman de los recursos
econdmicos suficientes para realizar sus actividades. Ademas de gestionar de forma racional y objetiva
los capitales necesarios para cubrir los riesgos asumidos por su actividad, se busca la maximizacién del
retorno de los accionistas a través de un adecuado equilibrio entre capital y deuda. De igual forma,
existe el objetivo de dotar al Grupo de los recursos suficientes para acometer el proceso de expansion
internacional definido en la Nota 1 de la memoria. Dicha politica debe enmarcarse, en cualquier caso,
dentro de la politica de gestién del capital de su accionista mayoritario “la Caixa” al ser ésta una entidad
financiera regulada en Espafia, con su propio modelo de gestién interna de riesgos y de capital
regulatorio.

Recursos propios minimos y margen de solvencia

Adicionalmente, existe un conjunto de sociedades del Grupo que se encuentran sujetas al cumplimiento
de recursos propios minimos y margen de solvencia de acuerdo con las legislaciones especificas al
pertenecer a actividades financieras y/o aseguradoras reguladas por organismos supervisores
especificos, tales como el Banco de Espafia y la Direccidon General de Seguros y Fondos de Pensiones,
respectivamente.

Existen en el Grupo entidades aseguradoras que por operar en una actividad regulada y supervisada por
la Direccién General de Seguros y Fondos Pensiones estdn sujetas al requisito de mantener un
patrimonio propio no comprometido o margen de solvencia y un fondo de garantia (tercera parte del
margen de solvencia con unos minimos absolutos). De este modo, la gestion de capital del Grupo vendra
condicionada por el cumplimiento de esas cuantias minimas que dependeran tanto de los importes
como de los tipos de compromiso asumidos con los tomadores y asegurados.

Al 31 de diciembre de 2010 todas las sociedades del Grupo han cumplido los requisitos de capital a los
que reglamentariamente se encuentran sujetas.

Concepto de capital para el Grupo y objetivos de la Direccion

A efectos de su gestidn, el Grupo considera capital la deuda constituida por préstamos y facilidades
crediticias incluidas en la nota de Pasivos financieros a coste amortizado, el efectivo y otros activos
liquidos equivalentes y la parte de los fondos propios formada por capital social, reservas y resultado no
distribuido.

Los objetivos fijados anteriormente se cumplen determinando: las necesidades individuales de cada una
de las entidades; el cumplimiento de las obligaciones derivadas de los sectores regulados en los que
operan; y dotando a la Sociedad dominante de sus propios recursos. En este contexto, los
Administradores tienen la intencién de distribuir un importe de dividendos equivalente a un porcentaje
igual o superior al 60% de los resultados consolidados recurrentes, (que no incluyen, por ejemplo, los
procedentes de la enajenacion de participaciones). Las fechas de pago seran septiembre, diciembre,
marzo y junio.
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A la fecha de formulacidn de estas cuentas, el objetivo de Criteria CaixaCorp es mantener el ratio de
Deuda Neta (1) / GAV(2), por debajo del 30%, sin perjuicio del efecto de la reorganizacion descrita
ampliamente en la nota de Hechos posteriores al cierre.

(1) Deuda Neta se define como endeudamiento bancario menos efectivo y equivalentes de efectivo de Criteria CaixaCorp y de las
sociedades tenedoras del Grupo.

(2) GAV corresponde al valor de mercado de los instrumentos de capital de Criteria CaixaCorp y de las sociedades tenedoras del
Grupo, que corresponde a su cotizacion bursatil en el caso de entidades cotizadas o a valoraciones siguiendo metodologias
aceptadas por el mercado.

13. Provisiones por contratos de seguros e informacién complementaria

A 31 de diciembre de 2010 y 2009, el desglose del saldo de este epigrafe es el siguiente:

Miles de euros

Provisiones por contratos de seguros

31/12/2010 31/12/2009
No Corrientes 18.272.037 17.524.100
Provisiones Matemadticas 18.211.250 17.463.398
Participacién beneficios y extornos 58.183 60.702
Otras provisiones técnicas 2.604 -
Corrientes 870.142 487.090
Primas no consumidas 201.396 162.361
Prestaciones 668.746 324.729
Total 19.142.179 18.011.190

El detalle del mismo epigrafe en base a la naturaleza de las provisiones en los ejercicios 2010 y 2009 es
el siguiente:

Miles de euros

Concepto 31/12/2010 31/12/2009

Vida

Provisiones matemadticas y relacionadas con el ramo Vida 18.511.506 17.740.479
No vida

Para primas no consumidas 201.396 162.361
Provisiones para prestaciones 429.277 108.350

Total 19.142.179 18.011.190
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El detalle del movimiento de las provisiones de vida de los ejercicios 2010 y 2009 son los siguientes:

Miles de euros

2010 2009
Saldo inicial 17.740.479 16.511.096
Combinaciones de negocio 2.368 -
Primas 3.634.702 2.994.710
Intereses técnicos 684.764 600.655
Pagos/cobros de siniestros (2.480.098) (2.545.204)
Ajustes por contabilidad tacita (ver nota 3.12) (1.070.709) 179.222
Saldo final 18.511.506 17.740.479

En los ejercicios 2010 y 2009 el Grupo ha efectuado un “test de suficiencia de pasivos” de los contratos
de seguro con el objetivo de determinar su suficiencia respecto a las obligaciones futuras de acuerdo
con la normativa contable. Como resultado de dicho test se ha puesto de manifiesto que no es preciso
efectuar dotacién a resultados en el ejercicio 2010, al igual que en el ejercicio 2009.

Las condiciones técnicas de las modalidades de seguros de vida en vigor a 31 de diciembre de 2010 y
2009, que representan mas de un 5% de las primas o de las provisiones matematicas del ramo de vida
de las respectivas sociedades aseguradoras del Grupo Criteria, son las siguientes:

Ejercicio 2010

Miles de euros

Participacién en Beneficios

Si tiene

Provisiones Miles de euros
Matematicas Tablas Interés éTiene? Importe Forma de
Tipo de Cobertura Primas 31/12/2010 Utilizadas Técnico Si/No Distribuido Distribucién

Rentas 1.890.446 5.766.138 (3) 3,89% No
Pensién Diferida 79.517 2.633.253 (1) 5,51% Si 1.900 A provisién
Vida Entera 221.540 440.347 (4) 0,72% No
Pension Temporal Diferida 90.440 615.466 (5) 3,16% No
Rentas Temporales, Vitalicias y
Capitales Diferidos 770.269 8.477.313 (2) Variable Si 45.666 Prestaciones
Seguros de vida para la amortizacion
de préstamos y créditos 141.423 18.181 (6) 2,43% No

(1) En funcidn de las diferentes modalidades se utilizan tablas GR-80, GR-80 menos dos afios y GR-95. Para la nueva produccion se utilizan tablas GR-95 o GK-95.

(2) Se utilizan basicamente tablas GR-80, GR-80 menos dos afios y las tablas GR-70 y GR-95 para algunas modalidades.

(3) En funcidn de las modalidades se utilizan tablas GR-80 menos dos afios y GR-95. Para la nueva produccion se utilizan tablas GK-95.

(4) En funcion de las modalidades se utilizan tablas GR-80, GK-80, GR-95, GK-95, AR-80 y AK-95.

(5) En funcion de las diferentes modalidades se utilizan tablas GR-80, GR-80 menos dos afios, GR-70, GR-95 y PER2000P.
(6) En funcion de las diferentes modalidades se utilizan tablas GR-80 y GK-80 o bien AR-80 y AK-80, para la nueva producciéon INE 2004-2005
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Ejercicio 2009

Participacién en Beneficios

Miles de euros Si tiene
Provisiones Miles de euros
Matematicas Tablas Interés éTiene? Importe Forma de
Tipo de Cobertura Primas 31/12/2009 Utilizadas Técnico Si/No distribuido Distribucién

Rentas 1.414.045 4.341.084 (1) 3,77% No
Pensidn Diferida 77.242 2.379.693 (2) 5,48% Si 1.998 A provisién
Vida Entera 292.705 724.204 (3) 0,84% No
Pension Temporal Diferida 118.055 648.923 (4) 3,39% No
Rentas Temporales, Vitalicias y
Capitales Diferidos 815.629 8.308.730 (5) Variable Si 43.021 Prestaciones
Seguros de vida para la amortizacion
de préstamos y créditos 147.169 19.610 (6) 2,44% No

(1) En funcion de las diferentes modalidades se utilizan tablas GR-80, GR-80 menos dos afios y GR-95. Para la nueva produccion se utilizan tablas GR-95 o GK-95.
(2) Se utilizan basicamente tablas GR-80, GR-80 menos dos afios y las tablas GR-70 y GR-95 para algunas modalidades.

(3) En funcidn de las modalidades se utilizan tablas GR-80 menos dos afios y GR-95. Para la nueva produccion se utilizan tablas GK-95.

(4) En funcion de las modalidades se utilizan tablas GR-80, GK-80, GR-95, GK-95, AR-80 y AK-95.

(5) En funcion de las diferentes modalidades se utilizan tablas GR-80, GR-80 menos dos afios, GR-70, GR-95 y PER2000P.

(6) En funcion de las diferentes modalidades se utilizan tablas GR-80 y GK-80 o bien AR-80 y AK-80.

14. Otras provisiones

La evolucidn del epigrafe de Otras provisiones a largo plazo del ejercicio 2010 se detalla a continuacion:

Miles de euros

Saldo a Combinaciones ) o Excesos de Saldo a
Concepto 31/12/2009 de negocios y Dotaciones Aplicaciones provisiones 31/12/2010
var. perimetro

Garantias contraidas en venta 33.521 - - - - 33.521
de sociedades

Otras responsabilidades 29.784 (14.080) 6.752 (1.366) (610) 20.480
Total 63.305 (14.080) 6.752 (1.366) (610) 54.001

Garantias contraidas en venta de sociedades

La provision por obligaciones contraidas relacionadas con las garantias concedidas a los compradores en
la venta de sociedades y registrada a 31 de diciembre de 2010 comprende la mejor estimacién sobre los
compromisos derivados y reflejados contractualmente en la venta de ciertas participaciones. El
calendario de pagos previsto para la provisidn existente al cierre de ejercicio se encuentra en un rango
de 1 a 3 afios en funcién de la naturaleza de las obligaciones asumidas.
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Otras responsabilidades

El importe correspondiente a las variaciones de perimetro corresponden al efecto de dos transacciones,
salida del Grupo de Caixarenting que ha provocado una disminucién por importe de 23.652 miles de
euro, y la entrada del grupo Adeslas que ha provocado un aumento de 9.572 millones de euros,
basicamente reclamaciones relacionadas con su negocio ordinario.

15. Pasivos financieros a coste amortizado
A 31 de diciembre de 2010 y 2009, la composicidn del saldo de estos epigrafes de los balances de
situacién consolidados adjuntos atendiendo a la naturaleza del instrumento financiero que origina el

pasivo, es la siguiente:

Miles de euros

31/12/2010 31/12/2009

Pasivos financieros a coste amortizado No Corriente Corriente No Corriente Corriente

Deudas con entidades de crédito 6.735.319 6.758.157 7.225.600 6.038.058
Bonos simples 865.044 - 918.625 -
Depdsitos de la clientela - 82 - 3.207
Pasivos subordinados 293.423 - 292.017 -
Otros pasivos financieros - 892.453 - 423.867
Total 7.893.786 7.650.692 8.436.242 6.465.132

15.1. Deudas con entidades de crédito

El detalle del saldo de las Deudas con entidades de crédito no corrientes y corrientes al 31 de diciembre
de 2010 y 31 de diciembre de 2009, es el siguiente:

Ejercicio 2010
Miles de euros
Limite Importe

Concepto No corriente Corriente Tipo de interés Vencimiento
Péliza de crédito 5.500.000 4.022.935 - Euribor 3 meses + 100 p.b. Julio 2012
Préstamo a 4 afios 1.000.000 1.000.000 - 3,579% Noviembre 2013
Préstamo a 7 afios 1.000.000 1.000.000 - 4,416% Noviembre 2016
Cesion temporal de activos - 6.433.076
Actividad financiera:

Pélizas y lineas de crédito 296.628 217.855 - Euribor +0,25% / 0,50% Diciembre 2011

Préstamos a tipo fijo - 358.167 - IRS+0,50% Noviembre 2019
Otros 136.362 325.081
Total 6.735.319 6.758.157

El saldo de las Pdlizas y lineas de crédito relacionadas con la Actividad financiera a 31 de diciembre de
2010 por importe de 218 millones de euros corresponde a pdlizas mantenidas con “la Caixa” renovables
periddicamente. Las compafiias financieras del Grupo utilizan estas pdlizas como una financiacion
permanente de sus actividades, motivo por el que se han clasificado como pasivos no corrientes en el
Balance de situacion consolidado.
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Ejercicio 2009
Miles de euros
Limite Importe

Concepto No corriente Corriente Tipo de interés Vencimiento
Péliza de crédito 5.500.000 3.546.701 - Euribor 1 mes + 1% Julio 2011
Préstamo a 4 afios - 1.000.000 - 3,579% Noviembre 2013
Préstamo a 7 afios - 1.000.000 - 4,416% Noviembre 2016
Cesion temporal de activos - 5.714.770
Actividad financiera:

Pdlizas y lineas de crédito 1.267.962 1.031.073 - Euribor +0,25% / 0,50% Septiembre 2010

Préstamos a tipo fijo 782.590 647.826 - Tipo medio 3,095% Abril 2024
Otros - 323.288
Total 7.225.600 6.038.058

Todas las financiaciones descritas anteriormente han sido otorgadas por “la Caixa” en condiciones de
mercado.

15.2. Bonos simples

El 12 de noviembre de 2009, Criteria CaixaCorp colocé su primera emision de bonos por un importe final
de 1.000 millones de euros y con vencimiento noviembre de 2014. Las condiciones finales de la
colocacién fueron registradas en la CNMV con fecha de 26 de noviembre de 2009.

La emision, cuya demanda superd en 2,2 veces el importe de la emisién, fue colocada entre 200
inversores. Los bonos pagan un cupdn de un 4,125% anual y tienen una rentabilidad implicita del
4,233%. El pago del primer cupdn se ha realizado el 22 de noviembre de 2010 por un importe de 41
millones de euros.

El pasivo registrado a 31 de diciembre de 2010, en relacidn a esta emision, asciende a 865 millones de
euros, ya que una parte de las obligaciones fueron suscritas por entidades que forman parte del Grupo.

15.3. Pasivos subordinados

En diciembre de 2000, la sociedad dependiente VidaCaixa emitié deuda subordinada cotizada por un
importe de 150.000 miles de euros. Se trata de obligaciones simples representativas de un empréstito
de naturaleza perpetua y subordinada con devengo trimestral de intereses y a un tipo de interés
variable referenciado al Euribor, que durante los 10 primeros afios tiene asociado un cupén minimo del
4,43% (4,5% TAE) con un maximo del 6,86% (7% TAE). Dicha garantia ha sido renovada en 2010 por 5
afios adicionales en condiciones equivalentes a las anteriores. Estas obligaciones perpetuas se podran
amortizar total o parcialmente, a voluntad del emisor, con autorizacién previa de la Direcciéon General
de Seguros y Fondos de Pensiones.

Por otro lado, en el ejercicio 2004, VidaCaixa hizo una segunda emision de deuda subordinada de
caracteristicas similares a las referidas en el parrafo anterior, por un importe total de 146.000 miles de
euros, con un cupoén trimestral vencido y un tipo de interés variable (EURIBOR a tres meses) que durante
los 10 primeros afios no puede ser inferior al 3,5% TAE ni superior al 6% TAE.

15.4. Otros pasivos financieros

El detalle, a 31 de diciembre de 2010 y 2009, de los Otros pasivos financieros corrientes se indica a
continuacidn:
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Miles de euros

2010 2009
Dividendos a pagar 471.000 -
Otras obligaciones a pagar 244.105 335.702
Acreedores comerciales 130.126 10.608
Cuentas de recaudacion 42.488 63.225
Intereses devengados pendiente de pago (bonos) 4.584 4.584
Fianzas recibidas 150 9.748
Total 892.453 423.867

Los dividendos anunciados pendientes de pago se abonardan en el primer trimestre 2011.

Las otras obligaciones a pagar corresponden en su mayor parte a obligaciones relacionadas con las
actividades de seguros (liquidaciones de mediadores, asegurados etc.) de vencimiento a muy corto

plazo.
16. Situacion fiscal e impuesto sobre beneficios
16.1. Activos y pasivos fiscales

A 31 de diciembre de 2010 y 2009, el detalle de los activos y pasivos fiscales, son los siguientes:

Miles de euros

2010 2009
Activos fiscales No corrientes Corrientes No corrientes Corrientes
Impuesto sobre beneficio anticipado 179.908 - 177.480 -
Bases imponibles negativas pendientes de 20.175 - 14.263 -
compensacién
Deducciones pendientes de aplicacion 281.752 - 232.184 -
Procedentes de valoracién de disponibles para la 5.869 - - -
venta
Procedentes de valoracion cobertura flujos de 2.810 - 12.389 -
efectivo
Adaptacion a tablas de mortalidad en actividad 14.244 - 16.120 -
aseguradora
Plusvalias por realizacion de ventas de renta fija 25.340 - 27.565 -
Retenciones y pagos a cuenta - 20.317 - 41.114
Hacienda Publica — otros conceptos - 706 - 21.285
Total 530.098 21.023 480.001 62.399
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Miles de euros

2010 2009

Pasivos fiscales No corrientes Corrientes No corrientes Corrientes
Pasivos fiscales por valoracién de disponibles para la

venta (820.206) - (926.398) -
Periodificacidn fiscal de los ingresos por venta de

titulos (31.152) - (34.369) -
Eliminaciones de resultados entre sociedades del

grupo fiscal (8.168) - (8.653) -
Combinacion negocios VidaCaixa Grupo (87.334) - (98.662) -
Otros pasivos fiscales diferidos (72.809) - (26.967) -
Impuesto sobre sociedades - (104.551) - (88.378)
Total (1.019.669) (104.551) (1.095.049) (88.378)

16.2. Impuesto sobre beneficios
Régimen especial de consolidacion

En el ejercicio 2010 Criteria CaixaCorp y un conjunto de sociedades dependientes estan integradas en el
Grupo fiscal de “la Caixa” tributando por el impuesto sobre sociedades bajo el régimen especial de
consolidacién.

La composicion del grupo fiscal de consolidacion se detalla en el Anexo IV.

Conciliacion de los resultados contable y fiscal

A continuacidn se presenta la conciliacion entre el gasto por Impuesto sobre Sociedades del ejercicio
contabilizado en las cuentas de resultados de los ejercicios 2010 y 2009 con el gasto por impuesto sobre
sociedades correspondiente, asi como el tipo medio efectivo:

Miles de euros

2010 2009
Resultado antes de impuestos (1) 1.881.778 1.362.490
Ajustes al resultado:
Rendimientos de instrumentos de capital (443.180) (383.288)
Resultado de entidades valoradas por el método de la participacion (932.751) (839.049)
Resultado con tributacién 505.847 140.153
Cuota del impuesto (30%) (151.754) (42.046)
Ajustes a la cuota: 82.333 12.649
Menor tributacion ventas de cartera 35.438 (5.830)
Deducciones por ventas de cartera 56.043 18.594
Deduccion por doble imposicién de dividendos - 5.631
Retencidn dividendos extranjeros y otros (9.148) (5.746)
Impuesto sobre beneficios (2) (31.978) (27.412)
- Impuesto sobre sociedades del ejercicio (ingreso/(gasto)) (69.421) (29.397)
Tipo efectivo -3,69% 2,16%
- Ajuste impuesto sobre sociedades 2009 (*) y 2008, respectivamente 37.443 1.985
Resultado después de impuestos (1) + (2) 1.849.800 1.335.078

(*) Corresponde basicamente a la regularizacidon del impuesto sobre sociedades correspondiente al ejercicio 2009 tras la presentacion de
la declaracion definitiva del Impuesto sobre Sociedades, como consecuencia de la acreditaciéon de deducciones adicionales a las
estimadas en el cierre del ejercicio 2009.
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Variacion de activos y pasivos por impuestos diferidos

La variacion de los activos y pasivos por impuestos diferidos y su impacto en la Cuenta de pérdidas y

ganancias se muestra en el cuadro siguiente:

Miles de euros

Balance de situacion CuentadePyG

Activos por impuestos diferidos 31/12/2010 31/12/2009 2010 2009

Impuesto sobre beneficio anticipado 179.908 177.480 (2.428) (104.949)
Bases imponibles negativas pendientes de compensacion 20.175 14.263 (5.912) 1.040
Deducciones pendientes de aplicacion 281.752 232.184 (12.125) (182.806)
Procedentes de valoracion de disponibles para la venta 5.869 - - 120.291
Procedentes de valoracion cobertura flujos de efectivo 2.810 12.389 7.850 (10.560)
Adaptacion a tablas de mortalidad en actividad aseguradora 14.244 16.120 - -
Plusvalias por realizacion de ventas de renta fija 25.340 27.565 - -
Total 530.098 480.001 (12.615)  (176.984)

Miles de euros

Balance de situacion CuentadePyG

Pasivos por impuestos diferidos 31/12/2010 31/12/2009 2010 2009
Pasivos fiscales por valoracién de disponibles para la venta (820.206) (926.398) (29.330) -
Eliminaciones de resultados entre sociedades del grupo fiscal (8.168) (8.653) (485) (7)
Combinacion de negocios VidaCaixa Grupo (87.334) (98.662) (11.328) (11.327)
Otros pasivos fiscales diferidos (103.961) (61.336) 3.760 14.629
Total (1.019.669)  (1.095.049) (37.383) 3.295
Impuestos diferidos netos (489.571) (615.048) (49.998) (173.689)
Miles de euros

2010 2009
Cuenta de pérdidas y ganancias
Impuesto corriente del ejercicio (19.423) 144.292
Ajustes en el impuesto procedentes de ejercicios anteriores 37.443 1.985
Relativos a la variacién de diferencias temporarias (49.998) (173.689)
Impuesto sobre beneficios (31.978) (27.412)

Tras la presentacion de la declaracidn consolidada, en julio de 2010, del Impuesto sobre Sociedades del
ejercicio 2009 por las diferentes sociedades integrantes del perimetro fiscal de “la Caixa”, no se
aplicaron por parte del grupo fiscal todas las deducciones previstas por la Sociedad dominante en dicho
ejercicio. En consecuencia, las deducciones pendientes de aplicacion (ver variaciéon del impuesto
anticipado) han incrementado a 31 de diciembre de 2010 respecto al ejercicio anterior. El pago de las
mismas se producird a medida que las deducciones sean objeto de aplicacidn en las declaraciones del

Impuesto sobre Sociedades del grupo fiscal.
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Deduccién por reinversion de beneficios extraordinarios

La deduccion por reinversion de beneficios extraordinarios definitiva correspondiente al ejercicio 2010,
asi como los datos relativos a la reinversioén realizada, se haran constar en la memoria correspondiente
al ejercicio 2011, una vez se haya presentado la declaracion del Impuesto sobre Sociedades del ejercicio
2010.

No obstante, en la fecha de cierre del ejercicio 2010, las sociedades del perimetro de consolidacidn fiscal
han estimado que durante este ejercicio se han hecho reinversiones que pueden ser asignadas a rentas
susceptibles de ser acogidas a la deduccidn por importe de 165.574 miles de euros, correspondientes a
rentas generadas durante el ejercicio 2010, y se ha contabilizado una deduccién por reinversion
estimada de 19.869 miles de euros.

La deduccién por reinversion de beneficios extraordinarios definitiva acreditada en el ejercicio 2009 por
sociedades del grupo Criteria ascendié a 200 miles de euros ya que se realizaron reinversiones que
permitieron que pudieran ser acogidas a la deduccién de rentas obtenidas en el ejercicio 2009 por
importe de 1.673 miles de euros.

La deduccidn por reinversion de beneficios extraordinarios definitiva acreditada en el ejercicio 2008 por
sociedades del grupo Criteria ascendié a 108.884 miles de euros ya que se realizaron reinversiones que
permitieron que pudieran ser acogidas a la deduccién de rentas obtenidas en el ejercicio 2008 por
importe de 545.669 miles de euros. En al Anexo V se indican los principales pardmetros de acuerdo con
el articulo 42 TRLIS aprobado por el Real Decreto Legislativo 4/2004, de 5 de marzo.

16.3. Operaciones sometidas a régimen especial de neutralidad fiscal

Las operaciones en las que ha participado Criteria CaixaCorp y otras sociedades del Grupo, amparandose

en el régimen especial establecido en el capitulo VIII del titulo VII del TRLIS, han sido las siguientes:

Ejercicio

Descripcion de la operacion

2010

- Aportacién no dineraria especial de Criteria CaixaCorp a VidaCaixa Grupo, SAU de acciones de VidaCaixa Adeslas, SA de
Seguros y Reaseguros, contabilizadas por un importe de 1.130.035 miles de euros, por la cual Criteria CaixaCorp
percibe acciones de VidaCaixa Grupo, SAU, que contabiliza por el mismo importe.

2009

- Aportacién no dineraria especial de Criteria CaixaCorp a VidaCaixa Grupo, SA, de acciones de Vidacaixa SA de Seguros y
Reaseguros, contabilizadas por un importe de 81.594.173,04 euros, por la cual Criteria CaixaCorp recibe acciones de
VidaCaixa Grupo, que contabiliza por el mismo importe.

- Fusion por absorcién por la que Criteria CaixaCorp absorbe a su participada Caixa Capital Desarrollo, SA (Sociedad
Unipersonal).

- Fusion por absorcién por la que Criteria CaixaCorp absorbe a su participada Crisegen Inversiones, SL (Sociedad
Unipersonal). Como consecuencia de dicha fusion, se incorpora en la contabilidad de Criteria CaixaCorp la participacion
en la sociedad VidaCaixa Grupo por un valor diferente al que tenia en la contabilidad de Crisegen. La participacién estaba
contabilizada en Crisegen por un valor de 224.358.830,22 y se contabiliza en Criteria CaixaCorp por un valor de
909.352.342,70 euros (que fue el valor de adquisicion de Crisegen por parte de Criteria CaixaCorp).

- Escision de rama de actividad de Port Aventura, SA a favor de la sociedad Negocio de Finanzas e Inversiones IV en virtud
de la cual Criteria CaixaCorp ha reducido su valor contable en Port Aventura, SA por valor de 58.468.243,40 euros ,
mismo valor por el que ha contabilizado las acciones de Negocio de Finanzas e Inversiones IV recibidas.

2008

- Aportacién no dineraria especial de Criteria CaixaCorp a Port Aventura, SA de acciones de Hotel Caribe Resort, SA
contabilizadas por un importe de 17.130 miles de euros, por la cual Criteria CaixaCorp recibe acciones de Port Aventura,
SA que contabiliza por el mismo importe.

- Fusion por absorcién por la que Invercaixa Gestidn, Sociedad Gestora de Instituciones de Inversién Colectiva, SA
(Sociedad Unipersonal) absorbe a la sociedad “la Caixa Gestion de Activos, Sociedad Gestora de Instituciones de
Inversion Colectiva, SA (Sociedad Unipersonal).

- Fusion por absorcién por la que VidaCaixa, Sociedad Anénima de Seguros y Reaseguros absorbe a la sociedad “la Caixa
Gestion de Pensiones, E.G.F.P., SAU.

2007

- Aportacién no dineraria especial de Criteria CaixaCorp a Negocio de Finanzas e Inversiones I, SL de acciones de
Atlantia, SpA, Banco Comercial Portugues SA y Boursorama, SA, contabilizada por un importe de 297.941 miles de euros
En contraprestacién por la aportacién no dineraria, se ha aumentado el capital de la Sociedad en la cuantia de 100.000
miles de euros, siendo el resto del valor de la aportacién asignado a prima de emision.
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- Aportacién no dineraria especial de Criteria CaixaCorp a Holret, SA de acciones de Hodefi, SAS contabilizada por un
importe de 258.639 miles de euros, equivalente al valor neto contable de la participacién de Hodefi en Criteria
CaixaCorp.

2005

- Fusion por absorcion por la que Port Aventura, SA absorbe a las sociedades Grand P Comercial, SA, GP Resort, SA'y
USPA Hotel Ventures I, SA.

2004

- Aportacién no dineraria especial de Criteria CaixaCorp a Caixa Barcelona Seguros de Vida, SA de Seguros y Reaseguros
de acciones de la sociedad Inmobiliaria Colonial, SA, contabilizadas por importe de 175.618 miles de euros, por la cual
Criteria CaixaCorp recibe acciones de Caixa Barcelona Seguros de Vida, SA de Seguros y Reaseguros que contabiliza por el
mismo importe.

- Aportacién no dineraria especial de Criteria CaixaCorp a Repinves, SA de acciones de la sociedad Repsol YPF-SA,
contabilizadas por importe de 206.272 miles de euros, por la cual Criteria CaixaCorp recibe acciones de Repinves, SA que
contabiliza por el mismo importe.

- Fusion por absorcién de Swiss Life (Espafia), SA de Seguros, Sociedad Unipersonal por VidaCaixa, SA de Seguros y
Reaseguros.

- Fusion por absorcién de Molina 6 Inversiones y Valores, SAU por InverCaixa Valores, SV, SA.

2002

- Fusion por absorcidn de Corporacié de Participacions Estrangeres, SL por Criteria CaixaCorp, SA. El balance de fusion
de la sociedad absorbida, a 31 de diciembre de 2001, se presenta en las cuentas anuales de Criteria, SA correspondientes
al ejercicio 2002

- Fusion por absorcién de BuildingCenter, SA por Prominmo, SA.

- Aportacién no dineraria especial de Caixa de Barcelona Seguros de Vida, SA de Seguros y Reaseguros y el Grupo Godia
a Inversiones Autopistas, SL del 7% de ACESAy el 23,41% de Iberpistas, respectivamente. El valor contable que tenian los
mencionados titulos en las sociedades aportadas ascendia a un total de 143.152 miles de euros y se han contabilizado en
Inversiones Autopistas, SL por 176.635 miles de euros.

2001

- Aportacién no dineraria especial de Criteria CaixaCorp a InverCaixa Holding, SA, en la cual se lleva a cabo un
intercambio de acciones y por la cual Criteria CaixaCorp recibe 1.000.000 de acciones de InverCaixa Holding , SA, que
contabiliza por importe de 28.268 miles de euros, y aporta 3.119 acciones de la sociedad GesCaixa I, SA, SGIIC
contabilizadas por el mismo importe.

- Aportacién no dineraria especial de Criteria CaixaCorp a e-la Caixa, SA, en la cual se lleva a cabo un intercambio de
acciones y por la cual Criteria CaixaCorp recibe 90.000 acciones de e-“la Caixa”, SA, que contabiliza por importe de
10.515 miles de euros, y aporta 2.006.699 acciones de la sociedad Caixa On Line Services, SA contabilizadas por el mismo
importe.

- Aportacién no dineraria especial de Criteria CaixaCorp a Banco Sabadell, SA, en la cual se lleva a cabo un intercambio
de acciones y por la cual Criteria CaixaCorp recibe 26.228.928 acciones de Banco Sabadell, SA, que contabiliza por
importe de 310.486 miles de euros, y aporta 7.609.295 acciones de la sociedad Banco Herrero, SA contabilizadas por el
mismo importe.

- Aportacién no dineraria especial de Criteria CaixaCorp a Hotel Caribe Resort, SL (antes Hotel Occidental Salou, SL), por
la cual Criteria CaixaCorp recibe acciones del Hotel Caribe Resort, SL, que contabiliza por importe de 7.513 miles de
euros, y aporta un terreno edificable valorado en el mismo importe.

2000

- Aportacién no dineraria especial de “la Caixa” a Caixa de Barcelona Seguros de Vida, SA de Seguros y Reaseguros. “la
Caixa” recibe acciones de Caixa de Barcelona Seguros de Vida, SA de Seguros y Reaseguros, que contabiliza por importe
de 61.982 miles de euros, y aporta acciones de la sociedad Telefénica, SA contabilizadas por el mismo importe.

- Aportacién no dineraria especial de “la Caixa” a Corporacié de Participacions Estrangeres, SL. “la Caixa” recibe
acciones de Corporacié de Participacions Estrangeres, SL que contabiliza por importe de 6.190 miles de euros, y aporta
acciones de la sociedad BPI SGPS, SA contabilizadas por el mismo importe.

- Aportacién no dineraria especial e intercambio de valores de “la Caixa” a Criteria CaixaCorp , SA. “la Caixa” recibe
acciones de Criteria CaixaCorp , SA que contabiliza por importe de 8.236.330 miles de euros, y aporta acciones de
diferentes sociedades, contabilizadas por el mismo importe neto.

16.4. Ejercicios abiertos a inspeccion fiscal

De acuerdo con la legislacion vigente, las declaraciones de impuestos no pueden considerarse como
definitivas hasta que hayan sido inspeccionadas o haya transcurrido el periodo legal de prescripcién. Se
encuentran abiertos a inspeccion los Ultimos cuatro ejercicios desde la finalizacién del plazo reglamentario
de la presentacion del impuesto correspondiente.

El Grupo fiscal al que pertenece Criteria CaixaCorp y alguna de sus sociedades dependientes fue objeto de
comprobacidn tributaria durante el ejercicio 2005 por el periodo que abarca los ejercicios 2000 a 2003 en
relacion con los principales impuestos. La comprobacién finalizé en el ejercicio 2007 y las actas incoadas
aplicables a las sociedades del Grupo fiscal fueron de un importe poco significativo.
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Durante el ejercicio 2010 ha finalizado la comprobacion por la Inspeccién de Tributos del Grupo fiscal al
que pertenece Criteria CaixaCorp y alguna de sus sociedades dependientes en relacién a los ejercicios 2004
a 20086, sin aflorar pasivos significativos como consecuencia de esta comprobacion.

17. Ingresos y gastos

Tal como se menciona en la nota de Combinaciones de negocio y cambios de control la adquisicién del
grupo Adeslas ha representado un incremento significativo de muchos de los componentes de la Cuenta
de pérdidas y ganancias. Los detalles correspondientes a los principales epigrafes de la Cuenta de
pérdidas y ganancias consolidada son los que se detallan a continuacién.

17.1. Importe neto de la cifra de negocio

El detalle de este epigrafe de las Cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas adjuntas,
correspondientes a los ejercicios 2010 y 2009, teniendo en cuenta el tipo de negocio, es el que se detalla
a continuacion:

Miles de euros

Importe neto de la cifra de negocio 2010 2009
Ingresos de la actividad aseguradora 5.942.349 4.272.388
Primas de seguros y reaseguros cobradas 4.853.050 3.296.984
Comisiones de gestion de activos percibidas 120.043 114.164
Ingresos financieros de la actividad aseguradora 969.256 861.240
Ingresos de la actividad financiera 273.843 255.154
Ingresos financieros de préstamos con otras garantias reales 2.420 2.775
Ingresos financieros de préstamos con garantia personal 61.347 64.923
Ingresos de arrendamientos financieros 23.387 22.970
Comisiones de gestion de activos percibidas 166.262 142.099
Otros ingresos 20.427 22.387
Otros ingresos 217.184 158.117
Total 6.433.376 4.685.659

Ingresos de la actividad aseguradora

El negocio asegurador del Grupo se desarrolla basicamente a través de las sociedades VidaCaixa,
especializada en seguros de vida y en la gestion de planes de pensiones, y VidaCaixa Adeslas,
especializada en seguros de no vida, tales como seguros del hogar, accidentes y automéviles asi como
de seguros médicos, actividad hospitalaria y seguros dentales tras la incorporaciéon de Adeslas, por un
importe de 806 millones de euros.

El incremento del resultado de la actividad aseguradora respecto al mismo periodo del ejercicio anterior
se debe, principalmente, a la incorporacién del grupo Adeslas, mencionada con anterioridad y a la
evolucién positiva de los diferentes ramos de seguros sobre los que opera el Grupo, basicamente
motivado por un incremento del volumen de primas basicamente de los seguros de salud y ahorro.
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Otros ingresos

En este epigrafe se registran los ingresos por contratos de arrendamiento operativo (segmento
financiero) por importe de 123 millones de euros (140 millones de euros en 2009) e ingresos
relacionados con la actividad hospitalaria de VidaCaixa Adeslas por importe de 88 millones de euros.

17.2. Rendimientos de instrumentos de capital

En los ejercicios 2010 y 2009, el saldo de este capitulo de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas
se desglosa del siguiente modo:

Miles de euros

Sociedad 2010 2009

Telefénica, SA 297.702 212.195
Repsol YPF, SA 137.064 147.037
Bolsas y Mercados Espafioles, SA 8.261 8.321
Erste Group Bank AG (*) - 10.097
The Bank of East Asia, Ltd (*) - 4912
Otros 153 726
Total 443.180 383.288

(*) Participaciones integradas por el método de la participacién a 31 de diciembre de 2009.

17.3. Resultados de operaciones financieras

Los resultados del ejercicio 2010 registrados en este epigrafe recogen fundamentalmente las ventas del
0,28% de acciones de Telefdnica (12.689.289 titulos) y del 0,86% de acciones de Repsol (10.498.828
acciones), ambas transacciones comentadas en la nota de Activos financieros.

17.4. Resultados de operaciones con empresas del grupo, multigrupo y asociadas

El epigrafe recoge, basicamente, el resultado antes de impuestos de las operaciones realizadas en el
ejercicio referentes a las participaciones que ostenta el Grupo en Gas Natural, Abertis y Agbar,
comentadas en la nota de Inversiones integradas por el método de la participacion, asi como a la venta
del negocio de renting, comentada en la nota de Combinaciones de negocio y variaciones de perimetro.

17.5. Gastos de las actividades

El detalle de este epigrafe de las Cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas adjuntas,
correspondientes a los ejercicios 2010 y 2009, teniendo en cuenta el tipo de negocio, es el que se detalla
a continuacion:

Miles de euros

Gastos de las actividades 2010 2009
Gastos de la actividad aseguradora 5.354.555 3.859.134
Primas de reaseguros pagadas 31.233 27.032
Prestaciones pagadas y otros gastos relacionados con seguros 3.137.294 2.530.688
Dotaciones netas a pasivos por contratos de seguros 1.922.261 1.083.041
Comisiones de gestion de activos pagadas y otros conceptos relacionados 203.956 152.620
Gastos financieros de la actividad aseguradora 59.811 65.753
Gastos de la actividad financiera 124.372 112.574
Comisiones de gestion de activos pagadas y otros conceptos relacionados 105.695 87.906
Gastos financieros 18.677 24.668
Aprovisionamientos 29.180 2.051

Total 5.508.107 3.973.759
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17.6. Gastos de personal

La composicién de este capitulo de la Cuentas de pérdidas y ganancias adjunta de los ejercicios 2010 y
2009 se muestra en el siguiente cuadro:

Miles de euros

Concepto 2010 2009

Sueldos y salarios 169.666 79.845
Seguridad social 18.449 16.163
Indemnizaciones 721 399
Otros gastos de personal 8.359 7.478
Total 197.195 103.885

En los ejercicios 2010 y 2009, la composicion de la plantilla media correspondiente a las entidades del
Grupo por categorias profesionales, es la siguiente:

2010 2009
Categoria Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
Directivos y cargos intermedios 371 221 592 181 91 272
Administrativos 1.023 2.284 3.307 521 915 1.436
Personal auxiliar 370 1.275 1.645 13 42 55
Personal no fijo 270 876 1.146 18 37 55
Total 2.034 4.656 6.690 733 1.085 1.818

El incremento del gasto de personal y de la plantilla media se debe a la combinacién de negocios con el
grupo Adeslas llevada a cabo en el ejercicio.

17.7. Amortizacion del inmovilizado
El detalle de este epigrafe es el siguiente:

Miles de euros

Concepto 2010 2009

Activos intangibles (Nota 5) 73.400 45.999
Inmovilizado material e inversiones inmobiliarias 109.400 109.622
Total 182.800 155.621

El incremento en la amortizacién de activos intangibles proviene, fundamentalmente, de las dotaciones
de las carteras de clientes del negocio de salud adquiridas en la combinacién de negocios con el grupo
Adeslas.

17.8. Ganancias / (Pérdidas) netas por deterioro de activos

El saldo de este capitulo de la Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada adjunta correspondiente a los
ejercicios 2010 y 2009 es el siguiente:
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Miles de euros

2010 2009

Concepto Ganancias  Pérdidas Neto Ganancias Pérdidas Neto
Inmovilizado material 6.282 (152) 6.130 - (31.631) (31.631)
Participaciones en asociadas (Nota 8) - (50.000) (50.000) - (168.888) (168.888)
Activos financieros disponibles para la } ) i}

venta - (2.844) (2.844)
Préstamos y cuentas a cobrar 16.313  (38.102) (21.789) 14.336  (137.773) (123.437)
Otros 258 (221) 37 441 (2.424) (1.983)
Total 22.853 (88.475) (65.622) 14.777 (343.560) (328.783)

17.9. Otros gastos de explotacion
El detalle de este epigrafe de los ejercicios 2010 y 2009 es el siguiente:

Miles de euros

2010 2009
Informes técnicos, servicios profesionales y gastos judiciales 43.370 20.795
Gastos informatica y comunicaciones 35.213 32.245
Publicidad y propaganda 29.699 25.616
Suministros y material de oficina 17.681 3.414
Alquileres 11.406 8.763
Organos de gobierno y control 7.252 6.592
Mantenimiento del inmovilizado 5.315 5.062
Gastos comerciales 3.833 3.917
Tributos 2.716 931
Servicios externos de recobro 1.455 1.306
Licencias y comisiones de terceros 1.328 1.646
Seguros 452 1.693
Vigilancia y traslado de fondos 186 806
Otros conceptos 23.656 15.235
Total 183.562 128.021

Los honorarios y gastos correspondientes a la auditoria de las cuentas anuales individuales y
consolidadas del conjunto de las sociedades del Grupo del ejercicio 2010 ascienden a 1.105 miles de
euros (1.076 miles de euros en 2009) de los que 925 miles de euros (874 miles de euros en 2009) fueron
facturados por Deloitte, SL o por una empresa del mismo grupo o vinculada.

Los otros servicios relacionados con la auditoria de cuentas, ascendieron a 229 miles de euros en el
ejercicio 2010 (79 miles de euros en 2009) de los que 211 miles de euros (63 miles de euros en 2009)
fueron facturados por Deloitte, SL o por una empresa del mismo grupo o vinculada.

Adicionalmente, los honorarios y gastos abonados en el ejercicio por otros servicios prestados por los
auditores han ascendido a 1.138 miles de euros a 31 de diciembre de 2010 (533 miles de euros en
2009), de los que 526 miles de euros (162 en el ejercicio 2009) fueron facturados por Deloitte, SL o por
una empresa del mismo grupo o vinculada.

La entrada en vigor de la Ley 15/2010, de 5 de julio, que modifica la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por
la cual se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales, establece la
obligacion para las sociedades de publicar de forma expresa las informaciones sobre los plazos de pago
a sus proveedores en la memoria de sus cuentas anuales. En relacidn con esta obligacion de
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informacion, el pasado 31 de diciembre de 2010 se publicé en el BOE la correspondiente resolucién
emitida por el Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas (ICAC).

De acuerdo con lo que se indica en la disposicidn transitoria segunda de la mencionada resolucién, se
informa que, del total del saldo pendiente de pago a acreedores comerciales registrado al 31 de
diciembre de 2010 ningun importe corresponde a facturas pendientes de pago que acumulan un
aplazamiento superior al periodo de pago maximo establecido por la Ley 15/2010 (85 dias).

17.10. Otras ganancias y pérdidas

El desglose de estos epigrafes de las cuentas de pérdidas y ganancias correspondientes a los ejercicios
2010y 2009 es el siguiente:

Miles de euros

2010 2009
Concepto Ganancias Pérdidas Neto Ganancias Pérdidas Neto
Venta de activo material 13.080 (12.417) 663 1.543 (22.298) (20.755)
Otros conceptos 26.401 (7.923) 18.478 4.291 (3.191) 1.100
Total 39.481 (20.340) 19.141 5.834 (25.489) (19.655)
18. Notas al estado de flujos de efectivo consolidado

Al 31 de diciembre de 2010, el efectivo y otros activos liquidos equivalentes han aumentado en 251
millones de euros con respecto al ejercicio anterior. Los flujos procedentes de las operaciones (2.267
millones de euros) se han visto practicamente compensados por los flujos usados por las actividades de
inversion (2.346 millones de euros).

Flujos de las actividades operativas

Los desgloses mds significativos relativos a las actividades operativas son:

Miles de euros

Ajustes al resultado 2010 2009
Amortizaciones de activos intangibles e inmovilizado inmaterial 182.800 155.621
Pérdidas (+) / recuperaciones (-) por deterioro de activos 65.622 328.783
Variacion de provisiones (+/-) 8.970 20.579
Dotaciones netas a pasivos por contratos de seguros (+) 1.670.310 1.037.078
Resultados de ventas de inmovilizado material (+/-) (662) 20.755
Resultados netos de ventas de participaciones (+/-) (241.644) (378)
Resultados netos de otros conceptos (+/-) (18.479) -
Resultados netos de operaciones financieras (+/-) (170.781) (362.894)
Resultados de entidades valoradas por el método de la participacién (932.751) (839.049)
Rendimientos de instrumentos de capital (-) (443.180) (383.288)
Ingresos financieros (-) (13.064) (6.679)
Gastos financieros (+) 225.903 181.965

Total 333.044 152.493
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Miles de euros

Variacion del capital circulante 2010 2009

Administraciones publicas 93.059 (24.870)
Otros activos corrientes 1.344 178.275
Otros pasivos corrientes (53.005) (73.766)
Existencias 21 8.236
Total 41.419 87.875

Los flujos registrados en el epigrafe Otros activos y pasivos de explotacion del Estado de flujos de
efectivo consolidado adjunto corresponden basicamente a los depésitos vinculados a los contratos de
derivado financiero por importe de 239 millones de euros.

Flujos de las actividades de inversion

Las inversiones realizadas en Entidades del grupo, negocios conjuntos y asociadas por importe de 1.678
millones de euros, corresponden bdsicamente a la adquisicidon del Grupo Adeslas por importe de 1.193
millones de euros y a las inversiones en The Bank of East Asia y Gas Natural por importes de 347
millones de euros y 102 millones de euros, respectivamente.

Las inversiones en Activos financieros disponibles para la venta corresponden al pago por las inversiones
realizadas en acciones cotizadas (Telefdnica y Repsol) asi como en inversiones en renta fija de las
compaiiias aseguradoras (inversiones netas por importe neto de 1.800 millones de euros). El detalle es
el siguiente:

Inversiones Miles de euros
Instrumentos de capital 581.353
Inversiones de instrumentos de deuda 12.345.230
Inversiones en Activos financieros disponibles para la venta 12.926.583
Desinversiones Miles de euros
Instrumentos de capital 571.530
Inversiones de instrumentos de deuda 10.545.529
Desinversiones en Activos financieros disponibles para la venta 11.117.059

Todas las inversiones y desinversiones del ejercicio han sido pagadas y cobradas en efectivo.

Flujos de las actividades de financiacién

La mayor parte de la financiacidon que se ha obtenido en el ejercicio ha sido a través de la utilizacidn de
la pdliza de crédito de Criteria CaixaCorp por importe de 476 millones de euros asi como a través de la
cesién temporal de activos de renta fija por importe de 718 millones de euros.



- 88 -

19. Valor razonable

El detalle del valor razonable a 31 de diciembre de 2010 y 2009 de los instrumentos financieros
registrados en balance es el siguiente:

Millones de euros

2010 2009

Concepto Va.lor en Valor Va.lor en Valor

libros razonable libros razonable
ACTIVOS
Activos financieros disponibles para la venta:
- Instrumentos de deuda 19.343 19.343 18.394 18.394
- Instrumentos de capital 7.197 7.197 7.594 7.594
Préstamos y cuentas a cobrar 1.348 1.356 1.450 1.486
Depdsitos en entidades de crédito a corto plazo 6.674 6.674 6.362 6.362
Otros activos financieros 540 540 449 449
Efectivo y equivalentes de efectivo 605 605 354 354
Total 35.707 35.715 34.603 34.639
PASIVOS
Pasivos a coste amortizado 8.269 8.203 8.789 8.801
Derivados 11 8 271 271
Cesion temporal de activos 6.383 6.383 5.715 5.715
Otros pasivos financieros 1.103 1.113 678 678
Total 15.766 15.707 15.453 15.465

Para aquellos instrumentos financieros cuyo valor en libros es diferente a su valor razonable, este se ha
calculado de la forma siguiente:

e Efectivo y equivalentes de efectivo y determinados activos financieros a corto plazo como depdsitos
a corto plazo, al ser instrumentos liquidos o con vencimiento de menos de 12 meses, su valor
razonable es similar al valor en libros.

e El valor razonable de los Préstamos y cuentas a cobrar y los Pasivos financieros a coste amortizado
ha sido estimado utilizando el método del descuento de flujos de caja previstos usando los tipos de
interés de mercado al cierre de cada ejercicio o métodos equivalentes con las siguientes
particularidades:

» Para los préstamos y cuentas a cobrar, generados en su préctica totalidad por la actividad
financiera del Grupo, la diferencia entre su valor razonable y su valor en libros se encuentra
sujeta a contratos derivados de tipo de interés o a través de contratos de préstamo a tipo
interés fijo, de acuerdo con la politica adoptada de cobertura del tipo de interés.

» La mayor parte del endeudamiento se encuentra contratado a tipo de interés variable (ver nota
de Pasivos financieros a coste amortizado) con el Accionista principal referenciado al tipo de
mercado, por lo que su valor en libros y su valor razonable son similares al cierre del ejercicio.

La siguiente tabla presenta los principales instrumentos financieros registrados a valor razonable a 31 de
diciembre de 2010 y 2009 desglosado segun el método de valoracion utilizado en la estimacién de su
valor razonable:
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Millones de euros

31/12/2010 31/12/2009

Instrumentos financiero Nivell Nivel2 Nivel3 Nivell Nivel2 Nivel3
ACTIVOS

Activos financieros disponibles para la venta:

- Instrumentos de deuda 11.317 8.026 - 9.970 8.225 -
- Instrumentos de capital 7.195 - 2 7.594 - -
Otros activos financieros - 201 - - 186 -
PASIVOS

Derivados - 11 - - 271 -

Las transferencias de activos de nivel 1 a nivel 2 ascienden a 175 millones de euros y las transferencias
de nivel 2 a nivel 1 a 156 millones de euros.

El valor razonable de los instrumentos de capital disponibles para la venta asi como las inversiones
registradas por el método de la participacidn se presenta a continuacién.

31/12/2010 31/12/2009

Método de Miles de euros Miles de euros
Sociedades consolidacion % Part. Valor mercado % Part. Valor mercado
Telefénica, SA DPV 5,03% 3.890.943 5,16% 4.601.264
Gas Natural, SDG, SA Participacién 36,64% 3.880.636 36,43% 5.065.336
Repsol YPF, SA DPV 12,69% 3.229.757 12,68% 2.898.185
Abertis Infraestructuras, SA Participacién 24,61% 2.446.989 25,04% 2.770.813
Grupo Financiero Inbursa (1) Participacién 20,00% 2.185.746 20,00% 1.343.461
Erste Group Bank AG Participacién 10,10% 1.342.202 10,10% 994.721
The Bank of East Asia, Ltd (1) Participacién 15,20% 972.566 9,81% 501.022
Banco BPI, SA Participacién 30,10% 375.197 30,10% 574.308
Boursorama, SA Participacién 20,76% 144.026 20,85% 176.072
Bolsas y Mercados Espafioles DPV 5,01% 74.692 5,01% 94.256
Sociedad General de Aguas de Barcelona, SA Participacién - - 44,10% 1.313.901
(2)
Valor mercado 18.542.754 20.333.339
Coste de adquisicion (3) 16.155.336 16.602.805
Plusvalia antes de impuestos 2.387.418 3.730.534

(1) Inversiones nominadas en moneda extranjera. Se ha utilizado el tipo de cambio al cierre del ejercicio.

(2) Las acciones de Agbar fueron excluidas de cotizacion de forma permanente el 1 de junio de 2010.

(3) En las entidades integradas por el método de participacion se ha considerado como coste de adquisicién el valor tedrico
contable, mas el fondo de comercio menos la variacion de valor de los activos financieros disponibles para la venta,
cobertura de flujos futuros y diferencias de cambio incluidas en el patrimonio neto de la participada, neto del deterioro.

El valor razonable del inmovilizado material e inversiones inmobiliarias del Grupo asciende a 944
millones de euros a 31 de diciembre de 2010 (valor contable por importe de 753 millones de euros).
Este valor razonable se ha estimado en base, principalmente, (a) al valor de los activos adquiridos en el
contexto de la combinacién de negocios con el grupo Adeslas, que se han registrado a su valor razonable
en el momento de adquisicion, del orden de 319 millones de euros, (b) a la valoraciéon de los terrenos,
hoteles y complejos complementarios de Mediterranea Beach & Golf Community, SA por importe 569
millones de euros, y (c) a determinados inmuebles relacionados con la actividad aseguradora por valor
de 44 millones de euros. La mayor parte de este valor se ha obtenido a partir de tasaciones realizadas
por expertos independientes en el ejercicio 2010, en relaciéon a inmuebles y solares, dedicados a la
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actividad hospitalaria, inmobiliaria, hotelera y a uso propio dentro de la actividad aseguradora del
Grupo.

20. Politica de gestion de riesgos

Los riesgos fundamentales a los que se enfrenta el Grupo se encuentran ampliamente comentados en
esta nota y en el Informe anual de gobierno corporativo expuesto a informaciéon publica en
www.criteria.com. A continuacidon se enumeran aquellos riesgos que puedan afectar la rentabilidad
econdmica de sus actividades, su solvencia financiera, el cumplimiento de las distintas leyes y
regulaciones aplicables y su reputacidn corporativa:

. Riesgo de mercado. Incluye el valor de las inversiones en otras empresas, clasificadas como activos
financieros disponibles para la venta, la variacion del tipo de interés, y las variaciones en los tipos
de cambio.

. Riesgo de liquidez. Principalmente por la falta de liquidez de algunas de sus inversiones o las
necesidades derivadas de sus compromisos o planes de inversion.

. Riesgo de crédito. Derivado de que alguna de las contrapartes no atienda a sus obligaciones de
pago, y de las posibles pérdidas por variaciones en su calidad crediticia. También se incluye
conceptualmente en este tipo de riesgo la inversién en cartera de entidades multigrupo y
asociadas, y las inversiones disponibles para la venta con una estrategia de permanencia
(Telefénica y Repsol).

. Riesgos de la actividad aseguradora. Corresponde al Riesgo Técnico o de Suscripcion. Se controlan
de forma exhaustiva los riesgos técnico-actuariales.

. Riesgo pais. Consiste en la posibilidad de pérdida de valor de los activos o disminucidn de los flujos
generados o enviados a la Sociedad dominante, como consecuencia de la inestabilidad politica,
econdmica y social en los paises donde se mantienen inversiones.

. Riesgo operacional. Por los errores derivados en la implementacion y ejecucién de las operaciones.

En este sentido, el Consejo de Administracion, tanto de forma directa como a través de la Comisidn de
Auditoria y Control ejerce funciones de supervisién de la evolucion de sus participadas y de seguimiento
periddico de los sistemas de control interno y gestidn de riesgos implantado.

La prioridad de la Direccién es identificar los riesgos principales en relacion a los negocios significativos y
aplicar las politicas con un alto grado de descentralizacién, dada la gran variedad de negocios y su alto
grado de especializacion.

Se utilizan varios métodos y herramientas para evaluar y efectuar un seguimiento de los riesgos:

. Para aquellas participaciones no clasificadas como disponibles para la venta, y para las inversiones
disponibles para la venta con una estrategia de permanencia, el riesgo mas relevante es el default
y, por tanto, se aplicard el enfoque PD/LGD (Probability of Default and Loss Given Default o
probabilidad y severidad de una pérdida).

. Para el resto de inversiones disponibles para la venta el riesgo mds relevante es el de mercado vy,
por tanto, se aplicara el enfoque mercado (VaR).
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Estos métodos y herramientas permiten evaluar y cuantificar de una forma adecuada la exposicion al
riesgo del Grupo y, consecuentemente, tomar las decisiones tendentes a minimizar el impacto de estos
riesgos con la finalidad de estabilizar:

. Los flujos de caja, para facilitar la planificacién financiera y tomar decisiones de inversiéon o
desinversion apropiadas.

. La cuenta de resultados, con un objetivo de estabilidad y crecimiento a medio y largo plazo.

. El valor del patrimonio neto, con objeto de proteger el valor de la inversion realizada por sus
accionistas.

A continuacidn se describen los principales riesgos y las politicas adoptadas para minimizar su impacto
en los estados financieros del Grupo.

20.1. Riesgos de mercado

Se refiere al riesgo de que el valor de un instrumento financiero pueda variar debido a los cambios en el
precio de las acciones, los tipos de interés o los tipos de cambio. La consecuencia de estos riesgos son la
posibilidad de incurrir en decrementos del patrimonio neto o en pérdidas por los movimientos de los
precios de mercado que forman la cartera de participaciones, no de negociacién, con un horizonte a
medio y largo plazo.

Riesgo de precio

A 31 de diciembre de 2010 y 2009, la practica totalidad de las inversiones del Grupo en instrumentos
capital corresponden a valores cotizados. En consecuencia, el Grupo esta expuesto al riesgo de mercado
generalmente asociado a las compafiias cotizadas cuyas acciones presentan fluctuaciones en el precio y
volumenes de negociacidon debido a factores que escapan al control del Grupo.

La situacién de crisis financiera y bursatil hizo disminuir de una manera pronunciada, en el ejercicio 2008
y hasta principios del ejercicio 2009, la valoracién que el mercado otorgd al conjunto de inversiones, de
forma que su valor de mercado fue inferior a su coste de adquisicién individualmente considerado en
algunas de estas inversiones. A lo largo de los ejercicio 2009 y 2010, debido a la estabilizacién de los
principales indicadores econdmicos, las valoraciones se han recuperado de forma significativa. Como
consecuencia de esta recuperacion el valor de mercado de estas inversiones asciende a 7.195 millones
de euros a 31 de diciembre de 2010 (7.594 millones de euros a 31 de diciembre de 2009, considerando
la cartera equivalente) con unas plusvalias latentes antes de impuestos de 2.487 millones de euros
(3.055 millones de euros a 31 de diciembre de 2009).

El Grupo cuenta con equipos especializados que realizan un seguimiento continuado de las operaciones
de las entidades participadas, en mayor o menor medida, segln el grado de influencia en la misma,
utilizando un conjunto de indicadores que son actualizados periédicamente. Adicionalmente,
conjuntamente con el Area de Gestién Estratégica del Riesgo de “la Caixa” realizan mediciones del
riesgo de las inversiones, desde el punto de vista del riesgo implicito en la volatilidad de los precios de
mercado utilizando modelos VaR (Value at Risk o valor en riesgo) sobre el diferencial de rentabilidad con
el tipo de interés sin riesgo, tal y como propone la regulacién de Basilea Il para las entidades bancarias,
como desde el punto de vista de la eventualidad de la quiebra (riesgo de crédito), aplicando modelos
basados en el enfoque PD/LGD, siguiendo también las disposiciones del Nuevo Acuerdo de Capital de
Basilea (NACB).
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La Direccion lleva a cabo un seguimiento continuado de estos indicadores de forma individualizada con
la finalidad de poder adoptar en cada momento las decisiones mds oportunas en funcién de la evolucién
observada y prevista de los mercados y de la estrategia del Grupo.

En relacién a las concentraciones de riesgo y tal como se detalla en la nota de Activos financieros los
instrumentos de capital disponibles para la venta corresponden basicamente a Telefénica y Repsol,
cuyos valores razonables ascienden a 3.891 y 3.230 millones de euros, que representan
aproximadamente el 7,6 y el 6,3% del activo consolidado. El Grupo aplica una politica activa que permite
mitigar las concentraciones de riesgo mediante la contratacion de instrumentos de cobertura en funcién
de las condiciones de mercado. A 31 de diciembre de 2009 existia un instrumento de cobertura el 1% de
la participacion de Telefdnica, que fue cancelado en el primer semestre del ejercicio. A 31 de diciembre
de 2010 no se mantienen instrumentos de cobertura sobre estas participaciones.

En relacion a las inversiones en activos financieros disponibles para la venta —renta fija-, el riesgo de
variacion de valor de mercado se encuentra relacionado con el empeoramiento del rating de la
contraparte (tratado en el apartado de Riesgo de crédito) y con las variaciones del tipo de interés. Al ser
la estrategia del grupo para estar inversiones, dentro del entorno del grupo asegurador, el materializar
las inversiones a su vencimiento con objeto de cubrir sus compromisos con asegurados, el efecto en el
patrimonio neto del grupo, se estima, poco significativo.

Riesgo de tipo de interés

Se manifiesta principalmente por la exposicidn a la variacion de (a) los costes financieros por la deuda a
tipo variable, y (b) el valor de los activos financieros a tipo fijo (préstamos concedidos e inversiones en
deuda principalmente). Por tanto, el riesgo se deriva bdasicamente de la actividad financiera,
aseguradora y del propio endeudamiento del Grupo. En este sentido, en la gestidn del riesgo de tipo de
interés se considera la sensibilidad en el valor razonable de los activos y pasivos frente a los cambios en
la estructura de la curva del tipo de mercado.

Este riesgo es gestionado y controlado directamente por las direcciones de las sociedades afectadas.

Las entidades financieras del Grupo estan expuestas al riesgo de tipo de interés originado por sus
activos financieros e inversiones crediticias a tipo fijo, adquiridas de acuerdo con sus actividades,
mientras que su endeudamiento se encuentra en su mayor parte nominado a tipo variable. Los riesgos
asociados a estos activos financieros son evaluados periédicamente en funcion de las condiciones de
mercado de cada momento para la toma de decisiones de contratacion de nuevos derivados de
cobertura de flujos de efectivo o modificacién de las condiciones de variabilidad de los préstamos, por
ejemplo suscribiendo préstamos a tipo fijo. Con las politicas adoptadas se consigue mitigar el riesgo de
tipo de interés asociado a los activos financieros a tipo fijo.

Las entidades aseguradoras estan obligadas a calcular la provisién matematica de acuerdo al tipo de
interés maximo publicado por la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones. En el caso que el
rendimiento real de las inversiones fuera inferior, la provision de seguros se calculara con el tipo de
interés efectivo. Adicionalmente, en los casos en los que se asignen unas determinadas inversiones a
operaciones de seguros, el tipo de interés para calcular las provisiones técnicas vendra determinado por
la tasa interna de rentabilidad de las inversiones.

A 31 de diciembre de 2010 Criteria CaixaCorp mantiene dos préstamos de 1.000 millones de euros cada
uno de ellos a un tipo fijo de interés y vencimiento en 2013 y 2016. Adicionalmente, mantiene una
emision de bonos simples por importe de 1.000 millones de euros con un vencimiento en 2014. En la
nota de Pasivos financieros se describen detalladamente estas operaciones. Adicionalmente las
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compaiiias financieras del Grupo han suscrito préstamos a tipo fijo con “la Caixa” manteniendo a 31 de
diciembre de 2010 un saldo de 358 millones de euros.

Riesgo de tipo de cambio
La mayor parte de los activos y pasivos del Balance de situacion consolidado del Grupo tienen como
moneda funcional el euro. Los principales activos del Balance de situacion consolidado que se

encuentran sujetos a las oscilaciones cambiarias de la forma siguiente:

Epigrafe del Balance de situacion Activo Moneda Millones de Observaciones
euros (1)

Inversiones integradas por el método de la
L GF Inbursa MXN 1.731
participacion
En el ejercicio 2010 se ha
materializado una

The Bank East inversién de 356 millones

of Asia HKK 1.202  4e euros
Activos financieros disponibles para laventa—  Renta fija usD 198
instrumentos de deuda segmento
asegurador GBP 37  Riesgo cubierto con
operaciones de permuta
JPY 6 financiera en euros

(1) Contravalor en euros al 31 de diciembre de 2010
Con respecto a las posiciones accionariales, la politica de la entidad es cubrir los elementos que afectan
a la cuenta de resultados. Por tanto, procede a cubrir los flujos de efectivo, mientras que no cubre las
posiciones en las participaciones al considerar que éstas son a muy largo plazo.
Adicionalmente, el Grupo puede estar expuesto al riesgo de divisa de forma indirecta a través de las
inversiones en moneda extranjera que hayan realizado las sociedades integradas por el método de la
participacion debido, en algunos casos, a su fuerte presencia internacional.
Las politicas del Grupo, en funciéon de la cuantificacion global del riesgo, consideran la idoneidad de la
contratacion o bien de instrumentos financieros derivados o de endeudamiento de la misma moneda o
monedas del entorno econémico a la de los activos en los que se realiza la inversion.

Analisis de sensibilidad

Las variables financieras que podrian afectar de forma significativa al resultado y al patrimonio del
Grupo son las siguientes:

. Variacién en el precio de las acciones en sociedades cotizadas
. Variacion del tipo de interés

Variacion en el precio de las acciones en sociedades cotizadas

Las oscilaciones en el valor del precio de las acciones de las participadas registradas en el epigrafe de
Activos financieros disponibles para la venta podrian afectar, de forma directa, al importe del
patrimonio neto a la fecha del balance. De forma indirecta podria afectar a resultados, Unicamente,
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dentro del contexto de un test de deterioro. Una variacién adversa en el valor de mercado de las
inversiones registradas en el epigrafe de Inversiones incorporadas por el método de la participaciéon no
afectaria directamente al valor de la participacidon, pero igualmente, en conjuncién con otros
indicadores determinaria la necesidad de realizar un test de deterioro.

El impacto de un incremento o disminucién de un 10% en la cotizacién de las acciones representativas
de mds de un 95% de la cartera de acciones clasificadas en el epigrafe de Activos Disponibles para la
Venta, representaria un aumento o disminucion de los fondos propios del orden de 504 millones de
euros en cada caso en el epigrafe de Ajustes por valoracion del Grupo a 31 de diciembre de 2010. En
cualquier caso, la disminucién de los fondos propios en caso de una reduccién en la cotizacién de las
acciones, es inferior a la plusvalia no realizada que figura en el epigrafe de Ajustes por Valoracion del
patrimonio neto por importe de 1.657 millones de euros.

Variacion del tipo de interés

El tipo de interés de mercado afecta a los resultados financieros dado que la mayor parte de los pasivos
financieros y determinados activos financieros (basicamente Efectivo y otros activos liquidos
equivalentes) estan contratados a tipo variable (referenciado al Euribor). Por tanto existe una exposicion
relevante a la variacion del tipo de interés. La exposicion al resultado de acuerdo con los instrumentos
indicados a la fecha del balance mas aquellos instrumentos que razonablemente se espere contratar en
el préximo ejercicio en linea con los compromisos de inversidén existentes al cierre del ejercicio, se
presentan a continuacion:

Millones de Euros

Efecto en resultados

Variacion .
netos de impuestos
-0,5% 12
+0,5% (12)
+1% (24)

Adicionalmente existe en la actividad financiera del Grupo endeudamiento a tipo variable cuya
exposicidon a variaciones de tipo de interés se ha mitigado mediante contratos de permuta financiera
(cobertura de flujos de efectivo) y por tanto no afectarian de manera significativa al resultado. Por otro
lado el impacto de una variacion de los tipos de interés en la actividad aseguradora queda expresado en
los andlisis de sensibilidad descritos en el apartado de Riesgos del negocio asegurador de esta nota.

A continuacion se muestra el detalle del analisis de sensibilidad (variaciones sobre el patrimonio neto a

31 de diciembre de 2010) de los valores razonables de los derivados ante cambios en la curva de tipos
de interés del euro (movimientos en paralelo):

Millones de Euros

Efecto en el
Variacién patrimonio neto
-0,5% (2)
+0,5% 2

+1% 3
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20.2.Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez se refiere a la posibilidad de no poder cumplir sus obligaciones de pago debido a
que no se pueda desinvertir en un instrumento financiero con la suficiente rapidez y sin incurrir en
costes adicionales significativos. El riesgo de liquidez asociado con la posibilidad de materializar en
efectivo las inversiones financieras es poco significativo puesto que éstas, en general, cotizan en
mercados activos y profundos.

Dentro de la actividad de cartera, el Grupo considera, en la gestion de su liquidez, la generacion de flujos
sostenidos y significativos por parte de sus negocios e inversiones y la capacidad de realizacién de sus
inversiones que, en general, cotizan en mercados activos y profundos.

Dentro de la actividad del negocio asegurador, el Grupo gestiona la liquidez de forma que siempre
pueda atender sus compromisos puntualmente. Este objetivo se consigue con una gestién activa de la
liquidez, que consiste en un seguimiento continuado de la estructura del balance, por plazos de
vencimiento, detectando de forma anticipada la eventualidad de estructuras inadecuadas de liquidez a
corto y medio plazo, todo adoptando una estrategia que conceda estabilidad a las fuentes de
financiacién. En el marco de la politica de inmunizacién de los flujos de caja, la cartera de inversiones
sélo se liquida en casos de rescate y de posibles variaciones en el riesgo de crédito.

Adicionalmente el Grupo se nutre, en términos de liquidez, de la financiacion permanente de su
accionista significativo (“la Caixa”), con independencia de la obtencién de fuentes alternativas de
financiacién dentro de los mercados de capitales.

Las siguientes tablas muestran el vencimiento de los activos y pasivos financieros del Grupo, incluyendo
aquellos relacionados con el negocio asegurador, de forma que muestran la situacion de liquidez a 31 de

diciembre de 2010:

Vencimiento (en millones de euros)

Tipo de elemento financiero Menos de 12 Entrely 3 De 3 a5 afios Mas de 5 afios o
meses afios sin vencimiento

ACTIVOS

Activos financieros disponibles para la venta:

- Instrumentos de deuda - - - 19.343
- Instrumentos de capital - - - 7.197
Préstamos y cuentas a cobrar 745 420 64 119
Activos por reaseguros - - 23
Depdsitos en entidades de crédito a corto plazo 6.674 - -

Efectivo y equivalentes de efectivo 605 - -

Otros activos financieros 316 - - 201
Total 8.340 420 64 26.883
PASIVOS

Provisiones por contratos de seguros 870 - - 18.272
Pasivos a coste amortizado 729 5.158 1.042 1.340
Cesion temporal de activos 6.383 - - -
Otros pasivos financieros 896 8 - 210

Total 8.878 5.166 1.042 19.822
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Las provisiones por contratos de seguros referidas a provisiones matematicas, asi como los activos
financieros disponibles para la venta de renta fija destinados a cubrir dichas provisiones se han
presentado en el cuadro anterior a mas de 5 afios debido a la incertidumbre en los vencimientos
existentes en esta tipologia de pasivos. En cualquier caso, los vencimientos de estos activos y pasivos se
encuentran inmunizados siguiendo la normativa de seguros correspondiente.

Dentro de los pasivos a coste amortizado con vencimiento inferior a 12 meses se incluyen pdlizas de
crédito mantenidas con “la Caixa” renovables periddicamente por importe de 353 millones de euros a
31 de diciembre de 2010. Las compaifiias financieras del Grupo han utilizado estas pdlizas como una
financiacién permanente de sus actividades, Adicionalmente se ha de considerar que la Sociedad
dominante dispone de pdlizas de crédito no utilizadas a 31 de diciembre de 2010 por importe de 1.477
millones de euros, tal como se detalla en la nota de Pasivos financieros a coste amortizado.

20.3.Riesgo de crédito

Es el riesgo de incurrir en pérdidas por el incumplimiento de las obligaciones contractuales de pago por
parte de un deudor o las variaciones en la prima de riesgo ligadas a la solvencia financiera de éste. Los
principales riesgos de crédito se concentran en las inversiones en renta fija de las carteras asignadas a la
actividad aseguradora y a la actividad financiera mediante la concesién de préstamos y créditos a
clientes. Adicionalmente, existe un riesgo de crédito derivado de la participacion en entidades
asociadas, principalmente cotizadas, diferenciado del riesgo del valor de mercado de sus acciones.

La gestion del riesgo de crédito del Grupo viene determinada por el estricto cumplimiento interno de las
politicas de actuacién definidas por la Direccién. En éstas se define la categoria de activos susceptibles
de incorporarse en la cartera de inversiones utilizando parametros de definicion como las principales
escalas de “rating”, plazos, contrapartes y concentracién. Dichas actuaciones son relevantes en el
ambito de la actividad aseguradora donde se concentran la mayor parte de las inversiones en renta fija.

A continuacién se muestra el detalle de la cartera de inversiones afecta a la actividad aseguradora de
renta fija por ratings (millones de euros):

Rating 31/12/2010 31/12/2009
AAA 3.035 3.886
AA+ 2.050 5.049
AA 7.572 577
AA- 586 1.152
A+ 2.061 2.959
A 1.365 1.607
A- 1.308 1.818
BBB+ 508 579
BBB 485 448
BBB- 113 165
“Investment grade” 19.083 18.240
99% 99%
BB+ 134 24
BB 37 65
B - 1
B- 1
Sin calificacion 88 64
“Non-investment grade” 260 154
1% 1%

Total 19.343 18.394
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En la actividad financiera del Grupo existe una politica de control y seguimiento de riesgo de crédito
consistente en la valoracion y control del nivel de riesgo actual y futuro mediante unas herramientas
especializadas (por ejemplo las matrices de scoring, reglas de captacion de operaciones, gestion de
recobro) y un seguimiento del cumplimiento y efectividad de dichas herramientas. El contrapeso del
riesgo siempre es el nivel de aceptacién de operaciones que se persigue.

El valor de las inversiones en entidades multigrupo y asociadas, de 12.253 millones de euros no est3,
preliminarmente, afecto al riesgo de variacién en el precio de las acciones, dado que su cotizacién no
influye en las cifras del Balance de situacién consolidado o Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada
debido al método de integracién de este tipo de participaciones. El riesgo para el Grupo en este tipo de
inversiones viene asociado a la evolucidn de los negocios de la participada, y eventualmente a la quiebra
de la misma, siendo la cotizacién un mero indicador. Este riesgo se ha conceptualizado, de forma
general, como un riesgo de crédito. Las herramientas utilizadas en la valoracién de estos riesgos son los
modelos basados en el enfoque PD/LGD (Probability of Default and Loss Given Default o probabilidad y
severidad de una pérdida), siguiendo también las disposiciones del Nuevo Acuerdo de Capital de Basilea
(NACB). Las inversiones en activos financieros disponibles para la venta —instrumentos de capital- de
caracter permanente, utilizan el mismo de tipo de herramienta de seguimiento tal como se ha indicado
anteriormente.

El epigrafe de Pérdidas netas por deterioro de activos de la Cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio
por importe de 66 millones de euros incluye la estimacién de las pérdidas de diversos activos del Grupo,
principalmente correcciones de valor de las Inversiones en empresas asociadas del segmento bancario
por importe de 50 millones de euros. En cualquier caso, la mayor parte de estas estimaciones de pérdida
corresponden a dotaciones reversibles.

20.4. Riesgos del negocio asegurador

Los riesgos asociados del negocio asegurador dentro de los ramos y modalidades existentes son
gestionados directamente por la Direccién de VidaCaixa Grupo, mediante la elaboracion y seguimiento
de un Cuadro de Mando Técnico, con la finalidad de mantener actualizada la vision sintética de la
evolucién técnica de los productos. Dicho Cuadro de Mando define las politicas de:

- Riesgos técnicos del negocio asegurador:

a) Suscripcion. En la aceptacion de riesgos en base a las principales variables actuariales (edad,
capital asegurado y duracién de la garantia).

b) Tarificacion. De acuerdo con la Normativa vigente de la Direccién General de Seguros y Fondos
de Pensiones, las tarifas para el ramo de vida, se establecen utilizando las tablas de mortalidad
qgue permite la legislacion vigente. Asimismo se aplican los tipos de interés utilizados para la
tarificacion de acuerdo con el tipo maximo que determina el Reglamento de Ordenacion y
Supervision de los Seguros de Privados aprobado por el Real Decreto 2486/1998 de 20 de
noviembre.

¢) Reaseguro. Estableciendo una adecuada diversificacién del riesgo entre varios reaseguradores
con capacidad suficiente para absorber pérdidas inesperadas, con lo que se obtiene una
estabilidad en los resultados de la siniestralidad.

Las definiciones y seguimiento de las politicas anteriores permiten en su caso modificarlas con objeto de
adecuar los riesgos a la estrategia global del Grupo.
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El tratamiento de las prestaciones, asi como la suficiencia de las provisiones, son principios basicos de la
gestion aseguradora. Las provisiones técnicas son estimadas con procedimientos y sistemas especificos.

Sensibilidad al riesgo de seguro

Los principales resultados del analisis de sensibilidad del calculo del valor implicito del ejercicio 2009,
que es la informacién mas reciente disponible, son los siguientes:

Concepto Millones de euros
Tasa de descuento (incremento de un 1%) (29)
Tasa de descuento (disminucién de un 1%) (62)
Disminucidn del capital minimo requerido (del 150 al 100%) 22
Decremento del 10% de los gastos de mantenimiento otorgadas a tomadores 3
Deterioro de la tasa de mortalidad (5%) (1) a4
75

Decremento del 10% de la tasa de rescate

(1) Incremento en los productos de riesgo y decremento en los productos de ahorro.

Para el negocio asegurador de No vida la medida de sensibilidad al riesgo se puede establecer en base al
impacto en resultados de variaciones en el ratio combinado (ratio de siniestralidad, comisiones y gastos
por prima imputada). El cdlculo de dicho indice determina que la sensibilidad al ratio combinado
aplicable al segmento de no vida sera del 5,03% (4,35% en el ejercicio 2009), y el impacto en resultados
de un 1% ascenderia a 3,1 millones de euros (2,2 millones en el ejercicio 2009). Para el negocio de salud
el ratio combinado es del 0,85%, y el impacto en resultados de un 1% ascenderia a 14,9 millones de
euros en ejercicio 2010.

- Concentraciones del riesgo de seguro

Dentro de los ramos en los que opera el Grupo existe un alto grado de diversificacion de los riesgos en
cuanto al elevadisimo nimero de asegurados, la variedad de los ramos en los que esta presente y el
reducido importe individual de las prestaciones por siniestro. Por esto, la Direccién considera que la
concentracion del riesgo de seguro en la actividad del Grupo es muy baja.

- Siniestralidad

El Grupo opera en diferentes modalidades de los ramos de vida y no vida. Por tanto la informacion
relativa a la siniestralidad histérica no es relevante puesto que el tiempo que media entre la declaracién
del siniestro y su liquidacion es muy reducido; inferior a un afio en la mayoria de los casos.

20.5.Riesgo pais

Para gestionar o mitigar el riesgo pais el Grupo sigue, principalmente, una politica de seguimiento del
entorno geografico donde acomete sus inversiones tanto antes de ejecutar la inversion como de forma
periddica sobre las inversiones actuales. Adicionalmente el riesgo pais es considerado en el momento de
decidir eventuales desinversiones o diversificar las mismas en diferentes entornos geograficos.

20.6. Riesgo operacional

Se define como el riesgo de pérdida derivada de errores en los procesos operativos. Constituyen riesgo
operacional todos los acontecimientos que pueden generar una pérdida a consecuencia de procesos



- 99 -

internos inadecuados, errores humanos, funcionamiento incorrecto de los sistemas de informacién y/o
sucesos externos.

El proceso de gestion del riesgo cubre aspectos relacionados con los sistemas y el personal, procesos
administrativos, seguridad en la informacidn y aspectos legales. Estos se gestionan con el objetivo de
establecer los controles adecuados para minimizar las posibles pérdidas.

La Sociedad dominante dispone de unas politicas y un Manual de Procedimientos como parte del
proceso de mejora continua de sus sistemas de control interno y con el fin de asegurar un adecuado
control del riesgo operacional, a través de controles disefiados para reducir o eliminar la exposicion al
mismo.

21. Contingencias y compromisos

La cuantificacion de los riesgos y compromisos contingentes a 31 de diciembre de 2010 y 2009 se
muestra a continuacién:

Miles de euros

Concepto 31/12/2010 31/12/2009
Riesgos contingentes por garantias financieras 6.000 6.000
Compromisos contingentes:
Disponibles por terceros 266.747 402.277
Total 272.747 408.277

Los compromisos contingentes disponibles por terceros comprenden los saldos no dispuestos de las
tarjetas de créditos emitidas por sociedades financieras dentro de la actividad ordinaria del Grupo.

22. Informacién financiera por segmentos
Informacién general

El Grupo presenta su informacién segmentada de acuerdo con la NIIF 8 con el objetivo de revelar
aquella informacién que permita evaluar la naturaleza y los efectos financieros de las actividades de
negocio que desarrolla y los entornos econémicos en los que opera.

La norma incide en elaborar y presentar la informacion segmentada de la misma forma que es
proporcionada a la maxima autoridad en la toma de las decisiones de explotacion. Para ello, se han
agrupado los componentes que comparten la naturaleza de los productos y servicios ofrecidos, asi como
la naturaleza del entorno normativo al que estan sujetos. Esta identificacion coincide, en términos
generales, con la organizacidn interna e informacién utilizada usualmente por la Direccidon para la
gestion del Grupo.

Asi, los segmentos de explotacion definidos por el Grupo son:

- Segmento Asegurador, incluye la actividad realizada por el grupo VidaCaixa Grupo, SA que integra
tres sociedades operativas: VidaCaixa (seguros de vida), VidaCaixa Adeslas (seguros no vida) y
AgenCaixa, SA. Asimismo se incluye en este segmento la participacion del 67% en GDS- Correduria,
SL, que actia como broker de seguros. Consideramos cada una de estas sociedades como
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componentes del segmento asegurador. El segmento, a través de las sociedades aseguradoras que lo
componen, opera en los ramos siguientes: Accidentes, Enfermedad, Vida, Asistencia, Decesos,
Defensa Juridica, Incendio y elementos de la naturaleza, Mercancias Transportadas, Otros dafios a los
bienes, Pérdidas pecuniarias diversas, Responsabilidad civil terrestre automoviles, Vehiculos
terrestres no ferroviarios, Seguro de Automdévil y gestién de fondos de pensiones. En el ejercicio
2010 se incorporan las actividades del grupo Adeslas (fusionado a 31 de diciembre de 2010 con
VidaCaixa Adeslas, SA), tanto de la actividad de seguros médicos como de la actividad hospitalaria y
de seguros dentales, que a efectos de gestidn se considera una actividad complementaria de la
actividad aseguradora, asi como las actividades de Caixa Girona Mediacid, combinacién producida en
el marco de la fusién de “la Caixa” con Caixa Girona.

- El Segmento bancario incluye la actividad de las participaciones en GF Inbursa, Banco BPI,
Boursorama, The Bank of East Asia y Erste Group Bank.

- El Segmento de Servicios financieros especializados engloba la actividad desarrollada por las
participadas Finconsum (de crédito al consumo y otros servicios financieros), CaixaRenting (servicios
de arrendamiento operativo y financiero de bienes de equipo y vehiculos), InverCaixa Gestion
(gestora de instituciones de inversidn colectiva) y GestiCaixa (gestora de los fondos de titulizacién de
“la Caixa”).

- El Segmento de Servicios engloba las participaciones en las sociedades de servicios, que incluye
actividades en el sector de la Energia (Gas Natural, Repsol-YPF), Infraestructuras (Abertis) y Otros
servicios (Agbar, Telefénica y Bolsa y Mercados Espafioles).

La informacién incluida en la columna Otros no asignables de la informacidn segmentada adjunta,
comprende aquellos ingresos, gastos y activos no asignables a ninguno de los segmentos anteriores y
que permiten conciliar con los datos presentados en los estados financieros. Los gastos financieros
incluidos en esta categoria corresponden en su practica totalidad al gasto financiero de la Sociedad
dominante.

Informacidn sobre las pérdidas y ganancias y los activos de los segmentos de explotacién

El procedimiento utilizado para obtener los ingresos, gastos y activos por segmentos ha sido desglosar la
contribucién de las sociedades asignadas al segmento correspondiente, después de eliminaciones y
ajustes de consolidacion. Asimismo, se han asignado a cada segmento aquellos importes procedentes de
las sociedades tenedoras y de la Sociedad dominante que razonablemente son asignables al mismo.

Los fondos de comercio y otros activos intangibles generados en las combinaciones de negocio se han
asignado a los segmentos correspondientes. Asimismo, las plusvalias derivadas de la aplicacién del valor
de mercado en los activos financieros disponibles para la venta se han asignado al segmento
correspondiente.

Durante el ejercicio 2010 no se han producido transacciones relevantes entre los distintos segmentos
del Grupo ni existen saldos mantenidos entre segmentos al 31 de diciembre de 2010 de importe
significativo, a excepcién de los ingresos y saldos por dividendos eliminados en el proceso de
consolidacién.

A continuacién se presenta la informacion segmentada correspondiente a los ejercicios 2010 y 2009:
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Segmento Seguros

El incremento de la aportacién al resultado consolidado del ejercicio 2010 (220 millones de euros)
respecto al del 2009 (188 millones de euros) del segmento Seguros se debe, principalmente, a la
adquisicion realizada en el presente ejercicio del grupo Adeslas.

Segmento Servicios financieros

En el ejercicio 2009, debido a las desfavorables expectativas de las recuperaciones de créditos
concedidos, asi como fallidos reales del propio ejercicio, se realizaron dotaciones a la morosidad que
hicieron que el resultado del segmento financiero fuese de 100 millones de euros de pérdidas. En el
presente ejercicio, debido a que las dotaciones por morosidad han sido menores, en 142 millones de
euros, y a que el segmento financiero incorpora la plusvalia de la venta de la filial CaixaRenting, de 50
millones de euros, el resultado consolidado del segmento ha incrementado en 182 millones de euros,
siendo de 81 millones de euros en el ejercicio 2010.

Segmento Banca

El incremento en 173 millones de euros de la aportacidon al resultado consolidado del segmento Banca
se debe, por un lado, a la incorporacion de los resultados por puesta en equivalencia de Erste Bank y The
Bank of East Asia, participadas que pasaron a consolidarse por dicho método con fecha 31 de diciembre
de 2009, por lo que en el ejercicio anterior el segmento Unicamente consideraba los dividendos
obtenidos en dichas participaciones. Por otro lado, los deterioros de activos registrados en el ejercicio
han sido inferiores en 122 millones de euros respecto al ejercicio 2009.

Segmento Servicios

El resultado del ejercicio 2010, 1.466 millones de euros, incluye, basicamente, los resultados integrados
por puesta en equivalencia de las participaciones en asociadas, los rendimientos obtenidos de
sociedades de servicios cotizadas asi como las plusvalias realizadas por operaciones con dichas
participaciones. En el ejercicio 2010 se han aplicado deducciones a dichas ventas por importe de 56
millones de euros. Asimismo, el impuesto de sociedades de dicho segmento también incluye 37 millones
de euros de ajuste a las deducciones relativas a las ventas de participaciones realizadas en el ejercicio
2009.

Informacidn sobre areas geograficas

Si se realiza la segmentacién geogréfica teniendo en cuenta el domicilio social de las empresas del
Grupo, multigrupo y asociadas, en los ejercicios 2009 y 2010, la totalidad del importe neto de la cifra de
negocios del Grupo se genera en el pais de origen del mismo, es decir, Espafia. Por lo que respecta a los
activos no corrientes (sin considerar instrumentos financieros ni activos por impuestos diferidos), 10.726
millones de euros estan localizados en Espafia o corresponden a inversiones en entidades cuya sede
social esta en Espafia (9.358 millones de euros en 2009), mientras que 4.009 millones de euros (4.527
millones de euros en 2009) corresponden a participaciones cuya sede social esta localizada en paises
extranjeros, siendo éstos en 2010: Austria, México, Hong Kong, Portugal y Francia.

Sin embargo, el negocio de la mayoria de las empresas multigrupo, asociadas y participaciones en
instrumentos de capital, estd altamente diversificado geograficamente, y un elevado porcentaje de los
activos, cifra de negocios, resultados netos se obtiene de paises distintos a Espafia. Los resultados de
estas participaciones representan, aproximadamente, el 75% del resultado neto del Grupo en el
ejercicio 2010. En el informe de Gestion adjunto se detalla la estimacidn de la ponderacion geografica
del resultado de Criteria a 31 de diciembre de 2010.
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23. Informacidn sobre partes vinculadas

Las operaciones entre Criteria CaixaCorp y sus sociedades dependientes, que son partes vinculadas, han
sido eliminadas en el proceso de consolidacion y no se desglosan en esta nota. Todas las operaciones
realizadas pertenecen al trafico ordinario y son realizadas a precio de mercado. A continuacion se
desglosan las transacciones con sus accionistas significativos, los miembros del Consejo de
Administracién y la Direccion.

23.1.  Accionistas significativos

Se consideran accionistas significativos aquellos que tienen derecho a proponer un Consejero o que
ostentan una participacion en la Sociedad Dominante superior al 3%.

Desde la salida a Bolsa, que se produjo el 10 de octubre de 2007, y de acuerdo con la informacion
disponible, “la Caixa” ha sido el Unico accionista significativo. A 31 de diciembre de 2010, la participacidn
de “la Caixa” en el capital de Criteria CaixaCorp es del 79,45%.

23.1.1. Descripcion de las relaciones con “la Caixa”

Dada la naturaleza de la actividad que desarrolla el accionista principal de la Sociedad Dominante, de la
pertenencia de esta al grupo de sociedades controladas por “la Caixa” y de la complementariedad que
existe entre los negocios que desarrolla el grupo Criteria CaixaCorp y el grupo “la Caixa” (por ejemplo,
en el area de banca-seguros), se han producido un gran nimero de operaciones con partes vinculadas
en el periodo cubierto por la informaciéon financiera histérica y es previsible que continden
produciéndose en el futuro.

En todo caso, todas las operaciones con partes vinculadas, segin su definicion contenida en la Orden
EHA/3050/2004, de 15 de septiembre, realizadas durante el ejercicio 2010 y el ejercicio 2009, son
propias del trafico ordinario de la Sociedad y han sido realizadas en condiciones de mercado.

Con el objetivo de reforzar la transparencia, autonomia y buen gobierno del Grupo, asi como reducir la
aparicién y regular los conflictos de interés, Criteria CaixaCorp y “la Caixa” suscribieron un protocolo
interno de relaciones (en adelante el Protocolo) con fecha 19 de septiembre de 2007. Las principales
materias reguladas en el Protocolo son:

. La delimitacién de las principales areas de actividad de Criteria CaixaCorp y de las sociedades
dependientes;

. Los criterios generales para la realizacion de operaciones o la prestacion de servicios “intra-
grupo” en condiciones de mercado y

. Los mecanismos para la regulacién del flujo de informacién entre “la Caixa”, Criteria CaixaCorp y
el resto de sociedades dependientes del grupo “la Caixa”, necesaria para la gestion interna del
Grupo y para el cumplimiento de las obligaciones existentes con los reguladores.

Conforme al Protocolo, que se encuentra a disposicidn publica en www.criteria.com, cualquier nuevo
servicio u operacion intra-grupo tendra siempre una base contractual y deberd ajustarse a los principios
generales del mismo.
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23.1.2. Detalle de saldos y transacciones con “la Caixa”

Todas las operaciones realizadas con “la Caixa” pertenecen al giro o trafico ordinario, y se efectian a
condiciones normales de mercado.

El detalle de los saldos mas significativos mantenidos por el Grupo con “la Caixa” como entidad
vinculada, asi como la variacién neta producida en los mismos en los ejercicios 2010 y 2009 son los
siguientes:

Ejercicio 2010

Miles de euros

Saldos y transacciones realizadas con "la Caixa" Saldos Saldos
por Criteria CaixaCorp y dependientes mantenidos Variacion mantenidos
a31/12/2009 neta” a31/12/2010

ACTIVOS

Préstamos y cuentas a cobrar 6.140.422 465.245 6.605.667
Activos financieros disponibles para la venta 786.407 412.566 1.198.973
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 305.063 94.897 399.960
Otros activos 4.800 (3.883) 917
Total 7.236.692 968.825 8.205.517
PASIVOS

Deudas con entidades de crédito 13.243.732 (162.320) 13.081.412
Otros pasivos 101.771 396.682 498.453
Total 13.345.503 234.362 13.579.865

1 . .z . . . , . . ) o) . s
@ La columna Variacién neta incluye las variaciones de perimetro realizadas en el ejercicio (basicamente, incorporacion

del grupo Adeslas y desinversion en CaixaRenting).

Ejercicio 2009

Miles de euros

Saldos y transacciones realizadas con "la Caixa" Saldos Saldos

por Criteria CaixaCorp y dependientes mantenidos Variacion mantenidos
a31/12/2008 neta a31/12/2009

ACTIVOS

Préstamos y cuentas a cobrar 4.417.287 1.723.135 6.140.422

Activos financieros disponibles para la venta 440.372 346.035 786.407

Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 1.329.447 (1.024.384) 305.063

Otros activos 17.720 (12.920) 4.800

Total 6.204.826 1.031.866 7.236.692

PASIVOS

Deudas con entidades de crédito 12.233.017 1.010.715 13.243.732

Otros pasivos 122913 (21.142) 101.771

Total 12.355.930 989.573 13.345.503

La linea de Préstamos y Cuentas a Cobrar corresponde a inversiones de las sociedades incluidas en el
perimetro del Grupo con su accionista “la Caixa”, entre las que destacan:
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a) Depdsitos a plazo realizados por las compafilas de seguros del grupo con “la Caixa”,
basicamente VidaCaixa. Dichos depdsitos corresponden a la inversiéon de los fondos obtenidos
por las cesiones temporales de activos efectuadas por las sociedades con “la Caixa” y/o la
inversion de parte de sus provisiones matematicas.

b) La cuenta a cobrar de Criteria por la estimacidn de la liquidacion del impuesto de sociedades de
2010, por 42.671 miles de euros, y la cuenta a cobrar a “la Caixa” por la venta de CaixaRenting,
por 62 millones de euros.

La linea Activos financieros disponibles para la venta incluye basicamente las inversiones realizadas por
el Grupo asegurador en renta fija emitida por “la Caixa”.

La linea Efectivo y otros activos liquidos equivalentes” corresponde basicamente a las inversiones de la
tesoreria de las sociedades del Grupo en depdsitos a la vista y a plazo con “la Caixa”. Destaca el grupo
asegurador, con un saldo a 31 de diciembre de 2010 de 153.054 miles de euros.

La linea Deudas con entidades de crédito corresponde basicamente a la financiacién obtenida de “la
Caixa” por las sociedades del Grupo para el desarrollo de sus actividades, entre las que destacan:

a) Cesiones temporales de activos efectuadas por las compafiias de seguros del Grupo con “la
Caixa”. Como ya se ha indicado, la liquidez obtenida se reinvierte mayoritariamente en
depdsitos a plazo.

b) El resto corresponde a préstamos y créditos concedidos por “la Caixa” a sociedades del Grupo,
detallados en la nota de Pasivos financieros a coste amortizado. Destacan los dos préstamos a
largo plazo que contratd Criteria CaixaCorp a “la Caixa”, de 1.000 millones cada uno, con
devolucién del principal a vencimiento, y vencimiento noviembre de 2013 y noviembre de
2016, respectivamente. También se incluye el saldo dispuesto de la pdliza de crédito que
Criteria CaixaCorp tiene con “la Caixa” y que asciende a 4.023 millones de euros a 31 de
diciembre de 2010 (3.547 millones de euros a 31 de diciembre de 2009).

La linea Otros pasivos incluye, a 31 de diciembre de 2010, los dividendos a favor de “la Caixa”,
acordados por Criteria y pendientes de pago a esa fecha, por 374.070 miles de euros.

Adicionalmente, es destacable que durante el periodo se han acordado distribuciones desde Criteria al
Accionista mayoritario por un total de 1.044.691 miles de euros, de los cuales se han pagado
efectivamente 670.621 miles de euros, y el resto se halla pendiente de pago.

En diciembre de 2010, el Grupo ha vendido a “la Caixa” la totalidad de las acciones de CaixaRenting, por
62 millones de euros, obteniendo un resultado neto consolidado de 50 millones de euros. Estos 62
millones se hallan pendientes de cobro a 31 de diciembre de 2010.

En la emisién de bonos realizada por Criteria en el ejercicio 2009, por un importe total de 1.000 millones
de euros, “la Caixa” actué como banco colocador, y devengé a su favor unas comisiones de 500 miles de
euros al igual que el resto de bancos colocadores.

Adicionalmente, Criteria CaixaCorp ha contratado en los ejercicios 2010 y 2009 seguros de tipo de
cambio con “la Caixa” para cubrir el riesgo de variaciones en los tipos de cambio sobre el cobro de
dividendos procedentes de sus participaciones en Hong Kong y en México, por unos nocionales de 116 y
60 millones de ddélares hongkoneses, respectivamente, y 367 y 300 millones de pesos mexicanos,
respectivamente. A 31 de diciembre de 2010 todos los derivados estaban vencidos y liquidados.
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Durante los ejercicios 2010 y 2009 se han realizado operaciones con “la Caixa” de permuta financiera
tipo IRS e IFN en el contexto de las actividades de renta fija de las compafiias aseguradoras (ver nota
Activos financieros) asi como permutas financieras tanto en el contexto de las operaciones del segmento
de servicios financieros especializados, siendo el nocional de 196 millones de euros, como de otros
segmentos (Mediterranea Beach & Golf Community) por un importe nocional de 45 millones de euros
(ver nota Instrumentos financieros derivados).

El detalle de los saldos mas significativos mantenidos por las sociedades del grupo Criteria integradas
por el método de la participacién (asociadas y multigrupo) con “la Caixa” como entidad vinculada, asi
como la variacion neta producida en los mismos en los ejercicios 2010 y 2009 son los siguientes:

Ejercicio 2010 Miles de euros
Saldos Saldos

. . " . mantenidos Variacion mantenidos
Saldos y transacciones realizadas con "la Caixa" por
sociedades integradas por el método de la participacion (*) a31/12/2009 neta a31/12/2010
ACTIVOS
Activos financieros disponibles para la venta - 198.358 198.358
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 593.845 295.170 889.015
Total 593.845 493.528 1.087.373
PASIVOS
Deudas con entidades de crédito 1.325.868 340.985 1.666.853
Total 1.325.868 340.985 1.666.853

(*) Estos saldos no estan incorporados al balance de situacidn del Grupo, sino a los correspondientes balances de las entidades asociadas.

Ejercicio 2009 Miles de euros
Saldos Saldos

. . " C o w mantenidos Variacién mantenidos
Saldos y transacciones realizadas con "la Caixa" por
sociedades integradas por el método de la participacion (*) a31/12/2008 neta a31/12/2009
ACTIVOS
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 109.927 483.918 593.845
Otros activos 9.132 (9.132) -
Total 119.059 474.786 593.845
PASIVOS
Deudas con entidades de crédito 357.875 967.993 1.325.868
Otros pasivos 2.203 (2.203) -
Total 360.078 965.790 1.325.868

(*) Estos saldos no estan incorporados al balance de situacidn del Grupo, sino a los correspondientes balances de las entidades asociadas.

La linea de Activos financieros disponibles para la venta incluye basicamente inversiones de Boursorama
en renta fija emitida por “la Caixa”, por un importe de 187.952 miles de euros.

La linea Efectivo y otros activos liquidos equivalentes corresponde basicamente a las inversiones de la
tesoreria de las sociedades integradas por el método de la participacién en depdsitos a la vista y a plazo
con “la Caixa”. Destacan los depésitos constituidos y otras posiciones de tesoreria a corto plazo de
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Agbar, por un importe de 330.000 miles de euros a 31 de diciembre de 2010, y los de Gas Natural, por
un importe de 452.826 miles de euros.

La linea Deudas con entidades de crédito corresponde basicamente a la financiacién obtenida de “la
Caixa” por las sociedades integradas por el método de la participacién, entre préstamos a largo plazo y
saldo dispuesto en pdlizas de crédito, para el desarrollo de sus actividades, entre las que destacan 613
millones de Agbar, 574 millones de Gas Natural y 266 millones de Abertis.

Asimismo, Abertis Infraestructuras, Gas Natural, Banco BPI y Agbar, han contratado con “la Caixa”
durante el ejercicio 2010, coberturas de tipo de interés y tipos de cambio por unos importes nocionales
de 836.406, 1.702.046, 800.000 y 65.900 miles de euros, respectivamente (961.515, 3.099.712, 800.000
y 57.600 miles de euros en 2009).

Del mismo modo, “la Caixa” ha concedido avales a sociedades integradas por el método de la
participacion, que han ascendido a 127.971, 132.900 y 112.500 para Abertis, Agbar y Gas Natural,
respectivamente (127.446, 70.800 y 164.102 miles de euros en el ejercicio 2009).

Es destacable que Boursorama y “la Caixa” firmaron un acuerdo de joint venture en julio de 2008, y cuya
ejecucion se inicid en el ejercicio 2009, para la creacién de un banco on-line, Self Bank, con la
participacion de un 51% por parte de Boursorama y un 49% por parte de “la Caixa”.

El propietario del edificio sede social de Sociedad General de Aguas de Barcelona es “la Caixa”. Con
fecha 15 de marzo de 2010, Agbar se subrogo en el contrato de arrendamiento financiero que ostentaba
la entidad Azurelau, SLU hasta ese momento.

Segun la informacion disponible por la Sociedad dominante, todas las operaciones realizadas entre las
sociedades multigrupo y asociadas y el accionista mayoritario de “la Caixa” se han efectuado en
condiciones normales de mercado, son propias del trafico ordinario, y por importes poco relevantes por
la comprensidn de la informacidn financiera del Grupo.

Los ingresos y gastos devengados por las transacciones realizadas en los ejercicios 2010 y 2009 han sido
los siguientes:

Ejercicio 2010

Miles de euros

Por saldos y transacciones realizadas

con “la Caixa” Por entidades

Por Criteria CaixaCorp y integradas por método
sociedades grupo de la participacion (*)

INGRESOS
Ingresos financieros 106.598 35.961
Ingresos por ventas y prestacion de servicios 1.837 -
Otros ingresos - 1.811
Total 108.435 37.772
GASTOS
Gastos financieros 249.282 86.356
Comisiones pagadas 250.220 4.362
Gastos explotacién 3.957 -
Otras pérdidas 1.210 -
Total 504.669 90.718

(*) Se reflejan en las cuentas de pérdidas y ganancias de las respectivas sociedades.
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Ejercicio 2009

Miles de euros

Por saldos y transacciones realizadas

con “la Caixa” Por entidades

Por Criteria CaixaCorp y integradas por método
sociedades grupo de la participacion (*)

INGRESOS
Ingresos financieros 120.359 22.905
Ingresos por ventas y prestacion de servicios 2.041 -
Ingresos por ventas y alquileres de inmuebles 5 -
Otros ingresos 105 2.231
Total 122.510 25.136
GASTOS
Gastos financieros 258.680 42.868
Comisiones pagadas 211.418 4.054
Gastos explotacién 5.800 3.587
Otras pérdidas 837 -
Total 476.735 50.509

(*) Se reflejan en las cuentas de pérdidas y ganancias de las respectivas sociedades.

Las lineas de Ingresos y de Gastos comprenden los resultados financieros de los activos y pasivos
descritos en las lineas anteriores y las comisiones pagadas corresponden en su mayor parte a las
comisiones percibidas por “la Caixa” en la gestidon de fondos de inversion y pensiones realizada por su
red de oficinas.

En la linea de Ingresos financieros de Criteria y sociedades del grupo con “la Caixa” destacan 102.310
miles de euros obtenidos por VidaCaixa de sus inversiones y depdsitos en “la Caixa”. En las sociedades
integradas por el método de la participacién, destaca BPI, que ha registrado ingresos financieros por sus
inversiones y depésitos en “la Caixa” por un importe de 23.956 miles de euros.

En la linea de Gastos financieros se incluye los gastos financieros devengados por Criteria por la
financiacion obtenida de “la Caixa”, que ascienden a 140.175 miles de euros. En la columna de
Sociedades integradas por el método de la participacién, destacan los gastos financieros devengados
por BPI, por 32.025 miles de euros, y Abertis, por 26.666 miles de euros.

En la linea de Comisiones pagadas se incluyen las comisiones pagadas por el Grupo asegurador a “la
Caixa”, que ascienden a 157.828 miles de euros, y las pagadas por InverCaixa Gestion, por 89.005 miles
de euros.

23.1.3. Detalle de saldos y transacciones entre el Criteria y Sociedades dependientes y entidades
multigrupo y asociadas

Todas las operaciones realizadas se han efectuado en condiciones normales de mercado, y forman parte
del trafico normal del negocio.

Los saldos entre el Grupo y las entidades multigrupo y asociadas, que no han sido eliminados en el
proceso de consolidacién, son los siguientes:
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Miles de euros

multigrupo y asociadas 2010 2009
ACTIVOS

Préstamos y cuentas a cobrar 16.183 18.497
Activos financieros disponibles para la venta 223.638 214.587
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 54.772 40.781
Otros activos 118.885 118.197
Total 413.478 392.062
PASIVOS

Otros pasivos - 119
Total - 119
INGRESOS

Ingresos financieros 653 371
Ingresos por ventas y prestacion de servicios 33.905 369
Ingresos por ventas y alquileres de inmuebles - -
Otros ingresos - 194
Total 34.558 934
GASTOS

Comisiones pagadas 95 1
Otros gastos de explotacion 254 84
Total 349 85

El saldo de Préstamos y cuentas a cobrar a 31 de diciembre de 2010 y 31 de diciembre de 2009 incluye
un depdsito que la sociedad del grupo SCI Caixa Dulud mantiene en Boursorama por un importe de 16
millones de euros.

En Activos disponibles para la venta se incluyen las inversiones que VidaCaixa tiene a 31 de diciembre de
2010 en bonos y obligaciones de Abertis, por 199.415 miles de euros (187.391 miles de euros a 31 de
diciembre de 2009), en Gas Natural, por 8.899 miles de euros (11.873 miles de euros a 31 de diciembre
de 2009), y el 0,5% de participacién en el capital de Abertis, por un importe de 15.324 miles de euros a
31 de diciembre de 2010 y 31 de diciembre de 2009.

El saldo a 31 de diciembre de 2010 en Efectivo y otros activos liquidos equivalentes incluye,
basicamente, las cuentas corrientes mantenidas en Boursorama por Cegipro y Hodefi, por importes de
31 millones de euros y 12 millones de euros, respectivamente. A 31 de diciembre de 2009, los importes
mas importantes eran las cuentas corrientes mantenidas en Boursorama por Cegipro y Sodemi, por 30
millones de euros y 5 millones de euros, respectivamente.

El saldo de Otros activos a 31 de diciembre de 2010 y 31 de diciembre de 2009 por 118 millones de
euros corresponde a los dividendos a cobrar de Gas Natural.

En junio de 2010, Criteria, a través de su filial VidaCaixa Adeslas, SA, adquirié a Sociedad General de
Aguas de Barcelona, empresa sobre la que se ostentaba control conjunto con el Grupo Suez, una
participacion en Adeslas del 54,78%. Para instrumentar la operacidn, y tal como se describe en la Nota
de Combinaciones de negocio, Criteria aportd, mediante ampliacion de capital no dineraria, las
participaciones en Agbar e Hisusa necesarias para que SegurCaixa vendiera al Grupo Suez el 24,50% de
participacion en Agbar y, a su vez comprara a Agbar y Médéric el 99,77% de la participacién en Adeslas.
El precio del 54,79% de Adeslas pagado a Agbar ascendié a 687,1 millones de euros.
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Criteria CaixaCorp tiene contratos de depositaria de valores con Banco BPI, GF Inbursa y BEA, en virtud
de los cuales las acciones de BPI, GF Inbursa y BEA propiedad de Criteria estdn depositadas en los
respectivos bancos.

23.2.  Retribuciones del Consejo de Administracion

Las retribuciones percibidas por los miembros del Consejo de Administracion de Criteria CaixaCorp en
concepto de dietas de asistencia a las reuniones de los drganos de administracion y otras
remuneraciones, asi como aquellas que han percibido por su funcién de representacion de la Sociedad
Dominante en los Consejos de Administracion de sociedades cotizadas y otras sociedades en las que
ésta tenga una presencia o representacion significativa, del ejercicio 2010 y 2009, son las que se detallan

a continuacion:

Ejercicio 2010

Miles de euros

Remuneraciones

Remuneraciones

pagadas pagadas por otras Remuneraciones
Por sociedades del pagadas por otras
Criteria Grupo Sociedades Total
Consejeros Ejecutivos 1.240 139 615 1.994
Consejeros Dominicales 1.810 504 5.388 7.702
Consejeros Independientes 600 - 166 766
Otros Externos 135 - - 135
Total 3.785 643 6.169 10.597
Ejercicio 2009
Miles de euros
Remuneraciones Remuneraciones
pagadas Pagadas por otras Remuneraciones
por Sociedades del pagadas por otras
Criteria Grupo Sociedades Total
Consejeros Ejecutivos 1.230 1.090 573 2.893
Consejeros Dominicales 1.465 286 4.709 6.460
Consejeros Independientes 590 32 69 691
Consejeros Externos 474 - - 474
Total 3.759 1.408 5.351 10.518

En el ejercicio 2010, la Sociedad ha remunerado al Consejo Asesor Internacional con un importe de 810
miles de euros. En el ejercicio 2009, la remuneracion a los miembros del mencionado Consejo ascendié
a 652 miles de euros, de los cuales 180 miles de euros fueron abonados a miembros de este Consejo
Asesor que lo eran también del Consejo de Administracion.

El gasto asumido por Criteria CaixaCorp en concepto de prima de responsabilidad civil derivada de los
cargos de consejeros y directivos ha ascendido a 438 y 358 miles de euros en los ejercicios 2010 y 2009,
respectivamente.

La aportacién a planes de pensiones de consejeros realizada por Criteria CaixaCorp en los ejercicios 2010
y 2009 han ascendido a 250 y 125 miles de euros, respectivamente.
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Criteria CaixaCorp no tiene contraidas obligaciones respecto a los miembros del Consejo de
Administracidn, antiguos y actuales, en materia de pensiones por su condicién de consejeros, ni de otras
que no se hayan descrito en los parrafos anteriores.

Los acuerdos sobre indemnizaciones por cese unilateral por parte de la Sociedad con los miembros de
los Organos de Gobierno de Criteria CaixaCorp ascienden a una cantidad maxima de 2 millones de euros.

Los Administradores de la Sociedad Dominante no han llevado a cabo durante los ejercicios 2010 y
2009, operaciones ajenas al trafico ordinario o que no se hayan realizado en condiciones normales de
mercado con la Sociedad Dominante o con las sociedades del Grupo. Por otro lado, ninguna de las
operaciones es de importe significativo para una adecuada interpretacion de los estados financieros
consolidados del Grupo.

23.3. Remuneraciones a la Direccion

En el ejercicio 2010, la remuneracion de la direccion, que comprende a los miembros del comité de
direccion, se elevd a un total de 1.846 miles de euros, en los que se incluyen 63 miles de euros por
dietas de asistencia a consejos de sociedades participadas. No se incluye la remuneracién percibida por
los directivos que son también consejeros, dado que se informa en el apartado anterior.

En el ejercicio 2009, la remuneracion de la direccion, que comprende a los miembros del comité de
direccion, se elevé a un total de 2.387 miles de euros, en los que se incluyen 372 miles de euros por
dietas de asistencia a consejos de sociedades participadas. No se incluye la remuneracién percibida por
los directivos que son también consejeros, dado que se informa en el apartado anterior.

La aportacién a planes de pensiones de miembros del comité de direccidn realizada por la Sociedad ha
ascendido a 94 y 885 miles de euros en los ejercicios 2010 y 2009, respectivamente.

23.4.  Otra informacion referente al Consejo de Administracién

Los articulos 229 y 230 del texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital, aprobada por el Real
Decreto Legislativo 1/2010 de 2 de julio (LSC), han modificado el articulo 127 ter. 4 de la Ley de
Sociedades Andnimas, que ha quedado derogada.

El articulo 229 de la LSC dispone que los administradores deberan comunicar la participacion directa o
indirecta que, tanto ellos como las personas vinculadas a ellos, tuvieran en el capital de una sociedad
con el mismo, andlogo o complementario género de actividad al que constituya el objeto social de la
sociedad de la que son administradores, asi como los cargos o las funciones que en ella ejerzan.
Asimismo, los administradores deberan comunicar a la sociedad cualquier situacion de conflicto, directo
o indirecto, que pudieran tener con el interés de la sociedad. Dicha informacion debera ser incluida en la
memoria de las cuentas anuales de la sociedad.

Segun el articulo 230 de la LSC, los administradores no podran dedicarse, por cuenta propia o ajena, al
mismo, andlogo o complementario género de actividad que constituya el objeto social de Criteria, salvo
autorizacién expresa, mediante acuerdo de la junta general.

A estos efectos, los administradores de la Sociedad han comunicado la siguiente informacién:
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Sociedad
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Isidre Fainé Casas

Isidre Fainé Casas

Isidre Fainé Casas

Isidre Fainé Casas

Isidre Fainé Casas

Isidre Fainé Casas

Isidre Fainé Casas

Isidre Fainé Casas
Salvador Gabarré Serra
Salvador Gabarré Serra
Susana Gallardo Torrededia
Susana Gallardo Torrededia
Susana Gallardo Torrededia
Susana Gallardo Torrededia
Susana Gallardo Torrededia
Javier Godé Muntafiola
Javier Godé Muntafiola
Javier Godé Muntafiola
Javier Godé Muntafiola
Javier Godé Muntafiola
Javier Godé Muntafiola
Persona vinculada al Sr. Godo
Persona vinculada al Sr. Godo
Carlos Godo Valls

Carlos Godo Valls

Carlos Godo Valls

Ana Godo Valls

Gonzalo Gortazar Rotaeche
Gonzalo Gortdzar Rotaeche
Gonzalo Gortazar Rotaeche
Gonzalo Gortazar Rotaeche
Gonzalo Gortazar Rotaeche
Gonzalo Gortdzar Rotaeche
Gonzalo Gortdzar Rotaeche
Gonzalo Gortdzar Rotaeche
Gonzalo Gortdzar Rotaeche
Gonzalo Gortdzar Rotaeche
Gonzalo Gortazar Rotaeche
Gonzalo Gortdzar Rotaeche
Gonzalo Gortazar Rotaeche
Gonzalo Gortdzar Rotaeche
Gonzalo Gortazar Rotaeche

Gonzalo Gortazar Rotaeche
Fernando Gortazar Rotaeche

Luis Gortazar Rotaeche

David Li Kwok-po

Penny Li (esposa)

Adrian Li (hijo)

Brian Li (hijo)

Adrienne Li (nieta)
Arthur Li (hermano)
Arthur Li (hermano)
Maria Dolors Llobet Maria
Maria Dolors Llobet Maria
Inmaculada Juan Franch
Inmaculada Juan Franch
Jorge Mercader Miré
Jorge Mercader Miré
Jorge Mercader Miré
Jorge Mercader Miré
JuanMaria Nin Génova
JuanMaria Nin Génova
JuanMaria Nin Génova
JuanMaria Nin Génova
JuanMaria Nin Génova
JuanMaria Nin Génova
JuanMaria Nin Génova
JuanMaria Nin Génova
Miquel Noguer Planas
Miquel Noguer Planas
Miquel Noguer Planas
Leopoldo Rodés Castafié
Leopoldo Rodés Castafié
Leopoldo Rodés Castafié
Leopoldo Rodés Castafié
Fernando Rodés Vila
Fernando Rodés Vila
Alfonso Rodés Vila
Alfonso Rodés Vi
Cristina Rodés Vild
Cristina Rodés Vild
Alicia Rodés Vi
Alicia Rodés Vild
Gonzalo Rodés Vild
Gonzalo Rodés Vild

Gonzalo Rodés Vild
Gonzalo Rodés Vild
Gonzalo Rodés Vild
Gonzalo Rodés Vild

Caixa d'Estavisi Pensions de Barcelona "la Caixa"
Hisusa-Holding de Infrastructuras y Servicios Urbanos, S.A.
BancoBPI,S.A.

The Bank of East Asia, Limited

Grupo Financiero Inbursa

Banco Santander Central Hispano

The Royal Bank of Scotland

CitiGroup

Gas Natural, SDG, S.A.

Caixa d'Estavis i Pensions de Barcelona "la Caixa"
Percibil, S.A.

Susanvest, S.L.

Balema de Inversiones, SICAV, S.A.

Gesprisa Inversiones, SICAV, S.A.

Gas Natural, SDG, S.A.

Caixa d'Estavisi Pensions de Barcelona "la Caixa"
VidaCaixa Grupo, S.A.

Grupo Godd de Comunicacion, S.A.

Privat Media, S.L.
Catalunya Comunicacio, S.
Sociedad de Servicios Radiofénicos Unién Radio, S.A.
Grupo Godd de Comunicacién, S.A.

Privat Media, S.L.

Inversiones Pau Claris

Sociedad de Servicios Radiofénicos Unién Radio, S.A.
Grupo Godd de Comunicacién, S.A.

Grupo Godd de Comunicacién, S.A.
Hisusa-Holding de Infrastructuras y Servicios Urbanos, S.A.
Boursorama

Inversiones Autopistas, S.L.

Roche Holding AG Genusschein Swi Listing

B.B.V.A.

Bankinter, S.A.

ACMaphre, S.A.

Banco Santander Central Hispano

Asya Katilim Bankasi, AS

Bank of America Corp Com STK

Wells Fargo Company

Port Aventura Entertainment, S.A.

VidacaCaixa Adeslas, S.A. de Seguros Generales y Reaseguros
Compafiia de Seguros Adeslas, S.A.

VidaCaixa, S.A. de Seguros y Reaseguros

Grupo Financiero Inbursa
AON Gil y Carvajal, S.A.U.

Créditoy Riesgos, S.L.L.

The Bank of East Asia, Limited

The Bank of East Asia, Limited

The Bank of East Asia, Limited

The Bank of East Asia, Limited

The Bank of East Asia, Limited

The Bank of East Asia, Limited

The Bank of East Asia, Limited

Caixa d'Estavisi Pensions de Barcelona "la Caixa"
Microbankde "la Caixa", S.A.

Caixa d'Estavisi Pensions de Barcelona "la Caixa"
Compafiia de Seguros Adeslas, S.A.

Caixa d'Estavisi Pensions de Barcelona "la Caixa"
VidaCaixa Grupo, S.A.

Compafiia de Seguros Adeslas, S.A.

Hacia, S.A.

Caixa d'Estavisi Pensions de Barcelona "la Caixa"
Gas Natural, SDG, S.A.

VidaCaixa Grupo, S.A.

BancoBPI, S.A.

Erste Group Bank AG

Grupo Financiero Inbursa

Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.

Banco Santander Central Hispano

Caixa d'Estavis i Pensions de Barcelona "la Caixa"
Microbankde "la Caixa", S.A.

Compafiia de Seguros Adeslas, S.A.

Caixa d'Estavisi Pensions de Barcelona "la Caixa"
Tresuno, S.L.

Gestora de Viviendas, S.A.

Grupo Financiero Inbursa

Tresuno, S.L.

Inversiones y Servicios Publicitarios, S.L.
Tresuno, S.L.

Inversiones y Servicios Publicitarios, S.L.
Tresuno, S.L.

Inversiones y Servicios Publicitarios, S.L.
Tresuno, S.L.

Inversiones y Servicios Publicitarios, S.L.
Tresuno, S.L.

Inversiones y Servicios Publicitarios, S.L.

Rusticay Urbana del Vallés, S.A.

Acacia ISP, S.L.

Ibiza Sea Resort, S.L.

Ysiveos, S.L.

Sociedad Representada

Criteria CaixaCorp, S.A.

através de otra empresa

el Sr.Nin es titular indirecto

Acciones % part. Actividad Cargo
- n.a. Banca Presidente -
- n.a. Tenedora/Agua Consejero
- n.a. Banca Consejero -
- n.a Banca Consejero -
- n.a. Banca Consejero -
31.965 0,00% Banca - -
423.056 0,00% Banca - -
110.749 0,00% Banca - -
- n.a Energia Presidente -
- n.a. Banca Vicepresidente |
15.000 100% Financiera /Inmobiliaria n.a. -
3.010 100% Financiera /Inmobiliaria n.a. -
715.756 97,50% Inversion Financiera Consejero -
48.679 0,52% Inversién Financiera Consejero -
3.500 0,00% Energia n.a. -
- n.a. Banca Vicepresidente lll -
- n.a. Tenedora/Seguros Consejero -
434.800 90,58% Tenedora Presidente -
2.560.000 40,00% Tenedora Administrador -
- n.a. Tenedora Presidente -
- n.a. Tenedora Vicepresidente -
45.200 9,42% Tenedora n.a. -
3.840.000 60,00% Tenedora n.a. -
- n.a. Inmobiliaria Administrador -
- n.a. Tenedora Consejero -
- n.a Tenedora Consejero -
- n.a Tenedora Consejero -
- n.a Tenedora/Agua Consejero
- n.a Banca Consejero
- n.a. Tenedora/Viario Presidente -
410 0,00% Tenedora n.a. -
5.000 0,00% Financiero n.a. -
5.000 0,00% Financiero n.a. -
24.000 0,00% Seguros n.a. -
6.200 0,00% Financiero n.a. -
14.500 0,00% Financiero n.a. -
7.000 0,00% Financiero n.a. -
1.900 0,00% Financiero n.a. -
- n.a. Ocio/Inmobiliario Consejero -
- n.a Seguros Consejero -
- n.a Seguros de Salud Consejero -
- n.a Seguros Consejero -
: na Banca Consejero :
Suplente
- n.a Seguros Director -
- n.a Seguros Consejero -
Delegado
Bancayservicios
19.306.265  2,42% financieros r.elaciopt'-)dos Presid.ente :
ybanca deinversiéony Ejecutivo
empresas
1.532.744 0,075% idem n.a. -
1320.833  0,06% idem Deputy Chief .
Executive
1.976.607  0,10% idem Deputy Chief -
Executive
5.742 0,00% idem n.a. -
9.669.685 0,47% idem Vicepresidente -
13.507.993 0,66% idem n.a.
- n.a. Banca Consejero -
- n.a. Financiera Consejero -
- n.a. Banca Consejero -
- n.a. Seguros Consejero -
- n.a. Banca Vicepresidente Il -
- n.a. Tenedora/Seguros Consejero -
- n.a. Seguros de Salud Presidente -
n.d. 65,00% Inmobiliaria Presidente -
- n.a. Banca Director General -
- n.a. Energia Consejero -
- n.a. Tenedora/Seguros Consejero -
- n.a. Banca Consejero -
- n.a. Banca Consejero -
- n.a. Banca Consejero -
5.558 0,00% Banca -
5.897 0,00% Banca -
- n.a. Banca Consejero -
- n.a. Financiera Consejero -
- n.a. Seguros de Salud Consejero -
- n.a. Banca Consejero -
78.108 33,16% Tenedora - -
- n.a. Tenedora Representante n.d.
- n.a. Banca Consejero -
31.520 13,37% Tenedora n.a. -
100.000 12,09% Tenedora n.a. -
31.520 13,37% Tenedora n.a. -
100.000 12,09% Tenedora n.a. -
31.520 13,37% Tenedora n.a. -
100.000 12,09% Tenedora n.a. -
31.520 13,37% Tenedora n.a. -
100.000 12,09% Tenedora n.a. -
31.520 13,37% Tenedora n.a. -
100.000 12,09% Tenedora Administrador -
- n.a. Inmobiliaria Administrador -
- n.a. Tenedora Administrador -
- n.a. Inmobiliaria Administrador -
- n.a. Inmobiliaria Administrador -
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Titular Sociedad Acciones % part. Actividad Cargo Sociedad Representada
Juan Rosell Lastortras Gas Natural, SDG, S.A. - n.a. Energia Consejero -
Juan Rosell Lastortras Port Aventura Entertainment, S.A. - n.a. Ocio/Inmobiliario Consejero -
Juan Rosell Lastortras Civislar, S.A. n.d. 70,00% Inmobiliaria Consejero -
Carlos Slim Helu Grupo Financiero Inbursa, S.A.B. de C.V. 320.207.698 9,61% Tenedora/Financiera - -
Carlos Slim Helu Grupo Financiero Inbursa, S.A.B. de C.V. 5.206.146 0,16% Tenedora/Financiera - Inmobiliaria Carso
Carlos Slim Helu Grupo Financiero Inbursa, S.A.B. de C.V. 2.874.810 0,09% Tenedora/Financiera - Fundacién Carlos Slim
Tened:
Carlos Slim Held Impulsora del Desarrolloy el Empleo en América Latina 225.243.671 7,52% enedora / Presidente -
Infraestructuras
. . - . Tenedora / i .
Carlos Slim Held Impulsora del Desarrolloy el Empleo en América Latina 180.106.791 6,02% - Fundacién Carlos Slim
Infraestructuras
Tened:
Carlos Slim Held América Movil, S.A.B. de C.V. 1.494.981.507  8,54% enedora/ -
Telecomunicaciones
. . - P Tenedora / L
Carlos Slim Helu Ameérica Mdvil, S.A.B.de C.V. 232.171.922 0,58% L - Inmobiliaria Carso
Telecomunicaciones
. . - L Tenedora / ” R
Carlos Slim Helu Ameérica Mdvil, S.A.B.de C.V. 44.001.814 0,11% L Fundacién Carlos Slim
Telecomunicaciones
Carlos Slim Helu Grupo Carso, S.A.B.de C.V. 196.685.300 8,54% Tenedora/Comercial - -
Carlos Slim Helu Grupo Carso, S.A.B.de C.V. 43.368.833 1,88% Tenedora/Comercial - Inmobiliaria Carso
Carlos Slim Helu Grupo Carso, S.A.B.de C.V. 8.513.050 0,37% Tenedora/Comercial - Fundacién Carlos Slim
Carlos Slim Helu Carso Infraestructura y Construccion, S.A.B.de C.V.- - - Tenedora/Construccion Presidente -
Personas vinculadas al Sr. Slim  Grupo Financiero Inbursa, S.A.B. de C.V. 1.450.123.748 43,50% Tenedora/Financiera - -
Personas vinculadas al Sr. Slim  Grupo Financiero Inbursa, S.A.B. de C.V. 24.781.254 0,74% Tenedora/Financiera - Inmobiliaria Carso
Personas vinculadas al Sr. Slim  Grupo Financiero Inbursa, S.A.B. de C.V. 8.624.429 0,26% Tenedora/Financiera - Fundacion Carlos Slim
Tened:
Personas vinculadas al Sr. Slim  Impulsora del Desarrolloy el Empleo en América Latina 1.024.929.140 34,23% enedora/ - -
Infraestructuras
; . - . Tenedora / L .
Personas vinculadas al Sr. Slim  Impulsora del Desarrolloy el Empleo en América Latina 540.320.372 18,05% - Fundacién Carlos Slim
Infraestructuras
Tened:
Personas vinculadas al Sr. Slim  América Mévil, S.A.B. de C.V. 5.032.855.998  20,29% enedora/ - -
Telecomunicaciones
Tened:
Personas vinculadas al Sr. Slim  América Mdvil, S.A.B.de C.V. 1.105.138.347 2,70% ene ‘ora/‘ - Inmobiliaria Carso
Telecomunicaciones
Tened:
Personas vinculadas al Sr. Slim  América Mdvil, S.A.B.de C.V. 132.005.441 0,33% ene ‘ora/‘ - Fundacién Carlos Slim
Telecomunicaciones
Personas vinculadas al Sr. Slim  Grupo Carso, S.A.B.de C.V. 466.002.870 20,24% Tenedora/Comercial - -
Personas vinculadas al Sr. Slim  Grupo Carso, S.A.B.de C.V. 206.435.647 8,96% Tenedora/Comercial - Inmobiliaria Carso
Personas vinculadas al Sr. Slim  Grupo Carso, S.A.B.de C.V. 25.539.150 1,11% Tenedora/Comercial - Fundacién Carlos Slim
Carlos Slim Domit Grupo Carso, S.A.B.de C.V. Tenedora/Comercial  Presidente -
Carlos Slim Domit Inmobiliaria Carso Inversién/Inmobiliaria  Consejero -
Presidente del
Marco A. Slim Domit Grupo Financiero Inbursa, S.A.B. de C.V. Tenedora/Financiera rest Fn e‘ € -
Consejoy Director
Marco A. Slim Domit Inmobiliaria Carso Inversién/Inmobiliaria  Consejero -
Marco A. Slim Domit Grupo Carso, S.A.B.de C.V. Tenedora/Comercial  Consejero -
Patrick Slim Domit Grupo Carso, S.A.B.de C.V. Tenedora/Comercial  Vicepresidente -
Patrick Slim Domit América Mévil, S.A.B.de C.V. Tened?ra( Presidente -
Telecomunicaciones
Patrick Slim Domit Inmobiliaria Carso Inversién/Inmobiliaria Presidente -
Soumaya Slim Domit Inmobiliaria Carso Inversién/inmobiliaria  Consejera -
Vanessa Paola Slim Domit Inmobiliaria Carso Inversién/inmobiliaria  Consejera -
Johanna Monique Slim Domit Inmobiliaria Carso Inversién/inmobiliaria  Consejera -
T d C j
Daniel HajjAboumrad América Mévil, S.A.B.de C.V. enedora/ onsejeroy -
Telecomunicaciones  Director General
Arturo Elias Ayub Grupo Financiero Inbursa, S.A.B. de C.V. Tenedora/Financiera  Consejero -
Arturo Elias Ayub Grupo Carso, S.A.B.de C.V. Tenedora/Comercial  Consejero -

Es intencidén de la Sociedad proponer en la préxima Junta General de Accionistas la obtencién de la
autorizacién oportuna para el ejercicio de los cargos de los consejeros de Criteria mencionados, y se
espera que sean aprobados sin ninguna excepcion.

Sin perjuicio de lo anterior, cabe destacar que el rango de actividades incluidas en el objeto social de la
Sociedad dominante es muy amplio, ya que se incluyen todas las actividades realizadas por nuestras
participadas, ademas de la propia actividad de sociedad holding. El ocupar cargos en cualquier sociedad
con la misma o similar actividad no supone per se incurrir en un conflicto de interés, dado que no hay
una efectiva competencia entre Criteria y cualquier sociedad tenedora de acciones. La Sociedad
dominante entiende que tal conflicto sélo se produciria si los administradores participaran o ejercieran
cargos en sociedades cuya actividad fuera la adquisicidon y administracion de una cartera de valores que
entrara en concurrencia o conflicto de intereses con Criteria.

A 31 de diciembre de 2010, las participaciones (directas e indirectas) de los miembros del Consejo de
Administracion en el capital de la Sociedad dominante son las siguientes:
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N2 acciones %
Javier Godé Muntafiola 1.230.000 0,037%
Isidre Fainé Casas 567.505 0,017%
Gonzalo Gortazar Rotaeche 300.100 0,009%
Isabel Estapé Tous 250.000 0,007%
Joan Maria Nin Génova 234.491 0,007%
Susana Gallardo Torrededia 58.700 0,002%
Juan Rosell Lastortras 32.382 0,001%
Alain Minc 10.000 0,000%
Immaculada Juan Franch 9.967 0,000%
Leopoldo Rodés Castafié 9.700  0,000%
Salvador Gabarro Serra 7.003 0,000%
Miquel Noguer Planas 3.561 0,000%
Francesc Xavier Vives Torrents 2.595 0,000%
Maria Dolors Llobet Maria 2.100 0,000%
Jordi Mercader Miré 1.496 0,000%
David K.P. Li - -
Carlos Slim Helu - -
Total 2.719.600 0,081%

24, Medioambiente y responsabilidad social corporativa

Teniendo en cuenta la actividad a la que se dedica el Grupo, este no tiene gastos, activos, provisiones ni
contingencias de caracter medioambiental que puedan ser significativos en relacién con el patrimonio,
la situaciéon financiera y los resultados del Grupo. Por este motivo, en la presente memoria de las
Cuentas anuales consolidadas no se incluyen desgloses especificos respecto a cuestiones
medioambientales. No obstante, es importante destacar que desde septiembre de 2009, la Sociedad
dominante forma parte del FTSE4 Good, indice que reconoce la buena gestion de las empresas en temas
econdmicos, sociales y medioambientales, tanto en su actividad como en las inversiones realizadas. En
el ejercicio 2009, Criteria CaixaCorp fue incluida de nuevo en el Dow Jones Sustainability Index,
mejorando su calificacién respecto al afio anterior, un reconocimiento mas del compromiso de Criteria
CaixaCorp por la sostenibilidad y la reputacidn corporativa.

25, Hechos posteriores al cierre

Acuerdo con Mutua Madrilefia

Con fecha 13 de enero de 2011 Criteria, conjuntamente con su accionista mayoritario, han suscrito un
acuerdo con Mutua Madrilefia para desarrollar una alianza estratégica en seguros de no vida. Este
acuerdo se plasmard en la adquisicién por parte de Mutua Madrilefia de una participacién del 50% de
VidaCaixa Adeslas y un acuerdo de distribucidn de banca-seguros de no vida de caracter exclusivo con
“la Caixa”.

Criteria venderd a Mutua Madrilefia el 50% de VidaCaixa Adeslas por un importe de 1.075 millones de
euros -1.000 millones se satisfardn en efectivo-, mas un pago adicional condicionado (“earn out”) que
sera calculado en funcién de la superacién de los planes de negocio y de los resultados de VidaCaixa
Adeslas en los proximos 10 afios. El negocio hospitalario de VidaCaixa Adeslas queda excluido del objeto
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de la referida alianza. Esta previsto que las operaciones descritas generaran en su conjunto unas
plusvalias netas consolidadas para el grupo Criteria del orden de 450 millones de euros.

La nueva distribucién accionarial de VidaCaixa Adeslas se repartirad entre Mutua Madrilefia con un 50%,
Criteria con un 49,9% vy el resto en manos de accionistas minoritarios. Los miembros del Consejo de
Administracion de VidaCaixa Adeslas seran nombrados por mitad a propuesta de Mutua Madrilefia y del
Grupo “la Caixa”. Mutua Madrilefia designara al presidente ejecutivo, el cual tendra voto dirimente, y
Criteria designara al director general.

El cierre de las referidas operaciones se estima que tendra lugar el tercer trimestre de 2011, una vez se
hayan completado la revision financiera y patrimonial, asi como legal, de VidaCaixa Adeslas, firmado los
contratos definitivos y cumplido las condiciones y tramites legales correspondientes (incluyendo las
autorizaciones relativas a defensa de la competencia y organismos supervisores de seguros).

Transferencia de las participaciones de Repsol en Repinves

El 19 de enero de 2011 Repinves, SA, sociedad participada en un 67,59% por Criteria CaixaCorp, ha
vendido la totalidad de su paquete de acciones de Repsol-YPF, SA (61.315.415 acciones, representativas
del 5,02%) a un intermediario financiero por un precio de 22,56 euros por accion.

Los ingresos de esta venda se distribuiran entre los accionistas de Repinves de acuerdo con la
participacion en el capital social de la sociedad (67,59% Criteria CaixaCorp y 32,41% Catalunya Caixa).

En el marco de este proceso Criteria CaixaCorp ha adquirido 41.446.431 acciones de Repsol-YPF, SA
(representativas del 3,39% de su capital social) a un intermediario financiero por el mismo precio por
accion. De esta manera, la participacion econdmica de Criteria en el capital social de Repsol-YPF, SA
seguira siendo la misma después de la venta efectuada por parte de Repinves, SA.

A 19 de enero de 2011 la participacion de Criteria CaixaCorp en Repsol-YPF es un 12,97% de su capital
social.

Reorganizacién del Grupo “la Caixa”

El 27 de enero de 2011 los Consejos de Administracién de “la Caixa”, de Criteria y Microbank de ”la
Caixa”, SA (“Microbank”), filial integramente participada por “la Caixa”, acordaron la suscripcidn de un
acuerdo marco (el “Acuerdo Marco”) que tiene por objeto esencial la reorganizacién del grupo ”“la
Caixa”, con el fin de disefiar una estructura que, manteniendo el cumplimiento de las finalidades
sociales propias de ”la Caixa”, permita adaptarse a las nuevas exigencias regulatorias nacionales e
internacionales y, en particular, a los nuevos requerimientos del Comité de Supervisién Bancaria de
Basilea (“Basilea lll”).

Con los fines sefialados, el Acuerdo Marco contempla la realizaciéon de las siguientes operaciones
corporativas, todas ellas sujetas a su aprobacién por los érganos de gobierno de ”la Caixa”, Criteria y
Microbank, asi como a la obtencidn de las autorizaciones administrativas correspondientes:

a) la segregacion de ”la Caixa” en favor de Microbank de los activos y pasivos que integran la actividad
financiera de ”la Caixa”, con excepcién principalmente de la participacién de ”“la Caixa” en
Servihabitat XXI, S.A.U., Metrovacesa, S.A. e Inmobiliaria Colonial, S.A., ciertos activos inmobiliarios y
determinadas emisiones de deuda de ”la Caixa” o garantizadas por ésta;

b) la aportacién por “la Caixa” a Criteria de la totalidad de las acciones de Microbank (post-
segregacion), a cambio de:
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(i) la participacién accionarial que Criteria tiene en Gas Natural SDG, S.A., Abertis Infraestructuras,
S.A., Sociedad General de Aguas de Barcelona, S.A., Port Aventura Entertainment, S.A. y
Mediterranea Beach & Golf Community, S.A., a través de una permuta de negocios; y

(ii) acciones de Criteria que se emitirdn en el marco de un aumento de capital no dinerario
y, finalmente

c) la absorcion de Microbank por Criteria, que adquirird la condicidon de entidad de crédito y la
denominacidn social de CaixaBank u otra parecida que permita la identificar su vinculacién con “la
Caixa”. Asimismo, la referida absorcidn conllevara la modificacion del objeto social de Criteria, y los
accionistas que no voten a favor del correspondiente acuerdo tendran derecho de separacién en los
términos que establezca la legislacion vigente.

Por otro lado, y con el objetivo de reforzar la estructura de sus recursos propios, en el Acuerdo Marco se
prevé también que Criteria realice una emision de bonos necesariamente convertibles que se
distribuirdn a través de la red de ”la Caixa”, que asegurara la emision.

Asimismo, "la Caixa” serad titular al 100% de un holding no cotizado al que aportara las participaciones
accionariales recibidas de Criteria en la permuta y otros activos no incluidos en la segregacién de “la
Caixa” a Microbank. Adicionalmente, “la Caixa” mantendra la Obra Social y la financiacion y
sostenimiento de actividades de interés benéfico o social.

Por lo que respecta a Criteria, pasard a ser una entidad financiera, sin inmuebles adjudicados con
anterioridad a la fecha del Acuerdo Marco, y mantendrd sus participaciones actuales en entidades
aseguradoras, gestoras de instituciones de inversién colectiva, entidades financieras extranjeras,
Telefénica y Repsol.

Esta operacién permitira al grupo “la Caixa” mantener todos los negocios en los que estd presente en la
actualidad (bancario y grupo industrial), y continuar con su firme compromiso con la Obra Social.

El 24 de febrero de 2011 el Consejo de Administracion de Criteria ha aprobado los términos finales de la
reorganizacion. Posteriormente, se convocara la Junta General de Accionistas de Criteria para la
aprobacién definitiva de la operacién, que se espera poder culminar antes de julio de 2011, una vez que
se hayan cumplido las condiciones y tramites legales habituales en este tipo de operaciones, y obtenido
las autorizaciones regulatorias que resulten de aplicacién.

En el marco del proceso descrito en los parrafos anteriores, el Consejo de administracion de Criteria ha
decidido ejercer, de forma efectiva, la influencia significativa sobre su participada Repsol-YPF, SA a
través de la presencia en los 6rganos de gobierno de la entidad. Dicha influencia significativa se ha visto
reforzada por la modificacién introducida en la Ley de Sociedades de Capital en el ejercicio 2010. En
dicha norma se han derogado las limitaciones al ejercicio de derechos politicos que, en el caso de
Repsol-YPF, SA, se situaban por estatutos en el 10% del total del capital social. De acuerdo con las
normas contables aplicables, el grupo Criteria procedera al registro de la participacion como entidad
asociada con efectos a partir de 1 enero de 2011.
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Participaciones en empresas del Grupo (1)

Denominacién social yactividad

ADESLAS Dental, S.AU.
Dental

ADESLAS Dental Andaluza, S.L.
Dental

ADESLAS Salud, S.A.
Consultorio

AGENCAIXA S.A. Agencia de Seguros
Agencia de seguros

Alianza Médica Leridana, S.A.
Sanatorio

Caixa Girona Mediacié, Sociedad de Agencia
de Seguros Vinculada, S.A.U.
Seguros

Casa de Reposo y Sanatorio Perpetuo Socorro, S.A.
Sanatorio

Catalunya de Valores SGPS, UL
Sociedad de cartera

Cegripro, SAS
Inmobiliaria

Centro Médico de Zamora, S.A.
Sanatorio

Clinica Parque San Antonio, S.A.
Sanatorio

Clinica Santa Catalina, S.A.
Sanatorio

Clinsa, S.A.
Sanatorio

Finconsum, EFC, S.A.
Financiacion al consumo

GDS-Correduria de Seguros, S.L.
Correduria de seguros

General de Inversiones Alavesas, S.A.
Inmobiliaria

General de Inversiones Tormes, S.A.
Inmobiliaria

GestiCaixa, SGFT, S.A.
Gestora de Fondos de Titulizacion

Gestion Sanitaria Gallega, S.L.U.
Sanatorio

G.P. Desarrollos Urbanisticos Tarraconenses, S.L.U.

Actividades inmobiliarias y tenencia de acciones

Grupolquimesa, S.L.U.
Gestora

Hemodinamica Intervencionista de Alicante, S.A.
Diagnéstico

Hodefi, SAS
Sociedad de cartera
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Domicilio % Participacion
Directa Total

JoaquinCosta,35 - 99,91

28002 Madrid

Espafia

JoaquinCosta,35 - 8462

28002 Madrid

Espafia

Pedro Antonio de Alarcn, 60 - 99,89

18002  Granada

Espafia

Complejo Torres Cerda. Juan Gris, 20-26 - 100,00

08014 Barcelona

Espafia

Bisbe Torres, 13 - 8531

25002 Lleida

Espafia

Complejo Torres Cerda. Juan Gris, 20-26 - 100,00

08014 Barcelona

Espafia

Doctor Gomez Ulla, 15 - 76,06

03013 Alicante

Espafia

Av. Antonio Augusto de Aquiar, 19 100,00 100,00

1050-012 Lishoa

Portugal

20, rue d"Armenonville - 100,00

92200 Neuilly Sur Seine

Paris

Francia

Ronda San Torcuato, 15 - 99,91

49006 Zamora

Espafia

Av.Pintor Sorolla, 2 - 9823

290 i

Espafia

Leon y Castillo, 292 - 9991

35006 Las Palmas de Gran Canaria

Espafia

Arturo Soria, 103 - 9746

28043 Madrid

Espafia

Gran Via Carles IIl, 87, bajos 12 B 100,00 100,00

08028 Barcelona

Espafia

Av. Diagonal, 427 bis - 429 12P1 67,00 67,00

08036 Barcelona

Espafia

Plaza América, 4 - 9991

01005 Vitoria

Espafia

Arco, 7-9 - 99,91

37002 Salamanca

Espafia

Av. Diagonal, 621629 Torre Il PL.8 91,00 100,00

08028 Barcelona

Espafia

Via Norte, 54 - 99,91

36206 Vigo

Espafia

Av. Diagonal, 621629 Torre Il PL.8 - 100,00

08028 Barcelona

Espafia

Principe de Vergara, 110 - 9991

28002 Madrid

Espafia

Doctor Gomez Ulla, 15 - 49,02

03013 Alicante

Espafia

20, rue d"Armenonville - 100,00

92200  Neuilly-sur-Seine

Capital
social

610

1.307

313

1.418

3.065

38.000

3.104

1.679

7.020

126.066

1.200

5.000

1.503

1.522

21.115

7.552

270

182.699

Reservas y
dividendos
acuenta

3.425

2,697

5.001

1.042

7.705

4.610

1110

1.744

12.176

1.829

(13.518)

(2.292)

(925)

300

4.950

(837)

47.316

3.345

Resultados
1.261

(1:592)

(130)

(1.082)

700

(16)

8.964

35)

1.585

1911

6.667

2.646

(123)

2.199

1.299

(71)

5.107

1676

Miles de euros

otro

Total

Dividendos
devengados en
el ejercicio por

Valor neto

Neto

(5.841

)

Neto
5.296

2.412

6.035

2.491

6.683

8.375

48.074

403

5.425

15.440

10.760

113.374

1.266

3.952

4.002

7.771

20.207

59.975

187.720

directa

1.790

2.045

enlibros por
s

directa

123.000

2,630

Firma
auditora

Deloitte

Deloitte

Deloitte

Deloitte

KPMG

Deloitte

Deloitte y Associados

SROC, S.A.

RSMRSA

Deloitte

Deloitte

Deloitte

PriceWaterhouseCoopers

Auditores, S.L

KPMG

Deloitte

Deloitte

Deloitte

Deloittey Cailliau
ouit
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Participaciones en empresas del Grupo (Il)

Denominacién social yactividad

Holret, 3
Servicios inmobiliarios

Infraestructuras y Servicios de Alzira, SA.
Parking

InverCaixa Gestion, SGIIC, S.A.
Gestora de Instituciones de Inversion Colectiva

Inversiones Autopistas, S.L.
Sociedad de cartera

Invervida Consulting, S.L.
Tenedora de acciones

Iquimesa Servicios Sanitarios, S.L.U.
Sanatorio

Lince Servicios Sanitarios, S.A.
Gestora

Limpieza y Mantenimiento Hospitalatios, S.L.
Limpieza

Mediterranea Beach & Golf Community, S.A.
Explotacion de los ambitos anexos al parque tematico, a
excepeion del mismo, y gestion urbanistica de estos
mbitos

Negocio de Finanzas e Inversiones |, 5.L.U.
Servicios

Plazasalud24, S.A.
Portal informatico

Recouvrements Dulud, S.A.
Financiera

Sanatorio Nuestra Sefiora de la Salud de Granada, S.A.
Sanatorio

Sanatorio Virgen del mar-Cristébal Castillo, S.
Sanatorio

SCI Caixa Dulud
Gestion inmuebles

Sodemi, SAS
Promocion y arrendamiento inmobiliario

Tomografia Axial Computerizada, S.A.
Diagnéstico

UMR,S.L.
Gestora

UMR Canarias, S.L.U.
Gestora

Unidad de Radiologia Cardiovascular Andaluza, S.A
Diagnéstico

VIDACAIXA ADESLAS, 5.A. de Seguros Generales
y Reaseguros
Seguros

VIDACAIXA GRUPO, S.A.U.
Seguros

VidaCaixa, 5.A. de Seguros y Reaseguros
Seguros

Nota: La informacién corresponde a los Gltimos datos disponibles (reales o estimados) en el momento de redactar esta Memoria.

Domicilio

Avda. Diagonal, 621-629 Torre 1 P8
08028 Barcelona
Espafia

Carretera de Corbera, km.1
46600  Aldra
Espafia

Av. Diagonal, 621629 Torre Il PL.7
08028 Barcelona
Espafia

Av. Diagonal, 621629
08028 Barcelona
Espafia

Complejo Torres Cerda. Juan Gris, 20-26
08014  Barcelona
Espafia

Plaza Amarica, 4
01005 Vitoria
Espafia

Principe de Vergara, 110

28002 Madrid

Espafia

Perojo, 6

35003  LasPalmas deGranCanaria
Espafia

Hipdlito Lazaro
43481 LaPineda - Vila Seca -
Tarragona

Espafia

Av. Diagonal, 621629
08028 Barcelona
Espafia

Principe de Vergara, 110
28002 Madrid
Espafia

20, rue d"Armenonville
92200  Neuilly Sur Seine
Paris

Francia

Ntra.Sra. de la Salud, s/n
18014  Granada
Espafia

Ctra. el Mami, km.1s/n
04120  Almeria
Espafia

20, rue d"Armenonville
92200  Neuilly Sur Seine
Paris

Francia

20, rue d"Armenonville
92200  Neuilly-sur-Seine
Paris

Francia

Doctor Gomez Ulla, 15
3013 Alicante
Espaiia

Principe de Vergara, 110
728002 Madrid
Espaiia

_Perojo, 6
735003
Espafia

Las Palmas de Gran Canaria

Av. Pintor Sorolla, 2
%9016  Malaga
Espaia

Complejo Torres Cerda. Juan Gris, 20-26
%8014 Barcelona
Espaiia

Complejo Torres Cerda. Juan Gris, 20-26
%g014  Barcelona
Espaiia

Complejo Torres Cerda. Juan Gris, 20-26
%go14  Barcelona
Espaiia
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% Participacion

Directa

100,00

100,00

50,10

80,58

100,00

100,00

Total

100,00

50,95

100,00

50,10

100,00

99,91

99,91

99,91

100,00

100,00

49,96

100,00

99,90

97,72

100,00

100,00

60,02

99,91

99,91

51,24

99,91

100,00

100,00

Capital
social

221.935

1.250

81.910

100.000

2.905

1.276

@

60

135.135

411.670

3.272

2.848

213

15.652

9.405

8.889

3.375

138

439.038

776.723

380.472

Reservas y
dividendos
acuenta

71376

1.400

3.949

43311

3.853

7.076

(6.375)

(a.145)

621.381

(1.289)

(771)

4.930

43.388

8.692

2.209

732.962

1.033.393

(6.125)

Resultados

1.060

258

12.690

33.542

382

868

(40)

(14.188)

58.198

1.582

2.469

(102)

(114)

7.745

27.401

157.340

205.531

Miles de euros

Total

Dividendos
devengados en
el ejercicio por

Valor neto

Neto Neto

294.371

98.549

176.853

6.789

8.734

(4.847)

(715)  116.087

1.091.249

913

1.986

3.659

12 7.624

15.664

9.888

1.179

60.022

12.529

2.978

(7.514)7 1.191.887

1.967.456

579.878

directa

9.109

16.811

6.365

175500

enlibros por
e

directa

267.898

89.350

524.214

1.050.434

1.136.758

2.357.370

Firma
auditora

Deloitte

Deloitte

Deloitte

Deloitte

Deloitte

Deloitte

Cailliau Dedouit

Deloitte

Deloitte

RSMRSA

Deloitte

Deloitte

Deloitte
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ANEXOII

enempresas multigrupoy
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Wiles de euros

Dividendos
devengados en Valor
Reservasy tro Total  elejercicioporla enlibros por
Denominacién social y actividad Domicilio %Participacién Capital  dividendos Patrimonio Patrimonio  participacién  la participacién Firma Cotizacién Cotizacién media
Directa Total social acuenta  Resultados Neto otal directa auditora 31/12/2010 ulttrimestre

Abertis Infraestructuras, SA- Av.del Parc Logistic, 12-20 20,22 24,61 2.217.113  1260.960 334726 1.332.2167 5.145.015 106521 2.495.832 Price Waterhouse Coopers 13,46 1355
Gestién de Infraestructuras de transporte y LYY Barcelona
comunicaciones Espana
BancoBPI,S.A. Rua Tenente Valadim, 284 30,10 30,0 900000  1.096.577 99.476 (180.146)7 1.915.907 21130 892258 Deloitte 139 151
Banca 4

Portugal
Bank of East Asia, Limited (1) 10 des VoexRoad Central - 1520 5079000 32145000 2.077.000 6.861.0007 46.162.000 25.259 - KPMG 32,55 33,40
Banca Hong Kong. HKS HKS HKS HKS HKS KS HKS
Boursorama, S.A. 18 Quai du Point du Jour 20,76 34927 509.109 17922 (6.432) 555.526. - - Deloitte /Ernst & Young 7,91 8,26

92659  Boulogne Billancourt Cedex

Francia
Centro de Rehabilitacién y Medicina Deportiva Bilbao, S.L. Rafaela Ybarra, 25 - 42,41 106 (42) (30) - 34 - - Macua - -
Rehabilitacion 48014 Bilbao

Espana
Erste Group Bank AG Graben21 1010 10,10 2511612 9.936.466 471922 3.560.708 16.480.708 24811 1.280.886  Ernst & Youngm.b.H./ 35,14 32,58

A1010 Wien Sparkassen-Priifungsverband

Austria  Austria
Gas Natural, SDG, S.A Plaga del Gas, 1 36,64 36,64 921757 9.469.674 852812 1.917.5977 13.161.840 262216 3.339.013 Price Waterhouse Coopers 11,49 10,90
Energla ™8003  Barcelona

Espana
Grupo Financiero Inbursa, SA.B. de C.V. (1) Paseo de las Palmas N 736 20,00 20,00 2758222 58.391.420 2.300920 (877.433) 62.573.129 22544 1.608.173 Mancera /Ernst & Young 54,25 53,63
Banca Lomas de Barcelona MXN MXN MXN MXN MXN MXN XN

11000 MéxicoD.F.

México
Hisusa-Holding de Infraestructuras Y Serv.Urbanos, S.A. (2) Torre Agbar. Av. Diagonal, 211 32,87 32,87 274743 720.194 66.765 - 1.061.702 21833 382908 Ernst & Young - -
Sociedad de cartera 8018  Barcelona

Espana
Igualatorio de Bilbao Agencia de Seguros, S.A. Méximo Aguirre, 18 bis - 44,96 150 83 7 - 240 - - Macua - -
Agencia de Seguros 78001 Bilbao

Espana

Quirirgi de Seguros y Reaseg e, 18 bis - a9 16175 65156 12119 (859) 92589 - - Mazmrs-Macua - -

Aseguradora 78001  Bilbao

Espana
Igualatorio Médico Quirdrgico Dental, S.A. Méximo Aguirre, 18 bis - 44,71 200 (18) (13) - 169 - - Macua - -
Dental %8001 Bilbao

Espana
Igurco Centros gerontolégicos, S.L. José Maria Olabarri, 6 - 31,61 1703 (25) 1859 - 3.537 - - PricewaterhouseCoopers. - -
Servicios Geriatricos "300: Bilbao

Espana
Igurco Gestién, S.L. Méximo Aguirre, 18 bis - 31,61 8679 3911 (2.348) 50 10.292 - - PricewaterhouseCoopers. - -
Servicios Geriatricos 78001 Bilbao

Espana
Igurco Residencias Sociosanitarias 0s¢é Maria Olabarri, 6 - 31,61 61 (203) 679 3 543 - - PricewaterhouseCoopers. - -
Servicios Geriatricos Bilbao

Espana
Iquimesa Seguros de Salud, S.A. Plaza América, 3 - 44,96 1.055 4.369 2059 (30) 7.453 - - Mazars - Macua - -
Aseguradora M1005  Vitoria

Espana
ORUE2003,5.L. Barrio de San Miguel, s/n - 21,68 3 (34) - - (31) - - - - -
Servicios Geriatricos Amorebieta

Espana
ORUEXXI, S.L. Barrio de San Miguel, s/n - 21,69 3265 1653 181 - 5.099 - - PricewaterhouseCoopers. - -
Servicios Geriatricos Amorebieta

Espana
Port Aventura Entertainment, S.A. Avinguda Alcalde Pere Molas, km.2 4029 50,00 57579 81.402 12272 (1501)7  149.752 - 58517 Deloitte - -
Explotacién parque tematico 43480 VilaSeca

Tarragon,

af

Repinves, SA. Av.Diagonal, 621629 Torre 1 82plant 67,60 67,60 61304 780.497 58.238  266.2277 1.166.266 39.353 643541 Deloitte - -
Sociedad de cartera ™8028  Barcelona

Espana
Residencia ORUE, S.L.U. Barrio de San Miguel, s/n - 21,69 201 53 (11) 99 382 - - Macua - -
Servicios Geriatricos 483, Amorebieta

Espana
Sanatorio Médico-Quirtrgico Cristo Rey, S.A. Paseo de la Estaci6n, 40 - 37,63 103 3134 (76) - 3.161 - - - - -
Sanatorio 23.008

Espana
Sociedad Inmobiliaria del Igualatorio Médico Quirtrgico, S.A.  Méximo Aguirre, 18 bis - 19,96 20.000 34 (60) - 19.974 - - PricewaterhouseCoopers. - -
Inmobiliaria 18001 Bilbao

Espana
Sociedad de Promocién del lgualatorio Médico Quirtrgico, S.L.  Méximo Aguirre, 18 bis - 44,96 10005 102 165 - 10.272 - - Macua - -
Promocién Empresarial 48001  Bilbao

Espana
Sociedad General de Aguas de Barcelona, SA. Torre Agbar. Av. Diagonal, 211 - 24,03 135984 1335575 310941 809.980  2.592.480 21626 - Ernst & Young - -
Gestién del ciclo integral del agua ymedioambiente 8018 Barcelona

Espana

¥ (1) Informacién en moneda local

Nota: La informacién corresponde, para las compafifas cotizadas, a los datos publicados en la CNMV a 30 de junio de 2010
yparalas companias no cotizadas a los Gltimos datos disponibles (reales o estimados) en el momento de redactar la Memoria.



- 120 -

ANEXO Ill

Activos Financieros disponibles para la venta - Instrumentos de capital

Miles de euros
Dividendos
devengados en
el ejercicio por

Denominacién social yactividad Domicilio % Participacion la participacion Cotizacion Cotizacion media
Directa_ Total directa 31/12/2010 ult trimestre 2010

Bolsas y Mercados Espafioles Sociedad Hold Plaza de la Lealtad, 1 5,01 5,01 8.261 17,83 19,01
Mercados de Valores y Sistemas Financieros 28014 Madrid

Espafia
Repsol YPF, S.A. P. de la Castellana, 278-280 9,29 12,69 97.690 20,85 20,01
Explotacion del mercado de hidrocarburos 28046 Madrid

Espafia
Telefdnica, S.A. Distrito C 5,03 5,03 297.702 16,97 18,11
Telecomunicaciones C/Ronda de la comunicacién s/n

28050 Madrid

Espafia

Nota: La informacién corresponde a los ultimos datos disponibles (reales o estimados) en el momento de redactaresta Memoria.
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ANEXO IV
Relacidn de sociedades que forman el grupo de tributacion fiscal

La composicidn del Grupo consolidado de “la Caixa” para la tributacion en el Impuesto sobre
Sociedades del ejercicio 2010 es la siguiente:

AgenCaixa, SA (*)

Aris Rosen, SAU

Vidacaixa Grupo SAU (antes SegurCaixa Holding, S.A.U) (*)
Caixa Barcelona Seguros Vida, SA de Seguros y Reaseguros
Caixa Capital Pyme Innovacidn, SCR de Régimen Simplificado, SA
Caixa Capital Risc, SGECR, SA

Caixa Capital Semilla, SCT de Régimen Simplificado, SA
Caixa d’Estalvis i Pensions de Barcelona (sociedad dominante del grupo fiscal)
Caixa Preference, SAU

CaixaCorp, SA

CaixaRenting, SA

Corporacion Hipotecaria Mutual, EFC, SA

Criteria CaixaCorp, SA (*)

e-la Caixa, SA

Financiacaixa 2, EFC, SA

Finconsum, EFC, SA (*)

Grand Peninsula Desarrollos Urbanisticos Tarraconenses, SLU (*)
GDS-CUSA, SA

GestiCaixa, SGFT, SA (*)

GestorCaixa, SA

Holret, SAU (*)

Iniciativa Emprendedor XXI, SA

InverCaixa Gestion, SGIIC, SA (*)

Invervida Consulting, SL (*)

MediCaixa, SA

Mediterranea Beach and Golf Community, SA (antes Port Aventura, SA) (*)
MicroBank de la Caixa, SA

Negocio de Finanzas e Inversiones, |, SLU (*)

PromoCaixa, SA

RentCaixa,, SA de Seguros y Reaseguros (*)

Vidacaixa Adeslas,SA (antes SegurCaixa, SA) (*)

Serveis Informatics de la Caixa, SA

Servihabitat XXI, SA

Serviticket, SA

Suministros Urbanos y Mantenimientos, SA- SUMASA
TradeCaixa I, SA

VidaCaixa, SA de Seguros y Reaseguros (*)

Valoraciones y Tasaciones Hipotecarias, SA

Caixa Capital Micro, S.C.R de Régimen simplificado

Caixa Girona Pensions, E.G.F.P., S.A.

Norton Center, S.L.U.

Estuvendimmo, S.L.U.

Estullogimmo, S.L.U.

Estuinvest, S.L.U.
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Estugest, S.L.U.

Estuimmo, S.A.

Caixa Girona Gestié Mediacié Operador de banca-seguros vinculado, S.A. (*)
Caixa Girona Gestio, S.A.U

Nota: También forman parte del grupo fiscal 65 empresas que en la actualidad no tienen
actividad.

(*) Corresponden a sociedades del Grupo Criteria CaixaCorp
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ANEXO V
Deduccion por reinversion de beneficios extraordinarios

Rentas acogidas a la deduccién por reinversion de beneficios extraordinarios prevista en el articulo 42 del Texto Refundido de la Ley del
Impuesto sobre Sociedades aprobada por el Real Decreto Legislativo 4/2004, de 5 de marzo

Miles de euros

Criteria CaixaCorp Grupo Criteria

Renta susceptible de Renta susceptible de

Ejercicio seracogida aladeduccion  Renta acogida Deduccién seracogida a ladeduccion Renta acogida Deduccién

2001y anteriores 110.380 110.380 18.765 150.926 150.926 25.658
2002 - - - 16.236 16.236 2.760
2003 41.221 41.221 8.244 55.291 55.291 11.058
2004 7.770 7.770 1.554 18.675 18.675 3.735
2005 30.300 30.300 6.060 110.545 110.545 22.109
2005 18.272 - - 18.272 - -
2006 1.141.899 - - 1.151.432 9.533 1.907
2007 - 617.623 123.525 3.717 617.623 123.525
2008 - 542.548 108.510 545.669 108.884
2009 1.673 1.673 200
2010 133.144 133.144 15.977 165.574 165.574 19.869

El importe total obtenido en las transmisiones de elementos patrimoniales que han generado la deducciéon por reinversion de beneficios
extraordinarios en los ejercicios 2001 a 2004 y parte del ejercicio 2005 se ha reinvertido en el periodo comprendido entre el afio anterior a la
fecha de transmision y el propio ejercicio de la transmision.

Las reinversiones se efectuan en valores de renta variable, que otorguen una participacion superior al 5% y en inmovilizado material e
inmaterial.

A 31 de diciembre de 2006, las sociedades del perimetro de consolidacion fiscal de "la Caixa" tenian pendiente de reinversion importes que
dan derecho a Criteria Caixacorp a aplicar rentas correspondientes a los ejercicios 2005y 2006 por importe de 18.272y 1.141.899 miles de euros
respectivamente, que sirven de base para el calculo de la deduccién. En consecuencia, Criteria Caixacorp tenia pendiente de registrar un
ingreso fiscal en concepto de deduccién por beneficios extraordinarios por importe de 232.034 miles de euros, que se devengd, segun se
indica a continuacion, en los ejercicios 2007 y 2008 en el momento en que se efectud la reinversion correspondiente.

Las reinversiones efectuadas durante el ejercicio 2007 por las sociedades del perimetro de consolidacidn fiscal del grupo “la Caixa” permitieron
acreditar una deduccion por reinversion de beneficios extraordinarios en la declaracién del Impuesto sobre Sociedades correspondiente al
ejercicio 2007, de 123.525 miles de euros (correspondientes a Criteria CaixaCorp, de los cuales 104.545 miles de euros se registraron como
ingreso en el cierre del ejercicio 2007 y 18.980 miles de euros se registraron como ingreso en el ejercicio 2008), correspondiente a la obtencion
de beneficios extraordinarios por importe de 18.272 miles de euros y 599.351 miles de euros en los ejercicios 2005 y 2006, respectivamente.

En el ejercicio 2008 las sociedades del perimetro de consolidacién fical del grupo "la Caixa" realizaron reinversiones que pudieron ser
asignadas a rentas susceptibles de ser acogidas a la deduccion generadas en el ejericicio 2006 por importe de 545.669 miles de euros vy, por
tanto, se registrd un ingreso fiscal en concepto de deduccidn por reinversion de beneficios extraordinarios por importe de 108.884 miles de
euros.

En el ejercicio 2009 las sociedades del perimetro de consolidacién fical del grupo "la Caixa" realizaron reinversiones que pudieron ser
asignadas a rentas susceptibles de ser acogidas a la deduccion generadas en el ejericicio 2009 por importe de 1.673 miles de eurosy, por tanto,
se registré un ingreso fiscal en concepto de deduccion por reinversion de beneficios extraordinarios por importe de 200 miles de euros.

En la fecha de cierre del ejercicio 2010 las sociedades del perimetro de consolidacion fiscal han estimado que durante este ejercicio se han
hecho reinversiones que pueden ser asignadas a rentas susceptibles de ser acogidas a la deduccion por importe de 165.574 miles de €,
correspondientes a rentas generadas durante el ejercicio 2010, y se ha contabilizado una deduccién por reinversion estimadade 19.869 miles
de euros.



CRITERIA CAIXACORP, SA y sociedades dependientes

INFORME DE GESTION CONSOLIDADO CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2010

1- EVOLUCION DE LA SOCIEDAD EN EL EJERCICIO

Criteria CaixaCorp, SA, (de ahora en adelante, Criteria CaixaCorp, Criteria o la Sociedad dominante) tiene
como actividad principal la gestién activa, con riesgo controlado, de su cartera de participaciones,
mediante:

e La inversién en sociedades de primer nivel, con importante presencia en sus respectivos
mercados y con capacidad de generar valor y rentabilidad recurrentes

» La involucracién en los Organos de Gobierno de estas sociedades, participando directamente
en la definicién de las politicas y estrategias futuras, contribuyendo al crecimiento y desarrollo
de las mismas

e Un equipo directivo experimentado que cuenta con el soporte de un gran equipo de
profesionales, hecho que permite detectar las oportunidades de inversion y desinversion, y
ejecutarlas en el momento adecuado segun el ciclo de cada mercado.

El grupo Criteria, de ahora en adelante el Grupo, a través de sus sociedades dependientes, multigrupo y
asociadas, desarrolla su actividad en los sectores asegurador, financiero y servicios.

La creacion de valor a largo plazo para el accionista es el principal objetivo de Criteria desde su salida a
bolsa en octubre de 2007. Para conseguir este objetivo, gestiona activamente su cartera y se ha
focalizado en incrementar el peso de las participaciones financieras de su cartera en torno al 40-60% del
total.

Las participaciones se ostentan en los sectores bancario, financiero y de servicios, con una apuesta firme
por la internacionalizacién que pretende aportar valor a largo plazo mediante la gestién activa de la
cartera. El desarrollo de esta gestién activa en las inversiones se refleja en la toma de posiciones de
influencia en el seno de las empresas participadas, en la intervencidn en los 6rganos de gobierno, y en la
implicacion activa a la hora de definir las estrategias y las politicas empresariales mas adecuadas, para
contribuir de esta manera al desarrollo continuo y, obviamente, a la generacién de valor para el
accionista. También se realiza una gestidon que tiene por objetivo aumentar el valor de las inversiones y
gue se traduce en identificar y analizar nuevas oportunidades de inversion y de desinversiéon en el
mercado, con un riesgo controlado. Para ello, se dispone de un importante conocimiento de los sectores
donde esta presente el grupo Criteria, y de una dilatada experiencia, lo cual confiere una posicidn
relevante como empresa inversora. La cartera de inversiones actual de grupo Criteria es la mas
importante de Europa en volumen de activos entre los grupos de inversores privados. Esta cartera
incluye compaiiias de primer nivel y con una sélida posicion de liderazgo en los diferentes sectores de
actividad y en los paises en los que operan, ademas de una probada capacidad para generar valor y
rentabilidad. El grupo Criteria estd presente también, ademas de en los sectores financiero y bancario,
en sectores estratégicos como el energético, las telecomunicaciones, las infraestructuras y los servicios.



El peso de las participaciones en el sector financiero alcanza, a finales del ejercicio 2010, el 37% del total
valor de la cartera del grupo Criteria, muy préximo al objetivo minimo establecido en el momento de Ia
salida a Bolsa, habiéndose mas que duplicado desde esa fecha.

Por otro lado, la cartera de participadas aporta una diversificacion geogréfica al Grupo por dos vias:
invirtiendo en participaciones bancarias situadas en zonas con un alto potencial de crecimiento (Europa
del Este, México y Asia), asi como a través de las participaciones industriales que son en si mismas
entidades multinacionales. En este sentido, estimamos que aproximadamente el 50% de los ingresos de
la cartera de participadas provienen de fuera de Espafia, de los cuales, los provenientes de América
Latina representan un 29%, los de Europa, un 15% vy los del resto del mundo un 7%. También es
destacable el hecho de que el 40% del total de los resultados de la cartera proviene de los mercados
emergentes.

Desde su salida a Bolsa, Criteria CaixaCorp ha consolidado su posicién como entidad cotizada en las
cuatro Bolsas oficiales espafiolas y forma parte del IBEX-35 desde el 4 de febrero de 2008. En la
actualidad, Criteria ademas de pertenecer al IBEX35, forma parte de los siguientes indices: MSCI Europe
(Morgan Stanley Capital International), MSCI Pan-Euro, DJ STOXX 600, el FTSE Eurofirst 300, DJSI (Dow
Jones Sustainability Index), Spain Titans 30 Index, BCN Top Euro, FTSE4 Good y Dow Jones Sustainability
Index.

Criteria esta calificada por Standard & Poor’s (S&P) con un rating crediticio de “A” con perspectiva
estable y por Moody’s con calificacion “A2”. Ambas agencias basan su decision en la estructura
conservadora y estable del capital de Criteria, a su buena flexibilidad financiera y a la composicién y
calidad de su portfolio.

Aun en el dificil contexto econdmico en el que estamos inmersos, Criteria CaixaCorp ha cumplido con los
objetivos que se habia propuesto, destacando entre ellos la gestién activa de la cartera de
participaciones para crear un mayor valor para el accionista, el aumentar los dividendos recibidos de las
empresas participadas y propiciar el reequilibrio entre la cartera de activos financieros y la cartera de
activos industriales. Todo ello dentro del ambito de un proyecto empresarial de crecimiento, con
adecuada rentabilidad y control de riesgo, y con una cartera de activos de primera calidad que
garantizan la solvencia de la compaiiia. La remuneracion a los accionistas es una de las mas importantes
prioridades. En este sentido, la Junta General de Accionistas del pasado mes de mayo establecié una
nueva politica de dividendos, por la que se establecia el pago de dividendos con una periodicidad
trimestral. El Consejo de Administracién ha aprobado durante el ejercicio 2010 la distribucion de tres
dividendos a cuenta de los resultados del ejercicio 2010 por un importe total de 0,20 euros por accién, y
la Junta General de Accionistas aprobd un reparto de reservas de 0,06 euros por accion, asi como la
distribucién del dividendo complementario del ejercicio 2009, por 0,131 euros por accién.

En agosto de 2010, Criteria constituyé el Comité Consultivo de Accionistas, mediante la seleccion de 17
accionistas minoritarios, que representan a 10 comunidades autéonomas. Este comité es una
herramienta de comunicacion bidireccional para fomentar el didlogo entre Criteria y sus accionistas, con
el objetivo de identificar iniciativas para mejorar los canales de comunicacion y poner en comun ideas y
sugerencias. La constitucion del Comité Consultivo es una iniciativa pionera en Espafia, y sera presidido
por el Consejero Director General de Criteria.

Ademds, en el 2010, Criteria CaixaCorp ha puesto en marcha su programa formativo para Accionistas y
publico en general “Aprenda con Criteria”. Esta iniciativa, pionera entre las empresas del IBEX35, que se
realiza en colaboraciéon con el departamento de formacién del Instituto Bolsas y Mercados Espafioles,
consta de dos sesiones formativas y tiene por objetivo introducir a los asistentes en los mercados
financieros, las caracteristicas de la contratacién bursatil y los principales métodos de valoracion de
acciones. Surge como respuesta a la solicitud realizada por los propios Accionistas de la Compaiiia y



refleja su compromiso en ofrecer las herramientas y contenidos que ayuden a la poblacién en general a
mejorar sus conocimientos sobre el mercado bursatil.

Informacion basica de la accidn

La evolucién de las principales magnitudes de la accién de Criteria CaixaCorp desde el 31 de diciembre
de 2009 hasta el cierre del ejercicio 2010 ha sido la siguiente:

Indicadores de interés sobre la evolucion de la accion

Capitalizacién bursatil a cierre del ejercicio 13.391 MM€
Cotizacion maxima (22/12/2010) ! 4,143€
Cotizacion minima (9/02/2010) ! 3,074€
Cotizacion a cierre del periodo (31/12/2010) 3,982€
Cotizacion a inicio del periodo (31/12/2009) 3,295€
Volumen diario maximo de negociacién (titulos) 8.405.933
(21/05/2010)°

Volumen diario minimo de negociacion (titulos) 748.030
(28/12/2010)°

Volumen diario promedio de negociacion (titulos) 2.806.143
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Observando el grafico comparativo anterior, la evolucion de la cotizacién en el ejercicio ha presentado
una revalorizacién del 20,8% en el precio de la accién con respecto al inicio del ejercicio, habiendo
cerrado a 3,982 €/accion. Los indices Ibex35 y el Eurostoxx50 se han devaluado un 17,4% y un 5,8%,
respectivamente.
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Entendiendo el descuento como la diferencia entre el valor neto de los activos de Criteria CaixaCorp y la
capitalizacion a precios de cierre, encontramos que en el afio 2010 se situa en el 22,3%,
significativamente inferior al trimestre anterior y a los niveles de cierre del ejercicio 2009, cuando se
situaba en un 37,1%. El descuento indica que los activos tienen un valor de mercado superior al precio
por accién del conjunto, lo que permite considerar que existe un potencial recorrido al alza de la accién,
en la medida que se reduzca la diferencia existente entre ambas variables. La buena evolucién de la
cotizacién y la reduccién del descuento de Criteria se deben, entre otros aspectos, a la coherencia
estratégica demostrada, a los excelentes resultados obtenidos, a nuestra filosofia de gestidn activa de
las participadas, asi como a la atractiva remuneracion que Criteria ofrece a sus accionistas.

Las opiniones de los analistas sobre Criteria CaixaCorp, quienes en su mayoria recomiendan “comprar” o
“mantener” el valor, han ido mejorando, y en los Ultimos informes publicados en 2010 han aumentado
el precio objetivo, destacando la diversificacién de la cartera y la calidad de nuestras participaciones,
nuestra importante y creciente presencia internacional, con una importante expansién a mercados
emergentes, la coherencia estratégica, la gestion activa de la cartera, la atractiva rentabilidad por
dividendo y los sélidos resultados presentados.



Informacion sobre el valor de los activos

El Valor Neto de los Activos (NAV) de Criteria CaixaCorp es el siguiente:

Millones de euros 31/12/2010" 31/12/2009°
GAV (Valor bruto de los activos)1 23.059 24.380
Posicién de deuda neta pro forma 2 (5.816) (6.764)
NAV (Valor neto de los activos) 17.243 17.616
% de deuda neta sobre GAV 25% 28%
Millones de acciones 3.363 3.363
NAV/accién (€)° 5,13 5,24

(1) Para las participaciones cotizadas se ha tomado el nimero de acciones por el precio de cierre en el momento
considerado. Para las participaciones no cotizadas se han utilizado las valoraciones internas a 31 de diciembre de cada
ejercicio.

(2) Informacidn pro-forma obtenida a partir de la posicién de deuda/efectivo neta agregada de los Estados Financieros
individuales de Criteria CaixaCorp y las sociedades tenedoras, asi como aquellas operaciones en curso no
materializadas.

(3) Incluye la operacién Adeslas-Agbar, que se materializd en junio de 2010 y estaba comprometida en diciembre 2009.

(4) En diciembre de 2010 incluye la operacion de venta comprometida no materializada del 50% de VidaCaixa Adeslas a
Mutua Madrilefia.

Evolucion del GAV

En la siguiente tabla se puede apreciar la evolucidn, por participadas, que ha experimentado el GAV
durante el ejercicio 2010:

Valor de Valor de

Mercado Inversiones/ Variacién Mercado
Millones de euros 31/12/09 Desinversiones de valor 31/12/10
Acciones propias 47 (10) 11 48
Gas natural 5.065 (12) (1.291) 3.762
Repsol-YPF 2.898 10 240 3.148
Abertis 2.771 (48) (276) 2.447
Agbar 1.314 (1.320) 6 -
Telefénica 4372 (1) (480) 3.891
BME 94 - (19) 75
Banco BPI 574 - (199) 375
Boursorama 176 - (32) 144
The Bank of East Asia 501 357 115 973
GF Inbursa 1.343 - 843 2.186
Erste Group Bank 995 1 346 1.342
Total cotizado 20.150 (1.023) (734) 18.391
Seguros 2.409 1.193 90 3.692
Financieras 393 (62) 34 365
Otros no cotizados 566 635 (188) 1.013
Total no cotizado 3.368 1.766 (64) 5.070
The Bank of East Asia 331 (331) - -
Adeslas 1.178 (1.178) - -
Agbar (647) 647 - -
Negocio hospitalario - 150 - 150
Grupo VidaCaixa - (1.075) 523 (552)
Otras inversiones
Comprometidas 862 (1.787) 523 (402)
TOTAL GAV 24.380 (1.044) (276) 23.059

Notas: Se consideran tanto las inversiones realizadas por Criteria CaixaCorp directamente como
las realizadas por las sociedades tenedoras del Grupo.



Como se puede observar en la tabla anterior, se han producido importantes inversiones y
desinversiones, y que se explican a continuacién:

. El 14 de enero de 2010, y en el marco de los acuerdos firmados por The Bank of East Asia, “la
Caixa” y Criteria en junio de 2009, se materializo la subscripcién de la ampliacién de capital de
BEA con un desembolso de 331 millones de euros, operacion que ya estaba comprometida a 31
de diciembre de 2009. La operacién se ha instrumentado mediante una ampliacién de capital
de Criteria CaixaCorp en su filial Negocio de Finanzas e Inversiones |, sociedad tenedora de la
participacion en BEA. La operacion permite a BEA reforzar el aumento de su negocio,
especialmente en lo que se refiere a su estrategia de crecimiento en el mercado chino, y
potenciar su Tier Total y su Tier 1 por encima del 15% y por encima del 11%, respectivamente.
Con esta operacion se refuerza la posicidon del grupo Criteria en el banco, nuestro socio de
referencia en la regién econdmicamente mds dinamica del mundo.

. Durante el ejercicio 2010, Criteria ha aprovechado la situacion de los mercados en ese
momento para llevar a cabo desinversiones por un efectivo total de 588 millones de euros. Las
desinversiones realizadas, han generado un resultado neto consolidado de 162 millones de
euros y un resultado neto individual de 149 millones de euros. El importe obtenido de estas
ventas fue destinado a disminuir el endeudamiento.

El detalle de las desinversiones realizadas se muestra a continuacion:

Efectivo neto

Sociedad participada % Part"i:le’:;'i‘c"'; (MM€)
Abertis 0,44% 48
Gas Natural 0,74% 105
Repsol 0,86% 198
Telefénica 0,28% 237

Total 588

= Por otro lado, en el primer semestre de 2010 se cancelaron los contratos financieros de cobertura
que afectaban a parte de la cartera de Telefdnica y que en diciembre de 2009 representaban un
1,03% de la participacion en la sociedad. La participacién del Grupo Criteria en Telefénica a 31 de
diciembre es del 5,025%, no estando sujeta a contratos financieros.

= El 7 de junio de 2010, se formalizé la operacién a través de la cual, el Grupo adquirié el 99,77% del
capital social de Adeslas, por un importe total de 1.193 millones de euros, importe que incluye los
intereses devengados a favor de Malakoff Médéric desde la firma del acuerdo original en octubre
de 2009 hasta la fecha de formalizacidn de la adquisicidn. Esta operacién se realizd en base a los
acuerdos definitivos suscritos el 14 de enero de 2010 con Suez Environnement, por un lado, y
Malakoff Médéric, por otro lado. El objetivo fundamental era reforzar la presencia del grupo
Criteria en el sector asegurador, integrando esta participacién a VidaCaixa Grupo (anteriormente
denominada SegurCaixa Holding).

Paralelamente, el Grupo vendié a Suez Environnement una participacion del 24,5% en Agbar que
permitié a Suez Environnement alcanzar el 75,01% de participacion. El grupo Criteria mantiene un
24,03% de participacidn en Agbar. Esta operacidn, fue precedida por una OPA de exclusidn dirigida
al 10% del capital de Agbar en manos de accionistas minoritarios.



. El 30 de julio de 2010, Criteria anuncié el acuerdo alcanzado para la integracién del negocio de
renting de vehiculos de CaixaRenting en la empresa Arval, del Grupo BNP Paribas. Con fecha 22 de
diciembre de 2010, Criteria ha vendido a “la Caixa” por 62.000 miles de euros (pendientes de cobro
a 31 de diciembre de 2010) la totalidad de las acciones de CaixaRenting y le ha cedido su posicidn
contractual en el contrato de compraventa suscrito con Arval, en relacién con la transmision del
negocio de renting de vehiculos. “la Caixa” y Arval han suscrito una novacion del contrato de
compraventa. La Sociedad dominante no ha registrado resultados por la operacién de venta a “la
Caixa” en sus estados financieros individuales. En los estados financieros consolidados, se han
generado unas plusvalias netas 50 millones de euros.

Las inversiones y desinversiones comprometidas incluyen las siguientes operaciones:

Con fecha 13 de enero de 2011 Criteria, conjuntamente con su accionista mayoritario, han suscrito un
acuerdo con Mutua Madrilefia para desarrollar una alianza estratégica en seguros de no vida. Este
acuerdo se plasmard en la adquisicién por parte de Mutua Madrilefia de una participacién del 50% de
VidaCaixa Adeslas Seguros Generales, SA (“VCA”) y un acuerdo de distribucién de banca-seguros de no
vida de caracter exclusivo con “la Caixa”.

Criteria venderd a Mutua Madrilefia el 50% de VidaCaixa Adeslas por un importe de 1.075 millones de
euros -1.000 millones se satisfardn efectivo-, mas un pago adicional condicionado (“earn out”) que sera
calculado en funcién de la superacion de los planes de negocio y de los resultados de VidaCaixa Adeslas
en los préximos 10 afios. El negocio hospitalario de VCA queda excluido del objeto de la referida alianza.
Estd previsto que las operaciones descritas generaran en su conjunto unas plusvalias netas consolidadas
para el grupo Criteria del orden de 450 millones de euros.

La nueva distribucién accionarial de VCA se repartird entre Mutua Madrilefia con un 50%, Criteria con un
49,9% vy el resto en manos de accionistas minoritarios. Los miembros del Consejo de Administracion de
VCA seran nombrados por mitad a propuesta de Mutua Madrilefia y del Grupo “la Caixa”. Mutua
Madrilefia designard al presidente ejecutivo, el cual tendrd voto dirimente, y Criteria designara al
director general.

El cierre de las referidas operaciones se estima que tendra lugar el tercer trimestre de 2011, una vez se
hayan completado la revisién financiera y patrimonial, asi como legal, de VCA, firmado los contratos
definitivos y cumplido las condiciones y tramites legales correspondientes (incluyendo las autorizaciones
relativas a defensa de la competencia y organismos supervisores de seguros).



Informacidén contable resumida
La evolucién de los resultados de Criteria ha sido positiva, como se desprende de la informacion
financiera mas significativa del Grupo:

Enero-Diciembre

2010 2009 % Var

Servicios 1.059 982 8%
Banca internacional 283 171 65%
Seguros 267 213 25%
Entidades Financieras Especializadas 23 (29) -

Resultados de la cartera 1.632 1.337 22%
Gastos financieros (130) (89) 46%
Gastos operativos (23) (20) 15%
Amortizacion de activos intangibles adquiridos y similares (66) (45) 47%
Otros resultados atribuibles 11 (7) -

Actividad holding (208) (161) 29%
Resultado recurrente neto 1.424 1.176 21%
Resultado neto venta de participaciones y otros 426 264 61%
Resultados no recurrentes de la cartera (3) 57 -

Provisiones (24) (180) (87%)
Resultado no recurrente neto 399 141 -

Resultado neto del Grupo 1.823 1.317 38%

Nota: La Cuenta de pérdidas y ganancias consolidada esta elaborada segun los principios contables y las normas de valoracion
de acuerdo con las Normas internacionales de informacién financiera, si bien se presenta conforme al modelo
utilizado para la gestion del Grupo.

Resultados de la cartera

En el ejercicio 2010, el Resultado de la cartera ha ascendido a 1.632 millones de euros, lo que
representa un incremento del 22% respecto al ejercicio anterior. La evolucién experimentada en los
distintos negocios de la cartera es la que se muestra a continuacion:

- Los resultados de la cartera de Servicios incrementan en un 8% consecuencia de dos factores,
basicamente. Por un lado, influye el incremento de los dividendos procedentes de Telefénica
en 86 millones de euros, tanto por el incremento en el dividendo por accién, de 1,0€/accion en
el 2009 a 1,3€/accidn en el ejercicio 2010, como por el incremento del nimero de acciones con
derecho a percibir dividendo consecuencia de la cancelacion de contratos de derivados
financieros sobre un 1% de acciones de Telefdnica. Asimismo, influye positivamente la mejora
de los resultados recurrentes atribuibles de Gas Natural, los cuales incrementan en un 6%
respecto al ejercicio anterior. Este incremento se ha visto parcialmente compensado por la
disminucién en 10 millones de euros del dividendo procedente de Repsol, consecuencia de las
ventas de acciones realizadas en el primer trimestre del ejercicio 2010, asi como por la
reduccion de los resultados recurrentes atribuibles de Agbar, basicamente, por la disminucién
en el porcentaje de participacion en dicha asociada realizada en el presente ejercicio.



- El incremento de los resultados de la cartera de Banca en 112 millones de euros es debido,
basicamente, a la incorporacién del resultado de Erste Bank y The Bank of East Asia (BEA) por el
método de la participacion al haber obtenido influencia significativa y pasarse a tratar
contablemente como participaciones asociadas desde 31 de diciembre de 2009, mientras que
en el ejercicio anterior se incorporaban Unicamente los dividendos recibidos. Asimismo, en
términos generales, para la mayoria de la cartera bancaria la evolucién del beneficio neto en el
ejercicio 2010 ha sido positiva respecto al ejercicio anterior.

- Mejora del resultado aportado por la cartera de Seguros en un 25% con mejoras en los ingresos
ordinarios y resultados en todos los ramos en que opera (Vida, Seguros de Hogar, Autos)
respecto al ejercicio anterior asi como por la incorporaciéon del grupo Adeslas en Criteria desde
el mes de junio de 2010, que ha contribuido al resultado en 49 millones de euros.

- El incremento en 52 millones de euros del resultado de la cartera de Servicios financieros
especializados se debe a las menores dotaciones por morosidad realizadas en el ejercicio 2010
asi como al incremento del margen de intereses obtenido de las operaciones y a la
recuperacion de los precios en las ventas de vehiculos de ocasidn. Los ingresos ordinarios de
esta cartera, considerada en su conjunto, se muestra en el ejercicio 2010, en niveles parecidos
al ejercicio anterior.

Actividad holding
Los epigrafes mas significativos son los que se muestran a continuacion:

- Elincremento de los Gastos financieros netos atribuibles a Criteria, corresponde al incremento
del endeudamiento derivado de las inversiones realizadas en el segundo semestre de 2009 e
inicios de 2010 asi como al incremento del tipo de interés medio de la deuda al haber cubierto,
por una parte, los tipos de interés a tipo fijo. El incremento del coste se debe, por un lado, a
que a finales del ejercicio 2009 se obtuvo financiacion a largo plazo a tipo fijo (cobertura de
tipos de interés) con un coste superior al tipo flotante y, por otro lado, al incremento que han
ido experimentando los tipos de interés de referencia para la parte de la deuda referenciada a
tipo variable.

- La Amortizacion de activos intangibles adquiridos y similares recogen la depreciacién de estos
activos surgidos en los procesos de adquisicion de negocios asi como adquisiciones de otras
participaciones en empresas asociadas. En el ejercicio incluyen principalmente las
amortizaciones de carteras de clientes relacionadas con las adquisiciones de los negocios de
VidaCaixa Grupo, GF Inbursa, Adeslas, Erste Bank y The Bank of East Asia.

Los Resultados no recurrentes netos ascienden a 399 millones de euros en el ejercicio 2010 y se
corresponden, basicamente a:

- Beneficio generado por la operacién de venta de Agbar y toma de control de Adeslas por
importe de 162 millones de euros.

- Venta de participaciones en Telefénica (0,282%), Repsol (0,86%), Gas Natural (0,74%) y Abertis
(0,44%) por un importe conjunto de 588 millones de euros, con un beneficio atribuible neto de
162 millones de euros. En el ejercicio 2009, los resultados por ventas de participaciones
incluian 265 millones de euros correspondientes al beneficio neto generado por la venta del 1%
de Telefdnica.

- Venta del negocio de renting en el mes de diciembre de 2010 por importe de 62 millones de
euros, transaccién que ha generado un beneficio neto de 50 millones de euros.
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- Deduccién por beneficios no distribuidos registrados en el ejercicio 2010 pero procedentes de
ventas de Telefdnica realizadas en el ejercicio 2009 por importe de 37 millones de euros.

- Otros resultados no recurrentes que corresponden, principalmente, a la parte atribuible de los
resultados de la venta de activos de Gas Natural y otros conceptos, asi como por los gastos de
reestructuracién de Agbar, que han generado un resultado conjunto de (3) millones de euros.
En el ejercicio 2009 se incluian asimismo, la parte atribuible de los resultados de venta de
Enagas y de otros activos de Gas Natural.

- Provisiones, en las que se incluyen las dotaciones por deterioro realizadas en el ejercicio en las
participaciones bancarias por importe neto de 35 millones de euros (118 millones en el 2009).
En el ejercicio anterior también se registraron dotaciones de la cartera crediticia de empresas
de financiacion al consumo por importe neto de 38 millones de euros.

Estos resultados han permitido el reparto de unos dividendos a cuenta sobre el resultado del ejercicio
2010, de 0,20 euros por accidn, e incluyen un dividendo extraordinario de 0,8 euros por accidn.
Adicionalmente, la Junta General de Accionistas del 19 de mayo de 2010 acordd el reparto de reservas
por un importe de 0,06 euros por accion. El Consejo ha acordado destinar a la cuenta de reservas los
beneficios del ejercicio 2010 no distribuidos.

Asimismo, en el marco del nuevo esquema de retribucion a los accionistas, el Consejo tiene intencién de
proponer a la Junta la realizacion de una ampliacidn de capital con emisidon de nuevas acciones que
seran asignadas gratuitamente a los accionistas de Criteria, con cargo a reservas voluntarias
procedentes de beneficios no distribuidos, por un importe global aproximado de 172 millones de euros
(0,051 euros por accidn). Los accionistas podran escoger entre las siguientes tres opciones: recibir de
forma gratuita acciones que Criteria emita en el marco de dicha ampliacidn de capital, recibir efectivo
mediante la venta en el mercado de los derechos asignados en dicha ampliacién, o recibir efectivo como
consecuencia de la venta a Criteria CaixaCorp, SA de los derechos asignados en dicha ampliacién al
precio fijado por ésta, lo que supone en la practica a una alternativa al dividendo. Los accionistas podrdn
también, si asi lo desean, combinar estas opciones.
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Evolucion del Grupo

La cartera de participadas a 31 de diciembre de 2010 del Grupo se muestra a continuacion:

Participacién Representacion en Valor de
Economi Consejo Mercado
ca total (MME€)
Cotizadas 13.323
Energia 6.910
Gas Natural 36,64% 5de17 3.762
Repsol YPF 12,69% 2de 16 3.148
Infraestructuras 2.447
Abertis 24,61% 7 de 20 2.447
Servicios/otros 3.966
Telefénica 5,03% 2de17 3.891
BME 5,01% 1de 15 75
No cotizadas 1.013
Agbar 24,03% 2de8 654
Grupo Port Aventura ! - - 353
Cartera de inmuebles 100,00% 5de5 6
Negocio financiero y seguros
Cotizadas 5.020
Banca internacional 5.020
GF Inbursa 20,00% 3de 16 2.186
Erste Group Bank 10,10% 1de18 1.342
The Bank of East Asia 15,20% 1de 18 973
Banco BPI 30,10% 4 de 25 375
Boursorama 20,76% 2de 10 144
No cotizadas 4.057
Seguros 3.692
VidaCaixa Grupo 100,00% 9de 10 3.675
GDS-Correduria de Seguros 67,00% ldel 17
Servicios financieros especializados 365
InverCaixa Gestidn 100,00% 7de7 224
Finconsum 100,00% 8de8 123
GestiCaixa 100,00% 7de7 18
Acciones propias 48
Inversiones (desinversiones) comprometidas2 (402)

TOTAL GAV 23.059

(1)  Formado por Port Aventura Entertainment (50% con 6 de 13 consejeros) y Mediterranea Beach & Golf Community (100% con 5
de 6 consejeros)

(2)  Operacion comprometida no materializada de venta del 50% de VidaCaixa Adeslas Seguros Generales a Mutua Madrilefia

Nota: la valoracidn de las no cotizadas es a 31 de diciembre de 2010

Actualmente, y teniendo en cuenta las inversiones y desinversiones comprometidas, el sector servicios
asciende a un 63% del GAV, situandose el sector financiero en un 37%. El peso del sector financiero
desde la salida a Bolsa ha aumentado en 20 puntos porcentuales. A 31 de diciembre de 2010, la cartera
cotizada representa el 80% del GAV.

A continuacién se detallan los aspectos mas significativos de la cartera de participaciones



-12 -

SERVICIOS
Cotizadas

Este grupo esta formado por empresas lideres con capacidad de crecimiento, generacién de valor,
centradas basicamente en Espafia pero con un alto nivel de internacionalizacién, en los sectores de
energia, infraestructuras y servicios, sectores donde el Grupo acumula conocimiento y experiencia. Se
ha constituido una cartera rentable, con capacidad de generar un dividendo atractivo, con una
trayectoria excelente y un nivel de riesgo controlado. Se pretende generar un diferencial de valor en
estas empresas tomando posiciones de referencia en el accionariado, que permitan una presencia activa
en los 6rganos de gobierno, en la toma de decisiones clave y en el desarrollo de las estrategias de
negocio.

Gas Natural que con la finalizacién del proceso de fusidn con Unién Fenosa, se ha convertido en una de
las diez primeras compafiias energéticas europeas y en la primera compafiia integrada de gas y
electricidad en Espaiia y en América Latina. Es el primer operador mundial de gas natural licuado en la
cuenca atldntica, y uno de los principales operadores de ciclos combinados en el mundo. La nueva
compaiiia tiene mas de 20 millones de clientes (9 millones en Espafia), y 16 GW de potencia eléctrica
instalada en todo el mundo. Los activos totales superan los 44.000 millones de euros.

Repsol YPF es una compafiia internacional integrada de petréleo y gas, con actividad en mds de 30
paises y lider en Espafia y Argentina. Es una de las diez mayores petroleras privadas del mundo y la
compaiiia privada mds grande del sector energético en Latinoamérica en volumen de activos. Los activos
totales superan los 62.400 millones de euros.

Abertis es una de las corporaciones europeas lideres en el desarrollo y gestidn de infraestructuras con
mas de 3.700 Km de peajes gestionados y unos activos totales superiores a 25.000 millones de euros. En
los ultimos afios ha incrementado su diversificacién geografica y de negocios con inversiones superiores
a los 5.800 millones de euros en los dmbitos de las autopistas, las telecomunicaciones, los aeropuertos,
los aparcamientos y los parques logisticos. En la actualidad, aproximadamente un 50% de los ingresos se
generan fuera del territorio espafiol.

Telefénica es uno de los operadores integrados de telecomunicaciones lider a nivel mundial, con
presencia en Europa y América Latina, siendo un referente en los mercados de habla hispano-
portuguesa, con un volumen de activos totales de mas de 129.000 millones de euros. Con casi 282
millones de accesos, Telefénica cuenta con un destacado perfil internacional, generando mas del 67%
del negocio fuera de su mercado doméstico: (i) en Espafia, con mas de 47 millones de accesos, es lider
en todos los segmentos de negocio, (ii) en Europa (Reino Unido, Alemania, Irlanda, Republica Checa y
Eslovaquia), cuenta con casi 55 millones de clientes, y (iii) en Latinoamérica, con mas de 180 millones de
accesos, se posiciona como lider en los principales paises (Brasil, Argentina, Chile y Peru), desarrollando
asimismo operaciones relevantes en otros paises como México, Colombia, Venezuela y Centroamérica.

Bolsas y Mercados es la sociedad que integra todos los sistemas de registro, compensacion y liquidacién
de valores y mercados secundarios espafioles. Durante el afio 2009, ha cruzado mas de 114.000 millones
de titulos en las bolsas, con un efectivo total negociado cercano a los 900.000 millones de euros.

No cotizadas

Aguas de Barcelona (AGBAR) con un volumen de activos totales de mas de 6.700 millones de euros,
Agbar es el primer operador privado de gestién de agua urbana en Espaia, donde abastece a cerca de
13 millones de habitantes y da servicio de saneamiento a mas de 8,3 millones de habitantes. En el
ambito internacional, el Grupo Agbar abastece agua potable y saneamiento a mdas de 11 millones de
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habitantes en Chile, Reino Unido, China, Colombia, Argelia, Cuba y México. En el marco de la adquisicion
de Adeslas durante el ejercicio 2010, el Grupo ha reducido su participacién en Agbar hasta un 24,03%.

Port Aventura Entertainment, sociedad en la que el Grupo participa en un 50%, es el complejo de ocio
lider en Espafia y uno de los principales del sur de Europa. La oferta actual del parque incluye un parque
tematico, un parque acuatico, y la explotacidn de cuatro hoteles, dos de los cuales son de su propiedad.

Mediterranea Beach & Golf Community (100%), es propietaria de activos anexos a Port Aventura: tres
campos de golf, terrenos de uso residencial y comercial ya urbanizados, un beach club, asi como la
propiedad de dos hoteles y un centro de convenciones que estdn cedidos en arrendamiento a la
sociedad Port Aventura Entertainment.

SEGMENTO FINANCIERO
Banca internacional

En el ambito de participaciones en el sector financiero, Criteria lidera, dentro del grupo “la Caixa”, la
expansion internacional de “la Caixa”, a través de adquisiciones de entidades financieras. Esta linea de
actividad estd configurada por participaciones en el sector bancario, fundamentalmente internacional,
en aquellos paises donde se puede aportar valor afiadido y aprovechar el potencial de crecimiento.

Grupo Financiero Inbursa, con unos activos totales superiores a los 15.400 millones de euros, mas de
260 oficinas, mds de 6.000 empleados y 14.000 asesores financieros, es el sexto grupo financiero de
Meéxico por total de activos, y uno de los mayores por capitalizacion bursatil en Latinoamérica.

Fundado en México en el afio 1965, ofrece servicios de banca comercial, donde es un referente, banca
minorista, gestidn de activos, seguros de vida y no vida y pensiones, asi como intermediacién bursatil y
custodia de valores, siendo actualmente el primer grupo financiero del pais por administracién y
custodia de activos, asi como aseguradora lider en dafios, y uno de los mejores posicionados en seguros
y fondos de pensiones.

Erste Group Bank AG se fundd en 1819 como la primera Caja de Ahorros de Austria. En 1997 salié a
Bolsa con el objetivo de desarrollar el negocio de banca minorista en Europa Central y del Este.
Actualmente, es el segundo grupo bancario en Austria y uno de los principales de la zona Europa Central
y del Este, con unos activos totales aproximados de 206.000 millones de euros. Ademas de en Austria,
Erste Bank controla bancos en siete paises (Republica Checa, Eslovaquia, Rumania, Hungria, Croacia,
Serbia y Ucrania), siendo lider del mercado en la Republica Checa, Eslovaquia y Rumania. Presta
servicios a 17,4 millones de clientes y opera con mas de 3.200 oficinas.

The Bank of East Asia (BEA), fundado el afio 1918, con mas de 50.000 millones de euros en activos, mas
de 260 oficinas y mas de 11.000 empleados, es el primer banco privado independiente de Hong Kong, y
uno de los bancos extranjeros con una mejor posicidon en China, donde a través de su filial BEA China,
cuenta con mas de 90 oficinas, y tiene previsto continuar la estrategia de expansion en China, llegando a
100 sucursales en una primera fase.

Banco BPI es un grupo financiero universal, multi-especializado, focalizado en el 4rea de banca
comercial dirigida a clientes empresariales, institucionales y particulares, situdndose como el tercer
grupo financiero privado portugués por volumen de negocio. Consta de unos activos totales superiores a
los 47.000 millones de euros y una red comercial de mas de 800 oficinas en Portugal y 100 en Angola.



-14 -

Boursorama, fundado en 1995, es uno de los principales brokers y distribuidores de productos de
ahorro online en Europa, y forma parte del Grupo Société Générale, con unos activos totales préximos a
3.500 millones de euros.

Estd presente en cuatro paises, siendo en Francia lider del mercado en informacién financiera online y
con una posicién destacable en banca por internet. Es uno de los tres principales brokers online en el
Reino Unido y en Espafia.

Seguros

El Grupo asegurador desarrolla su actividad mediante las filiales participadas por el holding VidaCaixa
Grupo, que integra un amplio abanico de marcas para los diferentes ambitos en los que opera. Dispone
de una extensa gama de productos de seguros tanto de vida como de no vida que ofrece a los clientes
de forma personalizada. Mas de 6 millones de clientes individuales y mas de 45.000 empresas y
colectivos tienen suscritos planes de pensiones y seguros (planes de jubilacion, pensiones vitalicias y
otros productos).

VidaCaixa centra su actividad en el ramo Vida, recogiendo toda la nueva produccién del grupo y
administrando un patrimonio de 14.500 millones de euros en planes de pensiones, lo que le otorga la
segunda posicion en el ranking sectorial de esta rama de actividad.

El crecimiento organico del negocio refuerza VidaCaixa como la primera compafiia de seguros de vida,
con un volumen de provisiones técnicas de mas de 18.000 millones de euros. Por otro lado, VidaCaixa se
consolida como lider en el segmento de prevision social de empresas, con un patrimonio gestionado
(provisiones técnicas y planes de pensiones) superior a los 33.000 millones de euros.

VidaCaixa-Adeslas Seguros Generales es la empresa de seguros no vida, resultante de la fusién entre
SegurCaixa, centrada en el ramo de no vida, y Adeslas, lider del mercado de seguros de salud en Espafia,
realizada en el ultimo trimestre de 2010. Las sinergias que se establecerdn entre las compafiias
permitiran acceder a un universo de 6 millones de clientes, entre individuales y colectivos, a un canal de
distribuciéon formado por mas de 1.800 agentes y corredores de seguros, y a 200 oficinas propias,
ademas de las mas de 5.000 oficinas de “la Caixa” y de la red comercial de VidaCaixa Grupo. Asimismo,
gestionara un grupo lider en Espafia de hospitales privados. Cabe destacar su buena posicidn en seguros
del hogar, el proceso de consolidacion en el negocio de autos, y la nueva oferta de productos para
pymes y auténomos.

El 13 de enero de 2011, Mutua Madrilefia y “la Caixa” han alcanzado un acuerdo por el cual la entidad
madrilefia comprard a Criteria un 50% de VidaCaixa-Adeslas Seguros Generales. El importe de la
operacion es de 1.075 millones de euros e incluye un acuerdo comercial para la distribucién en exclusiva
y de forma indefinida de los productos de salud, hogar, autos y resto de ramos de no vida, a través de la
red de oficinas de “la Caixa” y de los otros canales de VidaCaixa-Adeslas.

Servicios Financieros Especializados

InverCaixa Gestidn, es la sociedad que gestiona las instituciones de inversion colectiva. Gestiona una
gama diversa de productos: fondos de inversidn, SICAV’s y carteras. Asesora adicionalmente a “la Caixa”
en la actividad de comercializacién de fondos de inversion gestionados por terceras gestoras. A 31 de
diciembre, la sociedad ha conseguido un volumen gestionado de 16.634 millones de euros,
incrementando la cuota del 8,5% (diciembre 2009) al 10,6%, en fondos de inversion, lo que supone el
tercer lugar del ranking de gestoras de fondos.
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Finconsum ofrece productos de financiacién al consumo, principalmente a través del canal punto de
venta (distribuidores de bienes y servicios y concesionarios de automdévil). Durante el ejercicio 2010, ha
aportado 521 millones de euros de nuevo negocio.

GestiCaixa ha seguido desarrollando su actividad en los mercados financieros como sociedad gestora de
titulizacién de activos. A 31 de diciembre de 2010, estd gestionando 38 fondos de titulizacién con un
volumen de bonos en circulacién de 28.000 millones de euros.

2- GESTION DE RIESGOS

El principal riesgo del grupo Criteria es el asociado a la cartera de participadas.

Este riesgo es el asociado a la posibilidad de incurrir en pérdidas por los movimientos de los precios de
mercado y/o por la quiebra de las posiciones que forman la cartera de participaciones con un horizonte
a medio y largo plazo.

Criteria y el Area de Gestidn Estratégica del Riesgo de “la Caixa” realizan las medidas del riesgo de estas
posiciones, tanto desde el punto de vista del riesgo implicito en la volatilidad de los precios de mercado,
utilizando modelos VaR (value at risk o valor en riesgo) sobre el diferencial de rentabilidad con el tipo de
interés sin riesgo tal y como propone el Nuevo Acuerdo de Capital de Basilea (NACB) para las entidades
bancarias, como desde el punto de vista de la eventualidad de la quiebra, aplicando modelos basados en
el enfoque PD/LGD (Probability of Default y Loss Given Default, o probabilidad y severidad de una
pérdida), siguiendo también las disposiciones del NACB.

Se lleva a cabo un seguimiento continuado de estos indicadores con la finalidad de poder adoptar en
cada momento las decisiones mas oportunas en funcion de la evolucidn observada y prevista de los
mercados y de la estrategia del Grupo.

Estas medidas y su desarrollo son necesarias para el seguimiento de la gestion de la cartera de
participadas y para la toma de decisiones estratégicas, referentes a la composicion de la cartera,
realizadas por la Alta Direccion.

Adicionalmente, y dentro del proceso de gestion activa de las participaciones y de monotorizacidn
continua de las mismas, los equipos especializados del Grupo realizan seguimientos de las participadas.
Como minimo una vez al afio, y siempre que hay indicios de una posible pérdida de valor en nuestras
participaciones, se realizan valoraciones internas con métodos de valoracién generalmente aceptados.

Respecto al resto de riesgos a los que se halla expuesto el Grupo, como son el riesgo de crédito, de tipo
de interés, de tipo de cambio, de liquidez, Criteria tiene sus politicas para minimizarlos. Existen los
procedimientos de evaluacién establecidos, por los que la Direccién decide en cada momento sobre la
necesidad o no de cobertura, mediante instrumentos financieros, de los riesgos asumidos (véase Nota
20 de la Memoria).

3- UTILIZACION DE INSTRUMENTOS FINANCIEROS

El Grupo utiliza diferentes tipologias de instrumentos financieros derivados para cubrir los riesgos
financieros a los que esta expuesto.

Los instrumentos mas significativos han sido designados contablemente como:
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(a) Instrumentos de cobertura del valor razonable. Por ejemplo, durante el ejercicio, se han
utilizado contratos de equity swap para cubrir el riesgo de variacién del valor de una parte de la
inversion en Telefdnica, S.A. El Grupo evalla regularmente la necesidad de utilizar este tipo de
coberturas sobre algunas de sus participaciones.

(b) Instrumentos de cobertura de flujos de efectivo. Principalmente, estos instrumentos se utilizan
para cubrirse de los riesgos por tipo de cambio en los flujos de efectivo esperados. Durante el
ejercicio 2010, se han utilizado para cubrir los tipos de cambio sobre los dividendos a cobrar
esperados de las participaciones en monedas distintas al euro, y para la cobertura de
transacciones de venta de participaciones minoritarias en entidades asociadas.

(c) Instrumentos de cobertura de tipo de interés de flujos de efectivo. El Grupo contrata
instrumentos financieros derivados, basicamente permutas financieras de tipos de interés, con
el fin de minimizar el impacto de potenciales variaciones del tipo de interés sobre su
endeudamiento a tipo variable.

4- EVOLUCION PREVISIBLE

En el afio 2010, el entorno econémico global se ha caracterizado por la consolidacion de la recuperacion
y por el restablecimiento de los flujos comerciales, después de los momentos de maxima intensidad de
la crisis de finales de 2008 y principios de 2009. En las economias avanzadas, la mejora de la actividad es
palpable, aunque a ritmos muy desiguales. El riesgo de una recaida en la recesién es remoto, pero las
tasas de desempleo aun se encuentran en niveles maximos. Las politicas monetarias mantienen su
ténica expansiva con el objetivo de asegurar la recuperacién, pero hay discrepancias sobre el
mantenimiento o la retirada de los estimulos fiscales que sirvieron para atenuar la caida de la actividad.
En contraste, las economias emergentes, que sufrieron los efectos de la crisis ligeramente, han vuelto a
registrar tasas de crecimiento elevadas y su preocupacion es mas bien el riesgo de sobrecalentamiento.
Los mercados financieros se han caracterizado por los bajos tipos de interés a lo largo del afio, y un
avance desigual de los indices bursatiles, donde destaca la subida de los emergentes. Sin embargo, el
hecho mas destacado ha sido la crisis de la deuda soberana en la zona euro, que ha hecho temblar los
fundamentos de la moneda Unica. En relacidn a los precios de las materias primas, la relativa estabilidad
de la primera mitad del ejercicio ha dado paso a un notable incremento en los Ultimos meses del afio.

El entorno de incertidumbre en el que se vio inmersa la economia internacional fue inusualmente
elevado. Sin embargo, las cifras de variacién del PIB de las principales economias desarrolladas
correspondientes al segundo semestre de 2009 corroboran que el punto de mayor intensidad de la crisis
ha quedado atras. En este sentido, algunas economias ya se encuentran oficialmente fuera de la
recesion (como Alemania, Francia y Japdn), y otras han suavizado sustancialmente la severidad de la
contraccién, aunque cabe esperar todavia un proceso de recuperacion lento y fragil. Este mayor
optimismo no implica, sin embargo, una vuelta a las tasas de crecimiento de la actividad registradas con
anterioridad a la crisis, dado que continda el proceso de desapalancamiento de los agentes, que
requiere su tiempo y limitara el potencial de crecimiento a medio plazo, especialmente en un entorno
de mercado laboral muy deteriorado.

La economia global encara el 2011 con un marcado contraste entre economias avanzadas y economias
emergentes. Mientras que el ritmo de crecimiento de las primeras continuard siendo moderado e
insuficiente para reducir las tasas de desempleo de forma significativa, las emergentes afrontan riesgo
de sobrecalentamiento. Este riesgo emana de un fuerte crecimiento econdmico, el alza de la inflacién y
la entrada de flujos de capital. En estos paises, sera inevitable un endurecimiento gradual de la politica
monetaria, que elevard la presidon a apreciarse sobre las divisas emergentes. La correccién de los
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desequilibrios globales, la consolidacién fiscal, la normalizacion de los mercados monetarios y
financieros y las reformas estructurales seguiran siendo los principales retos de las economias.

En la zona euro, estimamos que el Banco Central Europeo iniciara las subidas de tipos a finales de 2011,
conforme el crecimiento en el conjunto de la regidn se haya consolidado con la contribucién de la
demanda interna mas que de la externa. Ademds, mantendrda los programas y medidas no
convencionales con un alto grado de flexibilidad para dar apoyo, si es necesario, de forma selectiva a
aquellos paises y agentes que lo requieran. En relacidn a la crisis de deuda soberana de los paises
periféricos, se espera que las tensiones remitan ya que los fundamentales de los paises grandes, los
mecanismos creados y la voluntad politica de solucionar la crisis constituyen bases poderosas para
afrontar eventuales agravamientos de los focos de tensién.

Las perspectivas de las bolsas internacionales para el 2011 son en general alcistas. Esta proyeccién se
fundamenta tanto en las variables macroecondmicas globales como en las dindmicas que se observan
en los dmbitos corporativos: evolucién de los beneficios y reactivacion de actividades de fusiones y
adquisiciones y private equity. Poco a poco, ademas, los particulares van recuperando el interés por la
renta variable. Sin embargo, no debemos dejar de ser prudentes y aunque descartamos momentos de
fuerte debilidad, si prevemos que se den en todo caso episodios de alta volatilidad durante el afio.

En este entorno, la composicion de la cartera de participadas, y su gestidon activa; la presencia en
compaiiias de primer nivel en diferentes sectores econdmicos y la apuesta por la internacionalizacion,
seguira garantizando la generacidn de valor y rentabilidad para el accionista.

No obstante, el Grupo continuara prestando atencién y tendrd en su punto de mira las situaciones
siguientes:

e La elevada volatilidad en el mercado de renta variable que impera desde que se inicio la crisis
econdmica y financiera, y a pesar de la clara mejoria observada, hacen necesario un proceso
continuo de revision y monitorizacién de nuestras participaciones. Criteria ha actualizado los test
de deterioro de sus participaciones a 31 de diciembre, registrando deterioros adicionales a los
de diciembre 2009 por un importe de 50 millones antes de impuestos, y seguird vigilante en este
sentido. A 31 de diciembre de 2010, las plusvalias consolidadas latentes brutas de la cartera
cotizada ascienden a 2.387 millones de euros.

e La posible caida de los beneficios empresariales, que podrian implicar a Criteria un menor
ingreso por dividendos o una menor aportacién de los resultados de las sociedades integradas
por el método de puesta en equivalencia. La cartera de participaciones en la que ha invertido
Criteria CaixaCorp estd formada por empresas lideres y con capacidad de crecimiento vy
generacioén de valor. A lo largo del ejercicio 2010, se ha ido consolidando una mejoria en los
resultados de las sociedades participadas, especialmente las participaciones en bancos
internacionales. La aportacidn a los resultados provenientes de las participaciones en sociedades
asociadas y multigrupo se ha incrementado un 12% respecto al afio anterior. Se espera que los
resultados del ejercicio 2011 sigan con la tendencia al alza, y con politicas de dividendos
atractivas para Criteria.

e La evolucidn de los tipos de cambio de las divisas, que pueden afectar al valor de las inversiones
realizadas en monedas distintas al euro. Criteria CaixaCorp efectia un seguimiento de las
evoluciones de las divisas, y evalua, en cada caso, la necesidad de contratar instrumentos de
cobertura. Se estard especialmente vigilante en la evolucidon del peso mexicano y del délar
hongkonés.
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e Tipos de interés. Las dificultades en el mercado de renta fija, con altos intereses exigidos por los
inversores internacionales a las compafiias espafoles, especialmente a las financieras, podrian
afectar a la capacidad y al coste de financiacion de las participaciones espafiolas. Ademas, se
espera también que los tipos de interés empiecen a aumentar ligeramente a finales de 2011, si la
evolucién de las economias asi lo recomienda. Sin embargo, para reducir la exposicién a los tipos
de interés, la Sociedad en el ejercicio 2009 renegocid sus condiciones financieras con “la Caixa”,
de forma que contraté 2.000 millones en préstamos a largo plazo (a 4 y 7 afos) a tipo fijo.
Asimismo, la emisidn de obligaciones realizada por 1.000 millones a 5 afios también es a tipo fijo.
Por otro lado, las participaciones que el Grupo ostenta en entidades espafiolas, de demostrada
solvencia, no han tenido problemas para acceder al crédito a pesar de las dificultades habidas
durante el ejercicio.

e La reduccién del consumo y los aumentos de las tasas de morosidad pueden afectar a las
participaciones en servicios financieros especializadas, aunque en el ejercicio 2011 esperamos,
como ya ha sucedido en el ejercicio 2010, claras mejorias. Estas sociedades realizaron
saneamientos importantes en el ejercicio 2009, aplicando criterios conservadores, y se esperan
evoluciones favorables en los préximos ejercicios.

5- HECHOS POSTERIORES

Acuerdo con Mutua Madrilefia

Con fecha 13 de enero de 2011 Criteria, conjuntamente con su accionista mayoritario, han suscrito un
acuerdo con Mutua Madrilefia para desarrollar una alianza estratégica en seguros de no vida. Este
acuerdo se plasmard en la adquisicién por parte de Mutua Madrilefia de una participacién del 50% de
VidaCaixa Adeslas Seguros Generales, SA (“VCA”) y un acuerdo de distribucién de banca-seguros de no
vida de cardcter exclusivo con “la Caixa”.

Criteria vendera a Mutua Madrilefia el 50% de VidaCaixa Adeslas por un importe de 1.075 millones de
euros -1.000 millones se satisfaran efectivo-, mas un pago adicional condicionado (“earn out”) que
sera calculado en funcién de la superacién de los planes de negocio y de los resultados de VidaCaixa
Adeslas en los préximos 10 afios. El negocio hospitalario de VCA queda excluido del objeto de la
referida alianza. Estd previsto que las operaciones descritas generaran en su conjunto unas plusvalias
netas consolidadas para el grupo Criteria del orden de 450 millones de euros.

La nueva distribucidn accionarial de VCA se repartird entre Mutua Madrilefia con un 50%, Criteria con
un 49,9% y el resto en manos de accionistas minoritarios. Los miembros del Consejo de Administracién
de VCA serdan nombrados por mitad a propuesta de Mutua Madrilefia y del Grupo “la Caixa”. Mutua
Madrilefia designard al presidente ejecutivo, el cual tendra voto dirimente, y Criteria designard al
director general.

El cierre de las referidas operaciones se estima que tendrd lugar el tercer trimestre de 2011, una vez
se hayan completado la revisidn financiera y patrimonial, asi como legal, de VCA, firmado los contratos
definitivos y cumplido las condiciones y trdmites legales correspondientes (incluyendo las
autorizaciones relativas a defensa de la competencia y organismos supervisores de seguros).

Transferencia de las participaciones de Repsol en Repinves

El 19 de enero, Criteria ha adquirido a su participada Repinves, 41.446.431 acciones de Repsol YPF
(representativas del 3,393%) en el contexto de la venta que Repinves ha realizado a un intermediario
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financiero de la totalidad de su paquete de acciones de Repsol YPF (5,02% de participacion). La venta
se ha realizado a un precio de 22,56 euros por accién, y Criteria ha comprado al intermediario las
41.446.431 acciones al mismo precio. La participacién econdmica de Criteria en el capital social de
Repsol seguirad siendo la misma después de esta operacion, y asciende al 12,67%. Por otra parte,
Repinves, que obtendra un efectivo total en la operaciéon de 1.383 millones de euros, distribuira a sus
accionistas estos ingresos conforme su participacion en el capital social de Repinves (67,595% Criteria
y 32,405% Catalunya Caixa).

Reorganizacién del grupo “la Caixa”

El 27 de enero de 2011 los Consejos de Administracién de “la Caixa”, de Criteria y Microbank de ”“la
Caixa”, SA (“Microbank”), filial integramente participada por “la Caixa”, acordaron la suscripcion de un
acuerdo marco (el “Acuerdo Marco”) que tiene por objeto esencial la reorganizacion del grupo ”la
Caixa”, con el fin de disefiar una estructura que, manteniendo el cumplimiento de las finalidades
sociales propias de “la Caixa”, permita adaptarse a las nuevas exigencias regulatorias nacionales e
internacionales y, en particular, a los nuevos requerimientos del Comité de Supervisién Bancaria de
Basilea (“Basilea lll”).

Con los fines sefalados, el Acuerdo Marco contempla la realizacidon de las siguientes operaciones
corporativas, todas ellas sujetas a su aprobacién por los 6rganos de gobierno de “la Caixa”, Criteria y
Microbank, asi como a la obtencidn de las autorizaciones administrativas correspondientes:

a) la segregacion de “la Caixa” en favor de Microbank de los activos y pasivos que integran la
actividad financiera de ”la Caixa”, con excepcidn principalmente de la participacion de ”la Caixa”
en Servihabitat XXI, SAU, Metrovacesa, SA e Inmobiliaria Colonial, SA, ciertos activos
inmobiliarios y determinadas emisiones de deuda de “la Caixa” o garantizadas por ésta;

b) la aportaciéon por ”“la Caixa” a Criteria de la totalidad de las acciones de Microbank (post-
segregacion), a cambio de:

(i) la participacion accionarial que Criteria tiene en Gas Natural SDG, SA, Abertis
Infraestructuras, SA, Sociedad General de Aguas de Barcelona, SA, Port Aventura Entertainment, SA 'y
Mediterranea Beach & Golf Community, SA, a través de una permuta de negocios; y

(ii) acciones de Criteria que se emitiran en el marco de un aumento de capital no dinerario
y, finalmente

c) la absorcion de Microbank por Criteria, que adquirird la condicién de entidad de crédito y la
denominacidn social de CaixaBank u otra parecida que permita la identificar su vinculacién con
“la Caixa”. Asimismo, la referida absorcidn conllevard la modificacion del objeto social de
Criteria, y los accionistas que no voten a favor del correspondiente acuerdo tendran derecho de
separacion en los términos que establezca la legislacién vigente.

Por otro lado, y con el objetivo de reforzar la estructura de sus recursos propios, en el Acuerdo Marco
se prevé también que Criteria realice una emision de bonos necesariamente convertibles que se
distribuirdn a través de la red de ”la Caixa”, que asegurara la emision.

Asimismo, “la Caixa” serd titular al 100% de un holding no cotizado al que aportard las participaciones
accionariales recibidas de Criteria en la permuta y otros activos no incluidos en la segregacion de ”la
Caixa” a Microbank. Adicionalmente, “la Caixa” mantendrd la Obra Social y la financiacién y
sostenimiento de actividades de interés benéfico o social.
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Por lo que respecta a Criteria, pasara a ser una entidad financiera, sin inmuebles adjudicados con
anterioridad a la fecha del Acuerdo Marco, y mantendra sus participaciones actuales en entidades
aseguradoras, gestoras de instituciones de inversidon colectiva, entidades financieras extranjeras,
Telefénica y Repsol.

Esta operacién permitira al grupo “la Caixa” mantener todos los negocios en los que esta presente en
la actualidad (bancario y grupo industrial), y continuar con su firme compromiso con la Obra Social.

El 24 de febrero de 2011 el Consejo de Administracidn de Criteria ha aprobado los términos finales de
la reorganizacion. Posteriormente, se convocara la Junta General de Accionistas de Criteria para la
aprobacién definitiva, que se espera poder culminar antes en julio de 2011, una vez que se hayan
cumplido las condiciones y tramites legales habituales en este tipo de operaciones, y obtenido las
autorizaciones regulatorias que resulten de aplicacion.

En el marco del proceso descrito en los parrafos anteriores, el Consejo de administracion de Criteria ha
decidido ejercer, de forma efectiva, la influencia significativa sobre su participada Repsol-YPF, SA a
través de la presencia en los 6rganos de gobierno de la entidad. Dicha influencia significativa se ha
visto reforzada por la modificacidn introducida en la Ley de Sociedades de Capital en el ejercicio 2010.
En dicha norma se han derogado las limitaciones al ejercicio de derechos politicos que, en el caso de
Repsol-YPF, SA, se situaban por estatutos en el 10% del total del capital social. De acuerdo con las
normas contables aplicables, el grupo Criteria procedera al registro de la participacién como entidad
asociada con efectos a partir de enero de 2011.

6- ACTIVIDADES DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

El Grupo no ha llevado a cabo actividades en materia de Investigacién y Desarrollo.

7- OPERACIONES CON ACCIONES PROPIAS

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el 19 de mayo de 2010, autorizé al Consejo de
Administracion para la adquisicion derivativa de acciones propias, directamente o a través de
sociedades del Grupo, siempre que las acciones adquiridas sumadas a las que ya posee la Sociedad
dominante no superen el 10% de capital suscrito, dejando sin efecto en la parte no utilizada la
autorizacién acordada por la Junta General Ordinaria celebrada el 7 de mayo de 2009. Esta autorizacién,
ratificada por el Consejo de Administracion celebrado en la misma fecha, tiene una vigencia de 5 afios.

A 31 de diciembre de 2010, Criteria CaixaCorp tiene 12.556.238 acciones en autocartera,
representativas del 0,373% del capital, cuyo coste de adquisicidon asciende a 43.471 miles de euros.
Durante el ejercicio 2010, Criteria ha adquirido, directamente en mercado o a través de derivados
financieros, 19.712.597 de acciones, por un importe de 71.067 miles de euros, y ha vendido 21.372.709
acciones propias, obteniendo un resultado neto de 13.741 miles de euros, que han sido registrados en el
patrimonio neto.

A 31 de diciembre de 2009, Criteria CaixaCorp tenia 14.216.350 acciones en autocartera,
representativas del 0,423% del capital, cuyo coste de adquisicion ascendié a 39.880 miles de euros.
Durante el ejercicio 2009, la Sociedad dominante vendié a mercado 2.353.766 acciones propias, con un
resultado positivo de 2 millones de euros, que fue registrado contra patrimonio.
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A continuacién se informa de los aspectos requeridos por el articulo 116 bis de la Ley 24/1988, de 28
de julio, del Mercado de Valores.

8- ESTRUCTURA DE CAPITAL

A 31 de diciembre de 2010 el capital social de Criteria CaixaCorp, SA es de 3.362,9 millones de euros
representado por 3.362.889.837 acciones ordinarias de 1 euro (1€) de valor nominal cada una de ellas,
totalmente suscritas y desembolsadas.

9- RESTRICCIONES A LA TRANSMISIBILIDAD DE LAS ACCIONES

Las acciones de Criteria CaixaCorp y los derechos econdmicos que se derivan de ellas, incluido el de
suscripcion preferente, son libremente transmisibles por todos los medios admitidos en Derecho.

10- PARTICIPACIONES SIGNIFICATIVAS DIRECTAS E INDIRECTAS

Al cierre del ejercicio social, el Unico accionista que figuraba en el Registro de la Comisiéon Nacional del
Mercado de Valores (CNMV) era “la Caixa”. Segun la informacién de la que dispone la Sociedad
dominante, “la Caixa” es propietaria del 79,45% de su capital social a 31 de diciembre de 2010.

11- RESTRICCIONES AL DERECHO DE VOTO

Todas las acciones de Criteria CaixaCorp en circulacion, por ser éstas en su totalidad acciones ordinarias y
pertenecientes a una Unica clase y serie, otorgan a sus titulares los mismos derechos politicos y econédmicos,
gue son los plenos derechos econédmicos y politicos inherentes a las mismas, recogidos en la Ley de
Sociedades Andnimas y en los Estatutos Sociales de la Sociedad dominante.

Cada accidén da derecho a un voto, sin que se prevean limitaciones al nimero maximo de votos que
pueden ser emitidos por cada accionista o por sociedades pertenecientes al mismo grupo, en el caso de
personas juridicas.

En cuanto el derecho de asistencia a la Junta General, los Estatutos Sociales y el Reglamento de la Junta
General de Criteria CaixaCorp establecen que podrdn asistir a la Junta General los accionistas que, a
titulo individual o en agrupacién con otros accionistas, acrediten la titularidad de, al menos, mil (1.000)
acciones.

12- PACTOS PARASOCIALES

La Sociedad dominante no ha sido informada de la existencia de pactos parasociales que tengan por
objeto el ejercicio del derecho de voto en las juntas generales o que restrinjan o condicionen la libre
transmisibilidad de las acciones de Criteria CaixaCorp.
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13- NORMAS APLICABLES AL NOMBRAMIENTO Y SUSTITUCION DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO DE
ADMINISTRACION Y A LA MODIFICACION DE LOS ESTATUTOS SOCIALES

Respecto a las normas que regulan el nombramiento y sustitucion de los miembros del érgano de
Administracion, en el ambito de Criteria CaixaCorp, se encuentran recogidas en los Estatutos Sociales
(articulos 32 y 33) y en el Capitulo VI del Reglamento del Consejo de Administracion sobre Designhacion y
Cese de Consejeros (articulos 17 al 20) ademas de la regulacidn general aplicable, prevista en la Ley de
Sociedades de Capital (articulos 212 a 216, 222 a 224 y 244) y en Reglamento del Registro Mercantil
(seccidn 52, articulos 138 al 148), que se resumen en los parrafos siguientes.

La Comision de Nombramientos y Retribuciones elevara al Consejo de Administracion las propuestas de
nombramiento de los Consejeros independientes para que éste proceda a designarlos en caso de
cooptacion o las haga suyas para someterlas a la decisidn de la Junta General. Asimismo, la Comision de
Nombramientos y Retribuciones informard al Consejo sobre el nombramiento de los otros tipos de
Consejeros.

Cuando un Consejero cese en su cargo antes del término de su mandato el Consejo podra designar por
cooptacion un accionista que haya de ocupar la vacante hasta la fecha de la siguiente Junta General,
siempre con la previa propuesta o informe de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones seguin
proceda.

En cuanto a las modificaciones de los Estatutos Sociales, no existen en el ambito de la Sociedad
dominante normas especiales por lo que es aplicable la regulacién general prevista en la Ley de
Sociedades de Capital (Titulo VIII, Capitulo I, articulo 285 y siguientes) y en Reglamento del Registro
Mercantil (secciones 92 y 102, articulos 158 al 173).

14- PODERES DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

A 31 de diciembre de 2010, los sefores D. Juan Maria Nin Génova y D. Gonzalo Gortazar Rotaeche
tienen otorgados poderes con caracter general a su favor.

En cuanto a los poderes relativos a la posibilidad de emitir acciones, en fecha de 6 de septiembre de
2007, el accionista uUnico de la Sociedad dominante aprobd la delegacion en el Consejo de
Administracidn de Criteria CaixaCorp de la facultad de aumentar el capital social, en cualquier momento
dentro del plazo de cinco afios desde la adopcidn del acuerdo, por un importe nominal maximo
equivalente 1.314.935.400 euros, con atribucién de la facultad de excluir el derecho de suscripcidn
preferente.

Respecto a los poderes para adquirir acciones propias, la Junta General Ordinaria de Accionistas
celebrada el dia 19 de mayo de 2010 dejd sin efecto, en la parte no utilizada, la autorizacién acordada
por la Junta General Ordinaria celebrada el 7 de mayo de 2009 y acordd conceder una nueva
autorizacién al Consejo de Administracién de Criteria CaixaCorp para la adquisicion derivativa de
acciones propias tanto directamente como indirectamente por sus sociedades dominadas, asi como
para la enajenacién, amortizacién o aplicacién de las mismas a los sistemas retributivos contemplados
en el parrafo tercero, apartado 1 del articulo 75 de la LSA, en los siguientes términos:

(a) la adquisicidn podra realizarse a titulo de compraventa, permuta o dacién en pago, en una
o varias veces, siempre que las acciones adquiridas, sumadas a las que ya posea la
Sociedad dominante, no excedan el 10% del capital social;
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(b) el precio o contravalor serd el precio de cierre de las acciones de Criteria CaixaCorp en el
Mercado Continuo del dia inmediatamente anterior a la adquisicién, con una variacién, al
alza o a la baja, del 15%; y

(c) el plazo de vigencia de la autorizacion serd de 18 meses a partir del dia siguiente al del
acuerdo.

Asimismo, el Consejo quedé facultado para delegar autorizacién en la persona o personas que crea
conveniente.

Dentro del marco de la autorizacion para la adquisiciéon de acciones propias otorgada por la Junta
General de Accionistas de la Sociedad, el 29 de julio de 2010 el Consejo de Administracién de Criteria
CaixaCorp resolvio autorizar la adquisicion de acciones de la sociedad dominante hasta alcanzar un saldo
neto maximo de 50 millones de acciones, representativas del 1,48% del capital social de la sociedad
dominante, siempre y cuando la inversidon neta no alcance los 200 millones de euros, en funcion de las
condiciones de mercado existentes en cada momento, incrementando asi el limite maximo de
autocartera. Esta autorizacion incluye también la facultad de disposicién de las acciones propias
adquiridas en funcién de las condiciones de mercado existentes en cada momento. Todo ello con la
finalidad de favorecer la liquidez de las acciones de la sociedad dominante en el mercado y la
regularidad de su cotizacion.

15- ACUERDOS SIGNIFICATIVOS QUE SE VEAN MODIFICADOS O FINALIZADOS EN CASO DE CAMBIO DE
CONTROL

Con relacion a los efectos de un potencial cambio de control de la Sociedad dominante, Criteria
CaixaCorp es parte de acuerdos que pueden verse modificados o finalizados en este supuesto.

En fecha 11 de enero de 2000, “la Caixa”, como accionista de control de Criteria CaixaCorp, y Repsol-YPF
suscribieron un pacto de accionistas en Gas Natural, modificado y completado posteriormente mediante
acuerdos de fechas 16 de mayo de 2002, 16 de diciembre de 2002 y 20 de junio de 2003.

En virtud de este pacto, “la Caixa” y Repsol-YPF se comprometen a ejercitar sus derechos de voto en los
organos sociales de Gas Natural de forma que, en todo momento, se mantenga el equilibrio entre el
nimero de miembros integrantes del Consejo de Administraciéon y de la Comisién Ejecutiva de Gas
Natural designados a propuesta de Repsol-YPF y los designados a propuesta de “la Caixa”.
Adicionalmente, las partes se comprometen a consensuar el plan estratégico de Gas Natural con
caracter previo a su sometimiento al Consejo de Administracién.

El pacto prevé su vigencia en tanto que cada una de las partes mantenga o incremente su participacién
accionarial o la conserve hasta, al menos, un 15% del capital social de Gas Natural. El cambio en la
estructura de control de cualquiera de las partes o de Gas Natural serd causa de resolucion del pacto a
instancia de cualquiera de las partes.

El pacto de 11 de enero de 2000 y cada uno de los acuerdos posteriores fueron comunicados a la CNMV
y publicados al tiempo de su firma. Asimismo, conforme a lo previsto en la Disposicidon Transitoria
Tercera de la Ley 26/2003, de 17 de julio (Ley de Transparencia), en julio de 2006 fueron depositados en
el Registro Mercantil de Barcelona.

En virtud de los pactos referidos anteriormente, “la Caixa”, como accionista de control de Criteria, y
Repsol YPF, que por separado son titulares cada uno de una participacion de control de conformidad
con la normativa de ofertas publicas de adquisicidn, ostentan una posicién de control conjunto sobre
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Gas Natural a efectos regulatorios y de competencia, disponiendo conjuntamente de una participacion
en la Sociedad superior al 50%, y habiendo designado entre ellas a mas de la mitad de los miembros del
organo de administracion. De acuerdo con la normativa actualmente en vigor, dichos pactos dan lugar a
una accion concertada entre “la Caixa” y Repsol en Gas Natural.

Respecto a Sociedad General de Aguas de Barcelona, S.A. (“Agbar”), el 22 de octubre de 2009, Criteria
CaixaCorp y Suez Environnement, alcanzaron un acuerdo de principios (el Acuerdo de Principios) para la
reorientacién de sus intereses estratégicos en el negocio de los servicios de salud colectivos y en el
sector de gestidn del agua y medioambiente.

Como parte del mencionado Acuerdo de Principios, las entidades firmantes del mismo acordaron
promover la exclusién de negociacion de las acciones de Agbar de los mercados secundarios oficiales
espafioles a través de la formulacion de una oferta publica de adquisicion de acciones propias por parte
de Agbar. Asimismo, el Acuerdo de Principios contemplaba la reordenacién de las participaciones de
Criteria y Suez Environnement en Agbar con el fin de canalizar la totalidad de las mismas a través de
Hisusa y la suscripcion de un nuevo acuerdo de accionistas (el Nuevo Acuerdo entre Accionistas) para
regular las relaciones de Criteria CaixaCorp y Suez Environnement en Hisusa y en Agbar, en funcién de
sus nuevas participaciones accionariales, las cuales otorgan el control de Agbar a Suez Environnement
en los términos del articulo 42 del Cédigo de Comercio. El 7 de junio de 2010 se formalizaron las
operaciones descritas anteriormente.

El Nuevo Acuerdo de Accionistas prevé los siguientes supuestos de terminacion:

(i) Cuando asilo acuerden las partes;

(ii) Cuando asi lo solicite una parte ante la situacion de insolvencia o concurso de la otra parte;

(iii) En el momento en que la participacion de Criteria CaixaCorp en Hisusa represente una
participacion indirecta de menos del 5% en Agbar (siempre y cuando, con caracter previo,
Criteria CaixaCorp hubiera vendido o transmitido a un tercero que no perteneciera a su
grupo mds del 50% de las acciones de Hisusa de las que era titular en el momento de
entrada en vigor del Nuevo Acuerdo entre Accionistas);

(iv) En el momento en que Criteria CaixaCorp venda o transmita a un tercero que no pertenezca a
su grupo mas del 50% de las acciones de Hisusa de las que era titular en el momento de
entrada en vigor del Nuevo Acuerdo entre Accionistas (siempre y cuando, con caracter
previo a dicha venta o transmision, Criteria CaixaCorp tuviera una participacién en Hisusa
que representara una participacion indirecta de menos del 5% en Agbar)

Asimismo, aquella parte que transmita la totalidad de su participacion en Hisusa, de conformidad con lo
previsto en los estatutos de Hisusa y en el Nuevo Acuerdo entre Accionistas, dejard de estar vinculada
por este ultimo.

Asimismo, la emision de bonos de la Sociedad dominante en los términos establecidos en las
Condiciones Finales publicadas prevé la posibilidad de la amortizacién anticipada de los valores en caso
de cambio de control.

Finalmente, el Acuerdo de Asociacion Preferente con el accionista principal de Erste Group Bank y el
Acuerdo entre accionistas en Port Aventura Entertainment también contemplan cldusulas de cambio de
control.

Sin perjuicio de lo anterior, segin lo establecido en el Protocolo Interno de Relaciones entre Criteria
CaixaCorp y “la Caixa”, cuando ésta deje de tener el control efectivo en la Sociedad dominante, ambas
entidades tendran derecho a resolver la prestacidn de los servicios correspondientes con un preaviso
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razonable (que dependerd del tipo de prestacién de servicio de que se trate) y con sujecién a la
determinacion, de buena fe, por las partes, de los costes de ruptura que la resolucién anticipada pueda
causar, en su caso, a cada una de ellas. Se entiende que “la Caixa” ejerce el control de Criteria CaixaCorp
cuando ostente, directa o indirectamente, una participacion mayoritaria en Criteria CaixaCorp o incluso
si esa participacion resultase igual o inferior al 50%, mientras mds de la mitad de los consejeros de
Criteria CaixaCorp hayan sido nombrados a propuesta de “la Caixa”.

16- ACUERDOS ENTRE LA SOCIEDAD, LOS ADMINISTRADORES, DIRECTIVOS O EMPLEADOS QUE
PREVEAN INDEMNIZACIONES AL TERMINARSE LA RELACION CON LA SOCIEDAD CON MOTIVO
DE UNA OPA

Finalmente, respecto a los acuerdos entre la Sociedad dominante y sus cargos de administracion y
direccion o empleados que dispongan indemnizaciones cuando éstos dimitan o sean despedidos de
forma improcedente o si la relacidon laboral llega a su fin con motivo de una oferta publica de
adquisicion, las indemnizaciones por cese unilateral por parte de la Sociedad dominante de los
miembros de los Organos de Gobierno y de la Alta Direccidon de Criteria CaixaCorp ascienden a la
cantidad maxima de 2 millones de euros.

17- INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO

Se anexa el documento del Informe Anual de Gobierno Corporativo del ejercicio 2010

































Nombre o denominacién del consejero

Perfil

DONA ISABEL ESTAPE TOUS

Miembro del Consejo de Administracion de Criteria CaixaCorp desde el afio 2007.

Isabel Estapé Tous es licenciada en Ciencias Econémicas y Empresariales con sobresaliente cum laude y premio
extraordinario por la Universidad Central de Barcelona en 1981. Posee el titulo de Auditor de Cuentas.

En 1982 ingreso6 en el cuerpo de Agentes de Cambio y Bolsa, ejerciendo como tal hasta 1989. Entre 1983 y 1991
fue miembro del Consejo de Administracion de la Bolsa de Barcelona. Entre 1990 y 1995 desempefi6 el cargo de
consejera de la Bolsa de Madrid. En 2007 recibié el premio Women Together que otorga las Naciones Unidas.
Desde el afio 2000 es notario de Madrid. Asimismo, es consejera académica y miembro del Consejo Rector del
Instituto de Estudios Bursatiles (I.E.B), miembro de la Asociacion Espaiiola de Directivos (A.E.D.) y académica de
la Real Academia de Ciencias Econémicas y Financieras.

Nombre o denominacién del consejero

Perfil

DON JUAN ROSELL LASTORTRAS

Miembro del Consejo de Administracion de Criteria CaixaCorp desde el afio 2007.

Juan Rosell Lastortras es Presidente de OMB, de Sistemas Integrados para la Higiene Urbana y de Congost
Plastic.

Nacido en 1857, es ingeniero industrial por la Universidad Politécnica de Barcelona. Estudios de Ciencias
Politicas en la Universidad Complutense de Madrid.

Cuenta con varias distinciones, entre las que destacan la Medalla de Oro al Mérito de la Feria Oficial e
Internacional de Muestras de Barcelona; la Medalla de Plata de la Camara Oficial de Industria, Comercio y
Navegacion de Barcelona; el Commendatore al Merito della Repubblica Italiana, y la Llave de Oro de la Ciudad
de Barcelona.

Actualmente es consejero de Port Aventura Entertainment, Master S.A. de Ingenieria, Airat, S.A. y presidente del
Comité de Inversiones de Miura Private Equity.

Asimismo, es presidente de la Confederacion Espafola de Organizaciones Empresariales (CEOE), de Fomento
del Trabajo Nacional y del Instituto de Logistica Internacional, presidente de la Fundacién ANIMA y miembro de
la Mont Pelerin Society.

A lo largo de su trayectoria profesional ha ocupado la direccién general de Juguetes Congost y la presidencia de
Enher (1996-1999), de Fecsa-Enher (1999-2002) y de Corporacién Uniland (2005-2006). También ha formado
parte de los consejos de administracion de Agbar; Endesa; Endesa Italia SPA, Siemens Espafia, y Applus
Servicios Tecnolégicos.

Nombre o denominacién del consejero

Perfil

DONA SUSANA GALLARDO TORREDEDIA

Miembro del Consejo de Administracion de Criteria CaixaCorp desde el afio 2007.

Nacida en Barcelona en 1964, es BSc degree in Politics and Economics por la Oxford Polythechnic (Oxford
Brookes University) (Reino Unido).

A lo largo de su trayectoria profesional ha sido operadora de la mesa de dinero del Banco de Europa y asesora
financiera de REVELAM, S.L.

En la actualidad es miembro del consejo de administracion de Landon y ha formado parte del consejo de
administracion de Picking Pack.

Ademas, es presidenta de la Fundacién Bienvenido, miembro del patronato de la Fundacié Palau de la Musica
Catalana y miembro del patronato de la Fundacié Hospitalitat de la Mare de Déu de Lourdes.

Nimero total de consejeros independientes

% total del consejo

29,412
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Otros Beneficios Datos en miles de
euros

Anticipos 0
Creditos concedidos 0
Fondos y Planes de Pensiones: Aportaciones 0
Fondos y Planes de Pensiones: Obligaciones contraidas 0
Primas de seguros de vida 0
Garantias constituidas por la sociedad a favor de los consejeros 0

¢) Remuneracion total por tipologia de consejero:

Tipologia consejeros Por sociedad Por grupo

Ejecutivos 1.240 139
Externos Dominicales 1.810 504
Externos Independientes 600 0
Otros Externos 135 0
Total 3.785 643

d) Respecto al beneficio atribuido a la sociedad dominante
Remuneracién total consejeros(en miles de euros) 5167 @
Remuneracién total consejeros/beneficio atribuido a la sociedad dominante (expresado en %) 0,2

B.1.12 Identifique a los miembros de la alta direccién que no sean a su vez consejeros ejecutivos, e indique la
remuneracion total devengada a su favor durante el ejercicio:

Nombre o denominacién social Cargo

DON LLUIS VENDRELL PI DIRECTOR DE ASESORIA
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. informar en la Junta General de accionistas sobre las cuestiones que en ella planteen los accionistas en materia
de su competencia;

. proponer al Consejo de Administracién, para su sometimiento a la Junta General de Accionistas, el
nombramiento de los auditores de cuentas externos a que se refiere el articulo 204 de la Ley de Sociedades
Anénimas, asi como sus condiciones de contratacion, el alcance de su mandato profesional y, en su caso, su
revocacién o no renovacion;

. supervisar los servicios de auditoria interna, comprobando la adecuacién e integridad de los mismos y proponer
la seleccién, designacién y sustitucién de sus responsables; proponer el presupuesto de dichos servicios y
verificar que la alta direccion tiene en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes.

. servir de canal de comunicacion entre el Consejo de Administracion y los auditores, evaluar los resultados de
cada auditoria y las respuestas del equipo de gestién a sus recomendaciones y mediar en los casos de
discrepancias entre aquéllos y éste en relacién con los principios y criterios aplicables en la preparacién de los
estados financieros, asi como examinar las circunstancias que, en su caso, hubieran motivado la renuncia del
auditor;

. conocer el proceso de informacién financiera, los sistemas de control internos y de gestion de riesgos de la
Sociedad;

. llevar las relaciones con los auditores externos para recibir informacion sobre aquellas cuestiones que puedan
poner en riesgo la independencia de éstos y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de desarrollo de la
auditoria de cuentas, asi como aquellas otras comunicaciones previstas en la legislacion de auditoria de cuentas
y en las normas técnicas de auditoria;

. supervisar el cumplimiento del contrato de auditoria, procurando que la opinion sobre las Cuentas Anuales y los
contenidos principales del informe de auditoria sean redactados de forma clara y precisa;

. revisar las cuentas de la Sociedad y la informacién financiera periédica que deba suministrar el Consejo a los
mercados y a sus 6érganos de supervision, y en general, vigilar el cumplimiento de los requisitos legales en esta
materia y la correcta aplicacion de los principios de contabilidad generalmente aceptados, asi como informar las
propuestas de modificacion de principios y criterios contables sugeridos por la direccion;

. supervisar el cumplimiento de la normativa respecto a las Operaciones Vinculadas. En particular velara por que
se comunique al mercado la informacién sobre dichas operaciones, en cumplimiento de lo establecido en la
Orden 3050/2004, del Ministerio de Economia y Hacienda, de 15 de septiembre de 2004, e informar sobre las
transacciones que impliquen o puedan implicar conflictos de interés y en general, sobre las materias
contempladas en el Capitulo IX del Reglamento del Consejo de Administracion;

. supervisar el cumplimiento del Reglamento Interno de Conducta en Materias Relativas al Mercado de Valores vy,
en general, de las reglas de gobierno corporativo;

. informar al Consejo sobre la creacién o adquisicion de participaciones en entidades de propésito especial o
domiciliadas en paises o territorios que tengan la consideracion de paraisos fiscales, asi como cualesquiera otras
transacciones u operaciones de naturaleza analoga que, por su complejidad, pudieran menoscabar la
transparencia de la Sociedad o del grupo al que pertenece;

. considerar las sugerencias que le haga llegar el Presidente del Consejo de Administracién, los miembros del
Consejo, los directivos y los accionistas de la Sociedad y establecer y supervisar un mecanismo que permita a los
empleados de las Sociedad, o del grupo al que pertenece, de forma confidencial y, si se considera apropiado,
anoénima, las irregularidades de potencial trascendencia, especialmente financieras y contables, que adviertan en
el seno de la Sociedad;

. recibir informacién y, en su caso, emitir informe sobre las medidas disciplinarias que se pretendan imponer a
miembros del alto equipo directivo de la Sociedad;
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. la supervision del cumplimiento del protocolo interno de relaciones entre el accionista mayoritario y la Sociedad
y las sociedades de sus respectivos grupos, asi como la realizacién de cualesquiera otras actuaciones
establecidas en el propio protocolo para el mejor cumplimiento de la mencionada funcién de supervision.

Denominacién comisién
COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Breve descripcion
La Comisién de Nombramientos y Retribuciones de Criteria CaixaCorp, su organizaciéon y cometidos estan
regulados basicamente en los articulos 39 de los Estatutos Sociales y 14 del Reglamento del Consejo de
Administracién.

1.1) Organizacién y funcionamiento

La Comisién de Nombramientos y Retribuciones sera convocada por su Presidente, bien a iniciativa propia, o
bien a requerimiento del Presidente del Consejo de Administracién o de dos (2) miembros de la propia Comisién y
quedara validamente constituida cuando concurran, presentes o representados, la mayoria de sus miembros.

La convocatoria se cursara por carta, telegrama, telefax, correo electrénico, o cualquier otro medio que permita
tener constancia de su recepcion.

La Comision se reunira cada vez que la convoque su Presidente, que debera hacerlo siempre que el Consejo o
su Presidente solicite la emision de un informe o la adopcién de propuestas y, en cualquier caso, siempre que
resulte conveniente para el buen desarrollo de sus funciones.

Los acuerdos se adoptaran por mayoria de miembros concurrentes, presentes o representados. Se levantara
acta de los mismos y se dara cuenta al pleno del Consejo. Las actas estaran a disposicion de todos los
miembros del Consejo en la Secretaria, pero no seran objeto de remision o entrega por razones de
discrecionalidad, salvo que el Presidente de la Comisién disponga lo contrario.

1.2) Responsabilidades

Sin perjuicio de otras funciones que pudiera asignarle el Consejo de Administracion, la Comision de
Nombramientos y Retribuciones tendra las siguientes responsabilidades basicas:

. elevar al Consejo de Administracién las propuestas de nhombramiento de Consejeros independientes para que
éste proceda a designarlos (cooptacion) o las haga suyas para someterlas a la decision de la Junta, e informar
sobre los nombramientos de los otros tipos de Consejeros;

. proponer al Consejo de Administracién (a) el sistema y la cuantia de las retribuciones anuales de los Consejeros
y Altos Directivos, (b) la retribucién individual de los Consejeros ejecutivos y de las demas condiciones de sus

contratos y (c) las condiciones basicas de los contratos de los Altos Directivos;

. analizar, formular y revisar periédicamente los programas de retribucion, ponderando su adecuacion y sus
rendimientos;

. informar los nombramientos y ceses de Altos Directivos que el primer ejecutivo proponga al Consejo;
. informar al Consejo sobre las cuestiones de diversidad de género; y

. considerar las sugerencias que le hagan llegar el Presidente, los miembros del Consejo, los directivos o los
accionistas de la Sociedad.
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Nombre o denominacién Nombre o denominacién Naturaleza de la Tipo de la Importe (miles de
social del accionista social de la sociedad o relacién operacién euros)
significativo entidad de su grupo
CAJA DE AHORROS Y CAIXA GIRONA MEDIACIO, | Cuentas corrientes | Acuerdos de 3.592
PENSIONES DE SOCIEDAD DE AGENCIA y depésitos a c/p. | financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" DE SEGUROS Saldo a créditos y
VINCULADA, S.A.U. 31/12/2010 aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y CAIXA RENTING, S.A. Otros ingresos por | Prestacion de 1.837
PENSIONES DE vtas y prestacién servicios
BARCELONA, "LA CAIXA" de servicios
CAJA DE AHORROS Y CAIXA RENTING, S.A. Intereses pélizas y | Gastos 33.330
PENSIONES DE préstamos financieros
BARCELONA, "LA CAIXA"
CAJA DE AHORROS Y CAIXA RENTING, S.A. Comisiones Otros gastos 1.985
PENSIONES DE pagadas
BARCELONA, "LA CAIXA"
CAJA DE AHORROS Y CRITERIA CAIXACORP, Préstamos a 7 Acuerdos de 1.000.000
PENSIONES DE S.A. afos bullet financiacion
BARCELONA, "LA CAIXA" préstamos y
aportaciones de
capital
(prestatario)
CAJA DE AHORROS Y CRITERIA CAIXACORP, Intereses polizas y | Gastos 140.175
PENSIONES DE S.A. préstamos financieros
BARCELONA, "LA CAIXA"
CAJA DE AHORROS Y CRITERIA CAIXACORP, Cuentas a pagar a | Acuerdos de 81.768
PENSIONES DE S.A. I/p. Saldo financiacion
BARCELONA, "LA CAIXA" 31/12/2010 préstamos y
aportaciones de
capital
(prestatario)
CAJA DE AHORROS Y CRITERIA CAIXACORP, Dividendos Dividendos y 1.044.691
PENSIONES DE S.A. distribuidos al otros beneficios
BARCELONA, "LA CAIXA" accionista distribuidos
CAJA DE AHORROS Y CRITERIA CAIXACORP, Otros gastos de Otros gastos 2.558
PENSIONES DE S.A. explotacion
BARCELONA, "LA CAIXA"
CAJA DE AHORROS Y CRITERIA CAIXACORP, Otros pasivos a Acuerdos de 30.684
PENSIONES DE S.A. c/p. Saldo financiacién
BARCELONA, "LA CAIXA" 31/12/2010 préstamos y

aportaciones de
capital
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Nombre o denominacién Nombre o denominacién Naturaleza de la Tipo de la Importe (miles de
social del accionista social de la sociedad o relacién operacién euros)
significativo entidad de su grupo
(prestatario)
CAJA DE AHORROS Y CRITERIA CAIXACORP, Otros pasivos a Acuerdos de 374.070
PENSIONES DE S.A c/p. Saldo financiacion
BARCELONA, "LA CAIXA" 31/12/2010 préstamos y
aportaciones de
capital
(prestatario)
CAJA DE AHORROS Y CRITERIA CAIXACORP, Préstamos a 4 Acuerdos de 1.000.000
PENSIONES DE S.A. afos bullet financiacion
BARCELONA, "LA CAIXA" préstamos y
aportaciones de
capital
(prestatario)
CAJA DE AHORROS Y CRITERIA CAIXACORP, Cuentas corrientes | Acuerdos de 10477
PENSIONES DE S.A y depésitos a ¢/p. | financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" Saldo 31/12/2010 | créditos y
aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y CRITERIA CAIXACORP, Cuentas a cobrar | Acuerdos de 62.000
PENSIONES DE S.A. a c/p saldo financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" 31/12/2010 créditos y
aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y CRITERIA CAIXACORP, Cuentas a cobrar | Acuerdos de 42.671
PENSIONES DE S.A. a l/p saldo financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" 31/12/2010 créditos y
aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y CRITERIA CAIXACORP, Venta Venta de activos 62.000
PENSIONES DE S.A. CaixaRenting materiales,
BARCELONA, "LA CAIXA" intangibles u
otros activos
CAJA DE AHORROS Y FINCONSUM, Intereses podlizas y | Gastos 20.819
PENSIONES DE ESTABLECIMIENTO préstamos financieros
BARCELONA, "LA CAIXA" FINANCIERO DE CREDITO,
S.A.
CAJA DE AHORROS Y FINCONSUM, Otros pasivos a Acuerdos de 8.344

PENSIONES DE
BARCELONA, "LA CAIXA"

ESTABLECIMIENTO

FINANCIERO DE CREDITO,

S.A.

c/p. Saldo
31/12/2010

financiacién
préstamos y
aportaciones de
capital

38




Nombre o denominacién Nombre o denominacién Naturaleza de la Tipo de la Importe (miles de
social del accionista social de la sociedad o relacién operacién euros)
significativo entidad de su grupo
(prestatario)
CAJA DE AHORROS Y GAS NATURAL, S.D.G.,S.A. | Cuentas corrientes | Acuerdos de 452.826
PENSIONES DE y depésitos a c/p. | financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" Saldo 31/12/2010 | créditos y
aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y GAS NATURAL, S.D.G.,S.A. | Otros ingresos por | Otros ingresos 688
PENSIONES DE vtas y prestacién
BARCELONA, "LA CAIXA" de servicios
CAJA DE AHORROS Y GAS NATURAL, S.D.G.,S.A. | Intereses cuentas | Ingresos 433
PENSIONES DE corrientes y financieros
BARCELONA, "LA CAIXA" depésitos
CAJA DE AHORROS Y GAS NATURAL, S.D.G.,S.A. | Avales concedidos | Garanijas y 112.500
PENSIONES DE por la Caixa avales recibidos
BARCELONA, "LA CAIXA"
CAJA DE AHORROS Y GDS - CORREDURIA DE Cuentas corrientes | Acuerdos de 5.257
PENSIONES DE SEGUROS, S.L. y depésitos a ¢/p. | financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" Saldo 31/12/2010 | créditos y
aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y GDS - CORREDURIA DE Intereses pélizas y | Gastos 10.562
PENSIONES DE SEGUROS, S.L. préstamos financieros
BARCELONA, "LA CAIXA"
CAJA DE AHORROS Y HOLRET, S.A.U. Cuentas corrientes | Acuerdos de 33.375
PENSIONES DE y depésitos a ¢/p. | financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" Saldo 31/12/2010 | créditos y
aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y INVERCAIXA GESTION, Intereses cuentas | Ingresos 2.784
PENSIONES DE S.AU,, S.G.LIC. corrientes y financieros
BARCELONA, "LA CAIXA" depésitos
CAJA DE AHORROS Y INVERCAIXA GESTION, Otros gastos de Otros gastos 507
PENSIONES DE S.AU,, S.G.LIC. explotacion
BARCELONA, "LA CAIXA"
CAJA DE AHORROS Y INVERCAIXA GESTION, Otros pasivos a Acuerdos de 9.658
PENSIONES DE S.AU,, S.G.LIC. c/p. Saldo financiacién
BARCELONA, "LA CAIXA" 31/12/2010 préstamos y

aportaciones de
capital
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Nombre o denominacién Nombre o denominacién Naturaleza de la Tipo de la Importe (miles de
social del accionista social de la sociedad o relacién operacién euros)
significativo entidad de su grupo
(prestatario)
CAJA DE AHORROS Y INVERCAIXA GESTION, Comisiones Otros gastos 89.005
PENSIONES DE S.AU, S.G.lLIC. pagadas
BARCELONA, "LA CAIXA"
CAJA DE AHORROS Y INVERCAIXA GESTION, Cuentas corrientes | Acuerdos de 47.625
PENSIONES DE S.AU, S.G.lLIC. y depésitos a c/p. | financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" Saldo 31/12/2010 | créditos y
aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y INVERVIDA CONSULTING, | Cuentas corrientes | Acuerdos de 3.592
PENSIONES DE S.L. y depésitos a c/p. | financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" Saldo 31/12/2010 | créditos y
aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y MEDITERRANEA BEACH & | Intereses pdlizas y | Gastos 7.451
PENSIONES DE GOLF RESORT, S.A. préstamos financieros
BARCELONA, "LA CAIXA"
CAJA DE AHORROS Y NEGOCIO DE FINANZAS E | Cuentas corrientes | Acuerdos de 34.481
PENSIONES DE INVERSIONES |, S.L.U y depésitos a ¢/p. | financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" Saldo 31/12/2010 | créditos y
aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y OTRAS SOCIEDADES DEL | Comisiones Otros gastos 1.402
PENSIONES DE GRUPO (IMPORTE pagadas
BARCELONA, "LA CAIXA" AGREGADO)
CAJA DE AHORROS Y OTRAS SOCIEDADES DEL | Otros gastos de Otros gastos 2102
PENSIONES DE GRUPO (IMPORTE explotacién y otras
BARCELONA, "LA CAIXA" AGREGADO) pérdidas
CAJA DE AHORROS Y OTRAS SOCIEDADES DEL | Otros activos. Acuerdos de 917
PENSIONES DE GRUPO (IMPORTE Saldo 31/12/2010 | financiacién:
BARCELONA, "LA CAIXA" AGREGADO) créditos y
aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y OTRAS SOCIEDADES DEL | Depésitos a I/p. Acuerdos de 166

PENSIONES DE
BARCELONA, "LA CAIXA"

GRUPO (IMPORTE
AGREGADO)

Saldo a
31/12/2010

financiacion:
créditos y
aportaciones de
capital
(prestamista)
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Nombre o denominacién Nombre o denominacién Naturaleza de la Tipo de la Importe (miles de
social del accionista social de la sociedad o relacién operacién euros)
significativo entidad de su grupo
CAJA DE AHORROS Y OTRAS SOCIEDADES DEL | Otros pasivos a Acuerdos de 3.373
PENSIONES DE GRUPO (IMPORTE c/p. Saldo financiacion
BARCELONA, "LA CAIXA" AGREGADO) 31/12/2010 préstamos y
aportaciones de
capital
(prestatario)
CAJA DE AHORROS Y OTRAS SOCIEDADES DEL | Intereses cuentas | Ingresos 1.504
PENSIONES DE GRUPO (IMPORTE corrientes y financieros
BARCELONA, "LA CAIXA" AGREGADOQ) depésitos
CAJA DE AHORROS Y OTRAS SOCIEDADES DEL | Intereses polizas y | Gastos 1.066
PENSIONES DE GRUPO (IMPORTE préstamos financieros
BARCELONA, "LA CAIXA" AGREGADO)
CAJA DE AHORROS Y OTRAS SOCIEDADES DEL | Cuentas corrientes | Acuerdos de 4.007
PENSIONES DE GRUPO (IMPORTE y depésitos a ¢/p. | financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" AGREGADO) Saldo 31/12/2010 | créditos y
aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y PORT AVENTURA Cuentas corrientes | Acuerdos de 24182
PENSIONES DE ENTERTAINMENT, S.A. y depésitos a ¢/p. | financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" Saldo 31/12/2010 | créditos y
aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y PORT AVENTURA Saldo préstamos y | Acuerdos de 119.232
PENSIONES DE ENTERTAINMENT, S.A. créditos financiacion
BARCELONA, "LA CAIXA" 31/12/2010 préstamos y
aportaciones de
capital
(prestatario)
CAJA DE AHORROS Y PORT AVENTURA Comisiones Gastos 419
PENSIONES DE ENTERTAINMENT, S.A. pagadas financieros
BARCELONA, "LA CAIXA"
CAJA DE AHORROS Y PORT AVENTURA Intereses podlizas y | Gastos 6.662
PENSIONES DE ENTERTAINMENT, S.A. préstamos financieros
BARCELONA, "LA CAIXA"
CAJA DE AHORROS Y PORT AVENTURA Otros ingresos por | Otros ingresos 1.123
PENSIONES DE ENTERTAINMENT, S.A. vtas y prestacion
BARCELONA, "LA CAIXA" de servicios
CAJA DE AHORROS Y PORT AVENTURA Intereses cuentas | Ingresos 465
PENSIONES DE ENTERTAINMENT, S.A. corrientes y financieros
BARCELONA, "LA CAIXA" depésitos
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Nombre o denominacién Nombre o denominacién Naturaleza de la Tipo de la Importe (miles de
social del accionista social de la sociedad o relacién operacién euros)
significativo entidad de su grupo
CAJA DE AHORROS Y REPINVES, S.A. Cuentas corrientes | Acuerdos de 1.228
PENSIONES DE y depésitos a ¢/p. | financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" Saldo 31/12/2010 | créditos y
aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y VIDACAIXA ADESLAS, S.A. | Cuentas corrientes | Acuerdos de 15.944
PENSIONES DE DE SEGUROS y depésitos a ¢/p. | financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" GENERALES Y Saldo 31/12/2010 | créditos y
REASEGUROS (ANTES aportaciones de
SEGURCAIXA, S.A. DE capital
SEG Y REASEG) (prestamista)
CAJA DE AHORROS Y VIDACAIXA ADESLAS, S.A. | Inversion en Acuerdos de 9.605
PENSIONES DE DE SEGUROS ADPV31/12/2010 | financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" GENERALES Y créditos y
REASEGUROS (ANTES aportaciones de
SEGURCAIXA, S.A. DE capital
SEG Y REASEG) (prestamista)
CAJA DE AHORROS Y VIDACAIXA ADESLAS, S.A. | Cuentas corrientes | Acuerdos de 77.185
PENSIONES DE DE SEGUROS y depésitos a ¢/p. | financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" GENERALES Y Saldo a créditos y
REASEGUROS (ANTES 31/12/2010 aportaciones de
SEGURCAIXA, S.A. DE capital
SEG Y REASEG) (prestamista)
CAJA DE AHORROS Y VIDACAIXA ADESLAS, S.A. | Otros pasivos a Acuerdos de 50.317
PENSIONES DE DE SEGUROS c/p. Saldo financiacion
BARCELONA, "LA CAIXA" GENERALES Y 31/12/2010 préstamos y
REASEGUROS (ANTES aportaciones de
SEGURCAIXA, S.A. DE capital
SEG Y REASEG) (prestatario)
CAJA DE AHORROS Y VIDACAIXA ADESLAS, S.A. | Otros pasivos a Acuerdos de 63.764
PENSIONES DE DE SEGUROS c¢/p. Saldo financiacion
BARCELONA, "LA CAIXA" GENERALES Y 31/12/2010 préstamos y
REASEGUROS (ANTES aportaciones de
SEGURCAIXA, S.A. DE capital
SEG Y REASEG) (prestatario)
CAJA DE AHORROS Y VIDACAIXA ADESLAS, S.A. | Comisiones Otros gastos 46.909
PENSIONES DE DE SEGUROS pagadas
BARCELONA, "LA CAIXA" GENERALES Y
REASEGUROS (ANTES
SEGURCAIXA, S.A. DE
SEG Y REASEG)
CAJA DE AHORROS Y VIDACAIXA GRUPO, S.A. Cuentas corrientes | Acuerdos de 98.642
PENSIONES DE (ANTES DENOMINADA y depésitos a ¢/p. | financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" SEGURCAIXA HOLDING, Saldo 31/12/2010 | créditos y
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Nombre o denominacién Nombre o denominacién Naturaleza de la Tipo de la Importe (miles de
social del accionista social de la sociedad o relacién operacién euros)
significativo entidad de su grupo
S.AU) aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y VIDACAIXA GRUPQ, S.A. Depésitos a I/p. Acuerdos de 1.055
PENSIONES DE (ANTES DENOMINADA Saldo a financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" SEGURCAIXA HOLDING, 31/12/2010 créditos y
S.AU) aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y VIDACAIXA, S.A. DE Intereses pélizas y | Gastos 46.441
PENSIONES DE SEGUROS Y préstamos financieros
BARCELONA, "LA CAIXA" REASEGUROS
CAJA DE AHORROS Y VIDACAIXA, S.A. DE Cuentas corrientes | Acuerdos de 62.567
PENSIONES DE SEGUROS Y y depésitos a ¢/p. | financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" REASEGUROS Saldo 31/12/2010 | créditos y
aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y VIDACAIXA, S.A. DE Comisiones Otros gastos 110.919
PENSIONES DE SEGUROS Y pagadas
BARCELONA, "LA CAIXA" REASEGUROS
CAJA DE AHORROS Y VIDACAIXA, S.A. DE Inversién en ADPV | Acuerdos de 1.189.368
PENSIONES DE SEGUROS Y 31/12/2010 financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" REASEGUROS créditos y
aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y VIDACAIXA, S.A. DE Intereses cuentas | Ingresos 102.310
PENSIONES DE SEGUROS Y corrientes y financieros
BARCELONA, "LA CAIXA" REASEGUROS depésitos
CAJA DE AHORROS Y VIDACAIXA, S.A. DE Depésitos a plazo | Acuerdos de 6.499.775
PENSIONES DE SEGUROS Y y cesion temporal | financiacion:
BARCELONA, "LA CAIXA" REASEGUROS de activos. Saldo | créditos y
31/12/2010 aportaciones de
capital
(prestamista)
CAJA DE AHORROS Y VIDACAIXA, S.A. DE Otros pasivos a Acuerdos de 21.233
PENSIONES DE SEGUROS Y c/p. Saldo financiacién
BARCELONA, "LA CAIXA" REASEGUROS 31/12/2010 préstamos y
aportaciones de
capital
(prestatario)
CAJA DE AHORROS Y CRITERIA CAIXACORP, Saldo pdéliza de Acuerdos de 4.022.935
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Nombre o denominacién social del consejero
DON JORGE MERCADER MIRO

Descripcion de la situacién de conflicto de interés
En las votaciones en las que tenia conflicto de interés por ser Vicepresidente segundo de Caja de Ahorros y
Pensiones de Barcelona, ‘la Caixa“ se abstuvo.

Especificamente, se abstuvo en las votaciones respecto a la transmisién de las acciones de Caixa Renting a ‘la
Caixa’, asi como en la referente a la transmisién de negocios de ‘la Caixa“ a Criteria que, conforme el Protocolo
Interno de Relaciones con ‘la Caixa’, pertenecen al ambito preferente de actuacion del grupo Criteria.

Nombre o denominacién social del consejero
DON JUAN MARIA NIN GENOVA

Descripcion de la situacién de conflicto de interés
En las votaciones en las que tenia conflicto de interés por ser Director General de Caja de Ahorros y Pensiones
de Barcelona, ‘la Caixa” se abstuvo.

Especificamente, se abstuvo en las votaciones respecto a la transmision de las acciones de Caixa Renting a ‘la
Caixa’, asi como en la referente a la transmisién de negocios de ‘la Caixa“ a Criteria que, conforme el Protocolo
Interno de Relaciones con ‘la Caixa’, pertenecen al ambito preferente de actuacion del grupo Criteria.

Nombre o denominacién social del consejero
DON LEOPOLDO RODES CASTANE

Descripcion de la situacién de conflicto de interés
En las votaciones en las que tenia conflicto de interés por ser también consejero de Caja de Ahorros y Pensiones
de Barcelona, ‘la Caixa“ se abstuvo.

Especificamente, se abstuvo en las votaciones respecto a la transmision de las acciones de Caixa Renting a ‘la
Caixa’, asi como en la referente a la transmisién de negocios de ‘la Caixa“ a Criteria que, conforme el Protocolo
Interno de Relaciones con ‘la Caixa’, pertenecen al ambito preferente de actuacion del grupo Criteria.

Nombre o denominacién social del consejero
DONA MARIA DOLORS LLOBET MARIA

Descripcion de la situacién de conflicto de interés
En las votaciones en las que tenia conflicto de interés por ser también consejero de Caja de Ahorros y Pensiones
de Barcelona, ‘la Caixa“ se abstuvo.

Especificamente, se abstuvo en las votaciones respecto a la transmision de las acciones de Caixa Renting a ‘la
Caixa’, asi como en la referente a la transmisién de negocios de ‘la Caixa“ a Criteria que, conforme el Protocolo
Interno de Relaciones con ‘la Caixa’, pertenecen al ambito preferente de actuacion del grupo Criteria.

Nombre o denominacién social del consejero
DON MIQUEL NOGUER PLANAS

Descripcién de la situacién de conflicto de interés
En las votaciones en las que tenia conflicto de interés por ser también consejero de Caja de Ahorros y Pensiones
de Barcelona, ‘la Caixa“ se abstuvo.

Especificamente, se abstuvo en las votaciones respecto a la transmision de las acciones de Caixa Renting a ‘la
Caixa’, asi como en la referente a la transmisién de negocios de ‘la Caixa“ a Criteria que, conforme el Protocolo
Interno de Relaciones con ‘la Caixa’, pertenecen al ambito preferente de actuacion del grupo Criteria.

Nombre o denominacién social del consejero
DON SALVADOR GABARRO SERRA

Descripcién de la situacién de conflicto de interés
En las votaciones en las que tenia conflicto de interés por ser Vicepresidente primero de Caja de Ahorros y
Pensiones de Barcelona, ‘la Caixa” se abstuvo.
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ejercicio.

B.1.11 - El Presidente del Consejo tiene la facultad de fijar un bonus al Director General de la Sociedad, informando del mismo
a la Comisién de Nombramientos y Retribuciones.

B.1.11.b) - Por sociedades del grupo se entienden aquellas sociedades cuyo control exclusivo es ejercido por la Sociedad, por
tanto, no se incluyen en este epigrafe las remuneraciones de los Consejeros en su condicién de administradores de sociedades
- cotizadas o no - multigrupo o participadas por la Sociedad pero que no son controladas por ella.

B.1.40 - Sodlo se incluyen aquellas situaciones en las que la participacién comunicada por el consejero en una entidad con el
mismo, analogo o complementario género de actividad al de Criteria o su grupo, supere el 0,1%.

C.2 - Adicionalmente a las operaciones entre sociedades del grupo detalladas en el apartado C.2, durante el ejercicio 2010, las
siguientes sociedades dependientes del grupo Criteria han contratado con ‘la Caixa” derivados financieros de cobertura, cuyos
nocionales son los siguientes: Grupo Asegurador: 2.969.947 miles de euros, Finconsum: 196.267 miles de euros y
Mediterranea Beach Golf Community: 45.000 miles de euros.

Asimismo, Gas Natural ha contratado con ‘la Caixa“ diferentes coberturas (tipo de cambio, tipo de interés, etc) por un nocional
de 1.702.046 miles de euros.

D.1 - A continuacién pasamos a describir con mas detalle las politicas generales asociadas a los diferentes riesgos (apartados
D.1.1y D.1.2), asi como, el esquema de colaboracion con el Grupo ‘la Caixa” (apartado D.1.3).

D.1.1 Politica de gestién de riesgos.

Tal y como se indica en la nota 20 de la Memoria de las Cuentas Anuales 2010 del Grupo Criteria CaixaCorp, éste se dedica a
una gran variedad de actividades entre las que destacan (a) la participacion en el capital de sociedades cotizadas y no
cotizadas, (b) actividades aseguradoras en los ramos de vida y no vida y (c) actividades financieras de crédito al consumo. La
politica del Grupo para mitigar su exposicién a riesgos se ha basado en una politica prudente de inversiones, tanto en renta
variable como en renta fija.

Los principales riesgos financieros del Grupo son los asociados a la cartera de sociedades participadas y, en menor medida, a
los riesgos propios de la actividad aseguradora y financiera.

El Grupo ha clasificado sus principales riesgos de acuerdo con las siguientes categorias:

.ORiesgo de mercado. Incluye el valor de las inversiones en otras empresas, clasificadas como activos financieros disponibles
para la venta, la variacién del tipo de interés, y las variaciones en los tipos de cambio.

.ORiesgo de liquidez. Principalmente por la falta de liquidez de algunas de sus inversiones o las necesidades derivadas de sus
compromisos o planes de inversion

.ORiesgo de crédito. Derivado de que alguna de las contrapartes no atienda a sus obligaciones de pago, y de las posibles
pérdidas por variaciones en su calidad crediticia. También se incluye conceptualmente en este tipo de riesgo la inversion en
cartera de entidades multigrupo y asociadas.

.ORiesgo operacional. Por los errores derivados en la implementacién y ejecucion de las operaciones. Constituye riego
operacional todos los acontecimientos que pueden generar una pérdida a consecuencia de procesos internos inadecuados,
errores humanos, funcionamiento incorrecto de los sistemas de informacién y/o sucesos externos

.ORiesgos de la actividad aseguradora. Corresponde al Riesgo Técnico o de Suscripcién. Se controlan de forma exhaustiva los
riesgos técnico-actuariales.

Adicionalmente el Grupo se enfrenta al riesgo pais (relacionado con los riesgos de mercado, de liquidez y de crédito) que

consisten la posibilidad de pérdida de valor de los activos o disminucién de los flujos generados o enviados a la matriz, como
consecuencia de la inestabilidad politica, econémica y social en los paises donde mantiene inversiones.
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La prioridad de la Direccién es identificar los riesgos principales en relacion a los negocios significativos y aplicar las politicas
con un alto grado de descentralizacién, dada la gran variedad de negocios y su alto grado de especializacion.

Se utilizan varios métodos y herramientas para evaluar y efectuar un seguimiento de los riesgos:

.OPara aquellas participaciones no clasificadas como disponibles para la venta, y para las inversiones disponibles para la venta
con una estrategia de permanencia el riesgo mas relevante es el default y, por tanto, se aplicara el enfoque PD/LGD.

.OPara el resto de inversiones disponibles para la venta el riesgo mas relevante es el de mercado y, por tanto, se aplicara el
enfoque mercado (VaR).

Estos métodos y herramientas permiten evaluar y cuantificar de una forma adecuada la exposicién al riesgo del Grupo y,
consecuentemente, tomar las decisiones tendentes a minimizar el impacto de estos riesgos con la finalidad de estabilizar:

.OLos flujos de caja, para facilitar la planificacién financiera y tomar decisiones de inversion o desinversion apropiadas.
.OLa cuenta de resultados, con un objetivo de estabilidad y crecimiento a medio y largo plazo.

.OEl valor del patrimonio neto, con objeto de proteger el valor de la inversién realizada por sus accionistas y los impactos en la
solvencia del Grupo ‘la Caixa (ver apartado D.1.3)..

D.1.2 Principales riesgos y politicas adoptadas para minimizar su impacto en los estados financieros del Grupo. Para mayor
detalle de la informacion, véase Nota 20 de las Cuentas Anuales 2010 de Criteria CaixaCorp.

a) Riesgos de Mercado:

Se refiere al riesgo de que el valor de un instrumento financiero pueda variar debido a los cambios en el precio de las acciones,
los tipos de interés o los tipos de cambio. La consecuencia de estos riesgos son la posibilidad de incurrir en decrementos del
patrimonio neto o en pérdidas por los movimientos de los precios de mercado y/o por la quiebra de las posiciones que forman la
cartera de participaciones, no de negociacién, con un horizonte a medio y largo plazo.

Riesgo de precio

A 31 de diciembre de 2010 y 2009, la practica totalidad de las inversiones del Grupo en instrumentos capital corresponden a
valores cotizados. En consecuencia, el Grupo esta expuesto al riesgo de mercado generalmente asociado a las compaiiias
cotizadas cuyas acciones presentan fluctuaciones en el precio y volimenes de negociacion debido a factores que escapan al
control del Grupo.

El Grupo cuenta con equipos especializados que realizan un seguimiento continuado de las operaciones de las entidades
participadas, en mayor o menor medida, segun el grado de influencia en la misma, utilizando un conjunto de indicadores que
son actualizados periédicamente. Adicionalmente, conjuntamente con el Area de Gestién Estratégica del Riesgo de ‘la Caixa’
realizan mediciones del riesgo de las inversiones, desde el punto de vista del riesgo implicito en la volatilidad de los precios de
mercado utilizando modelos VaR (value at risk o valor en riesgo) sobre el diferencial de rentabilidad con el tipo de interés sin
riesgo, tal y como propone la regulaciéon de Basilea Il para las entidades bancarias, como desde el punto de vista de la
eventualidad de la quiebra, aplicando modelos basados en el enfoque PD/LGD (Probability of Default and Loss Given Default o
probabilidad y severidad de una pérdida), siguiendo también las disposiciones del Nuevo Acuerdo de Capital de Basilea
(NACB). (Ver apartado D.1.3).

La Direccion lleva a cabo un seguimiento continuado de estos indicadores de forma individualizada con la finalidad de poder
adoptar en cada momento las decisiones mas oportunas en funcién de la evolucion observada y prevista de los mercados y de
la estrategia del Grupo.

Riesgo de tipo de interés

Se manifiesta principalmente en la variacion de (a) los costes financieros por la deuda a tipo variable, y (b) el valor de los

activos financieros a tipo fijo (préstamos concedidos e inversiones en deuda principalmente). Por tanto, el riesgo se deriva
basicamente de la actividad financiera, aseguradora y del propio endeudamiento del Grupo. En este sentido, en la gestion del
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riesgo de tipo de interés se considera la sensibilidad en el valor razonable de los activos y pasivos frente a los cambios en la
estructura de la curva del tipo de mercado.

Este riesgo es gestionado y controlado directamente por las direcciones de las sociedades afectadas.
Riesgo de tipo de cambio
La mayor parte de los activos y pasivos del Balance de situacién consolidado del Grupo tienen como moneda funcional el euro.

La politica de la entidad es cubrir los elementos que afectan a la cuenta de resultados. Por tanto, procede a cubrir los flujos de
efectivo, mientras que no cubre las posiciones accionariales al considerar que éstas son a muy largo plazo.

Adicionalmente, el Grupo puede estar expuesto al riesgo de divisa de forma indirecta a través de las inversiones en moneda
extranjera que hayan realizado las sociedades integradas por el método de la participaciéon debido a su fuerte presencia
internacional en algunos casos.

Las politicas del Grupo, en funcién de la cuantificacion global del riesgo, consideran la idoneidad de la contratacion o bien de
instrumentos financieros derivados o de endeudamiento de la misma moneda o monedas del entorno econémico a la de los
activos en los que se realiza la inversion.

b) Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez se refiere a la posibilidad de no poder cumplir sus obligaciones de pago debido a que no se pueda
desinvertir en un instrumento financiero con la suficiente rapidez y sin incurrir en costes adicionales significativos. El riesgo de
liquidez asociado con la posibilidad de materializar en efectivo las inversiones financieras es poco significativo puesto que
éstas, en general, cotizan en mercados activos y profundos.

Dentro de la actividad de cartera el Grupo considera en la gestion de su liquidez la generacion de flujos sostenidos y
significativos por parte de sus negocios e inversiones y la capacidad de realizacion de sus inversiones que, en general, cotizan
en mercados activos y profundos.

Dentro de la actividad del negocio asegurador el Grupo gestiona la liquidez de forma que siempre pueda atender sus
compromisos puntualmente. Este objetivo se consigue con una gestién activa de la liquidez, que consiste en un seguimiento
continuado de la estructura del balance, por plazos de vencimiento, detectando de forma anticipada la eventualidad de
estructuras inadecuadas de liquidez a corto y medio plazo, todo adoptando una estrategia que conceda estabilidad a las fuentes
de financiacion. En el marco de la politica de inmunizacién de los flujos de caja, la cartera de inversiones soélo se liquida en
casos de rescate y de posibles variaciones en el riesgo de crédito.

c) Riesgo de crédito

Es el riesgo de incurrir en pérdidas por el incumplimiento de las obligaciones contractuales de pago por parte de un deudor o
las variaciones en la prima de riesgo ligadas a la solvencia financiera de éste. Los principales riesgos de crédito se concentran
en las inversiones en renta fija de las carteras asignadas a la actividad aseguradora y a la actividad financiera mediante la
concesion de préstamos y créditos a clientes. Adicionalmente, existe un riesgo de crédito derivado de la participacion en
entidades asociadas, principalmente cotizadas, diferenciado del riesgo del valor de mercado de sus acciones.

La gestion del riesgo de crédito del Grupo viene determinada por el estricto cumplimiento interno de actuacion definido por la
Direccion. En éste se define la categoria de activos susceptibles de incorporarse en la cartera de inversiones utilizando
parametros de definicién como las principales escalas de ‘rating’, plazos, contrapartes y concentracién. Dichas actuaciones son
relevantes en el ambito de la actividad aseguradora donde se concentran la mayor parte de las inversiones en renta fija. En la
actividad financiera del Grupo existe una politica de control y seguimiento de riesgo de crédito consistente en la valoracion y
control del nivel de riesgo actual y futuro mediante unas herramientas especializadas (por ejemplo las matrices de scoring,
reglas de captaciéon de operaciones, gestion de recobro) y un seguimiento del cumplimiento y efectividad de dichas
herramientas. El contrapeso del riesgo siempre es el nivel de aceptacion de operaciones que se persigue.

d) Riesgo del negocio asegurador
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Los riesgos asociados del negocio asegurador dentro los ramos y modalidades existentes son gestionados directamente por la
Direccién del grupo SegurCaixa Holding (anteriormente denominada Caifor), mediante la elaboracién y seguimiento de un
Cuadro de Mando Técnico, con la finalidad de mantener actualizada la visién sintética de la evolucion técnica de los productos.
Dicho Cuadro de Mando define las politicas de:

Suscripcion. En la aceptacion de riesgos en base a las principales variables actuariales (edad, capital asegurado y duracion de
la garantia).

Tarificaciéon. De acuerdo con la Normativa vigente de la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones, las tarifas para
el ramo de vida, se establecen de utilizando las tablas de mortalidad que permite la legislacién vigente. Asi mismo se aplican
los tipos de interés utilizados para la tarificacion de acuerdo con el tipo maximo que determina el Reglamento de Ordenacién y
Supervision de los Seguros de Privados aprobado por el Real Decreto 2486/1998 de 20 de noviembre.

Reaseguro. Estableciendo una adecuada diversificaciéon del riesgo entre varios reaseguradores con capacidad suficiente para
absorber pérdidas inesperadas, con lo que se obtiene una estabilidad en los resultados de la siniestralidad.

Las definiciones y seguimiento de las politicas anteriores permiten en su caso modificarlas con objeto de adecuar los riesgos a
la estrategia global del Grupo.

El tratamiento de las prestaciones, asi como la suficiencia de las provisiones, son principios basicos de la gestion aseguradora.
Las provisiones técnicas son estimadas con procedimientos y sistemas especificos.

Concentraciones del riesgo de seguro

Dentro de los ramos en los que opera el Grupo existe una elevada diversificacion de los riesgos en cuanto al elevadisimo
numero de asegurados y el reducido importe individual de las primas a satisfacer por siniestro. Por este motivo la Direccion
considera que la concentraciéon de riesgo de seguro en la actividad del Grupo es muy baja.

Siniestralidad

El Grupo opera principalmente en diferentes modalidades del ramo Vida y en Seguro de Hogar. Por tanto la informacion relativa
a la siniestralidad histérica no es relevante puesto que el tiempo que media entre la declaracién del siniestro y su liquidacién es
muy reducido, inferior en la practica totalidad de los siniestros a un afio.

e) Riesgo pais

Para gestionar o mitigar el riesgo pais el Grupo sigue, principalmente, una politica de seguimiento del entorno geografico donde
acomete sus inversiones tanto antes de ejecutar la inversién como de forma periédica sobre las inversiones actuales.
Adicionalmente el riesgo pais es considerado en el momento de decidir eventuales desinversiones o diversificar las mismas en
diferentes entornos geograficos.

f) Riesgo operacional

Se define como el riesgo de pérdida derivada de errores en los procesos operativos. Constituye riego operacional todos los
acontecimientos que pueden generar una pérdida a consecuencia de procesos internos inadecuados, errores humanos,
funcionamiento incorrecto de los sistemas de informacion y/o

sucesos externos

El proceso de gestion del riesgo cubre aspectos relacionados con los sistemas y el personal, procesos administrativos,
seguridad en la informacién y aspectos legales. Estos se gestionan con el objetivo de establecer los controles adecuados para
minimizar las posibles pérdidas.

La compaiiia dispone de unas politicas y un Manual de Procedimientos como parte del proceso de mejora continda de sus
sistemas de control interno y con el fin de asegurar un adecuado control del riesgo operacional, a través de controles disefiados
para reducir o eliminar la exposicién al mismo.

D.1.3 Sistemas de control y gestién del riesgo. Marco de colaboracién con ‘la Caixa”

Dentro del marco de colaboracién con el Area de Gestion Global del Riesgo de la Caixa, el espiritu que gobierna los distintos
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analisis relacionados con el control del riesgo en Criteria es el de aplicar un enfoque integral del riesgo, de manera que las
inversiones y desinversiones del portfolio sean consideradas dentro de un enfoque “holistico’. Esto quiere decir, en la practica,
que las inversiones y desinversiones son siempre analizadas en relacién con la contribucién al riesgo que aportan al total del
riesgo de la cartera. Asimismo, el Grupo la Caixa considera -a efectos de optimizacién del uso del capital- la cartera de Criteria
como una unidad de negocio mas junto con el resto de segmentos de negocio (hipotecas, consumo, préstamo Pymes,
corporativa, project finance, etc).

Para llevar a cabo este trabajo de control del riesgo, Criteria se dota de diversos elementos y herramientas, que elabora y
presenta a la Direccién de manera regular, y en permanente colaboracion con la Direccién de Control del Riesgo de
Participadas de ‘la Caixa’.

Son los siguientes:
1)0Analisis y seguimiento de los parametros de riesgo de los activos del portfolio: PD, LGD, EAD, correlaciones.
2)0Analisis del binomio riesgo-inversién para los principales nombres del portfolio de Criteria a 31-12-2010

3)0Definicion de un informe quincenal de alertas, que funciona como un cuadro de situacion sobre las posiciones en
participadas, que avisa de cambios subitos en la percepcion del riesgo, y ayuda a estimar impactos en la solvencia del Grupo.
Este informe se nutre de diversas fuentes de informacion, cuya trazabilidad y homogeneidad estan aseguradas.

Entre las alertas definidas, destacan:

a.0Comparacion de PDs implicitas (CDSs) con PDs internas.

b.0Cambios subitos en las estimaciones de volatilidades que hagan variar el capital interno asignado.
c.0ORatio de financiacién sobre coste de adquisicion o valor de mercado.

d.0Cambios en las correlaciones de los activos en base a indices sectoriales.

4)0Finalmente, otro elemento para un efectivo control del riesgo en Criteria es que el Comité Global de Riesgos de la Caixa -que
se reline mensualmente y analiza todo el abanico de riesgos del Grupo, incluyendo sus participadas-cuenta como miembro de
pleno derecho con el Director General de Criteria, con lo que se asegura la plena fluidez de informacion de riesgos entre ambas
compafiias.

F.2 - Aunque el accionista de control no es una sociedad cotizada, se han adoptado estos mecanismos que se explican en los
apartados C.4y C.7.

F.19 - Segun lo que se establece el articulo 7.2 del Reglamento de Consejo corresponde al Presidente la facultad ordinaria de
formar el orden del dia de las reuniones del Consejo y de dirigir sus debates.
Dicho lo anterior, cada consejero puede solicitar incluir otros puntos en el orden del dia que no estaban inicialmente previstos.

F.29 - Los Estatutos Sociales de Criteria CaixaCorp prevén expresamente que los consejeros, sin distincion, ejerceran su cargo
durante el plazo de seis (6) afios, pudiendo ser reelegidos una o mas veces por periodos de igual duracién.

A la fecha no existe ninglin consejero independiente que haya cumplido el periodo de 6 afios para el cual fuera elegido. Siendo
asi y en el supuesto de que en el futuro, algin consejero independiente llegara al término del segundo mandato continuado, el
Consejo plantearia, teniendo en cuenta la Recomendacion 29 y la Definicién de Consejero Independiente del Cédigo Unificado
de Buen Gobierno, previa propuesta de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones la conveniencia de reelegir dicho
consejero en su condiciéon de independiente.

F.31 - De conformidad a lo establecido en el articulo 33. 2 de los Estatutos Sociales de Criteria CaixaCorp el cargo de consejero
es renunciable, revocable y reelegible. Sin ningln tipo de distincién por categoria de consejeros.

El articulo 20 del Reglamento del Consejo de Administracién precisa los supuestos generales y especificos para cada tipo de
consejero en los que el consejero debera poner su cargo a disposicioén del Consejo y formalizar su dimision, si éste lo considera
conveniente.

En el caso de los consejeros independientes, los supuestos en los que deben poner el cargo a disposicién del Consejo y
formalizar su dimisién, si el Consejo considera conveniente, también estan mencionados en el articulo 20 del Regalmento del
Consejo de Administracion.
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FORMULACION, DECLARACION DE RESPONSABILIDAD SOBRE EL CONTENIDO DEL INFORME FINANCIER
F A R | ITERIA
IXACORP, S.A. Y IEDADES DEPENDIENTES CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2010

Los abajo firmantes en su calidad de Consejeros de Criteria CaixaCorp, SA manifiestan y declaran lo
siguiente:

1. Que, las presentes Cuentas Anuales e Informe de Gestién, consolidados, correspondientes al
ejercicio 2010 de Criteria CaixaCorp, SA y sus sociedades dependientes han sido formulados por
el Consejo de Administracion en su reunién del dia 24 de febrero de 2011 y firmados a
continuacién por los Consejeros asistentes fisicamente en la reunién, en duplicado ejemplar.

2. Que las Cuentas Anuales consolidadas formuladas estan integradas por el Balance de Situacion
consolidado, la Cuenta de Pérdidas y Ganancias consolidada, el Estado del Resultado Global
consolidado, el Estado de Cambios en el Patrimonio Neto consolidado, el Estado de Flujos de
Efectivo consolidados y la Memoria consolidada.

Y que el Informe de Gestidn consolidado igualmente formulado incorpora, en seccién separada,
el Informe Anual de Gobierno Corporativo.

3. Que, a los efectos de dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 8 del Real Decreto
1362/2007, de 19 de octubre, y hasta donde alcanza su conocimiento, las Cuentas Anuales
consolidadas elaboradas con arreglo a los principios de contabilidad aplicables ofrecen la
imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de los resultados de Criteria CaixaCorp,
S.A. y de las empresas comprendidas en la consolidacion tomadas en su conjunto, y que el
Informe de Gestidon consolidado incluye un andlisis fiel de la evolucién y los resultados
empresariales y de la posicion de Criteria CaixaCorp, S.A. y de las-empresas comprendidas en la
consolidacién tomadas en su conjunto, junto con la descripcion de los riesgos e incertidumbres
a los que se enfrentan.

4. Que para el debido cumplimiento de las diferentes obligaciones formales las Cuentas Anuales e
Informe consolidados constan en dos ejemplares:

e Un primer ejemplar esta impreso en el reverso de 222 hojas de papel timbrado, clase
82, nimeros 0K4491501 a 0K4491722 ambos inclusive y en el anverso y reverso de la
hoja de papel timbrado de clase 82 nimero 0K4492337 y que contiene las firmas de
los miembros del Consejo que los suscriben, y

e Y un segundo ejemplar estd impreso en el reverso de 222 hojas de papel timbrado,
clase 82, nimeros 0K4492108 a 0K4492329 ambos inclusive y en el anverso y reverso
de la hoja de papel timbrado de clase 82 nimero 0K4492336 que contiene las firmas
de los miembros del Consejo que los suscriben.

Barcelona, 24 de febrero de 2011.
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