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fK CaixaBank

Importante

Elpropositode estapresentacidnes meramenteinformativoy no pretendeprestarun serviciofinancierou oferta de venta, intercambio,adquisiciono invitacionparaadquirir cualquierclasede valores,producto
o serviciofinancierode CaixaBankSA. 6 & / | A E b delcyaljuiebotra sociedadmencionadaen él. La informacién contenidaen la misma esta sujeta, y debe tratarse, como complementoal resto de
informaciénpublicadisponible Todapersonague en cualquiermomentoadquieraun valor debehacerlosoloen basea su propiojuicio o por laidoneidaddel valor parasu propositoy basandosesolamenteen la
informaciénpublicacontenidaen la documentacionpublicaelaboraday registradapor el emisoren contexto de esaemisionconcreta,recibiendoasesoramientasi lo consideranecesarioo apropiadosegunlas
circunstanciasy no basandosen lainformaciéncontenidaen estapresentacion

CaixaBanladvierte que estapresentacionpuede contenerinformaciénsobre previsionesy estimacionessobre negociosy rentabilidadesfuturas. ParticularmenteJa informacionrelativaal GrupoCaixaBankle
2018relacionadacon resultadosde inversionesy participadasha sido elaboradafundamentalmenteen basea estimacionesealizadagpor CaixaBankA tener en cuentaque dichasestimacionegepresentan
nuestrasexpectativasen relacioncon la evolucionde nuestro negocio,por lo que puedenexistir diferentesriesgos,incertidumbresy otros factoresimportantes que puedencausaruna evolucidonque difiera
sustancialmentale nuestrasexpectativas Estosfactores,entre otros, hacenreferenciaa la situaciondel mercado,factoresmacroecondmicosdirectricesregulatoriasy gubernamentalesmovimientosen los
mercadoshursatilesnacionales internacionalestipos de cambioy tipos de interés, cambiosen la posiciénfinancierade nuestrosclientes,deudoreso contrapartes etc.

Losestadosfinancierospasadosy tasasde crecimientoanterioresno debenentendersecomounagarantiade la evolucion resultadosfuturos o comportamientoy preciode la accion(incluyendoel beneficiopor
accion) Ninguncontenidoen estapresentaciondebe sertomado comouna previsiénde resultadoso beneficiosfuturos. Adicionalmentedebetenerseen cuentaque estapresentacionse ha preparadoa partir
de los registrosde contabilidadmantenidospor CaixaBanly por el resto de entidadesintegradasen el Grupo, e incluye ciertos ajustesy reclasificacionesgjue tienen por objeto homogeneizailos principiosy
criterios seguidospor las sociedadesntegradascon los de CaixaBankPor ello, y en concretoen relaciéncon BancoPortuguésde Investimentod & . tlok datoscontenidosen esta presentacionpuedenno
coincidirenalgunosaspectosconla informaciénfinancierapublicadapor dichaentidad

Enparticular,respectoa los datosproporcionadosor terceros,ni CaixaBankyi ningunode susadministradoresdirectoreso empleadosgarantizao dafe, yaseaexplicitao implicitamente que estoscontenidos
seanexactos,completoso totales, ni estaobligadoa mantenerlosdebidamenteactualizadoshi paracorregirlosen casode deficienciaerror u omisiénque sedetecte Porotra parte, enla reproducciénde estos
contenidospor cualquiermedio, CaixaBankodra introducir las modificacionesjue estime conveniente podra omitir parcialo totalmente cualquierade los elementosde esta presentaciony en el casode
desviaciorentre unaversiony ésta,no asumeningunaresponsabilidadgobrecualquierdiscrepancia

Deacuerdoa lasMedidasAlternativasdel Rendimientod ¢ a ! tawdiEnconocidagor sussiglasen ingléscomoAPMs AlternativePerformanceMeasure$ definidasen lasDirectricessobreMedidasAlternativas
del Rendimientopublicadagpor la EuropeanSecuritiesand Markets Authority el 30 de junio de 2015 (ESMA20151057) o lasDirectrices9 { a ! eh ésha presentacionse utilizan ciertasMAR,que no han sido
auditadascon el objetivo de que contribuyana una mejor comprensiénde la evoluciénfinancierade la compafia Estasmedidasdebenconsiderarsecomoinformacionadicional,y en ninglincasosustituyenla

informacién financieraelaboradabajo las NormasInternacionalesde InformacionFinancierad & b Ltanthi&nicanocidaspor sussiglasen ingléscomo & L C (infegnational FinancialReporting Standards

Asimismotal y comoel Grupodefiney calculaestasmedidaspuedediferir de otras medidassimilarescalculadagor otrascompaiiias, por tanto, podrianno sercomparablesConsultesesl apartadoGlosariodel

Informede Actividady Resultadognerog Junio2018de CaixaBankarael detallede lasMARutilizadasy la conciliaciorde ciertosindicadores

Estapresentacionno ha sido presentadaa la ComisionNacionaldel Mercadode Valores(CNMV organismoreguladorde los mercadosde valoresen Espafiajpara su revisiono aprobacion Sucontenidoesta
reguladopor la legislaciénespafiolaaplicableen el momento de su elaboracién,y no estadirigido a personaso entidadesjuridicasubicadasen cualquierotra jurisdiccion Por estarazén,no necesariamente
cumplenconlasnormasvigenteso losrequisitoslegalesgue serequieranen otrasjurisdicciones

Sinperjuiciode losrequisitoslegales 0 de cualquierlimitacionimpuestapor CaixaBankjue puedaser aplicable se niegaexpresamentgermisoparacualquiertipo de uso o explotacionde los contenidosde esta
presentaciénasicomodel usode los signosmarcasy logotiposque secontienenen la misma Estaprohibicionse extiendeatodo tipo de reproducciondistribucion,transmisiona terceros,comunicaciérpublica
y transformaciénpor cualquierotro medio, confinescomercialessinla previaautorizacionexpresade CaixaBanl/u otros respectivogropietariosde la presentacion Elincumplimientode estarestriccionpuede

constituirunainfracciénlegalque puedesersancionadgor lasleyesvigentesen estoscasos
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Aspectos clave 2T 2018

Mayor rentabilidad y mejora significativa de la calidad del activo

Comisiones + otros Resultadooperativo Resultad N
ingresos de segurod core® esultado neto

La mejora del resultado operativoore

contribuye al crecimiento deRoTE> 10% +2,8%.a +2,5%. +2,4%. +36,1%.
+2,3% V.t. +6,3% V.. +8,0% V.t. -15, V..
Activos bajo gestién Crédito al consumé) leer;_enmal de la
. . , y seguros clientela
Crecimiento generalizado en voliumenes con
el diferencial de la clientela estable +2,2%..a +0,8% .2 a.e® +10,6%.a +7 posv.a
+1,3% V.t. +0,9% v.ta.e® +5,0% V.t. -1pbv.t.
: Ventas de Adjudicados DP¥ pr
Mejora de la calidad del activo impulsada por 0
el acuerdo de venta del negocio inmobiliario -11,1%v.a 24 pos +124,4%a ~500MMe
Ratio de mora: 5,3%70pbsv.a. -10pbsv.a. Plusvalias: 17% ~-90% v.a.
CET1 FL Capital total FL Activos liquidos LCRpromedio 12M)
Se mantiene la fortaleza en liquidez y solvencia
tras las operaciones cor oratﬂlas ’ 11,4% 15,7% 0
P P 11,7% PF posfenta 16,1% PF postenta 80 mil MMe 199%
negocio inmobiliari@) negocio inmobiliari€

_ EIRoTElel Grupd® se sitla en eﬂ.0,40/0(+0,6 pp v.t.) _

b2dlyY 5FG2a RSt DNHzZR &l f @2 1jdzS &8 §alLiSCuxaBaniswrflaloney A @3 yi INNI&ANA 228 @GP NHREB I/ (| ¥FCaimBaalDWHzLR S NETANENB SINBE | £ D NHzLR2
(1) Ingresos de seguros incluyendo primas de vidsgo, puesta en equivalencia 8egurCaixAdeslasy otras participadas deeguros dBPI (2)Ingresoscoremenos costes recurrentes. (3) Ajustado por estacionalidad. (4) En Espafia. 3
(5) Acumulado 12 meses. (6) Incluyendo inmuebles en alg(ileBegun la estimacion actual.
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:K CalxaBank @ Actividad comercial

El crecimiento sostenido de los recursos de clientes se ve complementado por estacionalidad positiva

Recursos de clientes

Desglose, en miles de MM —
3310”1%0 %va. %t Evolucion de los recursos de clientes
|. Recursos en balance 262.6 I +6,1% +5,0% I Recursos de clienteBv.t. en miles de MM Recursos de clienteB,v.a. en miles de MiEly %
i 14,7
Ahorro a la vistd) 176,0  +10,8% +8,6% 7 +16,7
109 .
Ahorro a plaz® 32,7 -8,7%  -1,6% g7 +16,5 (CHY
6,7 P +3,3
Pasivos subordinad6 00  -100,0% -100,0% LS ’
T 3.4 Seguros  Ahorro a la vistaAhorro a plaz%) Total
Seguros 51,5 +3,0% +1,7% + AuM y otros
Otros fondos 2,4 +152,1% +17,8% 2T13  2T14 2T15 2T16 2T17  2T18 +2,2% +9,9% -8,7%
II. Activos bajo gestion 98,3 I +1,8%  +1,2% I
o  Contintia el cambio de mix de los recursos de clientes desde depositos a plazo hacia depdsitos a la Vit
Fondos de inversiéfi 68,3 +2,1%  +1,0% y productos de ahorro a largo plazo
Planes de pensiones 30,0 +1,3%  +1,5% o El crecimiento en recursos en balance se ve impulsado por efectos estacionales en depositos a la vist:
[ll. Otros recursos gestionadc 5,3 -1,7%  +24,0% © Elahorro a la vista se ve aumentado por la amortizacién de deuda subordinada minorista en junio

Total recursos de clientes 366.2 | +4.8%  +4,2% I o Continuo crecimiento de las entradas en activos bajo gestion a pesar de la volatilidad de mercado

(1) Incluye efectos estacionales en 2T: pagas extra y anticipo de pensiones.

(2) Incluye empréstitosetail de 522 MM (Grupo) y 497 MM (CABK) a 30 de junio de 2018.
(3) Amortizacion de deuda subordinada Serie 1/201&h{2MMe) el 4 de juniode 2018.

(4) IncluyeSICAVg carteras gestionadas




@ Actividad comercial

Crecimiento fuerte y sostenido en productos de ahorro a largo plazo y de proteccion

Ahorro a largo plazo

Aportacionesnetas .
1518, CABK 3,9 mil MMe
Seguros vidahorro+ AuM?, en miles de MM 150
143
105 111
82
71

56

jun-12  jun-13 jun-14 jun-15 jun-16 jun-17 jun-18

e‘ = Cuota de mercado
=
\‘l' \

1)
)
©)
(4)

21,5%

~ Ahorro a largo plazo

A Aap@
A o

Seqguros vidaiesgo

Produccion

1S18VidaCaixa 611 MMe
PrimasVidaCaixaen MMe 611
485
449
396
342 .
294 +26%

259

1812 1S13 1S14 1S15 1S16 1S17 1S18

s .
o, % Cuota de mercadt

{ Primas vidaiesgo 25,9%
(Espanial®

Seguros nevida

Produccion

1S18SegurCaixadeslas 1,9 mil MMe

PrimasSegurCaixAdeslasen MMe
1.918

1.815

1.675
1.580

1.432
1.301 +6%

1.078

1812 1S13 1S14 1S15 1S16 1S17 1S18

Cuota de mercado
Seguros de salud
(Espanial

28,5%

Aportaciones netas a seguros viahaorro yAuM (planes de pensiones y fondos de inversiBiCAVy carteras gestionadas) excluyendo el impacto de mercadsudh
AuM (Assetaundermanagemeny incluyeplanes de pensiones, fondos de inversion propios y de terc8i@a\Vy carteras gestionadas

Incluye cuota de mercado de fondos de inversion propios y cuota de mercado de planes de pensiones a junio 2018 y patarsegdnosie vidaahorro.

Fuentesinvercq ICEA. Ultimos datos disponihles



@ Actividad comercial

Mejora generalizada en crédito con un menor desapalancamiento en hipotecas

Cartera crediticia

Desgloseen miles de MM

|. Créditoa particulares 129,8
Adquisiciorde vivienda 93,2
Otras finalidade? 36,6

de los cuales: CABK crédito al consémo 11,0

Il. Crédito a empresas 83,0

Sectores productivos gxromotores 75,9

Promotores 7,1

Créditos a particulares y empresas 212,8

lll. Sector publico 13,0
edIlo Olale

Cartera sana 213,5

Cartera san@x impactos estacionales en®T 211,9

30junio - PN

% V.t.
1,0% 1,4%
(1,1%)  (0,4%)
6,6% 6,3%
10,6% 5,0%
(0,5%) 0,9%
(0,6%) | 0,7%
0,6% 2,4%
0,4% 1,2%
8,1% 0,0%
08%  1,1%
1,6% 1,6%
0,8% 0,9%

Cartera crediticia sana

En miles de MM y %v.a, ajustado por impactos
estacionales en 2%

Cartera sana de crédito para adquisicion
vivienda (Grupo)p v.t. en MMe

dic-17 210,2
Adquisicién viviend o
quisicién vivienda (0,9) I 250
Otras finalidades I 07 ‘ )
’ +0, 8%/ P
’ L S ST 594
740 124 O
Empresas I 09 8oy s °

Sector publico
jun-18 211,9

o Tanto la financiacion al consumo como a empresas apoyan el crecimiento del crédito

1T17 2T17 3T17 4T17 1T18 2T18
CABK

o Crédito a particularestras finalidades refleja estacionalidad relacionada con los
anticipos de pensiones

o Continda la ralentizacion ddesapalancamienten hipotecas por adquisicion vivienda
o La fuerte reduccién de dudosos mejora la calidad de la cartera

(1) Otro crédito a particulares (sin considerar crédito al consumo) incluye anticipos de pensiones estacionales en junioilddiVie 6
(2) Financiaciorton garantia personal a personas fisicas, excluida finalidad adquisicién vivienda. Incluye préstamos personales de I@abaBarkCaixaBanKonsumelFinanceasi como tarjetasevolving(CaixaBankaymenty, excepto

floating.



:K CalxaBank @ Actividad comercial

Contindan las dindmicas positivas en la nueva produccion de crédito

Crédito al consumo Crédito hipotecario (adquisicion de vivienda) Crédito a empresad)
Nuevaproduccion _ Nuevaproduccion ) Nuevaproduccion _
1818Di.a. CABK +O,60ml| MMe 1Sl8,Di.a. CABK +O,25ml| MMe 1818,Di.a. CABK -|-O, 18 mil MMe
Nuevaproduccion(CABK), miles de M&Vi Nuevaproduccion(CABK), miles de MV Nuevaproduccion(CABK), miles de MV
10,4 10.6
3,1 3,1
3,2 8,1
; 7,1
21 19
1515 1516 1917 1318 1S5 1816 1817 1518 1515 1516 1817 1518
@ Tafoni Alianzas estratégicas y ~60% Protegiendoa los clientesante A Especializacion y soluciones de
TS meaosvew o) AcUErdos comerciales atipofio eventuales subidas de tipos .,-‘f '\ - movilidad son ventajas clave
. . \

(1) Incluye nueva produccion de préstamos, sindicados y cuentas de crédito a empresas y banca CIB.



% CalxaBank @ Actividad comercial

Potenciamos nuestra orientacion al cliente y nuestra capacidad digital

Reforzando nuestro modelo de distribucion

-
con la mayor base delientesdigitales en Espafia

Innovacién constante para afadir valor
a nuestros clientes

295% 32%

EXCELLENCE
2018 operaciones de pagos por movil (1S18)

alianza integrada dentro de

S 7 - ) o ) ) CaixaBankow
w Elmejor banco digital en De nuestros clientes #1 enpenetracion de

n ex Europa Occidente2018 son digitales® clientes digitales? acuerdo para pymes y comercios

INSPIRETOGETHER

paratransformarla red dedistribucion

T
Reorganizando Reforzando enfoque = Nuevas formas de 100% ~100% 222 Oficinas
bancaretall en el cliente trabajar
Empleados con Procesos . —y ! HoArario de apertura
Global CustomeExperience Smart PC digitales® hTAOAYyFa a{lzNbe

(1) Clientes particulares entre ZD4 afios con al menos una transaccion en los Ultimos 12 mEsESspafia
(2) Media de 12mesesltimos datos disponible&bril 2018). ErEspafia. Fuent&Comscore 9
(3) % de documentacion asociada a la contratacion de productos que se ha digitalizado
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:K CalxaBank Andlisis de resultados

RoTHEle doble digito apoyado por mayores ingresos y menor coste del riesgo

Cuenta de resultados consolidada

En MME 2T18 %i.a. % V.t.

o Los ingresosorecrecen de manera generalizada:
Margen de intereses 1.229 1.196 2,8 2,3 A MI +2.8%i.a.: +2,3%w.t.
Comisiones netas 668 664 0,4 6,7 A Comisiones-0.4%.a.: +6.7%vL.
Ingresos y gastos de seguifés 144 123 L8 4.2 A Ingresos por seguros vidaesgo+17,6%.a.; +4,3%w.t
Otros ingresos 351 404 (13,4) 18,4 g P g o g o
ROE 157 134 16.7 147 o Ir;gr_zso?o%:zol:rereflej%n mjpalggs estamor(ljz_;lles_
Dividendos y puesta en equivalencia 353 296 19,4 30,8 (bt endo ; contri ucion R) extraordinarios en
_ - ROF e ingresos de participaas
Otros ingresos/gastos explotacion (159) (26) - 44,0 o .
Margen bruto 2392 5 387 0.2 5.7 o Costes recurrenFeSFQ,6 /d.a.; +0,5%v.t.) crecen para
apoyar el negocio
Gastos recurrentes (1.155) (1.125) 2,6 0,5 ot duccién de dotaci ] | ]
o o ontinua reduccion de dotaciones para insolvencias:
Gast t d 5 96 94,9 80,6 .
astos extraor |nar|o§, (5) (96) (94,9) 51.0%.a / 21 7%Vt
Margen de explotacion 1.232 1.166 5,7 11,0 . . s /oérdid baia d
o]
Pérdidas por deterioro de activos financieros (109) (223) (51,0) (21,7) trgs prOV|S|qnes yanancias/perd a‘.”? .?Ja €
. activos/otros impactados por la adquisicion de SVH
Otras provisiones (233) (393) (41,0) - (-204MMe)@
Ganancias/pérdidas en baja de activos/otros 68 4 - - .
P " od (68) o Resultado neto creces,1%i.a en 2T (+54,6% 1S/1S)
Resultado antes de impuestos 822 554 48,0 (10,7)

Impuestos, minoritarios y otros (228) (118) 92,0 5,8 RoTE(acumulado 12m) 10.4%
Resultado atribuido al Grupo 594 36,1 (15,7) :

(1) Los ingresos por puesta en equivalencisSeggurCaixadesla2 2 G NI & LI NG AOALI RFa RS o6l yOlFasS3dNera RS .tL Saidty AyOftdzARIFa Sy 45AOARSYR2&
(2) Eldividendo de TEF en 2T18 es de 104Miikntras que el cargo por la contribucién al FUR en 2T18 78Vie.

(3) Impactos no recurrentes en BF@ y REP corjtribuyen al,resultado por puesta en equiAvaAIencia mientras que Vel,impqcto tmséivh@témién de una cobertura asogia}da a la deuda subordinada minorista amortizada en 2T contribuy(if RO
(4) Deloscualesl52MMeA Y LI Ou 'y Sy d4ah toRMMaEE 2INRIDO SN 2P aédDley yODH A OREKNRAIRREAESY o0l 21 RS




:K CalxaBank Andlisis de resultados

PyG del Grupo por segmentos Resultado neto del segmento de CABEKncaseguros Contribuciones positivasle todos los segmentos
Resultado atribuido al Grupo 2T18, desglose por segmentos erResultado neto (acumulado 12m), desglose por negocio en % del
MMe . , _ total o Fuerte crecimiento de bancaseguros
______ CaixaBank: ______  ___ BPI: __ Seauros v aestion i .
511 MMe 1T 83 MMe guresy g (+71,7%.a) con mayores ingres@®re
+25%.a. o +211%.a S0 de activos38% (+2,4%.a) y menores saneamientos

(-64,9%.a. en total provisiones + pérdidas en

i —_T

: : baja de activos y otrgs

i 204 |

I Negocio o Menores pérdidas normalizadas del

i " | bancario negocio inmobiliarimon-core(-33,2%

De los que (204) i 44% i.a ex- extraordinario de SVH) por

| relativos a SVH 1] Medios de mayores plusvalias en la venta de

i Bancaseguros Negocio Parti(iibadas BPI ex i Grupo pagolS% inmuebles

| inmobiliario o Participadas! CaixaBank . L,

. roncore | Financiacion a'?)% o El negocio dearticipadas €20,0%.a)

ST18/2T1H, en % consumo® incluye impactos positivos no
lllllllllllllllllllllllllllllllll recurrentes de BFAy REP
B A B B | 36.1% ROTE de CABK bancaseg(ifos 12.0% o EIRoTHle bancaseguros se sitda en el
"""""""""""""""""" : 4 ~6,0 pp de Iosnegocios no bancariop +2,2 ;Jp'.a. 12,0%con una COﬂtribUCién Clave de IOS
-33,2%uvs 2T1#&xadquisicionde SVH negocios no bancarios

(1) % devariacioni.a. se presentan vs. 2T17 pforma del cambio de perimetro introducicen 1T18% I & LI NI A OA LI OA2y Sa YAY2NARGF NRFA RS .t L &Syskdganidemddbigr alnégachd Sy
¢Bancasegurados ingresos analiticasargadod f ab S32 OA BondogEY. 2 0 A £ A NA 2

(2) CaixaBankonsumer FinancgMicroBankh i N2 a yS320A2a RS FTAYIFIYOALFIOAsy It O2yadzy2 Saity AyOfdzAiRz2za Sy St ayS3z20i2 o6l yOlF NR2E

(3) RoTEacumulado 12 mese excluyendo partidas extraordinaftrarporael cupon de AT1 devengado en el afe?2MMe despuésde impuestos, acumulado 12M) 12



:K CalxaBank Andlisis de resultados

Mejora de la contribuciéordel segmentoBPla pesar de los recientes cambios de perimetro

PyG del segmento BPI Contintan las tendencias operativas positivas en 2Avanza la adquisicion del 100% de BPI
E3BPI PyG del segments, en MM Actividad en Portugal, publicado por BPI en % v.a. % de participacion en BPI
2T18 2007 2017 30 Jun 18
Margen de intereses 100 97 100 119 L S o ﬁ
. Crédito hipotecario + 0
Comisiones netas 69 75 74 @ !
25% 84,5% 94,2%
Otros ingresos 1 16 (1)
Margen bruto 170 188 173 Crédito al consum@ +9,4% _ . -,
Gastos recurrentes (112) (18) (121) Nueva alianza de distribucion de seguros en Portug
Gastos extraordinarios 5 3) (96) . Estructura accionarial, 30 de junio de 2018
®) Crédito a empresd$ +8,3% :
Margen de explotacion 53 67 (44) E3BPI Allia_nz@
Dotacién para insolvencias y otras prc 3 4
B°/pérdidas en baja de activos y otros e Depdsitos de clientes +7,5% 35% 65%
Resultados antes de impuestos 56 67 (40)
oo Allianz ()
Impuestos, minoritarios y otros 20 (27) 21
- (20) RoTBEPortugal acumulado 12\ 9,0% Portugel
Resu|tad0 a'[rlbUIdO al Grupo 36 Distribucion de Segurw’] BPI
o Evolucion.a./v.t. impactada por cambios de E3BPI Vida-ahorro Vidariesgo
perimetrd? El mejor banco en Portugal 1y e {esde eneto 2020
o Evolucioni.a también refleja gastode 2018 S ois Allianz @ No Vida Sy —
reestructuraci c’)n en 2T17 Portugal (acuerdo de 10 afios) (hasta finales 2019)

(1) téD RSt &aS3aySyid2 RS .tL SEOfd2S fI O2y(iNROdzOAsY RS |aaddi® O%0J Oh 2KSH ¥EFEZAKdi2 NRSE At I dSE St dzdash IS VG L H RE @ NS
(2) Evoluciorv.t.impactada por la venta de los negocios de gestion de activos de BBig@&tde Activos y BPI GlobalvestmentFund aCaixaBankM en Abril 2018Evolucion.a. impactada por la venta de BPI VidBRensoes VidaCaixapor
la venta de los negocios de gestion de activos de BPG@®dade Activos y BPI GlohalvestmentFund aCaixaBankM.
(3) Crédito al consumo y otro crédito a particulares
(4) Crédito a empresasn Portugal. 13
(5) A19dejulio de 2018, el % de participacién BPI ascienda 94,6%.



Analisis de resultados

Evolucion del Ml

En MMe Q@)
1.153 1.196 1.201 1.196
69 98 102 108

1T17 2T17 3T17 4T17

B cAB<K [ BPI

:K +3,1%.a

CaixaBank

El margen de intereses mejora por mayores volumenes de activo y tipos estables

1203 1.229

95

1T18 2T18

+2,3%

+2,1%v.t.

Evolucion del Ml

v.t., en MMe

clientes

1T18

(1) 1T17 incluye 2 meses de BPI. Desde 2T17, inclusive, BPI contribuye el trimestre entero.
(2) Desde 1T18 (inclusive), el desglose de GBBKefleja la adquisicion de BPI \edensoegpor VidaCaixdno hay impacto a nivel del Grupo) y el cambio de criterios contables en relacion al Ml (reclasificacion desde Ml a ROF).
(3) En aplicacién de IFRS9 desde 1 de enero de 2018.

Tipos VqumenFinanCiaCidln

clientes mayorista,

ALCOy i
otros !
CABK ==--==--=--
+2,3%

2T18

El MI de CABK mejora (v.t.) por:

A Mayores volimenes medios, mix de
cartera de crédito con mayor rentabilidad
y efecto dias favorable (calendario)

A Coste de financiacién minorista estable
tras la amortizacion de la deuda
subordinada minorista

A Mayores volimenes medios de ALCO y
menores costes de financiacion mayorista

A Todo ello compensa holgadamente las
repreciacionesnarginalmente negativas
de Euribory los mayores saldos de
efectivo

El MI de BPI también mejora (v.t.) mientras
gue la evolucion.a. muestra cambios de
perimetro y criterios contables
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Analisis de resultados

Los volumenes de crédito reflejan una ligera subida con tipos generalmente estables

Repreciacion de los depositos Tipos de crédito
Depositos a plazo: tipdsont bookvs.backbook? CABK ..o FB Cartera de crédito: tipoBont bookvs.backbook® CABK O~ FB
(pb3 m BB (b9 ™ BB
311

o o 1 4 1 2 SO S

(o XTI O ereerennene Oprevereseees O eerrnennes O eerenennens o)

14 225 223

7
s .+« B
1T17 2T17 3T17 4T17 1T18 2T18 1T17 2T17 3T17 4717 1T18 2T18

Dep6sitos a plazd: tiposbackbook Grupoen pbs Cartera de crédit®: tiposbackbook Grupoen pbs

15 10 9 6 9 11 223 221 219 219 228 227

o Potencial limitado de mayor repreciacion dado o Los tiposFBreflejan un cambio del mix en 23e6go
gue elbackbookyase encuentra préximo ditont . L .
haciamayor volumen de crédito ampresas)

book
o Aumento deBBen v.t. debido principalmente a o TiposBBgeneralmente estables cam FBacrecitivo
impactos por produccién de depdsitos en divisa que compensda repreciacion negativa del Euribor

(1) Frontbookincluyesolo depdsitos efturos, mientras édackbookincluyetodos los depésitos.

(2) Los tipos de depdsitos a plazo y del activo del Grupo de 1T18, como también los saldos medios de BPI, calculados acdasbacion deBPIlde 2meses.

(3) Frontbookexcluye ekector publicoBackbookincluyetodos lossegmentos.

Volumenesde crédito

Saldo medio de la cartera de crédito (netGABken miles de MM

193 191 191 190 188 189

+0,5%
1T17 2T17 3T17 4T17 1T18 2T18
Saldo medio de la cartera de crédfigneto), Grupoen miles de MM

206 211 210 209 208 209

o Los volumenes de crédito reflejan un crecimiento
de crédito al consumo y a empresas y un menor
lastre deldesapalancamientde hipotecas para
compra de vivienda

15



Analisis de resultados

Los libros de ALCO y financiacion mayorista se mantienen estables

Coste de la financiacién mayorista

Backbookde la financiacién mayorista @@ABKY en miles de

MMe y diferencial sobre Euribor 6M @is a 30 de junio de
2018 . .
-QO- Diferencial

B Volumen
140 1?_)1
@ TILIIIITITTITTI @ Y
.......... 126 g0 122
O, @ TRRLITTILEEALY (@)
27,5 29,7 29,5 30,0 30,0
jun-17 sep-17 dic-17 mar-18 jun-18

o BB-4pbsv.a/-18pbsi.a. con vencimientos
caros que compensan las nuevas emisiones

Cartera estructural de ALCO Cartera de gestion de liquidez de ALCO

Grupo, en miles de MM

= EV-OC] Grupo, en miles de MM m FV-OClI
CAD CA®
17.0 17,8 16.3 15.4 e 18,4 193
' 14,0 13,2
8,9
13,9 13,4 10,9
jun-17 sep-17 dic-17 mar-18 jun-18 jun-17 sep-17 dic-17 mar-18 jun-18
Tipo, % Tipo, %
2,3 2,2 2,0 2,0 2,1 0,1 0,2 0,2 0,2 0,2
Vida media, afios Vida media, afios
4,6 4,8 4,9 4,8 4,0 2,5 3,2 2,9 3,3 3,2
Duracion, afios Duracioén, afos
1,7 1,5 1,4 2,5 2,7 2,4 3,1 2,8 3,2 3,0

o Baja el volumen de la cartera al haberse
aprovechado de oportunidades del mercado

o Mayor rentabilidad y duracién reflejan ventas de
posiciones previamentswapeadas

o Aumento de la cartera de liquidez de ALCO en el
trimestre

o]

Duracion y rendimientos se mantienen estables

(1) Incluyetitulizacionescolocadas a inversores y cédutaslticedentesretenidas No incluye AT1 emitida en junio 2017 ni la de ma&i8

(2) Valores a coste amortizado.

16



Analisis de resultados

Tanto el diferencial de la clientela como el diferencial de balance se mantienen practicamente estables

Diferencial de la clientela

Diferencial de la clientela

Diferencial de balance

G O en % Bl Diferencial clientela Diferencial de balance Grupg, en %
rupot, en “o ...@- Inversion crediticia neta
Depdsitos
1,30 1,30 1.27
2,23 2,21 2,19 2,19 2,28 2,27 ’ 1,22
[ XETTTTPTIIN L TTTTTTPRIEN ¥ T @t @ - [ ]
0,06 0,04 0,04 0,03 0,04 0,04
O ........... .O ........... .O ............ O ............ O ........... O
247 | | 217 | | 215 | | 2,16 | | 224
-1pb
1T17 2T17 3T17 4T17 1T18 2T18 1T17 2T17 3T17 4T17
CABHKliferencial de la clientela, en % CABHKliferencial de balance, en %
2,19 2,19 2,18 2,19 2,29 2,28 1,30 1,30 1,27 1,21

(1) 1T17incluye 2 meses de BPI. Desde 2T17, BPI contribuye el trimestre entero.

o El diferencial de la clientela se

1,29 1,28 )

mantiene estable en v.t.:

A Coste de los recursos de la
clientela bajo y estable

A Tipos de crédito basicamente
estables: la mejora en el mix
compensa la repreciacion del
Euribor

-1pb

1T18  2T18 _ _
o Menor diferencial de balance en v.t.

refleja un efecto denominador por
mayores saldos en efectivo

1,28 1,27

17



:K CalxaBank Andlisis de resultados

Las comisiones demuestran resistencia a la sostenida volatilidad del mercado

Comisiones netas Desglose de las comisiones pmtincipales categorias
En MMe® 2T18 en MMy %i.a. y V.t. s -
' %i a % V.t o La evolucion.a. de las comisiones del Grupo
refleja:
A Comisiones bancarias recurrentes
664 668 5 , impactadas por las inversiones en
4 615 632 625 yi:'r(g'as -6,8% +10,0% acuerdos de distribucion de crédito al
>88 - 82 75 consumog estables excluyendo dicho
43 impacto
A Fuerte crecimiento en comisiones de
Fondos de +17,0%  +7,8% fondos de inversion junto con el aumento
inversion de activos bajo gestion reflejan resistencia
a la volatilidad del mercado
1T17  2T17  3T17  4T17  1T18  2Ti8 a Lg d|str_|bug|on o segu(;os de*.““?a
Sequros +14.4%  +3,2% sigue siendo un motor de crecimiento
B CcrRK I BRI +6,7% A Comisiones de planes de pensiones
ligeramente afectadas por la entrada en
vigor del nuevo limite regulatorio
o | 11 10 : - ,
:K +1,4%.a +8,7%u.t. Planes de 0,4% -11,1% @ Lavt d.a de las comisiones de BPI estan
CaixaBank pensiones impactadas por cambios de perimefio

(1) 1717 incluye 2 meses de BPI.
(2) -5MMe v.t./i.a. de laventa de BPGestaode Activosy BPIGIoballnvestmentFunda CaixaBanRM en abril d&2018;-1MMe i.a. dela venta de BPI Vida\ddaCaixa finales de 2017.

18



:K CalxaBank Andlisis de resultados

Ingresos de seguros y gestion de activos Contribucién a ingresos deancaseguros PyGde bancaseguroscontribucion de seguros
En MMe@ Ingresos de seguros + gestion de actRlon % sobre ingresos| 2718, en MM
de bancaseguroesn CABK Bancaseo S(oaguros
eeeDee Grupo 542 % v.t.
«:0++ CABK O Margen de intereses 1.175 77 6,9
O . A Comisiones netas 601 (39) (2,5)
O O 523....0 2T17 220/
O 512 gy o 511 Ingresos y gastos de seguros 144 144 4,3
CAY o"'...‘.189 Ingresos de asociadas 55 38 (7.9
: " 470 466 . Otros ingresos 79
431 ~ 458 :
0 : Margen bruto 2.054 220 2,8
393 400.-:',..0'. Gastos recurrentes (1.012) (28) 3,7
374 .0 408 Margen de explotacion 1.042 192 2,7
R +11.6% Dotacién para insolvencias y (194)
336 ’ otras provisiones
o 2T18 B°/pér. en baja de activos y otrc  (15)
Resultado antes de impuesto: 833 192 2,7
1T16 2T16 3T16 4T16 1T17 2T17 3T17 4T17 1T18 2T18 Impuestos e intereses minoritaric_ (232)  (46) 7,0
Resultado neto 601 I 14 I
% vt Grupo +3.6%  CABK +4.5% o Los negocios no bancarios mitigan el o El crecimiento del resultado neto de seguros
’ ’ impactode los tipogle interés negativos refleja la sélida tendencia en la actividad

(1) Ingresode gestionde activosincluyecomisionesde planes degensionesy fondosde inversionlngresosie segurosncluyeMI de segurosde vida-ahorro, primasde vidariesgg comisionesetasde seguros puestaen equivalenciade
SegurCaixAdeslasy otrasparticipadasle bancasegurose BPI.

(2) Ingresode gestionde activosincluyecomisionesde planes degensionesy fondosde inversionIngresosie segurosncluyeMI de segurosde vida-ahorro, primasde vidariesgq comisionesetasde segurosy puestaen equivalenciade
SegurCaixadeslas

(3) No incluye las comisiones pagadas fegurCaixAdeslasal negocio déancaseguropor la distribuciéon de seguros de no vida. 19



:K CaixaBank

Analisis de resultados

Las costes crecen para apoyar el negocio

Costes recurrentes

En MMe@) @

(J

10091 1125 1.127 1.124

78 121 119 114

1T17 2T17 3T17 4T17
Il cABk [ BPI

:K +3,9%.a

CaixaBank

(1) 1717 incluye 2 meses de BPI.

Evolucidon de los costes recurrentes

En MM, v.t.

1.155

1.149 +1 +5

Gastos
generales 'y
amortizaciones

1.149 1.155 Personal

118 112

1T18 2T18

+0,5%

1T18

2T18

o La evolucion de los costes en v.t. muestra un
ligero aumento en gastos generales con unos
costes de personal estables puesto que las
sinergias compensan la inflacién salarial

+0,5%

199%cABK

vs. 26% media
comparable®

Gastos generales + amortizacione
2T18 acumulado 12 meses, en % sobre el
margen bruto

+1,2%v.t.

[F& &4YFYyRNOdA 3¢ a8
Acumulado 12M, 2713 = 100
ol
---@-- Ingresos "Core" ’-": *
---0-- Costes recurrentes ," :
l. I
s
. 1
. s PREtE:
0% e, o ©
° - RS
; 4 o
--® 4 o”
100 . . .0°C0:0.0.0"
>ge.af o o°
B ..
0.0
2T13 20Q14 20Q15 2016 2T17 2T18

o Inversién en negocios y nuevas
oportunidades de ingresos en un contexto
RS YL AlFOAsy RS f1I a

Ratio de eficiencia recurrente
Acumulado 12M

53,0%

(2) El grupo de comparables incluygankia Bankinter, BBVA Espafia + negocio inmobiliario, Sabadell (ex TSB), SAN Espafia + negocio inmobiliario. Datos a 1daByBB\IgI2T 18 resto.
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Analisis de resultados

©

Ingresoscore?)
Acumulado 12 mesesn MMg 4 \
++«O-- Grupo 8.063
...@-- CABK 8.011
7.887 O
7.657_..-"O
Kol
7.360 ..
o o
T et 7.344
6.973" gt g 7219 (2%
O ..='7.066
6.683." @
O O
+4%

2T16 3T16 4T16 1T17 2T17 3T17 4T17 1T18 2T18

2718 Grupo +2,5%a. CABK +3,2%a.
+3,7% Vv.t. +4,0% v.t.

Resultado operativacore?

Contribucion de ingresosorea ingresos totales
Acumulado 12 meses, MMe

Acumulado 12 mesesn % sobre margen bruto
..... 3.486 3-508
o O+ Grupo 3.420  y..n:O
...@-- CABK 3.316._ o
2717 91% -
0 3151 .0 et *
.O' ..... é':84 3.232 3.252
S e 31567
2.890 ..'3,056
2.6882.853
ol 2582 .0
2518 +6%
O.-
94%

2T18

2T16 3T16 4T16 1T17 2T17 3T17 4T17 1T18 2T18

| _ _ Resultgdo 928 MMe 868 MMe
o Mejora gradual de la calidad de los ingresos  operativo core Grupo +2,4%.a. CABK +2,3%a.
2718 +8,0% v.t. +7,7% V..

(1) Incluye MI, comisiones netas y otriogiresos de segurdprimasde vidariesgo, resultad@or puesta en equivalencia degurCaixadeslasy resultado por puesta en equivalencia de participadabateaseguroge BPI).

(2) Ingresoscoremenos costes recurrentes.
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:K CalxaBank Andlisis de resultados

Dotaciones para insolvencias Coste del riesgo acumulado 12m Coste del riesgo trimestral anualizado
Dotaciones para insolvenci@sen MMe En %) ® En %42
0,46% Q,0,45%

On... 0,44%
249 O N @
..... . 0 °-.
223 'Q’.gl & 0,0,37%
186

o "Q,0,31%
141 139 R
.. 0,24% 0,24%
~. 0,29% "Orereres O...
21,7% S
.. 0,24% ©
o 0,18%
1T17  2T17 3T17  4T17 1T18  2Ti8 1T17  2T17 3T17 4T17 1Ti8  2Ti8 1T17  2T17  3T17  4T17  1Ti8  2T18
De los cuales CABK, en &M
255 228 200 148 139 = 112 @ El costedelriesgo del Grupo sigue o El coste del riesgo trimestrahualizado
mejorando en 2T cae por debajo de 20bs

(1) Acumulado 12 meses.
(2) 1T17 incluye 2 meses de BPI.
(3) En 3T17y trimestres anteriores, excluye la liberacion extraordinaria de provisiones en 4T16 relacionada con el desaoddlosienternos. 29



:K CalxaBank Andlisis de resultados

Las plusvalias panayores ventade inmuebles compensan las provisiones asociadas a inmuebles

Venta de inmueble&) Plusvaliagor venta de inmuebles Resultado inmobiliario neto
CABK, a precio de venta en MM CABK, en % de VCN Ganancias/pérdidas en baja de activos (CABK), ea MM
@% 837 2T18 1T18 2T17
15,0% .
+64% ° Resultado de venta de inmuebles 111 40 44
Ex Testa
Otros resultados inmobiliarios  (164) (38) (28)
4 De los cuales recompra de SVH (52) - -
2,0%
611 Resultado inmobiliarimeto (53) 2 16
368 333 373 Otros resultados ninmobiliarios  (15) (4) (12)
-5,0%
Ganancias/pérdidas en baja de (68) ) 4
activos yotros
2T15 2T16 2T17 2T18 2115 2116 2117 2118 g

o Las plusvalias por venta de inmueldespensan
los saneamientos

o Otras pérdidas inmobiliarias reflejan principalmente
el impacto parcial de la recompra de SVH

o Mayores plusvalias por venta de inmuebles a
pesar de volumenes significativamente
superiores

o Venta de inmuebles record124%.a. [ +174%
v.t. complementadas con grandes operaciones

(1) Incluye ventas de activos en alquiler.
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:K CaixaBank 0O Calidad de activo

La morosidad sigue reduciéndose a un mayor ritmo

Saldo dudoso y ratio de morosidad Cobertura de dudosd?®
Saldo dudos@en miles de MM y ratio de morosidad en % En %
6,7% < Grupo K CABK

X6 TITTTLLID O-..... 6,0% 0 0 . . L
o 5,8% 2T18 56% 53% o Laratio de morosidad se sitla 8r8%
..... -

...... 5,3% bajando 0,5p en el trimestrey 1,2 pp
16,1 "o 1T18 55% 52% en 12 meses
155 153 g3 137 0 0
: 12,7
Desglosele dudosos/cobertura por colateral, CABK o Saldo dudosell,;?/ov.a.por la
-7.2% a 30 de junio de 2018 constante reduccion de entradas y
32% 68% 469MMe en ventas de cartefd
1T17  2T17  3T17  4T17  1T18  2T18 Sin colateral Con colateral
° o La cobertura de dudosos subé pp en
el s BRI o M ‘ Cobertura el trimestre;+6pp v.a.tras la primera
© s chEEs B A Cobertura 278 incluyendo aplicacion de IFRS 9 en enero
x valor de
85% CABK tasacion del
1508 1.439 1.363 1.219 1.146 1.085 colateral
109%

(1) Incluyeavales dudosog90MMe en 2T18incluyendo BRI
(2) Ratio entre el total de fondos de deterioro del crédito a la clientela y sobre crédito dudoso (incluyendo riesgos coslingente

(3) Venta de cartera de 104 Mévde crédito dudoso en 1T18 y de 365MNle crédito dudoso en 2T18. 25



:K CaixaBank 0O Calidad de activo

Acuerdo de venta del negocio inmobiliario Reduccion drastica de la exposicion a adjudicaddasis entradas/salidas inmobiliarias también mejoran

Estructura de propiedad de la nueva compafiia de negocio ' CABK cartera de adjudicados disponible para la venta neta de Entradas (netas de provisiones) en la cartera de adjudicados
inmobiliario provisione®), en miles de MM disponibles para la venta, en MiCABK)

&0 LONE STAR FUNDS )€ CaixaBank @
616
80% 20%

484
429
New-Co

~ Activos & Servihabitat 5,9 5.8
inmobiliarios® %
6,7 mil MMe 100%
(VNC) del capital social ~-90% 1516 1s17 1S18
Ventas de inmuebléd, a precio de venta en M&(CABK)
Valoracioén inicial ~7
(100% de la nueva compariia de negocio mil MM e 1.143
inmobiliario) '
~0,5
) ) A | +37%0
o  Cierre previsto en 4728129 TR moooooed Ex Testa
) . dic-17 mar-18 jun-18  jun-18 PF
o Se estima un impacto neutro &yGy de venta
+c.30pbsen la ratio CET1 FL negocio
N inmobiliario 610 669
o Estimacion de ahorro en costes acumulado
para 201921E:550 MMe 1516 1817 118

(1) Comprendiend@rincipalmente la totalidad de la cartera de activos inmobiliarios disponibles paeaia a31 de octubre de 201°El valor bruto de los activos inmobiliarios a 31 de octubre de 2017 era de aproximadamente 12e6800MM
(2) Lacartera de adjudicados disponibles paraégta,neta deprovisionesde BPI asciende4lMMe a 30 de junio de 201®ersus53MMe a 31 de diciembre de 2017).

(3) Incluyendo la venta de activos en alquiler. 26



(& Liquidez

La fortaleza existente en liquidez alcanza un nuevo maximo

Métricas de liquidez del Grupo Métricas de liquidez de CABK

Activos liquidos totales (Grupo), a 30 de junio de 2018 en milesActivos liquidos totales (CABK), en miles deeMM
de MMe B HQLAs
Otros activos elegibles como colateral en el BCE

71
63 64 65
18 58
62
46
HQLA Otros activos Activos liquidos jun-17 sep-17 dic-17 mar-18 jun-18
elegibles como
colateral BCE
Otras métricas de liquidez, a 30 de junio de 2018
LCR) LTD TLTR® LCRfinal de periodo)
199% 102% 28;8 271100 @--rrrmerrrmmnrrnnna e > 219%

mil MMe

(1) Media ultimos 12 meses.

(2) Incluye 2 mil MM de BPI. Todo TLTRO 2 excepto 63&MikI TLTRO 1 de BPI.

(3) Adicionalmente en 1T18wubo tres colocaciones privadas de cédulas hipotecarias por un importe total de 250MM
(4) Coste versumid-swap MS +2Pbspara las cédulas a 10 afios, MS $B&para las cédulas a 15 afios.

Emisiones recienteen mercados de financiacion
mayorista

Emisiones eel mercadade financiacion mayorista en 1338

.4’6 Emitidos en 1S18
mil MMe
1T CédHipot. a 10 afios 1.000MNMe @ SPGEAS pbs®
1T CédHipot. a 15 afios 375MMe @ SPGBA8 pbs®
Deuda Senior
1.000MMe @ MS +4&b
& Preferente a 5 anos @ +4pbs
1T ATl 1.250MMe @ 5,25% cupén
2T Tier2 1.000MMe @ MS +16®bs

Continda la intensa actividad en
mercados mayoristas

27



% CaixaBank @ Solvencia

La ratio de CET1 FL sube en el trimestre-fanona la operacion de inmobiliario

Evolucion de la ratio CET1 FL Ratios de capital
2) i i
Grupo, erfo, v.t. Grupd?, en % a 30 de junio de 2018 Capital Capital T. Ratioapalan
CET1 Tierl Total + SNM®)  camiento
116%  tl4pbs  (23pbs T +30pbs® 11 794
' I pbs R I Rt ! :
L e T . Regulatorio 11,6% 13,1% 159%  16,8%  5,5%
Generacion BPly : :
organica de SVH Aj.Val. Venta_l : :
capital y otros negocio | |
inmobiliario ! : Fully
i i loaded
! ! o La generacion organica de capital y la operacion inmobiliaria
| ! mas que compensa los impactos de las compras de SVH y BPI:
11,7% CETHLy 16,1% Capital Total FL PF la venta del negocio
Mar-18 Jun-18 Jun-18 PF nmobiliario _ _ o
venta negocio o Ajustes de valoracion y otros reflejan principalmente el
inmobiliario impacto de TEF
En miles de MM o El Capital Total refleja la emision de 1.000 d#dé deuda
CET1 172 16,8 subordinada en Abril de 2018 y la amortizacion de deuda
’ subordinada minorista en Jurio
APRs 148,3 147.8 o Dividendo complementario en efectivo de 2017 pagado en
Abril®

(1) Segurmejorestimacion actual.

(2) RatioCET1 regulatorio de CABK individual a 30 de junio de 2018 dé.Rai8o CET1 de BPI a 30 de junio de 2018 de 1iBtoadedy regulatorio (12,8% individual

(3) MREL instrumentos subordinados.

(4) Amortizacion de 2,1 mil MiIde obligaciones subordinadas de las Series 1/2022 el 4 de junio de 2018, de las cuales 1,6 endriviégibles como Capital Total. 28
(5) Conimpacto en reservas pero gimpacto ensolvencia porquga estabalevengado a efectos de solvencia.
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6 ° Conclusiones

Aumento de la rentabilidad con éRoTEalcanzando el doble digito

Mejora sostenida del resultado operativoorey del coste del riesgo

Crecimiento generalizado en voliumenes con
estabilidad del diferencial de la clientela

Mejora de la calidad del activo impulsada por el
acuerdo de venta de negocio inmobiliario

Se mantiene la fortaleza en liquidez y solvencia tras las

operaciones corporativas

Avanzando con confianza hacia nuestros objetivos estratégicos

Beneficio
eto +306,1%

2T18 i.a.

Resultado

operativo
core T 2 14%

2T18 i.a.

Activos bajo

gestion y _|_2 ’ 2%

Seguros
v.a.

\?:dosos _1 1 , 1%

CET1
FL,PF t
negoci\c/)en i l 1 ) 7%

inmobiliario

Rt 10,4%

Acumulado 12M

Coste del
riesgo 24 pbs
Acumulado 12M

Credito sano
v.a, ajust por +O y 8

estacionalidad

Adjudicados DPV CABK
VCN, PF
venta ~5OO MM €
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Anexo

Cuenta de resultados 1S18

Cuenta de resultados consolidada Cuenta de resultados por perimetro: CABK / 8P|

En MM 1S18 %i.a. 1S18CABK %i.a.

Margen de intereses 2.432 2.349 3,5 2.239 2,6
Comisiones netas 1.293 1.252 3,3 1.149 1,2
Dividendos y puesta en equivalencia 624 389 60,5 453 61,8
Resultados de operaciones financieras 293 177 64,8 202 23,1
Ingresos y gastos de seguros 282 233 21,0 282 21,0
Otros ingresos y gastos de explotacion (270) (120) 125,3 (249) 139,4
Margen bruto 4.654 4.280 8,7 4.076 4.8
Gastos recurrentes (2.304) (2.216) 4,0 (2.074) 2,8
Gastos extraordinarios (8) (106) (92,9) 0

Margen de explotacion 2.342 1.958 19,6 2.002 6,9
Dotacionegara insolvencias (248) (472) (47,5) (251) (47,9)
Otras provisiones (283) (763) (62,9) (283) (62,9)
B°/pérdidas en baja de activos y otros (70) 282 (125,0) (70) (125,0)
Resultados antes de impuestos 1.741 1.005 73,1 1.398 53,4
Impuestos (401) (149) 168,6 (352) 140,7
Resultado del periodo 1.340 856 56,5 1.046 36,8
Minoritarios y otros 42 17 149,8

Resultado atribuido al Grupo 1.298 54,6 1.046 37,2

(1) 1S17incluye5mesesde BPI.
(2) Resultadoslel primersemestre de2018 en los dos perimetros segun el critet@reporting de informacion financiera de 2017, es decir, BFA, Bi@Zlogrse incluyen en el perimetBPI

1S188PIY

193
144
171
91
0
(21)
578
(230)
(8)
340
3
0
0
343
(49)
294
42

252

% i.a.
15,6
22,8
57,2

31,4
48,0
15,7

(92,9)

(67,2)
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Reconciliacion entrd?yGreportada por BPI y la contribuciodel segmento de BPI &rupo

Consolidacion + ajustes pol Ty
e reggrltado venta de negocioy |C(§ nmbtgfg; eBPlIS Segmento BPI Segmento Participada
PyGen MMe por homogeneizacién contable [ = =45 el

Margen deintereses 207 14 193 197 (4)
Dividendos 1 1 1
Puesta en equivalencia 172 (2) 170 6 164
Comisionesetas 135 9 144 144
Resultados de operacionésancieras 74 17 91 31 60
Otros ingresos y gastos de explotacion (16) (5) (22) (22)
Margen bruto 573 5 578 358 220
Gastos recurrentes (214) (16) (230) (230)
Gastos extraordinarios (8) (8) (8)
Margen de explotacion 351 (11) 340 120 220
Margen de explotacion sin gastos extraordinarios 359 (11) 348 128 220
Dotacionegara insolvencias 11 (8) 3 3

Otras provisiones
B°/pérdidas en baja de activos y otros

Resultados antes de impuestos 362 (29 343 123 220
Impuestos (60) 11 (49) (34) (15)
Resultados de participadas 64 (64)

Resultado del periodo 366 (72) 294 89 205

Minoritariosy otros

42 42 13 29
Resultado atribuidcal Grupo 366 (114) 252 76 176
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Anexo

Informacién adicionakobre la contribucion dd3FA

. 2T18 1718 4T17 3T17 2T17 1T17
En millones de euros
Resultados de entidades valoradas por el método de la participacién 56 100 (68) 64 58 (57)
Sin extraordinarios 27 21 51 64 58 40
Extraordinario8 29 79 (119) (97)
Otros (6)
Aportacion de BFA antes de impuestos y minoritarios 56 94 (68) 64 58 (57)
Aportacion neta atribuida después de impuestos y minoritarios 46 72 (52) 49 44 (65)
Otros impactos netos de impuestos en el patrimonio neto del Grifho (34) (132) 80 83

(1) En el primer trimestre de 2017 incluye el registro del resultado atribuido derivado de la venta por BPI del 2% de kEcpargciBFA-97 millones de euros), originado principalmente por la imputacion de ajustes de valoracién por
diferencias de conversion, reconocidos anteriormente en patrimdiiel cuarto trimestre de 2017 incluy&6 millones de euros correspondientes al impacto estimado de aplicar, acorde con la IWE:g3;tos inflacionarios de
Angola acumulados del afio a los estados financieros deEBERAprimer semestre de 2018, el resultado extraordinario procede principalmente de la devaluacion de la divisa angolpadokldrivado de la inflacion en 2018 se ha

considerado parte del resultado no extraordinario generado por BFA.

(2) En el primer trimestre de 2017, importe correspondiente a la transferencia a resultados de los ajustes de valoraciorepaasgitee conversion en el momento de la venta por BPI del 2 % de la participaBBA Bl cuarto

trimestre de 2017, corresponde, esencialmente, a los 76 millones de euros brutos por los efectos inflacionarios dEweigmlener semestre de 2018 incluye entre otros el impacto de la devaluacion de la divisa angolefia.
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Segmentos: informacion adicional

Cuenta de resultados por segmento

En MMe @
I
% v.t. %i.a. % v.t. %i.a. % v.t. %i.a. % v.t. %i.a.
Margen de intereses 1.175 2,4 1,5 (6) (68,4) (40) (7,0) 100 3,1
Comisiones netas 601 9,1 1,9 (2) 69 (8,0) (6,8)
Dividendos y puesta en equivalencia 55 5,8 10,0 7 40,0 286 33,6 22,7 5 (37,5)
Resultados de operaciones financieras 186 29,2 (43) 14 (17,6) 75,0
Ingresos y gastos de seguros 144 4,3 17,1
Otros ingresos y gastos de explotacion (107) (34) (60,9) (5,6) (18) 5,9
Margen bruto 2.054 6,6 (1,8) (35) (59,3)  (30,0) 203 (13,2) 18,0 170 (9,6) 1,7)
Gastos recurrentes (1.012) 1,1 3,4 (30) 3,4 25,0 (1) (112) (5,1) (7,4)
Gastos extraordinarios (5) 66,7 (94,8)
Margen de explotacion 1.042 12,6 (6,4) (65) (43,5) (12,2 202 (13,3) 18,1 53 (20,9)
Dotacionegara insolvencias (142) (11,3) (32,4) 30 42,9 3 (40,0)
Otras provisiones (52) 15,6 (86,1) (181)
B¢/pérdidas en baja de activos y otros (15) 25,0 (53)
Resultados antes de impuestos 833 16,3 60,8 (269) 202 (13,3) 18,1 56 (16,4)
Impuestos, minoritarios y otros (232) 22 (26,7) (26,7) 2 (20)

Resultado atribuido 601 15,6 71,7 (247) 204 (3,3) 20,0 (10,0)

(1) PyGRSf &S3YSyi2 RS .tL SEOfdzeS fI O2y i iNAOdzOAsY RS LI NI AGA LI OA2yS& YAY2NRGENAREF&Z ljdzS Sadty FaA3ylFREa | f
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CaixaBanlstandalone informacion adicional (I/11)

Cuenta de resultados: 2T18 Desglose de las comisiones poaitegorias principales

En MMe 2718 en MM

Margen de intereses 1.131 2,1 3.1

Comisiones netas 599 8,7 1,4

Dividendos y puesta e'quivalgncia | 290 79,1 28,6 Bancarias y otras (7.2%)  11.5%
Resultados de operaciones financieras 143 144.,6 13,4

Ingresos y gastos de seguros 144 4,3 17,6

Otros ingresos y gastos de explotacion (141) 32,5

Margen bruto 2.166 13,4 0,6 Fondos de 205% 14.2%
Gastos recurrentes (1.043) 1.2 3,9 Inversion

Gastos extraordinarios 0

Margen de explotacion 1.123 27,8 (2,3)

Dotacionegara insolvencias (112) (19,2) (50,7) Seguros 18,3% 3,1%
Otras provisiones (233) (40,8)

B°/pérdidas en baja de activos y otros (68)

Resultados antes de impuestos 710 3,1 32,8

Impuestos, minoritarios y otros (199) 29,7 59,1 E;ns?snies 50 4,0% (11,1%)
Resultado atribuido 511 (4,5) 24,7
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CaixaBanlstandalone informacion adicional(ll/I1l)

Recursogle clientes Carteracrediticia
Desgloseen miles de MM ST Desgloseen miles de MM
junio 9 9 30 junio
2018 Yo V.t. Yov.a. 2018 % Vv.t. %yV.a.
| Recursos en balance 2317,2 Sl e . Crédito a particulares 117,0 1,4 0,9
Ahorro a la vista 163,3 8,7 11,0
Compra de vivienda 82,0 (0,6) 1,3)
Ahorro a plazo 24,1 (2,7) (11,7)
. . Otros créditos a particulares 35,1 6,4 6,6
Pasivos subordinados 0,0 (100) (100)
Seguros 473 1,8 3.2 II. Crédito a empresas 73,7 1,0 (1,0)
Otros fondos 2,4 17,8 153,9 Empresas PyMEs 67,1 1,2 (0,8)
Il. Activos bajo gestion 89,6 1,2 1,8
Promotores 6,6 (1.4 (3.1)
Fondos de inversiéon 62,4 1,0 2,2
_ Crédito a particulares y empresas 190,7 1,3 0,2
Planes de pensiones 27,2 1,6 1,0
lIl. Otros recursos gestionados 3,4 51,9 5,1 IIl. Sector publico 11,3 (2,1) 71

Total recursos de clientes 330,2 4,3 5,0 Créditos totales 202,0 1,1 0,5
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Cartera ALCO y vencimiento de la financiacion mayorista

ALCO totdP (cartera estructuraP + cartera deliquideZ?)) Vencimientode lafinanciacionmayoristade CABK

En miles de MM En miles de MM®), a 30 de junio de 2018

2,9
2,4
2,0
. l 1’6

25,4

25,9

17,0

mar-17 jun-17 sep-17 dic-17 mar-18 jun-18 2018 2019 2020 2021
Tipo, % Diferencial sobre Euribor 6M gabs(CABIK a30 dejuniode 2018
1,6 15 1,3 1,2 1,0 1,0
Vida mediaafios
= 1
Duracion afios

Nuevas compras parcialmerdevapeadas variable 2.8

(1) Cartera bancaria de valores de renta fija y la cartera de gestién de liquidez, excepto valores de cartera de negociacion.

(2) Cartera bancaria de valores de renta fija, excepto cartera de gestion de liquidez.

(38) Cartera bancaria de valores de renta fija adquiridos por razones de liquidez.

(4) Excluye obligaciones retenidas. Los datos de financiacion mayorista en el Informe Financiero trimestral reflejan ladeasat§iisnciacion del Grupo y como tal, no incluyen los valores ABS ni las cadliiesdentesretenidas, a
diferencia de este dato que ilustra el impacto de las emisiones mayorista en los costes de financiacion.
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Ratings de crédito
Rating del programa de
Largo plazo Corto plazo Perspectiva cédulas hipotecarias
4 (1)\
Mooby’s posiiva
. /
4 (2)\
S&P Global
Ratings
. /
4 (3)\
FltchRatmgs positiva
KNOW YNIIR RICK
. .
-
\ estable
9 .
(1) A 17/04/2018.
(2) A 06/04/2018.
(3) A 03/07/2018.
(4) A 12/04/2018.
(5) A 17/04/2018.
(6) A 27/03/2018.
(7) A 16/04/2018. 40
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Créditos refinanciados

A 30 de junio de 2018 (miles de MM Grupo
Total De los cuales: dudos

Particulare§’ 5,9 3,9
Empresas (epromotor) 3,9 2,4
Promotores 1,2 0,8
Sector publico 0,2 0,0
Total 111 7,0
De los cuales: Total ggtomotor 10,0 6,3
Provisiones 2,7 2,5

(1) Incluye autbnomos.
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Glosario (I/1V)

Adicionalmente a la informacion financiera contenida en este documento, elaborada de acuerdo a las Normas Internacimiategad®n Financiera (MIF), se incluyen ciertas Medidas Alternativas de Rendimiento (MAR), segun la definicior
de las Directrices sobre Medidas Alternativas del Rendimiento publicadasBanolpeanSecuritiesand MarketsAuthority el 30 de junio de 2015 (ESMA/2015/1057 directrices ES&EWaBanidtiliza ciertas MAR, que no han sido auditadas,

con el objetivo de que contribuyan a una mejor comprension de la evolucion financiera de la compafia. Estas medidassigdranseocomo informacion adicional, y en ningln caso sustituyen la informacion financiera elaborada bajo las Ml
Asimismo, la forma en la que el Grupo define y calcula estas medidas puede diferir de otras medidas similares calcoleaasqopaiiias y, por tanto, podrian no ser comparables. Las Directrices ESMA definen las MAR como una medida
financiera del rendimiento financiero pasado o futuro, de la situacion financiera o de los flujos de efectivo, exceptdidadinznciera definida o detallada en el marco de la informacion financiera aplicable. Siguiendo las recomendaciones ¢
las mencionadas directrices, se adjunta a continuacion el detalle de las MAR utilizadas, asi como la conciliacionni#aziddres de gestion con los indicadores presentados en los estados financieros consolidados MIF.

Término Definicion
Activos liquidos totales Sumadd v [ (HpBQualityLiquidAssetsde acuerdo con lo establecido en el reglamento delegado de la Comision Europea de 10 de octubre de 2014) y el dispalizblereBanco Central iov [ | Qa
ALCO Assetc Liability CommitteeComité de Activos y Pasivos.

ALCO: Cartera de gestion de Cartera bancaria de valores de renta fija adquiridos por razones de liquidez .
liquidez de ALCO

ALCO: Cartera estructural de AL Cartera bancaria de valores de renta fija, excepto valoresadera de negociacion y de cartera de gestion de liquidez.

APRs Activos ponderados por riesgo.

AT1 AdditionalTier1: Instrumentos de capitalierl Adicional.

AuM/AM AssetainderManagement Activos bajo gestion, incluyen fondos de inversion y planes de pensiones.
B/S Balancesheet balance.

B°/pérdidas en baja de activos y Ganancias/pérdidas en baja de activos y otros. Incluye los siguientes epigrafes:
otros ADeterioro del valor o reversion del deterioro del valor de inversiones en negocios conjuntos o asociadas;
ADeterioro del valor o reversion del deterioro del valor de activos no financieros;
AGanancias o pérdidas al dar de baja en cuentas activos no financieros y participaciones (neto);
AFondo de comercio negativo reconocido en resultados;
AGanancias o pérdidas procedentes de activos no corrientes y grupos enajenables de elementos clasificados como mantémidaggamadmisibles como actividades interrumpidas (neto).

CA Valore a coste amortizado

Cartera de adjudicados Carterade activos adjudicados disponibles para la venta.

CET1 CommonrEquityTier1.

CiB Banca Corporativa e Institucional.

Clientes digitales Clientes de entre 20 y 74 afios de edad con al menos una transaccion en los ultimos 12 meses.
Comisiones netas Incluye los siguientes epigrafes:

Alngresos por comisiones;
AGastos por comisiones. 42
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Glosario (1l/1V)

Término Definicion
Coste del riesgo Cociente entre el total de dotaciones para insolvencias y el saldo medio bruto de créditos a la clientela y riesgostesntiogemiterios de gestion.
Crédito al consumo Financiacion con garantia personal a personas fisicas, excluida finalidad adquisicion vivienda. Incluye préstamos geGamaBankVicroBank CaixaBanionsumefFinance asi como tarjetas

(CaixaBanRayment$, exceptdfloating.

Diferencial de la clientela  Diferencia entre el tipo medio del rendimiento de la cartera crediticia y el tipo medio del coste de los depositos mifueligasodo estanco, trimestral)
ATipo medio rendimiento de la cartera crediticia (%): cociente entre los ingresos del trimestre anualizados de la cardelita dela clientela y el saldo medio de la cartera de crédito a la clientela neto (del
periodo estanco, trimestral).
ATipo medio del coste de los dep6sitos minoristas (%): cociente entre los costes del trimestre anualizados de los retierges dgnoristas en balance y el saldo medio de los mismos (del periodo estanco,
trimestral), excluyendo los pasivos subordinados.

Dotaciones para Pérdidas por deterioro de activos financieros y otras provisiones. Incluye los siguientes epigrafes:
insolvencias y otras ADeterioro del valor o reversién del deterioro del valor de activos financieros no valorados a valor razonable con carmefitiadws;
provisiones AProvisiones o reversion de provisionde] que: Dotaciones para insolvencias;
ADeterioro del valor o reversion del deterioro del valor de activos financieros no valorados a valor razonable con carehitiadws correspondientes a Préstamos y partidas a cobrar a la clientela con criterios
de gestion;

AProvisiones o reversion de provisiones correspondientes a Provisiones para riesgos contingentes con criterios dietgetd@tras dotaciones a provisiones;

ADeterioro del valor o reversion del deterioro del valor de activos financieros no valorados a valor razonable con camitiados excluyendo el saldo correspondiente a Préstamos y partidas a cobrar a la
clientela con criterios de gestion;

AProvisiones o reversion de provisiones excluyendo las provisiones correspondientes a riesgos contingentes con crittiios de ge

DPV Disponible para la venta

Dudosod saldodudoso Saldodudoso decrédito a la clientela, incluyendo saldo dudaios riesgos contingentes

FB /BB Front book / back booge refieren al rendimiento de la cartera de crédito y el coste de depésitos minatestasnueva produccion y de la cartera existente, respectivam@aje
FL Fullyloaded que incorpora todas las exigencide regulador (Basilea Ill) previstas para el afio 2019

Fondos de inversion Incluyen fondos propios y de tercer@&CAVg carteras gestionadas.

Gastos de explotacion Incluye los siguientes epigrafes:

AGastos de Administracion;
AAmortizacion.

HQLA High qualityliquid assets Activos liquidos de alta calidad, de acuerdo con lo establecido en el reglamento delegado de la Comisiérd&d@peaoctubre de 2014.
IAS InternationalAccountingStandardiNorma Internacionadle Contabilidad(NIC).
IFRS InternationalFinanciaReportingStandardsNormas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF).
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Glosario (111/1V)

Término Definicion

Ingresoscore Margen de Intereses + Comisiones + Otros ingresos de seguros (Primas de vida riesgo + Resultado por puesta en eqibegjerCaxdaleslast Resultado por puesta en equivalencia de participadas de
bancasegurode BPI)

Ingresos de seguros y gestion Ingresos de gestion de activos incluye comisiones de planes de pensiones y fomd@ssien Ingresos de seguros incluye Ml de seguros dealidero, primas de vidaiesgo, comisiones netas de seguros, y
de activos puesta en equivalencia dgegurCaixadeslasel resultado por puesta en equivalencia de participadabateasegurogde BPI

Ingresos y gastos de seguros Margen obtenido de la diferencia entre las primas yéa$amaciones de productos de vida riesgo

JV Jointventure empresa conjunta
LCR Liquiditycoverageratio: Ratio de cobertura de liquidez, importe de HQLA / Total salidas de caja netas.
LtD Loanto deposits cociente entre:

Acrédito a la clientela neto con criterios de gestion minorado por los créditos de mediacion (financiacion otorgada psm@s daiblicos)
ARecursos de la actividad de clientes en balance

Margen de explotacion (+) Margen bruto;
(-) Gastos de explotacion
Ml Margen de intereses.
Minoritarios y otros Resultado atribuido a intereses minoritarios y otros. Incluye los siguientes epigrafes:

AGanancias o pérdidas después de impuestos procedentes de actividades interrumpidas;
AResultado del periodo atribuible a intereses minoritarios (participaciones no dominantes).

MREL Minimum Requiremenfor own fundsandEligibleLiabilities Requerimiento Minimo de fondos propios y de Pastvosiputables.
N/M Non meaningfulEvolucién carece de sentido por cambio de signo.

NewCo New Companynueva compaiiia

NIM Net interest margindiferencial de balance: diferencia entre el tipo medio del rendimiento de los activos y el tipo medio del

coste de los recursos (del periodo estanco, trimestral).
ATipo medio del rendimiento de los activos (%): cociente entre los ingresos financieros del trimestre anualizados yddstaleivmedios (del periodo, trimestral).
ATipo medio del coste de los recursos (%): cociente entre los gastos financieros del trimestre anualizados y los retagsustiota(del periodo, trimestral).

OCl Othercomprehensivéncome Otro Resultado Global son aquellos ingresos, gastos, ganancias y pérdidas pajecipios de contabilidad generalmente aceptados y normas de informacion financiera que se
excluyen del resultado neto de la cuenta de pérdidas y ganancias, y se registran, en danfmogdel patrimonio neto en el balance

PyG Cuenta de Pérdidas y Ganancias.

PyMEs Pequefiay medianas empresas.
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Glosario (IV/1V)

Término Definiciéon

Ratio de cobertura contable de Cociente entre:
inmuebles disponibles parala ACobertura contable: provisiones contables de los activos adjudicados
venta AValor contable bruto del activo inmobiliario: suma del valor contable neto y la cobertura contable

Ratio de cobertura de crédito  Cociente entre
dudoso Afondos de deterioro del crédito a la clientela y de los riesgos contingentes, con criterios de gestion
Adeudores dudosos del crédito a la clientela y de los riesgos contingentes, con criterios de gestién

Ratio de cobertura de Cociente entre:

inmuebles disponibles parala ADeuda cancelada en la adjudicacion menos valor contable neto actual

venta ADeuda cancelada en la adjudicacion

Ratio de eficiencia Cociente entre los gastos de administracion y amortizacion y el margen bruto (Gltimos doce meses).

Ratio de eficiencia (recurrente) Cociente entre los gastos de administracién y amortizacion sin gastos extraordinarios y el margen bruto (Gltimos doce meses).

Ratio de morosidad Cociente entre:
ADeudores dudosos del crédito a la clientela y de los riesgos contingentes, con criterios de gestion
AcCréditos a la clientelg riesgos contingentes brutos, con criterios de gestién

Resultado de operaciones Ganancias/pérdidas por activos y pasivos financieros y otros. Incluye los siguientes epigrafes:

financieras (ROF) AGanancias o pérdidas al dar de baja en cuentas activos y pasivos financieros no valorados a valor razonable con camitzide®neto)
AGanancias o pérdidas por activos y pasivos financieros mantenidos para negociar (neto)
AGanancias o pérdidas resultantes de la contabilidad de coberturas (neto)
ADiferencias de cambio (neto).

Resultado operativaore (+) Ingresosore
(-) Costes recurrentes

ROTE Returnon tangibleequity: cociente entre el resultado atribuido al Grupo y los fondos propios medios minorados en su caso por los activos irtamgitilesos de gestion (Ultimos doce meses).
El valor de los activos intangibles con criterios de gestion se obtiene del epigrafe Activos intangibles del balancejsiisieativos intangibles y fondos de comercio asociados a las participadas netos de su
fondo de deterioro, registrados en el epigrafe Inversiones en negocios conjuntos y asociadas del balance publico.
Resultado atribuido al Grupo ajustado por el importe del cupén del Tierl Adicional, después de impuestos, registradc grofuindo

SNP Deuda sénior no preferente.

SPGB SpanisiGovernmenBonds Deuda Publica Espafiola.

TLTRO Targetedongterm refinancingoperation Operacion de préstamos condicionadokargo plazeealizada por el Banco Central Europeo.
VCN Valor Contable Neto
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Relacion con inversores

Q Investors@ caixabank.com

Q +34 93 411 75 03

Q Av. Diagonal, 62629- Barcelona

Pintor Sorolla, 2
46002 Valencia
www.CaixaBank.com
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. 2018 Dow Jones
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