BASES LEGALS PROMOCIO Qué en sap, de CaixaBank?

L’entitat financera CaixaBank, SA, amb NIF A-08663619 i domicili a I'avinguda Diagonal, 621, 08028 de Barcelona
(d’ara endavant, “CaixaBank”), fa una promocié adrecada a clients que siguin persones fisiques, majors d’edat i amb
residencia fiscal al territori nacional que, a més, compleixin els requisits, els requeriments i les condicions que
s’expressen en aquestes bases legals (d’ara endavant, les “bases”), sota la modalitat de sorteig de participacié
gratuita, que es dura a terme a la ciutat de Barcelona en les dates i en les circumstancies que es detallen més
endavant.

PRIMERA.- Objectiu, termini de participacid i data de celebracid del sorteig

L’objectiu de la promocié “Queé en sap, de CaixaBank?” (d’ara endavant, la “promocié”) és divulgar i incentivar I'Us
del web corporatiu entre els accionistes de CaixaBank i generar-hi trafic i visites, a més de reforcar la imatge de
CaixaBank.

Poden participar en el sorteig els accionistes de CaixaBank (és a dir, titulars de productes en I'entitat, persones
fisiques, majors d’edat i amb residencia fiscal al territori nacional) que reuneixin els requisits que s’estableixen a la
base TERCERA posterior.

Els dies de participacid s’estableixen en un sol periode, d’acord amb el calendari que s’indica sota I'epigraf “PERIODE
DE PARTICIPACIO”.

El sorteig se celebrara davant del notari designat per CaixaBank en les dates que s’indiquen sota I'epigraf “DIA DEL
SORTEIG".

PERIODE DE PARTICIPACIO DIA DEL SORTEIG
Del 12 de maig al 30 de juny de 2017 14 de juliol de 2017

SEGONA.- Premis

El premi consisteix en un iPad Mini 4 128 GB color plata (d’ara endavant, el “premi”).
El DIA DEL SORTEIG se sortejaran 25 premis (conjuntament, els “premis”).

Els participants que obtinguin un premi (els “premiats”) han de complir degudament els requisits que es recullen a la
base TERCERA.

CaixaBank es reserva el dret de modificar els premis. En cas que es modifiquin, se substituirien per premis no
dineraris, de caracteristiques similars i d’un import igual o superior, triats per CaixaBank.

TERCERA.- Ambit subjectiu

3.1 Poden participar en el sorteig els clients de CaixaBank que compleixin, durant el PERIODE DE PARTICIPACIO, els
requisits seglients:

- Que siguin clients accionistes de CaixaBank, persones fisiques, majors d’edat i amb residencia al territori
nacional, i que tinguin les accions dipositades en un contracte de valors de CaixaBank, SA.

- Que responguin de manera correcta les cinc preguntes sobre els resultats de la companyia i les diverses
iniciatives que es fan per als accionistes de CaixaBank. El gliestionari es publicara dins del web corporatiu de
CaixaBank (http://www.CaixaBank.com).

- Al final del qlestionari, cada participant ha d’emplenar el formulari de participacié amb les seves dades
personals: nom, cognoms, NIF, provincia, codi postal, nUmero de teléfon i correu electronic.

Cada accionista només pot participar una vegada en el sorteig. En cas que es registri més d’una participacié d’un
mateix accionista, només es tindra en compte la primera registrada a la base de dades dels participants.



3.2 No poden participar en el concurs, encara que reuneixin els requisits expressats en I'apartat precedent (3.1):

_  Els clients que durant el PERIODE DE PARTICIPACIO siguin deutors davant de CaixaBank per qualsevol quantitat
vencuda i exigible.

- Elsclients que el DIA DEL SORTEIG no mantinguin cap relacié contractual amb CaixaBank.

- Els clients que el DIA DEL SORTEIG tinguin algun procediment judicial, arbitral o administratiu instat contra
CaixaBank.

- Els clients que siguin empleats del grup CaixaBank.

- Els clients que siguin empleats d’empreses proveidores de CaixaBank d’alguns dels processos o serveis
necessaris per a aquesta promocio.

- Els guanyadors d’edicions anteriors del concurs “Qué en sap, de CaixaBank?”.

3.3 Incompatibilitats per rebre un Premi:

- Cada persona participant no pot ser agraciada amb més d’un premi. En cas que una mateixa persona resulti
premiada dues vegades, només té dret a rebre el primer premi extret.

- Els qui hagin complert tots els requisits establerts per participar en el sorteig, hagin resultat premiats i, amb
posterioritat a la seva participacié, adquireixin la condicié de deutors davant de CaixaBank per alguna quantitat
liquida, vencuda i exigible, han de regularitzar aquesta situacié abans de rebre el premi. Si quan arribi la data
establerta per lliurar el premi no s’ha regularitzat el deute, es perdra la condicié de premiat i el premi es
declarara desert.

QUARTA.- Procediment del sorteig

CaixaBank ha de presentar davant del notari una relacié informatitzada o en suport informatic de tots els
guanyadors que hagin complert els requisits que s’han indicat anteriorment.

El notari ha d’extreure o indicar 25 (vint-i-cinc) premiats, i també 25 (vint-i-cinc) suplents que substituiran els
guanyadors en cas d’identificacié incompleta, incorrecta, rendncia, incompliment dels requisits que s’exigeixen en
aquestes bases o impossibilitat de localitzar-los quan hagin passat 15 (quinze) dies laborables des de la celebracié del
sorteig.

CaixaBank, en cas de forca major i per causa justificada, es reserva el dret de modificar el DIA DEL SORTEIG o el
procediment que s’estableix aqui.

CINQUENA.- Comunicacid al premiat i formalitzacié del lliurament

CaixaBank ha de comunicar al guanyador, a través dels mitjans que tingui (teléfon, carta, correu electronic, etc.), el
premi obtingut i acordar amb ell el procediment per formalitzar el lliurament del premi.

El premiat disposa d’un termini de 72 hores des que se li notifiqui la condicié de premiat per posar-se en contacte
amb la seva oficina i manifestar per escrit I'acceptacié del premi obtingut, moment en el qual se I'informara del

procediment per formalitzar el lliurament del premi.

SISENA.- Rentincia o impossibilitat d’acceptacié

El premi del sorteig d’aquesta promocid no pot ser, en cap cas, objecte de canvi o compensacio a peticid del premiat.
En cas que, per qualsevol circumstancia, el premiat renuncii al premi, o per qualsevol motiu no el pugui acceptar, es
procedira a assignar-lo als premiats suplents segiients. En cas que la resta de premiats suplents també renunciessin

als Premis o no els poguessin acceptar, es declararien deserts.

SETENA.- Utilitzacid publicitaria del nom del guanyador

CaixaBank, en el moment d’atorgar el premi al premiat, n’ha de recollir el consentiment exprés amb la finalitat de
promoure el sorteig, utilitzant per fer-ho el seu nom i la seva imatge, amb subjeccid estricta a les obligacions que per



a CaixaBank es deriven de la Llei organica 15/1999, del 13 de desembre, de proteccié de dades de caracter personal i
de la Llei organica 1/1982 de proteccioé civil del dret a I’honor, a la intimitat personal i familiar i a la propia imatge.

VUITENA.- Periode de reclamacio

El periode per interposar qualsevol reclamacié relativa a la celebracié del sorteig s’acaba 15 dies després de la data
de celebracio (DIA DEL SORTEIG).

NOVENA- Fiscalitat dels premis

El premi d’aquesta promocid esta subjecte a tributacid en I'impost sobre la renda de les persones fisiques o en
I'impost sobre la renda dels no residents, en funcidé de la residéncia fiscal del premiat, com a guany patrimonial,
subjecte a I'ingrés a compte que haura de fer CaixaBank.

DESENA.- Proteccio de dades de caracter personal

Les dades de caracter personal que proporcioni el participant s’inclouran en fitxers el responsable dels quals és
CaixaBank, SA (NIF A-08663619), i es tractaran amb la finalitat de gestionar aquesta promocié.

Vosté pot accedir a les dades, rectificar-les, cancel-lar-les i oposar-se al tractament que se’n faci, en els termes i les
condicions que preveu la normativa de proteccid de dades personals, adregant-se per escrit a la seu social de
CaixaBank, situada a I'avinguda Diagonal, 621, 08028 de Barcelona.

ONZENA.- Acceptacio de les bases

Els participants, pel sol fet de participar en aquesta promocid, n’accepten les bases i el criteri de CaixaBank pel que
fa a la resolucié de qualsevol gliestid derivada d’aquesta promocio.

Barcelona, 11 de d’abril de 2017



