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Reforca la seva elevada solvéncia (Core Capital del 11,3%) i liguiditat (21.633 milions)

CaixaBank obté un benefici net atribuit
de 833 milions, un 11% meés, amb una intensa activitat
comercial i elevades dotacions per insolvencies

» CaixaBank va iniciar la seva cotitzacio I'1l de juliol, després de
concloure amb exit, en un temps record, el procés de reorganitzacio del
Grup “la Caixa”. El banc comptara amb 630.000 accionistes, després de
la conversio de I'emissio, realitzada el juny, d'obligacions subordinades
necessariament convertibles en accions per 1.500 milions.

» En un entorn de negoci molt complex, l'entitat reforca la seva
solvencia, amb un Core Capital de 1'11,3%, 2,4 punts més que el
desembre de 2010, i consolida la seva fortalesa financera diferencial en
el sector financer espanyol.

» El nivell de liguiditat es consolida entre els més alts del sistema
financer espanyol, amb 21.633 milions, practicament en la seva totalitat
de disponibilitat immediata. A més, en un entorn marcat per les
tensions en els mercats, CaixaBank ha gestionat, intensa i
anticipadament, la captacio de liguiditat i ha emés en el semestre 5.874
milions.

» La ratio de morositat se situa en el 4,3%, per sota de la mitjana del
sector del 6,5% a maig, i la ratio_ de cobertura s'eleva al 67%, el 139%
amb garanties hipotecaries.

» El marge brut se situa en els 3.417 milions, un 0,2% més, per l'elevada
capacitat de generacio recurrent d'ingressos. La politica de gestié de
costos ha permés reduir un 1% les despeses d'explotacio i, unida a la
gran capacitat comercial, ha permes augmentar un 1,3% el marge
d'explotacid, fins als 1.759 milions.
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» La fortalesa del marge d'explotacio permet el registre d'elevades
dotacions per a insolvéncies, en un exercici de gestido conservadora
dels riscos. Addicionalment, les plusvalues extraordinaries per la
venda del 50% de SegurCaixa Adeslas es destinen majoritariament a
realitzar sanejaments extraordinaris per incrementar la solidesa del
balang.

» El fons genéric per a insolvéncies es manté, un trimestre més, en 1.835
milions, el que demostra la qualitat dels resultats recurrents generats i
proporciona solidesa financera a I'entitat enfront de riscos futurs.

» La gran fortalesa comercial de la xarxa, amb 5.247 oficines i 28.284
empleats, ha permes, en un entorn dificil, que el volum de negoci
augmenti un 5,3%, fins als 436.974 milions, impulsat pels recursos de
clients (+6,8%) i els credits sobre clients (+3,4%). CaixaBank segueix
reforcant la seva posicié de lideratge, amb un augment sostingut de les
principals quotes de mercat.

Barcelona, 22 de juliol de 2011.- CaixaBank, el banc a través del qual la Caixa
d'Estalvis i Pensions de Barcelona exerceix la seva activitat financera de manera
indirecta, després de culminar amb eéxit la reorganitzacié del Grup “la Caixa” en un
temps record, ha obtingut un benefici net de 833 milions d'euros en el primer semestre
del 2011 (+11%), en un entorn econdomic complex i de durs ajustos de preus.

CaixaBank, que té com a president a Isidre Fainé i com a vicepresident executiu i
conseller delegat a Joan Maria Nin, va iniciar la seva cotitzacié I'1 de juliol, i comptara
amb 630.000 accionistes, després de la conversio de I'emissio, realitzada el juny,
d'obligacions subordinades necessariament convertibles en accions per 1.500 milions.
El banc ha crescut en volum de negoci (+5,3%) i ha reforgat la seva elevada solvéncia
(Core Capital de 1'"11,3%) i la seva liquiditat (21.633 milions), realitzant elevades
dotacions per a insolvéncies i sense disposar del fons genéric, que es manté en els
1.835 milions del tancament de I'exercici 2009, gracies a la forta capacitat de generacio
d'ingressos.

El marge d'interessos de CaixaBank se situa en els 1.543 milions, un 17% menys
respecte al primer semestre de 2010, en un entorn marcat per I'augment gradual dels
tipus d'interés de mercat, la contencié del creixement dels volums gestionats, la forta
competéncia per la captacié de dipdsits minoristes i I'augment del cost de les emissions
en els mercats majoristes.

Els ingressos de les participades (dividends i resultats per posada en equivaléncia)
pugen a 686 milions, un 35,1% més, i demostren l'elevada capacitat de generacid
recurrent de resultats de la cartera i la diversificacié de CaixaBank en I'ambit bancari
internacional i de serveis.

Les comissions netes han crescut un 13,7% interanual, fins als 772 milions, per
I'augment de l'activitat comercial i I'elevat nombre d'operacions, sobretot en el negoci
d'empreses, de la banca d'inversio i les assegurances, amb una adequada gestio dels
serveis oferts als clients.



Els ingressos totals (marge brut) assoleixen els 3.417 milions, un 0,2% més respecte al
primer semestre de 2010.

L'estricta politica de contencio i racionalitzaci6 dels costos ha permés reduir un 1% les
despeses d'explotacio, després de l'absorcié de les majors despeses derivades de la
integracié de Caixa Girona en I'Ultim trimestre de 2010, i millorar, respecte al trimestre
anterior, la ratio d'eficiéncia, que se situa en el 45,7%.

El marge d'explotaci6 augmenta un 1,3%, fins als 1.759 milions, gracies a la gran
capacitat comercial de la xarxa, que permet una generacio recurrent i sostinguda
d'ingressos, i a I'esforg realitzat en la reduccié de costos.

Addicionalment, en aquest primer semestre s'han obtingut plusvalues extraordinaries
netes de 463 milions, basicament, per la venda a Mutua Madrilefa del 50% de
SegurCaixa Adeslas, la companyia d'assegurances de no vida del Grup, que inclou el
negoci de salut provinent d'Adeslas, i s'han registrat sanejaments extraordinaris nets
per 332 milions, amb dotacions per a insolvéncies addicionals als calendaris establerts
per la normativa aplicable i el registre de les despeses derivades del procés de
reorganitzacio.

La important generaciéo de resultats de les activitats recurrents de CaixaBank i la
generacié de resultats extraordinaris ha permés, després de l'aplicacid de criteris
conservadors en la revisié de les carteres crediticies i les dotacions addicionals a
calendari, registrar dotacions per a insolvéncies totals de 1.390 milions en el primer
semestre.

Aixi, el resultat recurrent puja a 702 milions d'euros, un 7,4% menys, i el benefici net
atribuit de CaixaBank s'ha situat en els 833 milions, un 11% més que en el mateix
periode de I'any anterior.

Gesti6 activa dels riscos i augment de la fortalesa financera

La ratio de morositat de CaixaBank se situa en el 4,3% i continua mantenint un
diferencial positiu enfront del 6,5% de mitjana del sector financer el mes de maig,
gracies a la gran qualitat de la seva cartera crediticia, a I'exigent gestié del risc i a una
molt intensa activitat de recobrament. La ratio de cobertura assoleix el 67% (el 139%
considerant les garanties hipotecaries).

El fons genéric per a insolveéncies puja a 1.835 milions d'euros, el mateix import que al
tancament de I'exercici 2009, i representa un 100% del factor a. Tot aixd proporciona
una gran solidesa financera a I'entitat davant futurs entorns adversos.

CaixaBank manté una posicié de lideratge en solvéncia, amb un Core Capital (recursos
de maxima qualitat) de 1'11,3%, enfront del 8,9% de 31 de desembre de 2010. A més de
la generacié organica de capital de manera sostinguda de cada trimestre, el fort
augment inclou les operacions de reorganitzacidé del Grup, inclosa I'emissio
d'obligacions subordinades necessariament convertibles de 1.500 milions.

Els recursos propis computables del Grup pugen a 16.643 milions, amb un excedent de
4.836 milions sobre el requeriment minim regulatori.

La liquiditat de CaixaBank se situa en els 21.633 milions, el 7,9% dels actius totals, i en
la seva practica totalitat, de disponibilitat immediata.



A més, CaixaBank ha anticipat les emissions en els mercats majoristes i ha emés per
5.874 milions en el primer semestre, amb venciments de 4.065 milions en el semestre.
En funcio del nivell de liquiditat i del calendari de venciments futurs, la dependéncia dels
mercats majoristes és molt reduida, fet que proporciona una forta estabilitat, i posa de
manifest el gran sentit d'anticipacié del Grup.

Major activitat comercial i increment de les seves quotes de mercat

La gran fortalesa comercial del Grup, amb 28.284 empleats, la xarxa més extensa del
sistema financer espanyol, amb 5.247 oficines, 7.993 caixers i el lideratge en banca on
line, a través de Linia Oberta (amb 6,8 milions de clients), en banca mobil (amb més de
2,1 milions de clients, el major nombre d'usuaris de serveis financers a Espanya) i en
banca electronica (10,4 milions de targetes), ha permés a CaixaBank presentar un
creixement del negoci i de I'activitat comercial, equilibrat i de qualitat.

El Grup “la Caixa” ha augmentat les seves principals quotes de mercat, que se situen
en: plans de pensions (16,2%), garantia hipotecaria (11%), assegurances d'estalvi
(15,3%) fons d'inversié (12,2%), credits particulars (10,7%), factoring i confirming
(14,8%) i comerg exterior (14,9%), entre d'altres.

El volum total del negoci s'ha situat en els 436.974 milions (+5,3%), gracies al
creixement sostingut dels credits i els recursos de clients. Els recursos totals de clients
han assolit els 248.058 milions (+6,8% respecte al primer semestre de 2010), amb una
gestié prudent dels preus, a més de pels forts creixements de plans de pensions,
assegurances i fons d'inversio.

Aixi, es manté la bona evolucié en fons d'inversidé, que assoleix una quota del 12,2%,
amb un patrimoni gestionat de 16.421 milions. InverCaixa és la gestora de fons
d'inversié —entre les grans gestores— que més ha crescut en patrimoni en el primer
semestre, amb un increment del 12,2%, mentre que el mercat cau un 1,98%. “la Caixa”
continua creixent en fons garantits de renda fixa i ha comercialitzat en aquest segon
trimestre el FonCaixa Estabilitat, en dues classes, que ha tingut una molt bona acollida
entre els clients, amb més de 485 milions captats.

La cartera de crédits sobre clients s'ha situat en els 188.916 milions (+3,4%), fet que
posa de manifest la voluntat del Grup de donar suport als projectes personals i
empresarials dels clients.

Consolidacié del model de gestio especialitzada

CaixaBank manté el seu objectiu de reforgar el seu lideratge en banca de particulars
amb la implantacié d'un model d'especialitzacié de banca personal, banca privada,
banca de pimes, banca d'empreses, banca corporativa i banca d’inversié per donar
servei als seus 10,5 milions de clients.

En Banca de Particulars, ha focalitzat la seva activitat, principalment, en la captacio i
vinculacio de clients. En aquest sentit, destaca el programa de fidelitzacié MultiEstrella,
que permet oferir als clients avantatges financers i no financers associats al grau de
vinculaciéo que tenen amb I'entitat. Aquest programa, amb un creixement del 31% en
clients, ha contribuit a la millora de les quotes de mercat en nomines i pensions. Aixi, la
quota de nomines creix fins al 16% i la de pensionistes, fins al 13,7%, increments
sostinguts any rere any. L'entitat també ha potenciat la seva campanya d'assegurances
i de plans de pensions.



El volum de recursos i valors gestionat per Banca Personal ha augmentat per la bona
evolucié del saldo de fons d'inversié i per la proposta de valor implementada per “la
Caixa”, que es fonamenta en la personalitzacid, la proximitat i el desenvolupament de
productes i serveis a mida. En aquest primer semestre destaca el llangcament d'una
nova gamma d'assegurances Premium.

Per la seva part, Banca Privada, orientada a clients amb més de 500.000 euros de
patrimoni sota gestio, segueix consolidant-se i ha registrat un increment en el primer
semestre del 3,1% en recursos i del 25,2% en valors gestionats. En aquest primer
semestre ha destacat l'increment en la comercialitzacié6 de plans de pensions i fons
d'inversio.

La Banca de Pimes dodna servei a les pimes a través de la xarxa d'oficines i un ampli
equip de gestors especialitzats. Actualment, t& una quota de penetracié del 40% en el
segment de petites empreses. "la Caixa” s'ha centrat a facilitar el negoci de comerg
exterior de les empreses, a través de les transferencies internacionals i el seu posterior
financament, en la gestié de les linies de risc concedides, a oferir serveis i mitjans de
pagament amb majors avantatges competitius i a facilitar el finangament d'empreses a
través de les Linies ICO.

La Banca d'Empreses, que compta amb una xarxa de 83 centres especialitzats i més
de 850 empleats per atendre les necessitats d'aquest col-lectiu, ha assolit un
creixement del crédit de I'11% respecte al mateix periode de I'any anterior i del 12% en
recursos.

La Banca Corporativa, que compta amb un equip de persones altament
especialitzades, gestiona empreses amb una facturacié superior als 200 milions d'euros
anuals, a través de les oficines de l'entitat a Madrid i Barcelona. El saldo mitja d'inversio
ha crescut un 5% en relacié al mateix mes de I'any anterior per l'elevat augment de la
partida de préstecs i crédits a clients, que constata el suport de l'entitat en el
financament dels grans clients, i els recursos de clients han augmentat un 16% per la
major vinculacié de l'operativa transaccional.

En Banca d'Inversi6 es dona servei als clients de Banca d'Empreses i Corporativa,
principalment en finangaments sindicats i de “Project Finance” i en assessoraments en
operacions corporatives d'adquisicio d'empreses. En el primer semestre de 2011,
destaca el creixement dels credits al segment d'empreses amb un 20% d'increment en
volum, aixi com el suport als clients de Banca Corporativa en el finangament de
projectes en energies renovables (+7%) i en infraestructures (+6%), tant a Espanya
com a l'estranger (Poldnia, Romania, Italia, Méxic i Estats Units).

Des de la seva creacio al 2007, MicroBank ha finangat 113.308 projectes per un import
total de 715,9 milions d'euros, convertint-se aixi en el major promotor d'autoocupacié a
través de microcrédits. Aquesta dada confirma el creixement sostingut del banc social
de “la Caixa” i la consolidacio del seu model de banc social a Espanya. Durant els sis
primers mesos de l'any, MicroBank ha concedit 19.405 préstecs per valor de 127
milions, augmentant aixi la seva inversio en un 28,2% respecte al mateix periode de
I'any anterior.

En el marc del seu pla d'expansi6 internacional, "la Caixa" compta amb oficines de
representacié a Londres (Regne Unit), Paris (Franca), Mila (Italia), Stuttgart i Frankfurt
(Alemanya), Istanbul (Turquia), Pequin i Xangai (Xina), Delhi (india) i Dubai (EAU). A
més, l'entitat també disposa de sucursals propies a Varsovia (Polonia), Bucarest
(Romania) i Casablanca (Marroc), pais en el qual va ser la primera entitat espanyola a
obrir una sucursal.



CaixaBank compta amb un 5,4% del capital de Telefénica, un 12,8% de Repsol YPF,
un 5% de BME, un 20% de GFlInbursa, un 30,1% de Banc BPI, un 15,7% de The Bank
of East Asia, un 10,1% d’Erste Bank i un 20,7% de Boursorama.

El valor de mercat de la cartera de participades cotitzada de CaixaBank puja a 13.088
milions d'euros, amb unes plusvalues latents de 2.077 milions.

Reorganitzaci6 del Grup “la Caixa”

El 30 de juny ha culminat el procés de reorganitzacio del Grup “la Caixa” iniciat el
passat 27 de gener, en el que es va assolir un acord amb el soci majoritari de
CaixaBank (anteriorment Criteria), en virtut del qual, la Caixa d’Estalvis i Pensions de
Barcelona traspassa el seu negoci bancari a CaixaBank, a canvi que CaixaBank li
traspassi part de les seves participacions industrials (Abertis, Gas Natural Fenosa,
Aigues de Barcelona, Port Aventura i Mediterrania), aixi com accions de nova emissio
de CaixaBank, mitjangcant una ampliacid6 de capital. Cal destacar que han quedat
exclosos del negoci bancari traspassat la participacié de la Caixa d’Estalvis i Pensions
de Barcelona a Servihabitat i altres negocis immobiliaris. La Caixa d’Estalvis i Pensions
de Barcelona és l'accionista majoritari de CaixaBank, amb el 81,5% del seu capital.

Amb la reorganitzacié del Grup, “la Caixa” reforga i garanteix els seus valors
fundacionals, preservant la seva naturalesa juridica i els seus atributs de lideratge,
confianga i compromis social. La politica sostinguda de dividends garanteix la
continuitat del model de negoci de “la Caixa” i de la seva Obra Social.

L'1 de juliol, CaixaBank ha iniciat la seva cotitzacié en les principals borses espanyoles,
aixi com al mercat continu. Aquesta operacié permet al Grup “la Caixa” mantenir tots
els negocis en els quals és present en l'actualitat (bancari i grup industrial) i continuar
amb el seu ferm compromis amb I'Obra Social.

La marca “la Caixa” es manté com identificacid comercial en tota la xarxa d'oficines,
caixers, serveis de banca on line, banca mobil i en els diferents serveis financers.

“la Caixa” ratifica el seu compromis amb I'Obra Social

L'Assemblea General de “la Caixa” va aprovar el passat 28 d'abrii mantenir el
pressupost de I'Obra Social en 500 milions d'euros per a 2011. D'aquesta manera, “la
Caixa” ha ratificat, més que mai en les circumstancies actuals, el seu compromis social.

La distribucié d'aquesta inversido per arees d'actuacié s'estructura de la seguent
manera: 335 milions d'euros al desenvolupament de programes socials i
assistencials (67% de la inversio); 68 milions a iniciatives cientifiques i
mediambientals (13,6%); 64 milions a activitats culturals (12,8%); i 33 milions
d'euros a projectes educatius i d'investigacio (6,6%).

Les families en situacio d'exclusio i les persones desocupades han estat, al costat
de les persones grans, tres dels collectius d'atencid preferent durant aquest
semestre. A través del programa Incorpora, 4.474 persones han tingut accés a un lloc
de treball durant el primer semestre de 2011 i son ja 43.295 les oportunitats laborals
generades per I'Obra Social en 16.123 empreses, des de la posada en marxa del
projecte al 2006. El 66% dels beneficiaris d'aquesta iniciativa son persones en risc
d'exclusié i el 34% restant pateix algun tipus de discapacitat.



En aquesta linia, la Fundacié “la Caixa” i el Ministeri de I'Interior van signar a Madrid, el
dia 3 de maig, un acord per promoure la formacié i insercié sociolaboral de 1.000
reclusos que compleixen I'Ultim grau de la seva condemna als centres penitenciaris.
Aquest acord s'uneix a l'alianga estratégica segellada durant el primer trimestre entre
“‘la Caixa” i 'ONCE per fomentar la integracio de les persones amb discapacitat.

En el marc del programa d'atencié a la infancia en situacioé de pobresa i exclusié social,
CaixaProinfancia, l'entitat ha concedit ajudes a families amb dificultats per valor de
26,68 milions d'euros durant el semestre. Des de 2007, I'Obra Social treballa per
trencar el cercle de la pobresa hereditaria a Espanya. Més de 178.000 nens i les seves
families han rebut suport dins d’aquesta iniciativa, a la qual “la Caixa” ha destinat ja
173,3 milions d'euros. Un dels objectius fonamentals de CaixaProinfancia és contribuir
a la promocio socioeducativa del nen, a través de recursos destinats al refor¢ escolar,
el suport psicologic, I'atencié domiciliaria i I'assistencia en el seu temps lliure mitjangant
centres oberts, colonies, campaments infantils i escoles d'estiu.

Les persones grans sempre han rebut una atencio prioritaria per part de “la Caixa”,
des de la seva fundaci6. Com a mostra d'aix0, I'Obra Social ha presentat, recentment,
“Gent 3.0”, un nou projecte dirigit a convertir-se en plataforma de llangament de la
nova generacio de persones grans. Una generacié formada per protagonistes actius,
en lloc de beneficiaris, que participen i comparteixen coneixements i experiéncia amb la
resta de la societat.

El foment dels habitatges de lloguer assequible per a joves, persones grans i
families amb dificultats, la prevenciéo del consum de drogues, la promocié de la
convivéncia intercultural, el suport al voluntariat i I'atencidé a persones amb malalties
avancgades centren altres de les linies d'actuacio. Dins d'aquest ultim programa, 5.188
pacients i més de 8.000 familiars han rebut el suport de I'Obra Social durant el
semestre. Al fil de I'actualitat, a més, I'entitat ha posat en marxa una série d'actuacions
per atendre a la poblacié i contribuir a restablir la normalitat a la localitat murciana de
Llorca arran del terratrémol del passat 11 de maig.

Més enlla de les nostres fronteres, “la Caixa” continua orientant els seus esforgos cap a
la vacunacio infantil en paisos en vies de desenvolupament (1,4 milions de nens
immunitzats); cap al desenvolupament econdmic sostenible a través de 77 projectes
vigents en 33 paisos; i, de manera molt especial, cap a la reconstruccié d'Haiti.

En I'ambit de la reflexié6 académica, I'Obra Social va presentar a Madrid, el passat 4 de
maig, l'informe “Immigraciéo i Estat del Benestar a Espanya”. Elaborat pels
professors Francisco Javier Moreno (CSIC) i Maria Bruquetas (Universitat
d'Amsterdam), l'estudi posa de manifest que, malgrat que més de la meitat dels
espanyols percep als immigrants com competidors en l'accés a serveis i prestacions
socials, en realitat, aquests aporten més que el que reben a I'estat del benestar.

El lliurament de beques per cursar estudis de postgrau en universitats espanyoles (100
ajudes) i a l'estranger (116) ha posat de manifest una vegada més el compromis de “la
Caixa” amb l'educaci6. Ses Majestats Els Reis i el Ministre d'Educacié, Angel
Gabilondo, van presidir les cerimonies de lliurament de les 216 beques a estudiants
espanyols en I'ultima edicio del programa.

En aquesta mateixa linia d'actuacié, “la Caixa” esta recolzant la formacié de 1.200
escolars de 4art de 'ESO i 1er de Batxillerat a través dels Campus Cientifics d'Estiu,
organitzats durant les vacances, amb la finalitat de promoure vocacions investigadores
en 20 campus universitaris espanyols d'excel-léncia.



En el terreny mediambiental, I'Obra Social ha redoblat esforgos en la conservacio i
millora dels espais naturals de tot Espanya, en el marc d'un programa que ja ha donat
suport a més de 2.000 projectes. | en el de la investigacio, I'Obra Social continua
impulsant I'avan¢ del coneixement en ambits universitaris (programa RecerCaixa), aixi
com al voltant de la Sida (irsiCaixa), el Cancer (Unitat de Terapia Molecular “la Caixa” a
I'Hospital Vall d'Hebron) i les malalties neurodegeneratives (Projecte BarcelonaBeta) o
cardiovasculars (CNIC), entre d'altres.

L'acostament de la cultura com a motor per al creixement de les persones és un altre
dels eixos basics de I'Obra Social. La inauguracié d'exposicions sobre art copte
(Lleida), Retrats de la Belle Epoque (Valéncia), la civilitzacié asteca i els efectes
especials en el moén del cinema (CaixaForum Barcelona) o la fotografia i I'art soviétic en
les albors de la Revolucié Russa (CaixaForum Madrid) han estat alguns dels punts
culminants del semestre. La celebracié dels concerts participatius del Réquiem de
Mozart (L'Auditori de Barcelona) i Cors d'Opera (Auditori Nacional de Madrid); la
presentacio dels primers volums de la Col-leccié Biblioteca Classica, impulsada amb la
Real Academia Espanola, (El Cantar del Mio Cid, la Gramatica de Nebrija, La Vida de
El Buscén i Els Miracles de la Nostra Senyora); i I'adhesié de “la Caixa” al Cercle
d'Amics de I'Institut Cervantes ratifiquen el compromis de I'entitat amb la cultura.

A nivell territorial, mereix especial emfasi la presentacioé organitzada el dia 6 d'abril del
compromis global de “la Caixa” amb les comarques gironines arran de la fusié de
I'entitat amb Caixa Girona. En 2011, “la Caixa” destinara 16 milions d'euros a
programes d'Obra Social a la provincia, un 15% més que la suma dels pressupostos de
2010 de I'Obra Social “la Caixa” (10 milions d'euros) i la Fundacié Caixa Girona (4
milions d'euros). Les inauguracions de CaixaForum Girona, a l'edifici de La Fontana
D'Or, i d’EspaiCaixa, un centre avantguardista des d’on impulsar I'envelliment actiu i la
participacié de les persones grans, han evidenciat aquesta implicacio.

Un semestre, en definitiva, durant el qual “la Caixa” ha posat de manifest, una vegada
més, la seva verdadera rad de ser: el compromis amb les persones i amb el benestar
de la societat en la qual desenvolupa la seva activitat financera.



Compte de Pérdues i Guanys 1511 del Grup CaixaBank

Gener - Juny

————S" YA [ )
(Imports en milions d'euros) 2011 2010
Ingressos financers 3.692 3.517 5,0
Despeses financeres (2.149) (1.657) 29,6
Marge d'interessos 1.543 1.860 (17,0)
Dividends i resultats per posada en equivaléncia 686 507 35,1
Comissions netes 772 679 13,7
Rtats. operacions financ i altres productes/carregues d'explot. 416 364 14,5
Marge brut 3.417 3.410 0,2
Total despeses d'explotacio (1.658) (1.674) (1,0)
Marge d'explotacié 1.759 1.736 1,3
Pérdues per deteriorament d'actius financers i altres (1.029) (868) 18,7
Guanys/Perdues en baixa d'actius i altres (11) 6)
Resultat abans d'impostos 719 862 (16,7)
Impostos sobre beneficis a7 (104)
Resultat recurrent 702 758 (7,4)
Beneficis extraordinaris 463 94
Sanejaments extraordinaris (332) (102)
Subtotal extraordinaris 131 8)

Resultat atribuit al Grup 833 750 11,0



TK CaixaBank Grup CaixaBank

Dades més rellevants del Grup CaixaBank

Variacio
(Imports en milions d’euros) en %
Resultat
Marge d'interessos 1.543 1.860 (27,0)
Marge brut 3.417 3.410 0,2
Marge d’explotaciod 1.759 1.736 1,3
Resultat abans d'impostos 719 862 (16,7)
Resultat recurrent del Grup CaixaBank 702 758 (7,4)
Resultats extraordinaris 131 (8)
Resultat total atribuit al Grup CaixaBank 833 750 11,0
Balanc
Actiu Total 273.387 269.712 1,4
Volum Total de Negoci Bancari 436.974 414.922 5,3
Credits sobre clients bruts 188.916 182.698 3,4
Recursos totals de clients 248.058 232.224 6,8

(@) Variacio

(Imports en milions d’euros) Desembre-10 en %

Cartera de valors de renda variable:

- Valor de mercat de societats cotitzades 13.088 12.216 7,1
- Plusvalues latents de societats cotitzades 2.077 2.504 (17,1)
Variacio
__Absoluta

Eficiéncia i Rendibilitat

Ratio eficiencia recurrent (Despeses administracié/Marge brut) 45, 7% 45,4% 0,3
ROE (Res. Atribuit recur. / Fons propis mitjans) 6,9% 7,5% (0,6)
ROA (Resultat net recur. / Actius totals mitjans) 0,5% 0,5% 0,0
RORWA (Res. net recur. / Actius ponderats per risc) 1,1% 1,2% 0,2)
Gestio del Risc

Ratio de morositat 4,30% 3,65% 0,65
Provisions per a insolvéncies 5.689 5.063 626
- Especifica 3.854 3.228 626
- Genérica 1.835 1.835 0
Cobertura de la morositat 67% 70% (3)
Cobertura de la morositat amb garantia real 139% 141% (2)
Liquiditat 21.633 19.638 1.995
Solvéncia - BIS I

Core Capital 11,3% 8,9% 2,4
Fons Propis 21.092 18.163 2.929
Recursos propis computables 16.643 13.417 3.226

Activitat comercial i mitjans (nombre)

Clientes (milions) 10,5 10,5 0,0
Empleats Grup CaixaBank 28.284 28.386 (102)
Oficines 5.247 5.409 (162)
Terminals d'autoservei 7.993 8.181 (188)
Parc de targetes (milions) 10,4 10,3 0,1

(*) Informaci6 financera combinada del Grup CaixaBank inclosa GUnicament a efectes comparatius.
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Advertencia legal

Nota important

La finalitat d’aquesta presentacio és exclusivament informativa. En particular, respecte a les dades subministrades per
tercers, ni CaixaBank, S.A. (“CaixaBank”), ni cap dels seus administradors, directors o empleats no estan obligats, ja sigui
implicitament o expressa, a garantir que aquests continguts siguin exactes, precisos, integres o complerts, a mantenir-los
actualitzats o a corregir-los en cas de detectar qualsevol caréncia, error o omissié. Aixi mateix, en la seva reproduccio
mitjancant qualsevol mitja, CaixaBank podra introduir les modificacions que estimi convenients o ometre parcial o
totalment els elements actuals i, en cas de discrepancia amb aquesta versid, no assumeix cap responsabilitat.

Aguest document no ha estat presentat davant la Comissié Nacional del Mercat de Valors (CNMV) per a la seva aprovacio o
registre. En tot cas, es troba sotmes al dret espanyol aplicable en el moment de la seva creacié i, en particular, no es dirigeix
a cap persona fisica o juridica localitzables en altres jurisdiccions, rad per la qual pot no adequar-se a les normes imperatives
o als requisits legals d’observacié obligada en altres jurisdiccions estrangeres.

Aguesta presentacid no té com a finalitat la prestacid d’un assessorament financer o la oferta de qualsevol classe de
producte o servei financer. En particular, s’adverteix expressament que aquesta informacié no ha de ser considerada una
garantia de resultats futurs.

Sense perjudici de regim legal o de la resta de limitacions imposades per CaixaBank que resultin aplicables, es prohibeix
expressament qualsevol modalitat d’explotacié d’aquesta presentacid i de les creacions i signes distintius que incorpora,
incloent tota classe de reproduccid, distribucid, cessid a tercers, comunicacid publica i transformacid, mitjancant qualsevol
tipus de suport i mitja, amb finalitats comercials, sense autoritzacié prévia i expressa dels seus titulars respectius.
L'incompliment d’aquesta prohibicié podra constituir una infraccié que la legislacié vigent pot sancionar.

La present informacid financera del Grup CaixaBank corresponent al primer semestre de 2011 ha sigut elaborada, pel que fa
a informacid de societats participades, fonamentalment en base a estimacions.
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@ CaixaBank — Resultats 1S 2011

Fets destacats del semestre

= Lareorganitzacio del Grup “la Caixa” ha finalitzat amb exit

* |ntensa activitat comercial: lider del mercat
Guanys de quota de mercat en els principals productes i serveis retail

= Augment de les fortaleses financeres
Liquiditat i solvencia: prioritats i fortaleses en un entorn operatiu fragil

= Rendibilitat sostinguda:
Gran capacitat per a generar resultats recurrents

= Augment dels ingressos: Marge Brut 3.417 milions d’euros, +0,2%

= Reduccio de costos: -1%

= Augment del Marge d’explotacid: 1.759 milions d’euros, +1,3%

= Qualitat de I'actiu, gestid activa del risc i prudéencia en dotacions
= Ratio de morositat 4,30% (6,5% el del sector)
= Cobertura del 67%, amb dotacions totals de 1.390 milions d’euros

= Sense disponibilitat del fons geneéric



CaixaBank — Resultats 1S 2011

Liquiditat

Qualitat

de lI'actiu

Liquiditat
21,6 bn€

Juny’11

/ Gestiod anticipada de venciments en el mercat majorista
‘/ Augment significatiu de diposits a termini

\/ Millora de la ratio crédits/ diposits (124% vs 134% el 1T11)

(5,9 bn€ emesos, principalment, en els primers 4 mesos de 2011)

(+6.553 M el 2T11)

Core capital

11,3%

Juny’11

\/ Emissio bons convertibles: +103 pb
\/ Autofinancament del creixement: +48 pb
‘/ Venda del 50% del negoci d’assegurances no vida: +44 pb

Cobertura

67%

Juny’11

‘/ Aplicacid de criteris conservadors sobre la cartera
de promotors

\/ Beneficis extraordinaris destinats a incrementar provisions

‘/ Augment de la cobertura fins el 67%
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CaixaBank — Resultats 1S11

= |ntensa activitat Comercial

=  Resultats de gran qualitat

=  Gestiod del Risc amb elevades cobertures
= Augment de la liquiditat

= Augment de la solvencia

=  Molt bons Ratings
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© Intensa Activitat Comercial

+6,8% En milions d’euros

248.058 _
232.224 *

jun-10 jun-11

414.922
Recursos de
>_

+3,4%

188.916 *

182.698

jun-10 jun-11

Volum de negoci

jun-10 jun-11
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Intensa Activitat Comercial

Quotes de mercat, en %

* Guany continuat de quotes de mercat en productes i serveis retail claus

Penetracié de
clients particulars

20,3% 204% 210% *H°% 21,0%

Plans de pensions

16,2%
15,6%
14,7%

16,2%

12,6%

Fons d’inversio

12,2%
10,6%

L7

8,5%
6,9%

5,5% 5,6%

06 o7 03 09 10 11*

2006 2007 2008 2009 2010 10,0%  10,0% 10,0%

9,8% 9,9%

10,1%

16,5%

Com a 1a entitat 06 07 08 09 10 11*

11*

06 o7 03 09 10

Factoring

«<>

5,9%

4,4% 4,5%

06 o7 03 09 0 11*

Confirming

407pb
14,8% 151%

06 o7 03 09 10 11*

CaixaBank lider del mercat

1. Sector privar resident
* Ultimes dades disponibles
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CaixaBank — Resultats 1S11

= |ntensa activitat Comercial

= Resultats de gran qualitat

=  Gestiod del Risc amb elevades cobertures
= Augment de la liquiditat

= Augment de la solvencia

=  Molt bons Ratings
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Resultats de gran qualitat

Variacio %

(Imports en milions d'euros)

Ingressos financers

Despeses financeres

Marge d'interessos

Dividends i resultats per posada en equivaléncia
Comissions netes

Rtats. operacions financ i altres productes/carregues d'explot.

Marge brut

Total despeses d'explotacio

Marge d'explotaci6

Pérdues per deteriorament d'actius financers i altres
Guanys/Pérdues en baixa d'actius i altres

Resultat abans d'impostos

Impostos sobre beneficis

Resultat recurrent

Beneficis extraordinaris
Sanejaments extraordinaris

Subtotal extraordinaris

Resultat atribuit al Grup

2011

3.692
(2.149)
1.543

686
772
416
3.417
(1.658)
1.759
(1.029)
(11)
719
(17)
702

463
(332)

131

833

2010

3.517
(1.657)
1.860
507
679
364
3.410
(1.674)
1.736
(868)
(6)
862
(104)

758

94
(102)

®
750

5,0
29,6
17,0)
35,1
13,7
14,5
0,2
(1,0)
1,3
18,7

(16,7)

(7.4)

11,0



Resultats de gran qualitat

Gran capacitat de generar ingressos recurrents amb una adequada gestiéo de marges

En milions d’euros
Ingressos de participades

+35,1%

*

Marge d’interessos Comissions

-17% +13,7%

1.860
‘ f 772

1.543

686

679

507

Bancaries +11,5% Dividends
Dividends
Fons Inversioé
Valors i +23,1%
Si '
+ 0 P.equiv
altres _—_-_22’1/0

1510 1511

1510 1511

v

v

v" Fi de la reduccié d'ingressos per

repreciacié d’hipoteques

Gestio activa dels marges de les
noves operacions

Augment del cost per I'increment
de la liquiditat (augment de
I'estalvi a termini i de les
emissions institucionals)
Evolucio positiva del diferencial
de la clientela: 2T11 del 1,47% i
1T11 del 1,45%

v Sostingut augment de
I'operativa

v' Adequada gesti6 i
qualitat del servei

v" Major protagonisme de
I'activitat/serveis en
Banca Personal-Privada
i en Banca d’'Empreses

1510 1511

v" Positiva evolucio dels
resultats de participades:
dividends i posada en
equivaléncia (Repsol com
associada des de
I'1/1/2011)

10



Resultats de gran qualitat

Elevada generaci6 d’ingressos recurrents i reduccio de la despesa

Marge brut

Augment dels 3.410 +O¢’2? 417

ingressos del
Grup

1S10 1511

Disminuci6 , .,
Despeses d’explotacio

de les
despeses -1,0%
1.674 * 1.658

Amortitzacions - 17 5%

Generals -8,5%

1S10 1811

En milions d’euros

Marge d’explotacio

+1.3% Augment del
* Marge

d’Explotacio

1.736 1.759 de I’ +1,3%

Ratio d’eficiencia
del 45,7%

1S10 1S11

11



Resultats de gran qualitat

La gran capacitat de generacio d’ingressos recurrents del Grup permet el registre

d’elevades dotacions per augmentar la solidesa del balang

en milions d'euros 1S11 1S10 Var.en %
Marge d'explotacio 1.759 1.736 1,3%
SN

Pérdues per deteriorament d'actius financers i altres (1.029) (868) 18,7%
Guanys/perdues en baixa d'actius i altres (112) (6)

Impostos (a7) (104)

Resultat recurrent atribuit al Grup 758 (7,4%)
N, S

Beneficis extraordinaris 463 94
(venda del 50% del negoci d'assegurances no vida 450 M€ nets)

Sanejaments extraordinaris
(dotacions addicionals de 361 M€ bruts/253 nets, i despeses de (332) (102)
reorganitzacio)

Resultat atribuit al Grup

Resultat atribuit al Grup: 833 M€

Resultat recurrent
-7,4%

758 ‘ 702

Dotacions especifiques

Recurrents 1.029
Extraordinaries 361

Total dotacions 1511 1.390

Sense disponibilitat
del fons genéric

1510 1511
Resultat Atribuit al Grup
+11,0%

f 833
750

12

1510 1511
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CaixaBank — Resultats 1S11

= |ntensa activitat Comercial

=  Resultats de gran qualitat

= Gestid del Risc amb elevades cobertures
= Augment de la liquiditat

= Augment de la solvencia

=  Molt bons Ratings
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Gestio del Risc amb elevades cobertures

CaixaBank: gestio rigorosa del risc

Ratio de Morositat

4,30% . )
Morositat de CaixaBank:

8.531 M€
(Juny de 2011)

Sector 6,5% (maig 2011)

1511

Juny de 2011

Gran qualitat d’actius de CaixaBank

Risc diversificat

Amb avancats processos i
mecanismes de gestio

Model de negoci
orientat a families i
pimes

Cartera de credit:
families (50%) i pimes (25%)

Bones garanties

»

65% garantia hipotecaria

Financament de primeres |

vivendes a grans ciutats

89% de las garanties
hipotecaries centrades en
financar primeres vivendes

Major cobertura respecte als comparables

® 67% de cobertura (139% amb garantia hipotecaria)
* 5.689 ME€ de provisions totals

* 1.835 M€ provisio genérica sense disposar (100% alfa)

Politica prudent LTV

»

89% cartera hipotecaria amb
LTV < 80%

14




:K CaixaBank

CaixaBank — Resultats 1S11

= |ntensa activitat Comercial

=  Resultats de gran qualitat

=  Gestiod del Risc amb elevades cobertures
= Augment de la liquiditat

= Augment de la solvencia

=  Molt bons Ratings
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Liquiditat de 21.633 milions

Augment de la liquiditat

(imports en milions d’euros)

Excel-lent posici6 de liquiditat...

... amb bona estructura
de financament...

Activitat institucional

19.638 I

31/12/2010  30/06/2011

7,9%
Actiu del
Grup

100%
disponibilitat
immediata

Interbancari
net
8%
Emissions
Institucio-
nals

Passius
clientela

Venciments 24.765
pendents:

jukdic
2011 2012 2013 2014 ?2015

Anticipacio )

Venciments 1511 -4.065
Emissions1S11: 5.874
Cédules hipotecaries 5.324
Cedules territorials 200
Bons 350

Polissa BCE no disposada el 2011

Saldo disponible de 13.388 M€

Total financament de 194.520M€

Millora del ratio crédits s/diposits: 124%

Total emissions de 43.397 M€

16
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= |ntensa activitat Comercial

=  Resultats de gran qualitat

=  Gestiod del Risc amb elevades cobertures
= Augment de la liquiditat

= Augment de la solvencia

=  Molt bons Ratings
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Augment de la solvéncia

Ratios de solvencia solides refor¢ades per I’emissié d’obligacions convertibles

La Solvencia de CaixaBank es manté en nivells molt elevats, amb un augment del Core Capital a I'11,3%, +2,4

EVOLUCIO DEL CORE CAPITAL Core Capital:

- Autofinancament del

creixement
+1,9%

8,9% 0.5% -

Autofinangcament
Resultats i APR’s

- Operacions
Extraordinaries

Ratios de Solvencia — Basilea Il Juny 2011

Ratio Milions € Var. 1S11

Operacions
extraordinaries
reorganitzacio

Core Capital 16.643 +2,4

Grup
- Repsol associada
- Convertibles Requeriment minim 8% 11.807
- SegurCaixa Adeslas
Excedent de Recursos Propis 4.836
2010 1S11

Actius Ponderats per Risc (RWA) -1,9%

~122 bps! addicionals per plusvalues
latents a Telefonica i Repsol

18
(1) A30dejunyde 2011
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= |ntensa activitat Comercial

=  Resultats de gran qualitat

=  Gestiod del Risc amb elevades cobertures
= Augment de la liquiditat

= Augment de la solvencia

= Molt bons Ratings
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Molt bons Ratings

La fortalesa del balan¢ ha quedat recolzada per la qualificacié

atorgada per les agencies de rating després de la reorganitzacio

I laCaixa’

@ Aa2

A+

FitchRatings A+

En un entorn complex,

les agencies de rating confirmen els elevats ratings

= Gran posicionament bancari a Espanya
= Excel-lent nivell de liquiditat i solvéncia
= Bona gestio i exit de I'estrategia

= Perfil de risc de credit contingut

= Bona evolucié del negoci bancari i resultats

20
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Fets destacats del semestre

La reorganitzacio del Grup “la Caixa” ha finalitzat amb exit

= Intensa activitat comercial: lider del mercat
Guanys de quota de mercat als principals productes i serveis retail

Augment de las fortaleses financeres
Liquiditat i solvencia: prioritats i fortaleses en un fragil entorn operatiu

Rendibilitat sostinguda:
Gran capacitat per a generar resultats recurrents

Qualitat de I'actiu, gestid activa del risc i prudéncia en dotacions

21
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