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En relacién con la Junta General Ordinaria de Accionistas de Criteria CaixaCorp,
S.A. que se celebrard en Barcelona, el dia 12 de mayo de 2011, en primera
convocatoria y, para el caso de que no pudiera celebrarse en primera convocatoria,
el dia 13 de mayo de 2011 en segunda convocatoria, se adjuntan como anexos de
las propuestas de acuerdos que el Consejo de Administracion sometera a la citada
Junta, el Reglamento de la Junta y el Reglamento del Consejo.

Toda la documentacion anteriormente mencionada, asi como la relativa a las
Cuentas Anuales individuales y consolidadas del ejercicio 2010 también estaran a
disposicién de accionistas e inversores en la web corporativa www.criteria.com.

Barcelona, 28 de marzo de 2011.
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REGLAMENTO DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE
CAIXABANK, S.A.

El presente Reglamento se aprueba por la Junta General de Accionistas de
“CaixaBank, S.A.” (la Sociedad) en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 512
de la Ley de Sociedades de Capital con el objeto de desarrollar los preceptos legales y
estatutarios en lo referente al desarrollo de la Junta General de Accionistas.

De acuerdo con el objetivo propuesto, no se pretende la reproduccion de los preceptos
legales y estatutarios sobre la Junta General, aun cuando en algin momento se puede
reiterar alguno de ellos en aras a una mayor claridad expositiva. Tampoco se pretende
una regulacion de los derechos basicos de los accionistas por cuanto se trata de
materias que vienen fijadas por la Ley y los Estatutos y no seria apropiado intentar su
regulacion a través de un reglamento que debe tener como objeto primordial aspectos
procedimentales.

CAPITULO I
INTRODUCCION
ARTICULO 1. FINALIDAD

El presente Reglamento tiene por objeto desarrollar los preceptos legales
aplicables a la Sociedad, asi como los propios estatutos referidos a la Junta
General de Accionistas, con pleno respeto a los mismos, que siempre
prevaleceran sobre los de este Reglamento, abordando los aspectos
procedimentales propios del desarrollo de una Junta.

ARTICULO 2. VIGENCIA, INTERPRETACION Y MODIFICACION

1. El presente Reglamento sera de aplicacion a las Juntas Generales que se
convoquen a partir de su aprobacion.

2. El presente Reglamento se interpretard de conformidad con las normas legales
y estatutarias que sean de aplicacion y atendiendo fundamentalmente a su
espiritu y finalidad.

3. El Consejo de Administracion podra proponer a la Junta General de
Accionistas la modificacion del presente Reglamento cuando, a su juicio, lo
considere conveniente o necesario.



CAPITULO II
CLASES Y COMPETENCIA DE LA JUNTA GENERAL
ARTICULO 3. CLASES DE JUNTAS

Las Juntas Generales podran ser Ordinarias y Extraordinarias, de acuerdo con
lo dispuesto en la Ley de Sociedades de Capital y en el articulo 18 de los
Estatutos Sociales.

ARTICULO 4. COMPETENCIAS DE LA JUNTA

Las competencias de la Junta General seran las que en cada momento resulten
de la legislacion aplicable a la Sociedad.

CAPITULO 111
CONVOCATORIA DE LA JUNTA GENERAL
ARTICULO 5. CONVOCATORIA

La Junta General de Accionistas sera convocada de acuerdo con lo dispuesto
en la Ley de Sociedades de Capital y en el articulo 19 de los Estatutos
Sociales.

ARTICULO 6. FACULTAD Y OBLIGACION DE CONVOCAR LA JUNTA GENERAL

La facultad y obligacion de convocar la Junta General se regularan por lo
dispuesto en la legislacion aplicable y en el articulo 19 de los Estatutos
Sociales.

ARTICULO 7. DERECHO DE INFORMACION

1. A partir de la publicacion de la convocatoria de la Junta General que haya de
proceder a la aprobacion de las cuentas anuales, cualquier accionista podra
obtener de la Sociedad, de forma inmediata y gratuita en el domicilio social,
las cuentas anuales, el informe de gestion y el informe de los auditores de
cuentas, tanto individuales como, en su caso, consolidadas. Dicha
documentacion sera puesta a disposicion de los accionistas en la pagina web
de la Sociedad desde la fecha de publicacion de la convocatoria y al menos
hasta el dia de celebracion de la Junta que haya de aprobarlas.

2. Desde la fecha de publicacion de la convocatoria de la Junta General de
Accionistas Ordinaria o Extraordinaria los accionistas podran examinar en el
domicilio social las propuestas de acuerdos, los informes y demas
documentacion cuya puesta a disposicion sea exigible conforme a la Ley y a
los Estatutos. Dicha documentacion también serd puesta a disposicion de los
accionistas en la pagina web de la Sociedad desde el momento antes sefialado,
ello sin perjuicio de que, ademas, en los casos en que legalmente proceda, los
accionistas podran solicitar la entrega o envio gratuito del texto integro de los
documentos puestos a su disposicion.



3. Hasta el séptimo dia anterior al previsto para la celebracion de la Junta, los
accionistas podran solicitar de los administradores, acerca de los asuntos
comprendidos en el orden del dia, las informaciones o aclaraciones que
estimen precisas o formular las preguntas que estimen pertinentes. Igualmente
podran solicitar informaciones o aclaraciones o formular preguntas por escrito
acerca de la informacion accesible al publico que se hubiera facilitado por la
Sociedad a la Comision Nacional del Mercado de Valores desde la celebracion
de la ultima Junta General.

Los Administradores facilitaran la informacion solicitada a que se refiere el
parrafo anterior por escrito hasta el dia de la celebracion de la Junta General.

4. Durante la celebracion de la Junta General los accionistas podran solicitar
verbalmente las informaciones o aclaraciones que consideren convenientes
acerca de los asuntos comprendidos en el orden del dia y, en caso de no ser
posible satisfacer el derecho del accionista en ese momento, los
Administradores facilitaran esa informacion por escrito dentro de los siete (7)
dias siguientes a la terminacion de la Junta General.

5. Constituye una obligacion de los Administradores, que podran cumplimentar a
través del personal directivo de la Sociedad, y a través de cualquier empleado
o experto en la materia en el acto de la Junta, proporcionar a los accionistas la
informacion solicitada al amparo de los apartados 3 y 4 anteriores, salvo en los
casos en que, a juicio del Presidente, la publicidad de la informacion solicitada
perjudique los intereses sociales. No procedera esta denegacion de
informacion cuando la solicitud esté apoyada por accionistas que representen,
al menos, el 25% del capital social.

ARTICULO 7 BIS.- FORO ELECTRONICO DE ACCIONISTAS

1. Con ocasién de la convocatoria y hasta la celebracion de cada Junta General
de Accionistas, se habilitara un Foro Electronico de Accionistas en la pagina
web de la Sociedad, al que podran acceder con las debidas garantias tanto los
accionistas individuales como las asociaciones voluntarias que puedan
constituir en los términos legalmente previstos, con el fin de facilitar su
comunicacion con caracter previo a la celebracion de cada Junta General. En
el Foro podran publicarse propuestas que pretendan presentarse como
complemento del orden del dia anunciado en la convocatoria, solicitudes de
adhesion a tales propuestas, iniciativas para alcanzar el porcentaje suficiente
para ejercer un derecho de minoria previsto en la ley, asi como ofertas o
peticiones de representacion voluntaria.

2. El Consejo de Administracion podra desarrollar la regulacion prevista en el
apartado anterior, determinando el procedimiento, plazos y demas condiciones
para el funcionamiento del Foro Electronico de Accionistas.



CAPITULO IV

CELEBRACION DE LA JUNTA GENERAL

ARTICULO 8. DERECHO DE ASISTENCIA

1.

Podran asistir a la Junta General todos los accionistas que sean titulares de un
minimo de mil (1.000) acciones, a titulo individual o en agrupaciéon con otros
accionistas, y tuvieran las acciones representativas de dicho capital inscritas en
el correspondiente registro de anotaciones en cuenta con, al menos, cinco (5)
dias de antelacion a aquél en que haya de celebrarse la Junta. A cada
accionista que, segun lo dispuesto anteriormente, pueda asistir a la Junta le
sera facilitada una tarjeta de asistencia personal y en ella constara el nimero
de acciones de que sea titular y votos que le correspondan, a razoén de un voto
por cada accion. Las tarjetas seran expedidas por la propia Sociedad, previa
justificacion de la titularidad de las acciones, o por la Sociedad de Gestion de
los Sistemas de Registro, Compensacion y Liquidacion de Valores o entidades
participantes en estos sistemas. La falta de tarjeta s6lo podra ser suplida
mediante el correspondiente certificado de legitimacion que acredite el
cumplimiento de los requisitos de asistencia.

Los miembros del Consejo de Administracion deberan asistir a las Juntas
Generales, si bien el hecho de que cualquiera de ellos no asista por cualquier
razén no impedird en ninglin caso la véalida constitucion de la Junta.

ARTICULO 9. ASISTENCIA DE TERCEROS

1.

El Presidente podra autorizar la asistencia de personas que presten sus
servicios en, o para, la Sociedad y concederles el uso de la palabra cuando lo
estime conveniente para el mejor desarrollo de la Junta General.

Con el objeto de promover una mayor difusion del desarrollo de la Junta
General y de los acuerdos adoptados, el Presidente podra autorizar el acceso a
la Junta de los medios de comunicacion, de analistas financieros y de otros
expertos.

También podran asistir a la Junta General todas aquellas personas a quienes el
Presidente del Consejo de Administracion haya cursado la oportuna invitacion.

No obstante lo previsto en los parrafos precedentes, la Junta General podra
revocar las autorizaciones cursadas por el Presidente a las personas
mencionadas en los apartados 2 y 3 anteriores.

ARTICULO 10. REPRESENTACION PARA ASISTIR A LA JUNTA

1.

Sin perjuicio de la asistencia de las entidades juridicas accionistas a través de
quien corresponda, todo accionista que tenga derecho de asistir podra hacerse
representar en la Junta General por medio de otra persona, aunque ésta no sea
accionista.



La representacion es siempre revocable. Como regla general, se tendra por
valida la ultima actuacion realizada por el accionista antes de la celebracion de
la Junta. En todo caso, la asistencia personal a la Junta General del
representado tendra valor de revocacion de la representacion.

La representacion debera conferirse con caracter especial para cada Junta, por
escrito o por los medios de comunicacion a distancia que garanticen
debidamente la identidad del representado.

El Presidente de la Junta General esta facultado para determinar la validez de
las representaciones conferidas y el cumplimiento de los requisitos de
asistencia a la Junta, pudiendo delegar esta funcion en el Secretario.

En los supuestos en que se hubiese formulado solicitud publica de
representacion de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 186 de la Ley de
Sociedades de Capital, sera de aplicacion al Administrador que la obtenga la
restriccion para el ejercicio del derecho de voto establecida en el articulo 514
de la Ley de Sociedades de Capital.

La facultad de representacion se entiende sin perjuicio de lo establecido en la
Ley para los casos de representacion familiar y de otorgamiento de poderes
generales.

ARTICULO 11. ORGANIZACION DE LA JUNTA

1.

La Junta General se celebrara en el lugar que indique la convocatoria dentro
del término municipal en el que la Sociedad tenga su domicilio social. No
obstante, cuando el Consejo de Administracion lo considere oportuno podra
acordar que la Junta se celebre en cualquier otro lugar del territorio nacional,
indicandolo asi en la convocatoria. Si en la convocatoria no figurase el lugar
de celebracion, se entendera que la reunion tendra lugar en el domicilio social.

En garantia de la seguridad de los asistentes y del buen orden en el desarrollo
de la Junta General, el Presidente establecera las medidas de vigilancia y
proteccion, incluidos sistemas de control de accesos, que resulten adecuadas.

Si el Consejo de Administracion asi lo establece, se podra disponer asimismo
la existencia de medios que permitan la traducciéon simultinea de las
intervenciones en la Junta cuando se considere conveniente.

El Presidente podra disponer la grabacion audiovisual, total o parcial, de la
Junta General.

Si por cualquier motivo fuera necesario celebrar la reunion de la Junta General
en salas separadas se dispondran los medios audiovisuales que permitan la
intercomunicacion entre ellas en tiempo real y, por tanto, su desarrollo en
unidad de acto. En el supuesto de que las salas estuvieran localizadas en
recintos diferentes, la reunion se entendera celebrada en donde radique la
Mesa de la Junta. Los asistentes a cualquiera de los lugares indicados se



consideraran, en la medida en que cumplan los requisitos establecidos en este
Reglamento y en los Estatutos, como asistentes a la Junta General.

En la sala o salas donde se desarrolle la Junta General, los asistentes no podran
utilizar aparatos de fotografia, de video, de grabacion, teléfonos moviles o
similares, salvo en la medida en que lo permita el Presidente. En el acceso
podran establecerse mecanismos de control que faciliten el cumplimiento de
esta prevision.

ARTICULO 12. CONSTITUCION DE LA JUNTA GENERAL

La Junta General, Ordinaria o Extraordinaria, quedara validamente constituida
en primera convocatoria, cuando los accionistas presentes o representados,
posean, al menos, el 25% del capital suscrito con derecho de voto. En segunda
convocatoria, sera valida la constitucion de la Junta cualquiera que sea el
capital concurrente a la misma.

No obstante lo dispuesto en el apartado anterior, para que la Junta General,
Ordinaria o Extraordinaria, pueda acordar validamente la emisién de
obligaciones, la supresion o limitacion del derecho de suscripcion preferente,
el aumento o la reduccion del capital, la transformacion, fusion, escision,
cesion global de activo y pasivo y traslado de domicilio al extranjero, asi como
cualquier modificacion de los Estatutos Sociales, sera necesaria, en primera
convocatoria, la concurrencia de accionistas, presentes o representados, que
posean, al menos, el 50% del capital suscrito con derecho a voto. En segunda
convocatoria serd suficiente la concurrencia del 25% de dicho capital, pero
cuando concurran accionistas que representen menos del 50% del capital
suscrito con derecho a voto, los acuerdos a que se refiere este apartado solo
podran adoptarse validamente con el voto favorable de los dos tercios (2/3) del
capital presente o representado en la Junta.

Si no se reuniesen en segunda convocatoria los quérum de constitucion
requeridos por todos los puntos del orden del dia, éste quedara reducido a los
puntos para los que el quorum existente fuera suficiente, quedando
validamente constituida la Junta para la adopcion de los acuerdos con respecto
a los que el quérum de constitucion existente sea suficiente.

Las ausencias que se produzcan una vez constituida la Junta General, no
afectaran a la validez de su constitucion.

ARTICULO 13. PRESIDENCIA, SECRETARIA Y MESA

1.

La Junta General serd presidida por el Presidente del Consejo de
Administracion y, a falta de éste, por el Vicepresidente que corresponda segiin
su orden de prelacion. En defecto de uno y otros actuara de Presidente el
consejero de mayor edad.

Actuara de Secretario el que lo sea del Consejo de Administracion, en su
defecto actuara el Vicesecretario si lo hubiere, segun su orden de prelacion en
caso de existir varios, y, a falta del Vicesecretario, el consejero de menor edad.



3. Si por cualquier causa durante la celebracion de la Junta General el Presidente
o el Secretario hubieran de ausentarse de la reunion, la sustitucion en el
ejercicio de sus funciones procedera conforme a lo previsto en los apartados
anteriores.

4. Corresponde al Presidente declarar la Junta General validamente constituida,
dirigir y establecer el orden de las deliberaciones e intervenciones y los
tiempos asignados a ellas, conforme a lo previsto en este Reglamento poner
término a los debates cuando estime suficientemente debatido el asunto y
ordenar las votaciones, resolver las dudas que se susciten sobre el orden del
dia y la lista de asistentes, proclamar la aprobacion de los acuerdos, levantar la
sesion y, en su caso, acordar su suspension y, en general, ejercitar todas las
facultades, incluyendo las de orden y disciplina, que sean necesarias para la
mejor ordenacion del desarrollo de la reunion, pudiendo llegar a disponer la
expulsion de quienes perturben el normal desarrollo de la reunion, incluyendo
la interpretacion de lo previsto en este Reglamento.

5. La Mesa de la Junta General estara constituida por el Presidente y por el
Secretario de la Junta General y por los miembros del Consejo de
Administracion que asistan a la reunion.

ARTICULO 14. LISTA DE ASISTENTES

1. La admision de tarjetas de asistencia y delegaciones se abrira con una hora de
antelacion, al menos, a la hora anunciada para el comienzo de la sesion, salvo
que otra cosa se especifique en el anuncio de la convocatoria, y se cerrara
inmediatamente antes de formar la lista de asistentes.

2. El registro de accionistas presentes y representados concurrentes se efectuara
por las personas designadas a tal efecto por el Secretario utilizando, en su
caso, los medios técnicos que se consideren adecuados.

3. En la lista de asistentes se hara constar el nombre de los accionistas presentes
y el de los accionistas representados y sus representantes, asi como el numero
de acciones propias o ajenas con que concurren.

4. Al final de la lista se indicara el niimero total de los accionistas presentes o
representados, asi como el importe de capital social que representan,
especificando el que corresponde a los accionistas con derecho de voto.

5. Las cuestiones que puedan surgir en relacion con la asistencia, la
representacion y la confeccion de la lista de asistencia seran resueltas por el
Presidente, pudiendo delegar esta funcion en el Secretario.

6. La lista de asistentes podra formarse también mediante fichero, o incorporarse
a soporte informatico. En estos casos se consignara en la propia acta el medio
utilizado, y se extendera en la cubierta precintada del fichero o del soporte la
oportuna diligencia de identificacion firmada por el Secretario con el visto
bueno del Presidente.



7.

9.

En el acto de la Junta General cualquier accionista con derecho de asistencia
podra verificar su inclusion en la lista de asistentes, sin que ello demore o
aplace el normal desarrollo de la misma una vez que su Presidente la haya
declarado legalmente constituida, no estando obligada la Mesa de la Junta ni a
leer la referida lista ni a facilitar copia de la misma durante su desarrollo.

El Presidente podra disponer prolongar durante unos minutos el cierre de la
lista de asistencia para poder atender aglomeraciones de accionistas de ultimo
momento, en cuyo caso podra efectuarse un cierre provisional a efectos de
acreditar la suficiencia de quérum para la valida constitucion de la Junta. En
todo caso el cierre definitivo de la lista y la consecuente determinacion del
quorum definitivo debera efectuarse antes de entrar en el debate de los puntos
del orden del dia.

Una vez cerrada la admision de las tarjetas de asistencia y representaciones, se
facilitara a los accionistas o, en su caso, a los representantes de éstos, que
accedan con retraso al lugar de celebracion de la Junta General, una invitacién
a fin de que, siempre que asi lo deseen, puedan seguir el desarrollo de la
reunion (en la misma sala de celebracion o, si se estima oportuno por la
Sociedad para evitar confusiones durante la Junta, en una sala contigua desde
donde puedan seguirla), pero ni los referidos accionistas y representantes (ni
sus representados) seran incluidos en la lista de asistentes.

CAPITULO V

DESARROLLO DE LA JUNTA

ARTICULO 15. CONSTITUCION E INICIO DE LA SESION

1.

Al iniciarse la sesion el Presidente, o por su delegacion el Secretario, hara una
referencia a la convocatoria de la Junta General y leera los datos relativos al
numero de accionistas con derecho a voto que asistan a la reunién (bien
directamente, bien mediante representacion), con indicacion del nimero de
acciones que corresponde a unos y a otros, y su participacion en el capital. Si
asi resulta, el Presidente declarara validamente constituida la Junta, en primera
o segunda convocatoria, segun proceda y determinara si ésta puede deliberar y
adoptar acuerdos sobre todos los asuntos comprendidos en el orden del dia o,
si por el contrario, ha de limitarse a alguno de ellos.

Si se diere el supuesto previsto en el apartado 8 del articulo anterior podran
leerse inicialmente los datos antes sefalados referidos al cierre provisional de
la lista y el Presidente podra efectuar la declaracion de valida constitucion de
la Junta y determinacion de los puntos del orden del dia que puedan tratarse en
base a los mencionados datos. Cerrada la lista de asistencia de forma
definitiva y antes de iniciarse el debate y votacion de los puntos del orden del
dia se procedera a la lectura de los datos que resulten definitivos segun dicha
lista, ratificindose por el Presidente la declaracion de valida constitucion y la
determinacion de los puntos del orden del dia que pueden tratarse. A todos los
efectos los datos a considerar seran los definitivos.



3. Declarada la valida constitucion de la Junta, los accionistas concurrentes

podran formular reservas o protestas sobre la valida constitucion.

ARTICULO 16. INTERVENCIONES

1.

Declarada la valida constitucion de la Junta el Presidente y/o los miembros del
Consejo y/o las personas designadas al efecto por aquel, se dirigiran a los
asistentes para exponer los informes correspondientes referentes a los puntos
del orden del dia.

Finalizada la exposicion de los informes a que se refiere el parrafo anterior, y
antes de que se proceda a la votacion de los asuntos incluidos en el orden del
dia, el Presidente abrira el turno de intervencion de los accionistas.

El Presidente podra disponer que las intervenciones se produzcan todas antes
de iniciarse las votaciones, o en relacion con cada uno de los puntos del diay a
medida que se vaya avanzando en la votacion de los mismos.

El Presidente concedera el uso de la palabra a los accionistas por el orden en
que la vayan solicitando y respondera directamente o a través de la persona
que designe, bien después de la intervencion de cada accionista, bien después
de la intervencion de todos ellos segin considere mas conveniente para el
buen orden de la deliberacion.

El tiempo inicialmente asignado al accionista para cada intervencion sera de
cinco minutos, sin perjuicio de las facultades de prorroga o limitacion del
tiempo de uso de la palabra que corresponden al Presidente de la Junta, de
acuerdo con lo dispuesto en el apartado 8 siguiente.

Los accionistas podran pedir aclaraciones o formular propuestas durante su
intervencion sobre cualquier extremo del orden del dia, si el turno de
intervencion fuera nico, o referidos al punto concreto del orden del dia que en
cada momento sea objeto de debate.

Ademas podran proponer la adopcion de acuerdos en aquellas materias sobre
las que la Junta puede deliberar y decidir sin que consten en el orden del dia de
la reunion.

Los accionistas que deseen que conste en acta el contenido de su intervencion,
el sentido de su voto y en su caso su oposicion al acuerdo, habran de
solicitarlo expresamente y, si desean que su intervencion conste de forma
literal, habran de entregar, antes de iniciarla, al Secretario o al Notario, de
asistir éste a la Junta para levantar el acta de la misma, el texto escrito de
aquella para su cotejo y posterior incorporacion al acta si no se optase por su
transcripcion en el cuerpo de la misma.

Antes de iniciar su intervencion, los accionistas o sus representantes que
hubieren solicitado intervenir deberan identificarse manifestando su nombre, si
actiian en nombre propio o de un accionista, debiendo en este caso proceder a
su identificacion, asi como el nimero de acciones propias o representadas con



que concurren a la Junta y el nimero o referencia de la tarjeta de asistencia, de
constar éste en la misma.

En ejercicio de sus facultades de ordenacion del desarrollo de la Junta, y sin
perjuicio de otras actuaciones, el Presidente tendra las siguientes facultades:

(1)

(ii)

(iii)

(iv)

)

(vi)

(vii)

ordenar el desarrollo de las intervenciones de los accionistas en los
términos previstos en los apartados anteriores;

acordar, en su caso, la prorroga del tiempo inicialmente asignado al
accionista para su intervencion;

limitar el tiempo de uso de la palabra de los accionistas cuando
considere que estos han expresado y argumentado suficientemente
su posicion o que el asunto ha sido suficientemente debatido;

moderar las intervenciones de los accionistas, pudiendo interpelarles
para que se atengan al orden del dia y observen en su intervencion
las normas de correccion adecuadas;

llamar al orden a los accionistas cuando sus intervenciones sean
consideradas  improcedentes, se produzcan en términos
manifiestamente obstruccionistas o se guien por el proposito de
perturbar el normal desarrollo de la Junta;

retirar el uso de la palabra cuando haya concluido el tiempo
asignado para cada intervencion o cuando, pese a las
amonestaciones hechas al amparo de los apartados iv) y V)
anteriores, el accionista persista en su conducta. En el ejercicio de
esta facultad, el Presidente podra exigir el abandono de la sala al
accionista que reiteradamente haya desatendido sus requerimientos,
asi como adoptar las medidas oportunas para hacerlo efectivo
haciendo intervenir a los servicios de orden;

solicitar a los intervinientes que aclaren cuestiones que no hayan
quedado suficientemente explicadas durante la intervencion;

(viii) proclamar el resultado de las votaciones; y

(ix)

resolver las cuestiones que puedan suscitarse durante el desarrollo
de la reunion de la Junta General acerca de las reglas establecidas en
el presente Reglamento.

ARTICULO 17. DERECHO DE INFORMACION DURANTE EL DESARROLLO DE LA JUNTA

1.

Durante el turno de intervenciones, todo accionista podra solicitar verbalmente
las informaciones o aclaraciones que estime precisas acerca de los asuntos
comprendidos en el orden del dia. Para ello, deberd haberse identificado
previamente conforme a lo previsto en el Articulo 16 anterior.
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El Consejo de Administracion estard obligado a facilitar la informacion
solicitada conforme al parrafo precedente salvo en los casos en que, a juicio
del Presidente, la publicidad de la informacion solicitada perjudique los
intereses sociales. No procederd esta denegacion de informacion cuando la
solicitud esté apoyada por accionistas que representen, al menos, el 25% del
capital social.

La informacion o aclaracion solicitada sera facilitada por el Presidente o, en su
caso y por indicacion de éste, por el Consejero Delegado, los presidentes de
las Comisiones del Consejo, el Secretario, cualquier consejero o, si resultare
conveniente, cualquier empleado o experto en la materia. El Presidente
determinara en cada caso, y en funcion de la informacion o aclaracion
solicitada, si lo mas conveniente para el adecuado funcionamiento de la Junta
General es facilitar las respuestas de forma individualizada o bien agrupadas
por materias.

En caso de que no sea posible satisfacer el derecho del accionista en el acto de
la Junta General, el Consejo de Administracion facilitard por escrito la
informacion solicitada al accionista interesado dentro de los siete (7) dias
siguientes al de la terminacion de la Junta General.

ARTICULO 18. PRORROGA Y SUSPENSION DE LA JUNTA GENERAL

1.

La Junta General podra acordar su propia prorroga durante uno o varios dias
consecutivos, a propuesta del Consejo de Administracion o de un numero de
accionistas que representen, al menos, el 25% del capital social concurrente a
la misma. Cualquiera que sea el nimero de sus sesiones, se considerara que la
Junta es uUnica, levantandose una sola acta para todas las sesiones. Por lo
tanto, no sera necesario reiterar en las sucesivas sesiones el cumplimiento de
los requisitos previstos en la Ley o en los Estatutos Sociales para su valida
constitucion.

Si algin accionista incluido en la lista de asistentes formada no asistiere
posteriormente a las sucesivas sesiones, las mayorias necesarias para la
adopcion de acuerdos en las mismas continuaran siendo determinadas a partir
de los datos resultantes de dicha lista.

Excepcionalmente, y de conformidad con los Estatutos sociales, en el supuesto
de que se produjeran disturbios que quebranten de modo sustancial el buen
orden de la reunion o, cualquier otra circunstancia extraordinaria que
transitoriamente impida su normal desarrollo, el Presidente de la Junta podra
acordar la suspension de la sesion o traslado a local distinto de la
convocatoria, durante el tiempo adecuado, con el fin de procurar el
restablecimiento de las condiciones necesarias para su continuacion. En este
caso el Presidente podra adoptar las medidas que estime oportunas,
informando debidamente a los accionistas, para garantizar la seguridad de los
presentes y evitar la reiteracion de circunstancias que nuevamente puedan
alterar el buen orden de la reunion.
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CAPITULO VI

ADOPCION, DOCUMENTACION Y PUBLICIDAD DE LOS ACUERDOS

ARTICULO 19. VOTACION DE LOS ACUERDOS

1.

Una vez que el asunto se halle suficientemente debatido a juicio del
Presidente, lo sometera a votacion. Corresponde al Presidente fijar el sistema
de votacion que considere mas apropiado y dirigir el proceso correspondiente
ajustandose, en su caso, a las reglas de desarrollo previstas en el presente
Reglamento.

El proceso de adopcion de acuerdos se desarrollara siguiendo el orden del dia
previsto en la convocatoria, comenzando por las propuestas presentadas por el
Consejo de Administracion. Si se hubieren formulado propuestas sobre
asuntos sobre los que la Junta pueda resolver sin que consten en el orden del
dia, el Presidente decidira el orden en que seran sometidos a votacion.

Cada uno de los puntos del orden del dia se someterd a votacion de forma
separada. Asimismo, se votaran separadamente aquellos asuntos que sean
sustancialmente independientes y, en particular, el nombramiento o
ratificacion de consejeros, que debera votarse de forma individual, asi como en
el caso de modificaciones de Estatutos, cada articulo o grupo de articulos que
sean sustancialmente independientes. No obstante, si las circunstancias asi lo
aconsejan, el Presidente podra resolver que se sometan a votacion
conjuntamente las propuestas correspondientes a varios puntos del orden del
dia, en cuyo caso el resultado de la votacion se entendera individualmente
reproducido para cada propuesta si ninguno de los asistentes hubiera
expresado su voluntad de modificar el sentido de su voto respecto de alguna de
ellas. En caso contrario, se reflejaran en el acta las modificaciones de voto
expresadas por cada uno de los asistentes y el resultado de la votacion que
corresponda a cada propuesta como consecuencia de las mismas.

Las mismas reglas previstas en el parrafo anterior seran aplicables a la
votacion de las propuestas formuladas por los accionistas que no consten en el
orden del dia. En todo caso, aprobada una propuesta de acuerdo, decaeran
automaticamente todas las demas relativas al mismo asunto y que sean
incompatibles con ella sin que, por tanto, proceda someterlas a votacion.

No sera necesario que el Secretario exponga o dé lectura previa a aquellas
propuestas de acuerdo cuyos textos hubiesen sido puestos a disposicion de los
accionistas con anterioridad a la Junta, salvo cuando, para todas o alguna de
las propuestas, bien en todo, bien en parte de ellas, asi lo solicite cualquier
accionista o, de otro modo, se considere conveniente por el Presidente. En
todo caso, se indicara a los asistentes el punto del orden del dia al que se
refiere la propuesta de acuerdo que se somete a votacion.

Como regla general para favorecer el desarrollo de la Junta y partiendo de la
base que se presume que todo accionista que se ausenta antes de la votacion,
sin dejar constancia de su abandono y punto del orden del dia en que éste se
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produce, da su voto favorable a las propuestas presentadas o asumidas por el
Consejo respecto a los puntos incluidos en el orden del dia, la votacion de los
acuerdos se realizara conforme al siguiente procedimiento y determinacion de
voto:

(a) Cuando se trate de acuerdos sobre asuntos incluidos en el orden del
dia, se considerardn votos favorables a las propuestas realizadas o
asumidas por el Consejo, los correspondientes a todas las acciones
concurrentes a la reunidn, presentes o representadas, segun la lista de
asistencia, deducidos: 1) los votos que correspondan a las acciones
cuyos titulares o representantes hayan puesto en conocimiento del
Secretario -o del personal por el mismo dispuesto a tal efecto- su
abandono de la sesion con anterioridad a la votacion de que se trate; 2)
los votos en contra; 3) las abstenciones; 4) los votos en blanco si los
hubiere.

A los efectos de la votacion el Presidente preguntara por los votos en
contra que se formulen y seguidamente por las abstenciones,
resultando innecesario la manifestacion de los votos a favor.

Respecto a los votos en blanco so6lo se tendran en cuenta cuando el
accionista que lo desee formular asi lo solicite expresamente, sin que el
Presidente deba formular pregunta alguna al respecto.

(b) Cuando se trate de acuerdos sobre asuntos no incluidos en el orden del
dia o de propuestas no asumidas por el Consejo, se consideraran votos
contrarios los correspondientes a todas las acciones concurrentes a la
reunion, presentes o representadas, segin la lista de asistencia
deducidos: 1) los votos que correspondan a las acciones cuyos titulares
o representantes hayan puesto en conocimiento del Secretario -o del
personal por el mismo dispuesto a tal efecto- su abandono de la sesion
con anterioridad a la votacion de que se trate; 2) los votos a favor; 3)
las abstenciones; 4) los votos en blanco si los hubiere.

A los efectos de votacion el Presidente preguntara por los votos a favor
que se formulen y seguidamente por las abstenciones, resultando
innecesaria la manifestacion de los votos en contra.

Respecto a los votos en blanco so6lo se tendran en cuenta cuando el
accionista que lo desee formular asi lo solicite expresamente, sin que el
Presidente deba formular pregunta alguna al respecto.

7. La comunicacioén de abandono de la sesion por un accionista al Secretario - o
al personal por ¢l dispuesto a estos efectos - debera efectuarse por escrito
firmado por el accionista o su representante indicando el niimero de acciones
propias o representadas y el punto del orden del dia con anterioridad a la
votacion del cual se produce el abandono. A los anteriores efectos podra
utilizarse la tarjeta que en su caso se hubiere entregado al accionista o
representante al registrarse para la lista de asistencia en prevision de una
votacion escrita.
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8.

10.

11.

No obstante lo establecido en el apartado 6 anterior, si el Presidente lo
considera mas conveniente podra establecer cualquier otro sistema de votacion
que permita constatar la obtencion de los votos favorables necesarios para su
aprobacion y dejar constancia en acta del resultado de la votacion. En todo
caso, y sea cual sea el sistema de votacion empleado podran los accionistas
que lo deseen hacer constar en acta su oposicion al acuerdo, lo que, si la
votacion no se hubiere efectuado verbalmente debera hacerse, mediante
manifestacion expresa ante el Secretario y el Notario, si éste asistiere para
levantar acta de la Junta.

Si no se hubiesen designado previamente por la Junta dos accionistas
escrutadores, seran responsables del recuento el Presidente y el Secretario.

Para la adopcion de alguno de los acuerdos a que se refiere el articulo514 de la
Ley de Sociedades de Capital, no se computaran a efectos de la determinacion
del quorum para la votacion del acuerdo aquellas acciones respecto de las
cuales no se pueda ejercitar el derecho de voto por aplicacion de lo establecido
en dicho precepto.

De conformidad con lo que dispongan los Estatutos Sociales, el ejercicio del
derecho de voto, sobre las propuestas de acuerdos correspondientes a los
puntos comprendidos en el orden del dia, podra delegarse o ejercitarse por el
accionista mediante correspondencia postal, electronica o cualquier otro medio
de comunicacion a distancia, siempre que para tales casos la Sociedad haya
establecido procedimientos que garanticen debidamente la identidad del sujeto
que ejerce su derecho de voto y la constancia de la identidad y condicion
(accionista o representante) de los votantes, del numero de acciones con las
que vota y del sentido del voto o, en su caso, de la abstencion.

En todo caso, los procedimientos establecidos para ejercitar los derechos de
delegacion o el voto por medios de comunicacion a distancia, seran objeto de
publicacion en el anuncio de convocatoria de la Junta General y en la pagina
web de la Sociedad.

ARTICULO 20. ADOPCION DE ACUERDOS Y FINALIZACION DE LA JUNTA

1.

Los acuerdos se adoptaran por mayoria simple del capital con derecho a voto
presente o representado en la Junta, correspondiendo un voto a cada accion,
salvo que por Ley o Estatutos deban adoptarse por mayoria cualificada.

En particular en el caso previsto en el apartado segundo del articulo 201 de la
Ley de Sociedades de Capital, los acuerdos se adoptaran con el voto favorable
de dos tercios del capital presente o representado.

El Presidente declarara aprobados los acuerdos cuando tenga constancia de la
existencia de votos a favor suficientes para alcanzar la mayoria necesaria en
cada caso, sin perjuicio de las manifestaciones que los accionistas asistentes
hagan, en su caso, acerca del sentido de su voto.
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3. Concluido el tratamiento de los distintos puntos del orden del dia y de los que

sin estar incluidos en éste pudieran legalmente haberse planteado, el
Presidente levantara la sesion.

ARTICULO 21. ACTA DE LA JUNTA

1.

Los acuerdos de la Junta General se consignardn en acta que se extendera o
transcribira en el libro de actas. El acta notarial tendra la consideracion de
acta de la Junta y no necesita ser aprobada. Cuando el acta de la Junta no sea
notarial debera ser aprobada por la Junta a continuacién de haberse celebrado
ésta, y, en su defecto, dentro del plazo de quince (15) dias, por el Presidente de
la Junta y dos (2) interventores, uno en representacion de la mayoria y otro por
la minoria.

El Consejo de Administracion podra requerir la presencia de Notario para que
levante acta de la Junta, y estara obligado a hacerlo siempre que con cinco (5)
dias de antelacion al previsto para su celebracion lo soliciten accionistas que
representen, al menos el 1% del capital social. En ambos casos, el acta
notarial tendra la consideracion de acta de la Junta.

ARTICULO 22. PUBLICIDAD DE LOS ACUERDOS

1.

Con independencia de las medidas de publicidad que legal o
reglamentariamente sean exigibles en cada caso los accionistas podran conocer
los acuerdos adoptados por la Junta General a través de la pagina web de la
Sociedad.

Cualquier accionista y las personas que, en su caso, hubieren asistido a la
Junta General en representacion de accionistas, podran obtener en cualquier
momento certificacion de los acuerdos adoptados y de las actas de la Junta.

Los acuerdos que deban ser inscritos se presentaran en el Registro Mercantil.

La Sociedad comunicara a la Comision Nacional del Mercado de Valores y a
los Organismos Rectores que procedan, los acuerdos adoptados por la Junta
General, bien literalmente bien mediante un extracto de su contenido en el mas
breve plazo posible y, en todo caso, en el que al efecto se halle establecido.
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REGLAMENTO DE LA JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS DE
“CAIXABANK, S.A.”




REGLAMENTO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION DE
“CAIXABANK, S.A.”

CAPITULO I
PRELIMINAR
ARTICULO 1.- ORIGEN Y FINALIDAD

1. El presente Reglamento se aprueba por el Consejo de Administracion de
CaixaBank, S.A. (en adelante, la Sociedad), en cumplimiento de lo establecido en el
articulo 516 de la Ley de Sociedades de Capital. Este Reglamento tiene por objeto
determinar los principios de actuacion de dicho Consejo asi como las reglas basicas de
su organizacion y funcionamiento y las normas de conducta de sus miembros.

2. Las normas de conducta establecidas en este Reglamento para los Consejeros
de la Sociedad (los Comnsejeros) seran igualmente aplicables a los miembros del
comit¢é de direccion y a cualquier otra persona que reporte al Consejo de
Administracion (los Altes Directivos) de la Sociedad, en la medida en que resulten
compatibles con la especifica naturaleza de éstos y de las actividades que llevan a
cabo. Se entendera por Alto Directivo a los efectos del presente Reglamento, aquellos
directivos que tengan dependencia directa del Consejo de Administracion de la
Sociedad o del Consejero Delegado, o del Comité Ejecutivo en su caso y, en todo
caso, el auditor interno de la Sociedad.

ARTICULO 2.- INTERPRETACION

El presente Reglamento desarrolla y completa el régimen normativo aplicable al
Consejo de Administracion, establecido en la legislacion vigente y en los Estatutos de
la Sociedad. Se interpretara de conformidad con las normas legales y estatutarias que
sean de aplicacion y con los principios y recomendaciones sobre el gobierno
corporativo de las sociedades cotizadas.

ARTICULO 3.- DIFUSION

1. Los Consejeros y Altos Directivos tienen la obligacion de conocer, cumplir y
hacer cumplir el presente Reglamento. A tal efecto, el Secretario del Consejo
facilitara a todos ellos un ejemplar del mismo.

2. El Consejo de Administracion adoptara las medidas necesarias para difundir el
presente Reglamento, entre los accionistas y el publico inversor en general. A estos
efectos, utilizard los medios mas eficientes de entre los disponibles para que el
presente Reglamento llegue por igual y de forma inmediata y fluida a sus
destinatarios.



CAPITULO II
FUNCION DEL CONSEJO
ARTICULO 4.- FUNCION GENERAL DEL CONSEJO

1. Salvo en las materias reservadas a la competencia de la Junta General, el
Consejo de Administracion es el maximo 6rgano de decision de la Sociedad.

2. El Consejo velara para que en sus relaciones con los grupos de interés la
Sociedad respete la legislacion vigente; cumpla de buena fe sus obligaciones y
contratos explicitos e implicitos; respete los usos y buenas practicas propias de los
sectores y territorios donde ejerza su actividad; y observe aquellos principios
adicionales de responsabilidad social que la Sociedad decida aceptar voluntariamente.

3. Corresponde al Consejo en pleno aprobar la estrategia de la Sociedad, la
organizacion para su puesta en practica asi como la supervision y control de la
direccion de la Sociedad en aras a asegurar que aquélla cumple los objetivos marcados
y respeta el objeto e interés social. A tal fin, correspondera al Consejo, sin perjuicio
de los efectos que frente a terceros tengan las delegaciones y poderes otorgados,
aprobar:

(a) las politicas y estrategias generales de la Sociedad.
Se consideraran, en especial, tales:

(i) el plan estratégico o de negocio, asi como los objetivos de gestion y
presupuesto anuales;

(i) la politica de inversiones y financiacion;

(iii) la definicion de la estructura del grupo societario;
(iv) la politica de gobierno corporativo;

(v) lapolitica de responsabilidad social corporativa;

(vi) la politica de retribuciones y evaluacion del desempefio de los Altos
Directivos;

(vii) la politica de control y gestion de riesgos, asi como el seguimiento
periodico de los sistemas internos de informacion y control; y

(viii) la politica de dividendos, asi como la de autocartera y, en especial, sus
limites.

(b) las siguientes decisiones operativas:

(i) a propuesta del primer ejecutivo de la Sociedad, el nombramiento y
eventual cese de los Altos Directivos, asi como sus clausulas de
indemnizacion;



(i1) dentro del sistema previsto en los Estatutos, la retribuciéon de los
Consejeros, asi como, en el caso de los ejecutivos, la retribucion
adicional por sus funciones ejecutivas y demas condiciones que deban
respetar sus contratos;

(iii) la informacion financiera que, por su condicion de cotizada, la Sociedad
deba hacer publica periddicamente;

(iv) las inversiones u operaciones de todo tipo que, por su elevada cuantia o
especiales caracteristicas, tengan caracter estratégico, salvo que su
aprobacion corresponda a la Junta General; y

(v) la creacion o adquisicion de participaciones en entidades de proposito
especial o domiciliadas en paises o territorios que tengan la
consideracion de paraisos fiscales, asi como cualesquiera otras
transacciones u operaciones de naturaleza analoga que, por su
complejidad, pudieran menoscabar la transparencia del grupo;

(©) las operaciones que la Sociedad realice con Consejeros, con accionistas
significativos o representados en el Consejo, o con personas a ellos vinculadas
(Operaciones Vinculadas).

No precisaran, sin embargo, autorizacion del Consejo aquellas Operaciones
Vinculadas que cumplan simultineamente las tres (3) condiciones siguientes:

(i) que se realicen en virtud de contratos de adhesion, cuyas condiciones
estén estandarizadas y se apliquen en masa a muchos clientes;

(1)) que se realicen a precios o tarifas de mercado, fijados con caracter
general por quien actue como suministrador del bien o servicio del que
se trate; y

(iii)) que la cuantia de la operacién no supere el uno por ciento (1%) de los
ingresos anuales consolidados del grupo del que la Sociedad es matriz.

No obstante lo anterior, las competencias mencionadas en las letras (b) y (c) podran
ser adoptadas por razones de urgencia por la Comision Ejecutiva al amparo de la
delegacion conferida, debiendo ser sometidas a la posterior ratificacion.

4. El Consejo de Administracion velara por el cumplimiento por la Sociedad de
sus deberes éticos y de su deber de actuacion de buena fe.

5. El Consejo de Administracion velara igualmente para que ningln accionista
reciba un trato de privilegio en relacion con los demas.



CAPITULO 111
COMPOSICION DEL CONSEJO
ARTICULO 5.- COMPOSICION CUALITATIVA

l. El Consejo de Administracion, en el ejercicio de sus facultades de propuesta a
la Junta General y de cooptacion para la cobertura de vacantes, velara para que, en la
composicion de este organo, los Consejeros externos o no ejecutivos representen
mayoria sobre los Consejeros ejecutivos y que €stos sean el minimo necesario.

A estos efectos, se entenderd que son ejecutivos el Presidente si tiene delegadas
funciones ejecutivas, los Consejeros Delegados y los que por cualquier otro titulo
desempefien responsabilidades de gestion dentro de la Sociedad, o de otras que
dependan de la misma.

2. El Consejo velara igualmente para que dentro del grupo mayoritario de los
Consejeros externos, se integren los titulares o los representantes de los titulares de
participaciones significativas estables en el capital de la Sociedad (consejeros
dominicales) y profesionales de reconocido prestigio que no se encuentren vinculados
al equipo ejecutivo o a los accionistas significativos (consejeros independientes). Las
anteriores definiciones de las calificaciones de los Consejeros se interpretaran en linea
con las recomendaciones de buen gobierno corporativo aplicables en cada momento.

3. Asimismo, se velard para que en el Consejo, dentro de los Consejeros
externos, la relacion de Consejeros dominicales e independientes refleje la proporcion
existente entre el capital de la Sociedad representado por Consejeros dominicales y el
resto del capital y que los Consejeros independientes representen, al menos, un tercio
total de Consejeros.

ARTICULO 6.- COMPOSICION CUANTITATIVA

1. El Consejo de Administracion estara formado por el numero de Consejeros
que determine la Junta General dentro de los limites fijados por los Estatutos sociales
de la Sociedad.

2. El Consejo propondra a la Junta General el nimero que, de acuerdo con las
cambiantes circunstancias de la Sociedad, resulte mas adecuado para asegurar la
debida representatividad y el eficaz funcionamiento del 6rgano.

CAPITULO 1V
ESTRUCTURA DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
ARTICULO 7.- EL PRESIDENTE DEL CONSEJO

1. El Presidente del Consejo de Administracion serda elegido de entre sus
miembros y tendra las facultades que prevean los Estatutos sociales de la Sociedad y
las que, en su caso, le encomiende el propio Consejo.



2. Corresponde al Presidente la facultad ordinaria de convocar el Consejo de
Administracion, de formar el orden del dia de sus reuniones y de dirigir los debates.

3. El Consejo de Administracion, en atencion a la especial relevancia de su
mandato, podra designar Presidentes de Honor a aquellas personas que hubieran
desempefiado el cargo de Presidente del Consejo, pudiendo atribuirles funciones de
representacion honorifica de la Sociedad y para los actos que les encargue
expresamente el Presidente del Consejo. Los Presidentes de Honor podran asistir
excepcionalmente a las reuniones del Consejo cuando sean invitados por el
Presidente, y, ademas de las funciones de representacion honorifica, prestaran
asesoramiento, al Consejo y a su Presidente, y colaboraran en el mantenimiento de las
mejores relaciones de los accionistas con los 6rganos de Gobierno de la Sociedad y de
aquéllos entre si. El Consejo de Administracion pondrd a disposicion de los
Presidentes de Honor los medios técnicos, materiales y humanos que estime
convenientes para que aquéllos desempeiien sus funciones en los términos mas
adecuados, y a través de las formulas mas oportunas.

ARTICULO 8.- EL VICEPRESIDENTE

1. El Consejo debera designar necesariamente un Vicepresidente, que sustituira
al Presidente en caso de imposibilidad o ausencia.

2. El Consejo podra ademas nombrar otros Vicepresidentes, en cuyo caso las
funciones descritas recaeran en el Vicepresidente Primero, el cual serd, a su vez,
sustituido en caso de necesidad por el Vicepresidente Segundo y asi sucesivamente.

ARTICULO 9.- EL SECRETARIO DEL CONSEJO

1. El Consejo de Administracion elegira un Secretario cuyo nombramiento podra
recaer en alguno de sus miembros o bien en persona ajena al Consejo con aptitud para
desempeiiar las funciones propias de dicho cargo. En caso de que el Secretario del
Consejo de Administracion no reuna la cualidad de consejero, €ste tendrd voz pero no
voto.

Cuando el Secretario ocupe simultineamente el cargo de letrado-asesor, su
designacion debera recaer en un profesional del Derecho.

2. El Secretario auxiliard al Presidente en sus labores y debera proveer para el
buen funcionamiento del Consejo ocupandose, muy especialmente, de prestar a los
Consejeros el asesoramiento y la informacion necesarias, de conservar la
documentacion social, de reflejar debida y fielmente en los libros de actas el
desarrollo de las sesiones y de dar fe de los acuerdos del 6rgano.

3. El Secretario, o en su caso el letrado-asesor cuando el Secretario no tenga tal
condicion, cuidara de la legalidad formal y material de las actuaciones del Consejo.

4. El Secretario sera nombrado y, en su caso, cesado por el Consejo en pleno
previo informe, en ambos casos, de la Comision de Nombramientos y Retribuciones.



ARTICULO 10.- EL VICESECRETARIO DEL CONSEJO

1. El Consejo de Administracion podra nombrar un Vicesecretario, que no
necesitara ser consejero, para que asista al Secretario del Consejo de Administracion o
le sustituya en caso de ausencia en el desempefio de tal funcion por cualquier motivo.

2. Salvo decision contraria del Consejo, el Vicesecretario podra asistir a las
sesiones del Consejo de Administracion para auxiliar al Secretario.

ARTICULO 11.- ORGANOS DELEGADOS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

1. Conforme a lo establecido en los Estatutos sociales, sin perjuicio de las
delegaciones de facultades realizadas a titulo individual al Presidente o a cualquier
otro consejero (Consejeros Delegados) y de la facultad que le asiste para constituir
Comisiones delegadas por areas especificas de actividad, el Consejo de
Administracion podrd constituir una Comision Ejecutiva, con facultades decisorias
generales pero con las limitaciones a efectos internos resultantes del articulo 4, y una
Comision de Nombramientos y Retribuciones, esta tltima unicamente con facultades
de informacion, asesoramiento y propuesta en las materias determinadas por los
articulos siguientes.

El Consejo de Administracion constituird, en todo caso, una Comision de Auditoria y
Control, con las facultades que se determinan en este Reglamento.

2. La Comision de Nombramientos y Retribuciones evaluara el perfil de las
personas mas idoneas para formar parte de las distintas Comisiones de acuerdo con
los conocimientos, aptitudes y experiencias de las mismas y elevara al Consejo las
correspondientes propuestas. En todo caso, tomara en consideracion las sugerencias
que le haga llegar el Presidente, si tiene caracter ejecutivo, y en su defecto, el
Consejero Delegado.

3. Salvo por lo dispuesto en la Ley, los Estatutos y en este Reglamento, las
Comisiones podran regular su propio funcionamiento. En lo no previsto
especialmente, se aplicaran las normas de funcionamiento establecidas por este
Reglamento en relacion con el Consejo, siempre y cuando sean compatibles con la
naturaleza y funcion de la Comision correspondiente.

4. Asimismo, el Consejo podra constituir otras Comisiones con funciones
consultivas o asesoras sin perjuicio de que excepcionalmente se les atribuya alguna
facultad de decision.

ARTICULO 12.- LA COMISION EJECUTIVA

1. El Consejo de Administracion podra designar de su seno una Comision
Ejecutiva de la que formaran parte el Presidente vy, si existiere, el Consejero Delegado.

2. En el caso de que el Consejo de Administracion creara la Comision Ejecutiva,
establecerd su composicion, que serd reflejo de la composicion del Consejo, y
determinara las reglas de su funcionamiento. Las facultades de dicha Comision seran



las que, en cada caso, le delegue el Consejo con los limites de la Ley y los Estatutos
Sociales.

3. En caso de designarse una Comision Ejecutiva, ésta habrd de informar al
Consejo de los principales asuntos tratados y de las decisiones sobre los mismos en
sus sesiones.

4. Seran Presidente y Secretario de la Comision Ejecutiva quienes a su vez lo
sean del Consejo de Administracion.

ARTICULO 13.- LA COMISION DE AUDITORIA Y CONTROL

1. La Comision de Auditoria y Control estara formada mayoritariamente por
Consejeros no ejecutivos en el nimero que determine el Consejo de Administracion,
entre un minimo de tres (3) y un maximo de cinco (7) miembros que seran en su
mayoria consejeros no ejecutivos. Al menos uno de los miembros de la Comision de
Auditoria y Control sera independiente y sera designado teniendo en cuenta sus
conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o en ambas.

Sin perjuicio de cualesquiera otros cometidos que puedan serle asignados en cada
momento por el Consejo de Administracion, la Comision de Auditoria y Control
ejercera las siguientes funciones basicas:

(1) informar en la Junta General de accionistas sobre las cuestiones que en ella
planteen los accionistas en materia de su competencia;

(i)  proponer al Consejo de Administracion, para su sometimiento a la Junta
General de Accionistas, el nombramiento de los auditores de cuentas de
acuerdo con la normativa aplicable a la Sociedad, asi como sus condiciones de
contratacion, el alcance de su mandato profesional y, en su caso, su revocacion
0 Nno renovacion;

(iii)  supervisar los servicios de auditoria interna, comprobando la adecuacion e
integridad de los mismos y proponer la seleccion, designacion y sustitucion de
sus responsables; proponer el presupuesto de dichos servicios y verificar que
la alta direccion tiene en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus
informes;

(iv)  servir de canal de comunicacion entre el Consejo de Administracion y los
auditores, evaluar los resultados de cada auditoria y las respuestas del equipo
de gestion a sus recomendaciones y mediar en los casos de discrepancias entre
aquéllos y éste en relacion con los principios y criterios aplicables en la
preparacion de los estados financieros, asi como examinar las circunstancias
que, en su caso, hubieran motivado la renuncia del auditor;

V) supervisar el proceso de elaboracion y presentacion de la informacion
financiera regulada y la eficacia de los sistemas de control internos y de
gestion de riesgos de la Sociedad; asi como discutir con los auditores de
cuentas las debilidades significativas del sistema de control interno que en su
caso se detecten en el desarrollo de la auditoria;



(vi)

(vii)

(viii)

(ix)

x)

(xi)

establecer las oportunas relaciones con los auditores de cuentas para recibir
informacion sobre aquellas cuestiones que puedan poner en riesgo la
independencia de éstos, para su examen por la Comision de Auditoria y
Control, y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de desarrollo de la
auditoria de cuentas, asi como aquellas otras comunicaciones previstas en la
legislacion de auditoria de cuentas y en las normas técnicas de auditoria.

En todo caso, la Comision de Auditoria y Control debera recibir anualmente
de los auditores de cuentas la confirmacion escrita de su independencia frente
a la Sociedad o entidades vinculadas a ésta directa o indirectamente, asi como
la informacion de los servicios adicionales de cualquier clase prestados a estas
entidades por los citados auditores, o por las personas o entidades vinculadas a
éstos de acuerdo con lo dispuesto en la legislacion sobre auditoria de cuentas.

Asimismo, la Comision de Auditoria y Control emitird anualmente, con
caracter previo al informe de auditoria de cuentas, un informe en el que se
expresara una opinion sobre la independencia de los auditores de cuentas. Este
informe debera pronunciarse, en todo caso, sobre la prestacion de los servicios
adicionales a que hace referencia el parrafo anterior;

supervisar el cumplimiento del contrato de auditoria, procurando que la
opinién sobre las Cuentas Anuales y los contenidos principales del informe de
auditoria sean redactados de forma clara y precisa;

revisar las cuentas de la Sociedad y la informacion financiera peridodica que
deba suministrar el Consejo a los mercados y a sus 6rganos de supervision, y
en general, vigilar el cumplimiento de los requisitos legales en esta materia y
la correcta aplicacion de los principios de contabilidad generalmente
aceptados, asi como informar las propuestas de modificacion de principios y
criterios contables sugeridos por la direccion;

supervisar el cumplimiento de la normativa respecto a las Operaciones
Vinculadas. En particular velard por que se comunique al mercado la
informacion sobre dichas operaciones, en cumplimiento de lo establecido en la
Orden 3050/2004, del Ministerio de Economia y Hacienda, de 15 de
septiembre de 2004, e informar sobre las transacciones que impliquen o
puedan implicar conflictos de interés y en general, sobre las materias
contempladas en el Capitulo IX del presente Reglamento;

supervisar el cumplimiento del Reglamento Interno de Conducta en Materias
Relativas al Mercado de Valores y, en general, de las reglas de gobierno
corporativo;

informar al Consejo sobre la creacion o adquisicion de participaciones en
entidades de proposito especial o domiciliadas en paises o territorios que
tengan la consideracion de paraisos fiscales, asi como cualesquiera otras
transacciones u operaciones de naturaleza analoga que, por su complejidad,
pudieran menoscabar la transparencia de la Sociedad o del grupo al que
pertenece;



(xii) considerar las sugerencias que le haga llegar el Presidente del Consejo de
Administracion, los miembros del Consejo, los directivos y los accionistas de
la Sociedad y establecer y supervisar un mecanismo que permita a los
empleados de las Sociedad, o del grupo al que pertenece, de forma
confidencial y, si se considera apropiado, andénima, las irregularidades de
potencial trascendencia, especialmente financieras y contables, que adviertan
en el seno de la Sociedad;

(xiii) recibir informacién y, en su caso, emitir informe sobre las medidas
disciplinarias que se pretendan imponer a miembros del alto equipo directivo
de la Sociedad;

(xiv) la supervision del cumplimiento del protocolo interno de relaciones entre el
accionista mayoritario y la Sociedad y las sociedades de sus respectivos
grupos, asi como la realizacion de cualesquiera otras actuaciones establecidas
en el propio protocolo para el mejor cumplimiento de la mencionada funcion
de supervision; y

(xv) cualesquiera otras que le sean atribuidas en virtud de la Ley y demas
normativa aplicable a la Sociedad.

2. La Comision de Auditoria y Control se reunird, de ordinario, trimestralmente,
a fin de revisar la informacion financiera regulada que haya de remitirse a las
autoridades bursatiles asi como la informacion que el Consejo de Administracion ha
de aprobar e incluir dentro de su documentacion publica anual.

3. Sera convocada por el Presidente de la Comision, bien a iniciativa propia, o
bien a requerimiento del Presidente del Consejo de Administracion o de dos (2)
miembros de la propia Comision. La convocatoria se cursara por carta, telegrama,
telefax, correo electronico, o cualquier otro medio que permita tener constancia de su
recepcion.

4. La Comision designard de su seno un Presidente. EI Presidente serd un
Consejero independiente. El Presidente debera ser sustituido cada cuatro (4) afios,
pudiendo ser reelegido una vez transcurrido el plazo de un (1) afo desde su cese.

Asimismo designara un Secretario y podra designar un Vicesecretario, pudiendo
ambos no ser miembros de la misma. En caso de no efectuar tales designaciones
actuara como tal el del Consejo.

Se levantara acta de los acuerdos adoptados en cada sesion, de los que se dara cuenta
al pleno del Consejo, remitiéndose o entregandose copia del acta a todos los
miembros del Consejo.

5. La Comision de Auditoria y Control quedara validamente constituida cuando
concurran, presentes o representados, la mayoria de sus miembros. Los acuerdos se
adoptaran por mayoria de miembros concurrentes, presentes o representados.

6. La Comision de Auditoria y Control elaborard un informe anual sobre su
funcionamiento destacando las principales incidencias surgidas, si las hubiese, en



relacion con las funciones que le son propias. Ademas, cuando la Comision de
Auditoria y Control lo considere oportuno, incluird en dicho informe propuestas para
mejorar las reglas de gobierno de la Sociedad.

7. Los miembros del equipo directivo o del personal de la Sociedad estaran
obligados a asistir a las sesiones de la Comision de Auditoria y Control y a prestarle
su colaboracion y acceso a la informacion de que dispongan cuando la Comision asi
lo solicite. La Comision podra igualmente requerir la asistencia a sus sesiones de los
auditores de cuentas de la Sociedad.

8. Para el mejor cumplimiento de sus funciones, la Comision de Auditoria y
Control podrd recabar el asesoramiento de expertos externos, cuando lo juzgue
necesario para el adecuado cumplimiento de sus funciones.

ARTICULO 14.- LA COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES.

1. La Comision de Nombramientos y Retribuciones estara formada por
Consejeros externos en el nimero que determine el Consejo de Administracion, con
un minimo de tres (3) y un maximo de cinco (5).

Sin perjuicio de otras funciones que pudiera asignarle el Consejo de Administracion,
la  Comision de Nombramientos y Retribuciones tendra las siguientes
responsabilidades basicas:

(1) elevar al Consejo de Administracion las propuestas de nombramiento de
Consejeros independientes para que éste proceda a designarlos (cooptacion) o
las haga suyas para someterlas a la decision de la Junta, e informar sobre los
nombramientos de los otros tipos de Consejeros;

(ii)  proponer al Consejo de Administracion (a) el sistema y la cuantia de las
retribuciones anuales de los Consejeros y Altos Directivos, (b) la retribucion
individual de los Consejeros ejecutivos y de las demas condiciones de sus
contratos y (c) las condiciones basicas de los contratos de los Altos Directivos;

(iii)  analizar, formular y revisar periddicamente los programas de retribucion,
ponderando su adecuacion y sus rendimientos;

(iv)  informar los nombramientos y ceses de Altos Directivos que el primer
ejecutivo proponga al Consejo;

V) informar al Consejo sobre las cuestiones de diversidad de género; y

(vi)  considerar las sugerencias que le hagan llegar el Presidente, los miembros del
Consejo, los directivos o los accionistas de la Sociedad.

2. La Comision de Nombramientos y Retribuciones se reunird cada vez que la
convoque su Presidente, que debera hacerlo siempre que el Consejo o su Presidente
solicite la emision de un informe o la adopcion de propuestas y, en cualquier caso,
siempre que resulte conveniente para el buen desarrollo de sus funciones.
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3. Sera convocada por el Presidente de la Comision, bien a iniciativa propia, o
bien a requerimiento del Presidente del Consejo de Administracion o de dos (2)
miembros de la propia Comision. La convocatoria se cursara por carta, telegrama,
telefax, correo electronico, o cualquier otro medio que permita tener constancia de su
recepcion.

4. Se levantara acta de los acuerdos adoptados en cada sesion, de los que se dara
cuenta al pleno del Consejo. Las actas estaran a disposicion de todos los miembros
del Consejo en la Secretaria del mismo, pero no seran objeto de remisién o entrega
por razones de discrecionalidad, salvo que el Presidente de la Comision disponga lo
contrario.

5. La Comision de Nombramientos y Retribuciones quedara validamente
constituida cuando concurran, presentes o representados, la mayoria de sus miembros.
Los acuerdos se adoptaran por mayoria de miembros concurrentes, presentes o
representados.

CAPITULO V
FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO
ARTICULO 15.- REUNIONES DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

1. El Consejo de Administracion se reunira, de ordinario, un minimo de seis (6)
veces al afio y, a iniciativa del Presidente, cuantas veces éste lo estime oportuno para
el buen funcionamiento de la Sociedad. EI Consejo de Administracion debera
reunirse también cuando lo pidan, al menos, dos (2) de sus miembros o uno de los
Consejeros independientes, en cuyo caso se convocard por orden del Presidente, por
cualquier medio escrito dirigido personalmente a cada Consejero, para reunirse dentro
de los quince (15) dias siguientes a la peticion. En cualquier caso, el Consejo debera
reunirse necesariamente en el plazo maximo de tres (3) meses contados a partir del
cierre del ejercicio social, a efectos de formular las Cuentas Anuales, el informe de
gestion y la propuesta de aplicacion del resultado.

2. La convocatoria de las sesiones se efectuara a cada consejero por carta, fax,
telegrama o correo electronico, y estara autorizada con la firma del Presidente o, en su
caso, la del Secretario o Vicesecretario por orden del Presidente. La convocatoria se
cursard con una antelacion minima de cuarenta y ocho (48) horas, salvo que existan
razones de urgencia apreciadas por el Consejo al constituirse.

3. Las reuniones del Consejo y de sus Comisiones podran celebrarse utilizando
medios de comunicacion a distancia si alguno de sus miembros no pudiera asistir al
lugar fijado para la reunion en la convocatoria.

Aquéllos no asistentes fisicamente al lugar de la reunion que utilicen medios de
comunicacion que permitan que ésta se produzca de forma simultanea y reciproca con
el lugar de reunion y con los demas miembros que utilicen medios de comunicacion a
distancia, seran considerados asistentes a todos los efectos y podran emitir su voto a
través del medio de comunicacion utilizado.
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4. El Consejo se entendera validamente constituido sin necesidad de
convocatoria si, presentes o representados todos sus miembros, aceptasen por
unanimidad la celebracion de la sesion y los puntos a tratar en el orden del dia.

5. El Consejo podra igualmente tomar acuerdos por escrito sin necesidad de
realizar sesion, de acuerdo con lo establecido en la normativa vigente y en los
Estatutos Sociales y el voto podrd emitirse por escrito o por correo electronico,
siempre que quede asegurada la identidad del consejero que lo emite.

6. Al menos una vez al afio, el Consejo en pleno evaluara:
(1) la calidad y eficiencia del funcionamiento del Consejo;

(i1)) el desempefio de sus funciones por parte del Presidente del Consejo y
por el primer ejecutivo de la Sociedad; y

(iii) el funcionamiento de las Comisiones.
ARTICULO 16.- DESARROLLO DE LAS SESIONES

1. El Consejo quedarad validamente constituido cuando concurran al menos la
mitad mas uno de sus miembros, presentes o representados, salvo en el caso de falta
de convocatoria que requerira la asistencia de todos sus miembros, presentes o
representados.

2. Los Consejeros haran todo lo posible para acudir a las sesiones del Consejo y,
cuando no puedan hacerlo personalmente, procuraran otorgar su representaciéon por
escrito y con caracter especial para cada sesion a otro miembro del Consejo
incluyendo las oportunas instrucciones. La representacion podra conferirse por
cualquier medio postal, electronico o por fax siempre que quede asegurada la
identidad del consejero.

3. El Presidente organizara el debate procurando y promoviendo la participacion
de todos los Consejeros en las deliberaciones del érgano.

4, Salvo en los casos en que la Ley o los Estatutos especificamente establezcan
otros quorum de votacion, los acuerdos se adoptaran por mayoria absoluta de los
Consejeros concurrentes, presentes o representados, en la reunion. En caso de empate
en las votaciones, el voto del Presidente sera dirimente.

5. De las sesiones del Consejo de Administracion, se levantara acta por el
Secretario, que firmaran, por lo menos, el Presidente o el Vicepresidente en su caso, y
el Secretario o Vicesecretario, y seran transcritas o recogidas, conforme a la
normativa legal, en un libro especial de actas del Consejo.

Las actas se aprobaran por el propio Consejo de Administracion, al final de la reunion
o en la inmediatamente posterior, salvo que la inmediatez de las reuniones no lo
permita, en cuyo caso, se aprobara en sesion posterior. Las actas también podran ser
aprobadas por el Presidente, el Secretario y dos (2) Consejeros asistentes a la reunion
del Consejo a que el acta se refiera, designados en cada sesion por el propio Consejo.
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Para facilitar la ejecucion de acuerdos y, en su caso, la elevacion a publico de los
mismos, las actas podran ser aprobadas parcialmente, recogiendo, en cada una de las
partes aprobadas, uno o mas acuerdos.

CAPITULO VI
DESIGNACION Y CESE DE CONSEJEROS
ARTICULO 17.- NOMBRAMIENTO DE CONSEJEROS

1. Los Consejeros seran designados por la Junta General o por el Consejo de
Administraciéon de conformidad con las previsiones contenidas en la Ley de
Sociedades de Capital y en los Estatutos sociales.

2. Las propuestas de nombramiento de Consejeros que someta el Consejo de
Administracion a la consideracion de la Junta General y los acuerdos de
nombramiento que adopte dicho 6rgano en virtud de las facultades de cooptacion que
tiene legalmente atribuidas deberan estar precedidas de la correspondiente propuesta
de la Comision de Nombramientos y Retribuciones, cuando se trate de Consejeros
independientes y de un informe en el caso de los restantes Consejeros.

ARTICULO 18.- DESIGNACION DE CONSEJEROS EXTERNOS

1. El Consejo de Administracion y la Comision de Nombramientos y
Retribuciones, dentro del ambito de sus competencias, procurara que la eleccion de
candidatos recaiga sobre personas de reconocida solvencia, competencia y
experiencia, debiendo extremar el rigor en relacion con aquéllas llamadas a cubrir los
puestos de consejero independiente previstos en el articulo 5 del presente Reglamento.

2. Se consideraran Consejeros independientes aquellos que, designados en
atencion a sus condiciones personales y profesionales, puedan desempenar sus
funciones sin verse condicionados por relaciones con la Sociedad, sus accionistas
significativos y sus directivos.

En particular, no podran ser propuestos o designados como Consejeros independientes
quienes:

(a) hayan sido empleados o Consejeros ejecutivos de sociedades del grupo, salvo
que hubieran transcurrido tres (3) o cinco (5) afos, respectivamente, desde el
cese en esa relacion;

(b) perciban de la Sociedad, o de su mismo grupo, cualquier cantidad o beneficio
por concepto distinto de la remuneraciéon de consejero, salvo que no sea
significativo.

No se tomaran en cuenta, a efectos de lo dispuesto en ese apartado, los
dividendos ni los complementos de pensiones que reciba el Consejero en razon
de su anterior relacion profesional o laboral, siempre que tales complementos
tengan caracter incondicional y, en consecuencia, la sociedad que los satisfaga

13



(©)

(d)

(e)

®

(2

(h)

no pueda de forma discrecional, sin que medie incumplimiento de
obligaciones, suspender, modificar o revocar su devengo;

sean, o hayan sido durante los ultimos tres (3) afios, socio del auditor externo o
responsable del informe de auditoria, ya se trate de la auditoria durante dicho
periodo de la Sociedad o de cualquier otra sociedad de su grupo;

sean Consejeros ejecutivos o altos directivos de otra sociedad distinta en la
que algun Consejero ejecutivo o Alto Directivo de la Sociedad sea consejero
externo;

mantengan, o hayan mantenido durante el ultimo afio, una relacion de
negocios importante con la Sociedad o con cualquier sociedad de su grupo, ya
sea en nombre propio o como accionista significativo, consejero o alto
directivo de una entidad que mantenga o hubiera mantenido dicha relacion.

Se consideraran relaciones de negocios las de proveedor de bienes o servicios,
incluidos los financieros, la de asesor o consultor;

sean accionistas significativos, Consejeros ejecutivos o altos directivos de una
entidad que reciba, o haya recibido durante los ultimos tres (3) afios,
donaciones significativas de la Sociedad o de su grupo.

No se consideraran incluidos en esta letra quienes sean meros patronos de una
Fundacion que reciba donaciones;

sean conyuges, personas ligadas por andloga relacion de afectividad, o
parientes hasta de segundo grado, de un Consejero ejecutivo o Alto Directivo
de la Sociedad;

no hayan sido propuestos, ya sea para su nombramiento o renovacion, por la
Comision de Nombramientos;

se encuentren, respecto de algin accionista significativo o representado en el
Consejo, en alguno de los supuestos sefialados en las letras (a), (e), (f) o (g)
anteriores. En el caso de la relacion de parentesco sefialada en la letra (g), la
limitacion se aplicard no so6lo respecto al accionista, sino también respecto a
sus Consejeros dominicales en la sociedad participada.

Los Consejeros dominicales que pierdan tal condicion como consecuencia de
la venta de su participacion por el accionista al que representaban, s6lo podran
ser reelegidos como Consejeros independientes cuando el accionista al que
representaran hasta ese momento hubiera vendido la totalidad de sus acciones
en la Sociedad.

Un Consejero que posea una participacion accionarial en la Sociedad podra
tener la condicion de independiente, siempre que satisfaga todas las
condiciones antes establecidas y, ademas, su participacion no sea significativa.
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ARTICULO 19.- DURACION DEL CARGO

I. Los Consejeros ejerceran su cargo durante el plazo previsto por los Estatutos y
podran ser reelegidos, una o varias veces por periodos de igual duracion. No obstante,
los Consejeros los consejeros independientes no permaneceran como tales durante un
periodo continuado superior a 12 afios.

2. Los Consejeros designados por cooptacion ejerceran su cargo hasta la fecha de
la siguiente reunion de la Junta General o hasta que transcurra el término legal para la
celebracion de la Junta que deba resolver sobre la aprobacion de las cuentas del
gjercicio anterior.

ARTICULO 20.- CESE DE LOS CONSEJEROS

1. Los Consejeros cesaran en el cargo cuando haya transcurrido el periodo para
el que fueron nombrados, cuando lo decida la Junta General en uso de las atribuciones
que tiene conferidas legal o estatutariamente y cuando renuncien.

2. Los Consejeros deberan poner su cargo a disposicion del Consejo de
Administracion y formalizar, si éste lo considera conveniente, la correspondiente
dimision en los siguientes casos:

(a) cuando cesen en los puestos ejecutivos a los que estuviere asociado su
nombramiento como Consejero;

(b) cuando se vean incursos en alguno de los supuestos de incompatibilidad o
prohibicion legalmente previstos;

(©) cuando resulten procesados por un hecho presuntamente delictivo o sean
objeto de un expediente disciplinario por falta grave o muy grave instruido por
las autoridades supervisoras;

(d cuando su permanencia en el Consejo pueda poner en riesgo los intereses de la
Sociedad o cuando desaparezcan las razones por las que fueron nombrados.
En particular, en el caso de los Consejeros externos dominicales, cuando el
accionista a quien representen venda integramente su participacion accionarial.
También lo deberan hacer cuando dicho accionista rebaje su participacion
accionarial hasta un nivel que exija la reduccién del numero de Consejeros
externos dominicales;

(e) cuando se produjeran cambios significativos en su situacion profesional o en
las condiciones en virtud de las cuales hubiera sido nombrado consejero; y

® cuando por hechos imputables al Consejero su permanencia en el Consejo
cause un dafio grave al patrimonio o reputacion sociales a juicio de éste.

3. Cuando un Consejero cese en su cargo antes del término de su mandato debera

explicar las razones en una carta que remitira a todos los miembros del Consejo de
Administracion.
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CAPITULO VII
INFORMACION DEL CONSEJERO
ARTICULO 21.- FACULTADES DE INFORMACION E INSPECCION

1. El Consejero tiene el deber de informarse diligentemente sobre la marcha de la
Sociedad. Para ello, el Consejero podra solicitar informacion sobre cualquier aspecto
de la Sociedad y examinar sus libros, registros, documentos y demas documentacion.
El derecho de informacion se extiende a las sociedades participadas siempre que ello
fuera posible.

2. La peticion de informacion debera dirigirse al Presidente del Consejo de
Administracion, si tiene caracter ejecutivo y, en su defecto, al Consejero Delegado,
quien la hara llegar al interlocutor apropiado que proceda en la Sociedad.

3. De tratarse de informacion confidencial a juicio del Presidente, éste advertira
de esta circunstancia al Consejero que la solicita y recibe, asi como de su deber de
confidencialidad de acuerdo con lo previsto en el presente Reglamento.

ARTICULO 22.- AUXILIO DE EXPERTOS

1. Con el fin de ser auxiliados en el ejercicio de sus funciones, los Consejeros
externos pueden solicitar la contratacion con cargo a la Sociedad de asesores legales,
contables, financieros u otros expertos. El encargo ha de versar necesariamente sobre
problemas concretos de cierto relieve y complejidad que se presenten en el
desempefio del cargo.

2. La decision de contratar ha de ser comunicada al Presidente de la Sociedad, si
tiene caracter ejecutivo y en su defecto al Consejero Delegado y puede ser vetada por
el Consejo de Administracion, siempre que acredite:

(a) que no es precisa para el cabal desempeiio de las funciones encomendadas a
los Consejeros externos;

(b) que su coste no es razonable a la vista de la importancia del problema y de los
activos e ingresos de la Sociedad;

(©) que la asistencia técnica que se recaba puede ser dispensada adecuadamente
por expertos y técnicos de la Sociedad; o

(d) puede suponer un riesgo para la confidencialidad de la informacion que deba
ser manejada.
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CAPITULO VIII
RETRIBUCION DE LOS CONSEJEROS
ARTICULO 23.- RETRIBUCION DE LOS CONSEJEROS

l. Los Consejeros tendran derecho a obtener la retribucion que se fije con arreglo
a las previsiones estatutarias y de acuerdo, en su caso, con las indicaciones de la
Comision de Nombramientos y Retribuciones.

2. El Consejo procurara que las retribuciones sean moderadas en funcion de las
exigencias del mercado.

3. En particular, el Consejo de Administracion adoptara todas las medidas que
estén a su alcance para asegurar que la retribucion de los Consejeros externos,
incluyendo la que en su caso perciban como miembros de las Comisiones, se ajuste a
las siguientes directrices:

(a) el consejero externo debe ser retribuido en funcion de su dedicacion efectiva;
y

(b) el importe de la retribucion del Consejero externo debe calcularse de tal
manera que ofrezca incentivos para su dedicacion, pero no constituya un
obstaculo para su independencia.

4. Asimismo, los Consejeros podran ser retribuidos con la entrega de acciones de
la Sociedad o de otra compaiiia del grupo al que pertenezca, de opciones sobre las
mismas o de instrumentos vinculados a su cotizacion. Cuando se refiera a acciones de
la Sociedad o a instrumentos referenciados a la cotizacion de las mismas, esta
retribucion deberd ser acordada por la Junta General de Accionistas. El acuerdo
expresara, en su caso, el nimero de acciones a entregar, el precio de ejercicio de los
derechos de opcidn, el valor de las acciones que se tome como referencia y el plazo de
duracion de esta forma de retribucion.

5. El Consejo de Administracion debera elaborar un informe anual sobre la
politica de retribuciones de los Consejeros en los términos legalmente exigidos. Este
informe se pondra a disposicion de los accionistas con ocasion de la convocatoria de
la Junta General ordinaria y se someterd a votacion de la misma, con caracter
consultivo, como punto separado del orden del dia.

CAPITULO IX
DEBERES DEL CONSEJERO
ARTICULO 24.- OBLIGACIONES GENERALES DEL CONSEJERO

1. En el desempefio de sus funciones, el consejero obrara con la diligencia de un
ordenado empresario y de un representante leal. Su actuacion se guiara unicamente
por el interés social, procurando la mejor defensa y proteccion de los intereses del
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conjunto de los accionistas, de quienes procede su mandato y ante quienes rinde
cuentas. En particular, el Consejero queda obligado a:

(a) informarse y preparar adecuadamente las reuniones del Consejo y, en su caso,
de los organos delegados a los que pertenezca;

(b) asistir a las reuniones del Consejo de Administracion y participar activamente
en las deliberaciones a fin de que su criterio contribuya efectivamente en la
toma de decisiones.

En el caso de que, por causa justificada, no pueda asistir a las sesiones a las
que ha sido convocado, deberd instruir al Consejero que haya de representarlo;

(©) aportar (y, en mayor medida, los Consejeros independientes) su vision
estratégica, asi como conceptos, criterios y medidas innovadoras para el
optimo desarrollo y evolucion del negocio de la Sociedad;

(d) realizar cualquier cometido especifico que le encomiende el Consejo de
Administracion o cualquiera de sus o6rganos delegados y/o consultivos y se
halle razonablemente comprendido en su compromiso de dedicacion;

(e) investigar cualquier irregularidad en la gestion de la Sociedad de la que haya
podido tener noticia y vigilar cualquier situacion de riesgo;

® instar a las personas con capacidad de convocatoria para que convoquen una
reunion extraordinaria del Consejo o incluyan en el orden del dia de la primera
que haya de celebrarse los extremos que considere convenientes; y

(2) oponerse a los acuerdos contrarios a la Ley, a los Estatutos o el interés social,
y solicitar la constancia en acta de su posicion cuando lo considere mas
conveniente para la tutela del interés social.

ARTICULO 25.- DEBER DE CONFIDENCIALIDAD DEL CONSEJERO

l. El consejero guardard secreto de las deliberaciones del Consejo de
Administracion y de los organos delegados de que forme parte y, en general, se
abstendra de revelar las informaciones a las que haya tenido acceso en el ejercicio de
su cargo.

2. La obligacion de confidencialidad subsistird aun cuando haya cesado en el
cargo, debiendo guardar secreto de las informaciones de caracter confidencial y de las
informaciones, datos, informes o antecedentes que conozca como consecuencia del
ejercicio del cargo, sin que las mismas puedan ser comunicadas a terceros o ser objeto
de divulgacion cuando pudiera tener consecuencias perjudiciales para el interés social.
Se exceptian de los deberes a que se refiere este parrafo aquellos supuestos en que las
leyes permitan su comunicacion o divulgacion a terceros o que, en su caso, sean
requeridos o hayan de remitirse a las respectivas autoridades de supervision, en cuyo
caso, la cesion de informacion debera ajustarse a lo dispuesto por las leyes.
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ARTICULO 26.- DEBER DE NO COMPETENCIA

I. El Consejero no podra dedicarse, por cuenta propia o ajena, a actividades cuyo
gjercicio suponga una competencia efectiva con la Sociedad, salvo autorizacion
expresa de la Sociedad mediante acuerdo de la Junta General, a cuyo efecto debera
realizar la comunicacion prevista en el apartado 5 del articulo siguiente. Quedan a
salvo los cargos que puedan desempenarse en filiales o entidades participadas por la
Sociedad. La prohibicion anterior no es aplicable a aquellas personas que
desempefien cargos ejecutivos o de administracion en la sociedad matriz o en otras
entidades de su grupo.

2. Sera aplicable al Consejero que haya obtenido la dispensa de la Junta General,
la obligacion de cumplir con las condiciones y garantias que prevea el acuerdo de
dispensa y, en todo caso, la obligacion de abstenerse de participar en las
deliberaciones y votaciones en las que tenga conflicto de interés, todo ello de
conformidad con lo dispuesto en el articulo siguiente y en el articulo 229 de la Ley de
Sociedades de Capital.

3. El consejero que termine su mandato o por cualquier otra causa cese en el
desempefio de su cargo no podra prestar servicios ni ser administrador en otra entidad
que se encuentre en situacion de competencia efectiva con la Sociedad durante el
plazo que se establezca y que en ninglin caso sera superior a dos (2) afios.

ARTICULO 27.- CONFLICTOS DE INTERES

l. El consejero procurara evitar las situaciones que puedan suponer un conflicto
de interés entre la Sociedad y el consejero o sus personas vinculadas y, en todo caso,
el Consejero debera comunicar, cuando tuviese conocimiento de los mismos, la
existencia de conflictos de interés al Consejo de Administracion y abstenerse de
asistir e intervenir en las deliberaciones y votaciones que afecten a asuntos en los que
se halle interesado personalmente.

A los efectos de este Reglamento, se consideraran personas vinculadas a los
Consejeros, las que determina el vigente articulo 231 de la Ley de Sociedades de
Capital (en adelante, Personas Vinculadas).

2. El Consejero no podra realizar directa o indirectamente transacciones
profesionales o comerciales con la Sociedad a no ser que informe anticipadamente de
la situacion de conflicto de interés y el Consejo de Administracion apruebe la
transaccion, previo informe de la Comision de Auditoria y Control.

Tratandose de transacciones dentro del curso ordinario de los negocios sociales y que
tengan caracter habitual o recurrente, bastara la autorizacion genérica del Consejo de
Administracion.

3. Los votos de los Consejeros afectados por el conflicto y que han de abstenerse
se deduciran a efectos del computo de la mayoria de votos que sea necesaria.
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4, En todo caso, las situaciones de conflicto de interés en que se encuentren los
Consejeros seran objeto de informacion en la memoria y en el Informe Anual de
Gobierno Corporativo.

5. Los Consejeros deberan comunicar al Consejo la participacion directa o
indirecta que, tanto ellos como sus Personas Vinculadas, tuvieren en el capital de
cualquier sociedad que se encuentre en situacion de competencia efectiva con la
Sociedad, asi como los cargos o funciones que en ella ejerzan. Dicha informacion
también se incluira en la memoria anual.

ARTICULO 28.- USO DE ACTIVOS SOCIALES

1. El Consejero no podra hacer uso de los activos de la Sociedad ni valerse de su
posicion en la Sociedad para obtener una ventaja patrimonial a no ser que haya
satisfecho una contraprestacion adecuada.

2. Excepcionalmente, podra dispensarse al Consejero de la obligacion de
satisfacer la contraprestacion, pero en ese caso la ventaja patrimonial serd considerada
retribucion indirecta y debera ser autorizada por el Consejo, previo informe de la
Comision de Nombramientos y Retribuciones. Si la ventaja es recibida en su
condicion de accionista, s6lo resultara procedente si se respeta el principio de paridad
de trato de los accionistas.

ARTICULO 29.- USO DE INFORMACION NO-PUBLICA

1. Los Consejeros estan sujetos, en cuanto al uso de cualquier informaciéon no-
publica de la Sociedad, a los deberes de diligencia, lealtad, confidencialidad y secreto
inherentes a su cargo, absteniéndose de utilizar dicha informacion en beneficio propio
o de terceros en contravencion de los mencionados deberes.

2. Lo expuesto en este articulo se entiende sin perjuicio de las obligaciones que
corresponden a los Consejeros en lo relativo a informacion privilegiada e informacion
relevante de la Sociedad en los términos referidos en la legislacion sobre mercado de
valores.

ARTICULO 30.- OPORTUNIDADES DE NEGOCIO

1. Los Consejeros no podran utilizar el nombre de la Sociedad ni invocar su
condicion de Consejeros de la misma para la realizacion de operaciones por cuenta
propia o de Personas Vinculadas.

2. El Consejero no puede utilizar en beneficio propio o de una Persona Vinculada
en los términos establecidos en el articulo 27 anterior, una oportunidad de negocio de
la Sociedad dentro del a&mbito de actuacion ordinaria de la Sociedad, a no ser que
previamente se la ofrezca a ésta y que ésta desista de explotarla, previa autorizacion
del Consejo de Administracion, previo informe de la Comision de Auditoria y
Control.

3. A los efectos del apartado anterior se entiende por oportunidad de negocio
cualquier posibilidad de realizar una inversion u operaciéon comercial que haya

20



surgido o se haya descubierto en conexion con el ejercicio del cargo por parte del
consejero, o mediante la utilizacion de medios e informaciéon de la Sociedad, o bajo
circunstancias tales que sea razonable pensar que el ofrecimiento del tercero en
realidad estaba dirigido a la Sociedad.

ARTICULO 31.- OPERACIONES INDIRECTAS

El Consejero infringe sus deberes de lealtad para con la Sociedad si, sabiéndolo de
antemano, permite o no revela la existencia de operaciones realizadas por las Personas
Vinculadas que no se hayan sometido a las condiciones y controles previstos en los
articulos anteriores.

ARTICULO 32.- DEBERES DE INFORMACION DEL CONSEJERO

1. El Consejero debera informar a la Sociedad de las acciones de la misma de las
que sea titular directamente o indirectamente a través de las Personas Vinculadas,
todo ello de conformidad con lo contemplado en el Reglamento Interno de Conducta
en Materias Relativas a los Mercados de Valores.

2. El Consejero también deberda informar a la Sociedad de los cargos que
desempefie y de las actividades que realice en otras sociedades y, en general, de los
hechos, circunstancias o situaciones que puedan resultar relevantes para su actuacion
como administrador de la Sociedad.

3. Los Consejeros deberan informar a la Sociedad de cualquier situacion de la
que tengan conocimiento que, por su importancia, pudiera incidir gravemente en la
reputacion de aquella.

4. Los Consejeros deberan observar las limitaciones en cuanto a la pertenencia a
Consejos de Administracion que establezca la normativa vigente de las entidades
bancarias.

5. El Consejero debera informar a la Sociedad de aquellas circunstancias que le
afecten y puedan perjudicar al crédito o reputacion de la Sociedad, en especial, de las
causas penales en que aparezcan como imputados y de sus vicisitudes procesales de
importancia. El Consejo podra exigir al consejero, después de examinar la situacion
que éste presente, su dimision y esta decision debera ser acatada por el Consejero.

ARTICULO 33.- DISPENSA DEL CUMPLIMIENTO DE DEBERES POR LOS CONSEJEROS

En aquellos supuestos en los que no esté expresamente prevista la autorizacion del
Consejo de Administracion, éste, con caracter previo y excepcional, y previo informe
de la Comision de Auditoria y Control en el que conste que no se ocasiona perjuicio
alguno a la Sociedad ni se incumplen las normas legales o estatutarias aplicables en
cada caso, podra dispensar al Consejero del cumplimiento de determinadas
obligaciones.
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CAPITULO X
RELACIONES DEL CONSEJO
ARTICULO 34.- RELACIONES CON LOS ACCIONISTAS

l. El Consejo de Administracion arbitrara los cauces adecuados para conocer las

propuestas que puedan formular los accionistas en relacion con la gestion de la
Sociedad.

2. El Consejo, por medio de algunos de sus Consejeros y con la colaboracion de
los miembros de la alta direccion de la Sociedad que estime pertinentes, podra
organizar reuniones informativas sobre la marcha de la Sociedad y de su grupo, para
los accionistas que residan en las plazas financieras mas relevantes, de Espafia y de
otros paises.

3. Las solicitudes publicas de delegacion del voto realizadas por el Consejo de
Administracion o por cualquiera de sus miembros deberan expresar el sentido en que
votara el representante en caso de que el accionista no imparta instrucciones. El voto
delegado en virtud de dicha solicitud publica, no podra ser ejercitado en los puntos del
orden del dia en que se encuentre en conflicto de interés de acuerdo con lo dispuesto
en el articulo 514 de la Ley de Sociedades de Capital.

4. El Consejo de Administracion promoverd la participacion informada de los
accionistas en las Juntas Generales y adoptara cuantas medidas sean oportunas para
facilitar que la Junta General de Accionistas ejerza efectivamente las funciones que le
son propias conforme a la Ley y a los Estatutos sociales.

En particular, el Consejo de Administracion, adoptara las siguientes medidas:

(a) se esforzara en la puesta a disposicion de los accionistas, con caracter previo a
la Junta, de toda cuanta informacion sea legalmente exigible y de toda aquella
que, aun no siéndolo, pueda resultar de interés y ser suministrada
razonablemente;

(b) atendera, con la mayor diligencia, las solicitudes de informacion que le
formulen los accionistas con caracter previo a la Junta;

(©) atendera, con igual diligencia, las preguntas que le formulen los accionistas
con ocasion de la celebracion de la Junta; y

(d) se asegurara de que los asuntos propuestos a la Junta se votan ordenada y
separadamente, dando ocasion a los accionistas a intervenir para expresar su
opinién sobre cada una de las cuestiones sometidas a votacion.

ARTICULO 35.- RELACIONES CON LOS ACCIONISTAS INSTITUCIONALES

1. El Consejo de Administracion establecera igualmente mecanismos adecuados
de intercambio de informacion regular con los inversores institucionales que formen
parte del accionariado de la Sociedad.
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2. En ninglin caso, las relaciones entre el Consejo de Administracion y los
accionistas institucionales podrd traducirse en la entrega a éstos de cualquier
informacion que les pudiera proporcionar una situacion de privilegio o ventaja
respecto de los demas accionistas.

ARTICULO 36.- RELACIONES CON LOS MERCADOS

l. El Consejo de Administracion, a través de las comunicaciones de hechos
relevantes a la Comision Nacional del Mercado de Valores y de la pagina web
corporativa, informara al publico de manera inmediata sobre toda informacion
relevante en los términos establecidos en la Ley del Mercado de Valores y su
legislacion de desarrollo.

2. El Consejo de Administracion adoptara las medidas precisas para asegurar que
la informacion financiera semestral, trimestral y cualquiera otra que la prudencia exija
poner a disposicion de los mercados se elabore con arreglo a los mismos principios,
criterios y practicas profesionales con que se elaboran las Cuentas Anuales y que goce
de la misma fiabilidad que estas altimas. A este ultimo efecto, dicha informacion sera
revisada por la Comision de Auditoria y Control.

3. Las obligaciones de informacion seran cumplidas por cualquier medio técnico,
informatico o telematico, sin perjuicio de los derechos que correspondan al accionista
para solicitar informacién en forma impresa.

ARTICULO 37.- RELACIONES CON LOS AUDITORES

1. Las relaciones del Consejo con los auditores externos de la Sociedad se
encauzaran a través de la Comision de Auditoria y Control.

2. El Consejo de Administracion informard publicamente de los honorarios
globales que ha satisfecho la Sociedad a la firma auditora por servicios distintos de la
auditoria.

3. El Consejo de Administracion procurara formular definitivamente las Cuentas
Anuales de manera tal que no haya lugar a salvedades por parte del auditor. No
obstante, cuando el Consejo considere que debe mantener su criterio, explicara
publicamente el contenido y el alcance de la discrepancia.
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