POLITICA INCLUSIVA DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

En Barcelona, a 24 de enero de 2020

REUNIDOS
Por la Representacidon empresarial:
e D. Francesc Xavier Coll
e D2 Ana Quirds
e D2 Irene Mariegas
e D. Francisco Javier Rojas
e D2 Nduria Escola
Por la representacién de los trabajadores:
CCoOo
SECB
U.G.T.
SIB
FEC
CGT
CIC
LAB-ELA
ACUERDAN

Este protocolo serd de aplicacién, desde su firma, a las Personas a las que se les reconoce
una discapacidad del 33% o superior reconocidas por el organismo oficial competente.

La documentacidn necesaria para que este protocolo les sea de aplicacion sera el
reconocimiento administrativo por organismo competente del ya referido grado de
discapacidad.

Compromisos en el empleo y seleccidn de personas:

1. Se adoptard una politica activa con el objetivo de mejorar anualmente la presencia de
personas con discapacidad en la Entidad.

2. Se fomentara la inclusion y la incorporacion de la plantilla con discapacidad. Se
protegerdn los derechos de las personas con discapacidad, en igualdad de condiciones



con las demas, y en particular a igualdad de oportunidades y de remuneracién por
trabajo de igual valor, a condiciones de trabajo seguras y saludables, incluida la
proteccion contra el acoso de cualquier tipo.

3. Se asegurara que las personas con discapacidad puedan ejercer sus derechos laborales
y sindicales, en igualdad de condiciones que las demas.

4. Se alentardn las oportunidades de empleo y la promocién profesional de las personas
con discapacidad, y se les apoyard para el mantenimiento del empleo y retorno al
mismo.

5. Se establecerdn mecanismos para facilitar que las personas con discapacidad puedan
cumplir con sus obligaciones familiares. Para ello, las partes acuerdan fijar una serie de
principios, y medidas encaminadas a la incorporacidn de nueva plantilla y a visibilizar a
la plantilla actual que se ve afectada por algun tipo de discapacidad fisica o psiquica.

6. Se estableceran acuerdos colaborativos con diferentes fundaciones u organismos para
fomentar la empleabilidad de personas con discapacidad legalmente reconocida.

CaixaBank se regira por los siguientes principios:

1. Nodiscriminary evitar que se discrimine por motivos de cualquier tipo de discapacidad.

2. Promover la disponibilidad y el uso de nuevas tecnologias, que ayuden a remover los
obstaculos que pudieran impedir que las personas con discapacidad legalmente
reconocida puedan prestar sus servicios en igualdad de condiciones.

3. Luchar contra los estereotipos, los prejuicios y las practicas nocivas respecto de las
personas con discapacidad asi como eliminar la terminologia no adecuada de cualquier
tipo de comunicacién interna o externa que promueva Caixabank.

4. Fomentar actitudes receptivas respecto de los derechos de las personas con
discapacidad.

5. Promover el reconocimiento de las capacidades, los méritos y las habilidades de las
personas con discapacidad y sus aportaciones.

6. Pondrd en marcha un plan para facilitar la accesibilidad universal a los centros de
trabajo de CaixaBank.

Medidas para la persona trabajadora afectada por el protocolo:

Adaptacién del puesto:

En la evaluacion de cada Centro de trabajo se incluird la existencia de escaleras, barreras, y
otros elementos fisicos, etc., de tal forma que previamente conozcamos si el puesto donde
se va a incorporar la persona trabajadora estd adaptado. Se identificardn y se estableceran
las adaptaciones necesarias para evitar el dafio a la salud de la plantilla.

La adaptacion al puesto de trabajo contara con la supervision de los técnicos del Servicio de
Prevencion y de los delegados/as de prevencion.



Esta adaptacion incluird una fase formativa y/o de reciclaje y adaptacion adecuadas al puesto
de trabajo y siempre que sea posible, la persona participara en el disefio y configuracion del
puesto de trabajo. Se procurard que la adaptacion sea previa a la incorporacion al puesto,
evitando el agravamiento de la situacion personal y se podra valorar la concesion de un
permiso retribuido hasta la adaptacion siempre que haya un informe de recomendacién de
vigilancia de la salud que asi lo determine.

Adicionalmente:

1.

10.

11.

1 dia de permiso retribuido para atender cualquier necesidad médica, revisiones o
recaidas de la persona trabajadora, consultas médicas relacionadas con su discapacidad
y/o enfermedad.

La empresa pondra a disposicién un servicio gratuito de asesoramiento para los tramites
legales y/o relacionados con el proceso de reconocimiento administrativo del grado de
discapacidad.

Siempre y cuando la discapacidad lo requiera, se garantiza el acceso con animales de
asistencia a sus puestos de trabajo.

Facilitara la utilizacion de la lengua de Signos, el Braille, los modos, medios, y formatos
aumentativos y alternativos de comunicacion y todos los demds modos, medios y
formatos de comunicacidn accesibles.

Se procurard que la informacion y los servicios se proporcionaran en formatos que las
personas con discapacidad puedan utilizar y a los que tengan acceso.

La atencion a la salud y revisiones médicas, se adaptaran a las personas con discapacidad
y también a la pronta deteccion e intervencidn, destinados a prevenir la agravacion del
grado de discapacidad reconocido.

En el caso de que deban realizar un tratamiento médico temporal y éste requiera la
reubicacién de su puesto de trabajo en otra localidad, siempre que sea posible
organizativamente, se le facilitara una comisidon de servicio mientras sea necesario el
tratamiento y cumpliendo los requisitos de adaptacién del nuevo puesto de trabajo. Esta
solicitud debera realizarse por la persona trabajadora y sera solo a instancias del mismo.

Se procurard que las personas afectadas por un grado de discapacidad del 65% o
superior, no se vean afectadas por movilidad geografica. En caso de ser inevitable, se
buscaran soluciones alternativas, siempre con adaptacion previa de su puesto de trabajo.
Se fomentara el trabajo remoto o a domicilio, en los términos establecidos en la Entidad
y siempre que organizativamente éste sea posible, en los casos que sea necesario evitar
los desplazamientos a un centro de trabajo. También por recaidas de la patologia que se
padezca

Se fomentard y facilitara la flexibilidad horaria, siempre que esta sea posible
organizativamente.

Cualquier negociacién, incluidas aquellas en las que se planteen mejoras de las
condiciones financieras, se tendra en cuenta este colectivo para establecer condiciones
mas beneficiosas, como en el caso que se deban hacer frente a gastos de adaptacién de
domicilio de la plantilla afectada o acceso a equipamientos o elementos de ayuda



12. Se adecuara la formacidén obligatoria para las personas con discapacidad, teniendo en
cuenta especialmente los supuestos de discapacidad psiquica.

Este protocolo se incorporard a la planificacién preventiva de CaixaBank y se hara participe
a la Representacion legal de los trabajadores tanto en el ambito de igualdad como en el 4rea
de salud laboral, donde se podran analizar y establecer nuevas medidas tendentes a hacer
mas visibles y favorecer la inclusion de este colectivo

DISPOSICION ADICIONAL PRIMERA:

Se establece una Comision Paritaria de Seguimiento de este acuerdo, integrada por una
representacion de la Direccidn de la Entidad por un lado, y por el otro por una representacién
de cada una de las organizaciones sindicales firmantes o adheridas al mismo (por los motivos
recogidos en el apartado Noveno. Procesos de Negociacién, letra d) del acuerdo de 3 de
diciembre de 2009), computando a todos los efectos cada representacion sindical el
porcentaje relativo respecto al resto de organizaciones sindicales firmantes, tomando como
referencia la representatividad que tenga cada organizacion sindical en cada momento en
CaixaBank.

El numero de representantes de la Comision por la parte social se establecera en base a los
tres criterios siguientes:

1. Todas las organizaciones sindicales firmantes o adheridas al acuerdo estaran
representadas por una persona designada al efecto.

2. Las organizaciones sindicales que tengan consideracién de sindicato mas
representativo en el dmbito estatal o en el dmbito de la empresa (mas del 10% de
representatividad global), estaran representadas por una persona mas.

3. Las organizaciones sindicales con una representatividad en la empresa superior al
20% asistirdn con una persona mas por cada 10% o fraccion a contar desde ese 20%.

Esta Comision se reunird a peticion de la Direccidén de CaixaBank o del 50% (expresado en
términos de representatividad) de la representacion sindical integrante de la Comision v,
como minimo, una vez cada semestre.

La Comisidn autorregulard su funcionamiento y dispondra de la informacion necesaria para
llevar a cabo su cometido.

Entre sus cometidos estara velar por el cumplimiento del acuerdo y la subsanacion de
incidencias o denuncias que se pudieran producir.



