Anexo 1

Politica de Remuneracion del Consejo de Administracion

Articulo 529 novodecies de la Ley de Sociedades de Capital

Valencia, 21 de febrero de 2019
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INTRODUCCION

El articulo 529 novodecies de la vigente Ley de Sociedades de Capital® (en adelante, LSC)
establece para las sociedades cotizadas la obligacién de elaborar y someter a la
aprobacién de la Junta General de Accionistas la politica de remuneraciones de su Consejo
de Administracion.

A continuacion, se detalla el contenido de la politica de remuneraciones del Consejo de
Administracién de CaixaBank, S.A. (en adelante, CaixaBank) para los ejercicios de 2017 a
2020, ambos incluidos (en adelante, Politica de Remuneracion).

La presente Politica de Remuneracidn? incluye ciertas modificaciones en relacién con la
aprobada por la Junta General Ordinaria de CaixaBank el dia 6 de abril de 2018, detalladas
en el preceptivo informe de la Comisidn de Retribuciones de CaixaBank de fecha 18 de
febrero de 2019 y en la propuesta motivada del Consejo de Administracion de CaixaBank
de 21 de febrero de 2019; en caso de ser aprobado por la Junta General Ordinaria de
CaixaBank de 2019, el texto de la presente Politica de Remuneracién sustituira
integramente al aprobado en la mencionada Junta General Ordinaria de 2018, sin
perjuicio de los efectos producidos y consolidados bajo su vigencia.

PRINCIPIOS DE LA POLITICA DE REMUNERACION
Los principios generales de remuneracidn de CaixaBank son los siguientes:

I La politica de compensacidn total esta orientada a impulsar comportamientos que
aseguren la generacion de valor a largo plazo y a la sostenibilidad de los resultados
en el tiempo. Por ello, la remuneracion variable tiene en consideracién no sélo la
consecucion de los retos sino también la forma en la que éstos se alcanzan.

Il. Los retos individuales de los profesionales se definen tomando como base el
compromiso que éstos alcanzan y establecen con sus responsables.

Il. La politica de remuneracidn basa su estrategia de atraccidn y retencién del talento
en facilitar a los profesionales la participacidon en un proyecto social y empresarial
distintivo, en la posibilidad de desarrollarse profesionalmente, y en unas
condiciones competitivas de compensacion total.

IV. Dentro de estas condiciones de compensacidn total, la politica de remuneracion
apuesta por un posicionamiento competitivo en la suma de remuneracion fija y
beneficios sociales, basando principalmente su capacidad de atraccion y retencién
del talento en ambos componentes de remuneracién.

1 Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se aprueba del texto refundido de la Ley de Sociedades de

Capital.

2 La Politica de Remuneracidn aprobada por la Junta General de Accionistas de 6 de abril de 2018 modificaba algunos
puntos de la Politica de Remuneracion que la Junta General habia aprobado el 6 de abril de 2017.



V. El elemento principal de la oferta de beneficios lo constituye el programa de
previsién empresarial ofrecido a sus profesionales y que destaca en comparacién
con el resto de entidades financieras del mercado espafiol, constituyendo un
elemento clave en la oferta de remuneracion.

VI.  Los componentes fijos y de beneficios sociales constituyen la parte preponderante
del conjunto de condiciones remuneratorias donde, en general, el concepto
remuneratorio variable tiende a ser conservador debido a su potencial papel como
generador de riesgo.

VII. El sistema de promociéon se basa en la valoracion de las competencias, el
rendimiento, el compromiso y los méritos profesionales de los profesionales de
forma sostenida en el tiempo.

VIIl. La remuneracion de los miembros del Consejo de Administracién de CaixaBank,
establecida dentro del marco general definido en la presente Politica de
Remuneracién, se aprueba por los érganos de gobierno competentes de CaixaBank.

En adicion a lo anterior, son de aplicacidn a los miembros del Consejo de Administracion
determinados principios generales de la politica de remuneracién establecidos en el
articulo 33 de la Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacion, supervision y solvencia de
entidades de crédito (en adelante, LOSS) y en su normativa de desarrollo, aplicables a las
personas cuyas actividades inciden de manera significativa en el perfil de riesgo de la
entidad y su grupo (en adelante, Colectivo Identificado).

REMUNERACION DE LOS CONSEJEROS NO EJECUTIVOS

COMPONENTES DE LA REMUNERACION

En consistencia con lo establecido en los Estatutos Sociales, la remuneracién actual de los
miembros del Consejo de Administracién de CaixaBank en su condicion de tales (en
adelante, Consejeros no Ejecutivos) consiste Unicamente en componentes fijos. Los
Consejeros no Ejecutivos mantienen una relacion meramente organica con CaixaBank vy,
en consecuencia, no disponen de contratos celebrados con la Sociedad por el ejercicio de
sus funciones ni tienen reconocido ningun tipo de pago por terminacién del cargo de
Consejero.

Asi, el sistema previsto en los Estatutos Sociales establece que la remuneracién del cargo
de consejero de CaixaBank debe consistir en una cantidad fija anual a ser determinada
por la Junta General, que ha de mantenerse vigente en tanto la Junta General no acuerde
su modificacion.

La cifra fijada por la Junta General de accionistas se destina a retribuir al Consejo de
Administracion y sus Comisiones, y se distribuye en la forma que el Consejo estime mas
oportuna, a propuesta de la Comisién de Retribuciones; ello tanto en lo que se refiere a
la distribucidon entre los miembros, en especial el Presidente, en atencién a las funciones



y dedicacién de cada uno de ellos y a su pertenencia a las distintas comisiones como en la
periodicidad y la forma a través de retribuciones estatutarias, u otras. Como consecuencia
de lo anterior, la distribucién puede dar lugar a retribuciones diferentes para cada uno de
los Consejeros.

Cualquier eventual propuesta futura de remuneracién basada en acciones habria de ser
aprobada, siguiendo los preceptos de la LSC y de los Estatutos Sociales, por la Junta
General de CaixaBank.

Finalmente, los Consejeros no Ejecutivos forman parte como asegurados de la pdliza de
responsabilidad civil para administradores y directivos del grupo CaixaBank, para cubrir
las responsabilidades en que éstos puedan incurrir como consecuencia del desempefio de
sus funciones.

REMUNERACION ADICIONAL DEL PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

El Presidente del Consejo de Administraciéon de CaixaBank tiene establecida una
retribucidn fija adicional por el ejercicio de esta funcidn. Esta retribucion adicional viene
justificada por la especial dedicacién que el ejercicio de las funciones propias del cargo de
Presidente establecidas en la LSC y, particularmente, en los Estatutos Sociales, conlleva
en un grupo del tamafio y de la complejidad de CaixaBank.

Por una parte, la LSC atribuye al Presidente la maxima responsabilidad del eficaz
funcionamiento del consejo de administracidn, y la convocatoria y la presidencia de las
reuniones del Consejo de Administracién, fijando el orden del dia de las reuniones y
dirigiendo las discusiones y deliberaciones; el Presidente debe asimismo velar por que los
Consejeros reciban con caracter previo la informacidn suficiente para deliberar sobre el
orden del dia y estimular el debate y la participacion activa de éstos durante las sesiones,
salvaguardando su libre toma de posicidn. El Presidente del Consejo de CaixaBank preside
ademas las Juntas de Accionistas de la Sociedad.

Por otra parte, segun lo establecido en los Estatutos Sociales, y sin perjuicio de las
facultades del Consejero Delegado y de los apoderamientos y las delegaciones que se
hayan establecido, corresponde al Presidente, entre otras funciones, la representacion
institucional de CaixaBank y de las entidades que dependan de ésta (sin perjuicio de las
funciones que se atribuyen en esta materia al Consejo de Administracion); actuar en
representacion de la Sociedad ante los organismos corporativos y representativos del
sector, de acuerdo con lo que establecen sus Estatutos; llevar la firma oficial de la
Sociedad, y por tanto firmar en nombre de la Sociedad, y previos los acuerdos que legal o
estatutariamente sean necesarios, los contratos, convenios u otros instrumentos juridicos
con las administraciones publicas y con otras entidades; y la representacidn formal de la
Sociedad en la relacién con autoridades, con entidades y con organismos ajenos,
espafioles y extranjeros.

Si bien desde el punto de vista cualitativo las funciones anteriormente descritas, por su
naturaleza organica o representativa, no pueden considerarse ejecutivas, desde el punto
de vista cuantitativo conllevan una gran dedicacién y en intensidad muy superior al resto



de miembros del Consejo (salvo por aquéllos que, ademads, tienen encomendadas
funciones ejecutivas).

REMUNERACION PREVISTA EN EL EJERCICIO 2017 Y SIGUIENTES
Remuneracion prevista en 2017, 2018 y 2019

El importe maximo anual de la remuneracién de los Consejeros en su condicion de meros
consejeros, y sin tener en cuenta las funciones ejecutivas, ha sido de 3.925.000€ en los
ejercicios 2017 y 2018, y se mantiene en los mismos términos para 2019. Esta cantidad
fue aprobada por la Junta General Ordinaria de Accionistas de 2017. El importe maximo
antes mencionado se mantendrd invariable en ejercicios sucesivos, en tanto la Junta
General no acuerde una nueva cifra.

Asimismo, los criterios de distribucién entre los Consejeros de la retribucion maxima se
mantendran invariables en tanto el Consejo de Administracion no apruebe una
distribucidn distinta, lo que podra hacer, en uso de las competencias atribuidas por la LSC
y los estatutos.

La distribucién actual entre sus miembros, acordada por el Consejo de Administracion, es
la siguiente:

I 90.000€ anuales para cada miembro del Consejo de Administracién.

Il. 30.000€ anuales adicionales para cada miembro de la Comisién de Nombramientos
o de la Comisién de Retribuciones.

. 50.000€ anuales adicionales para cada miembro de la Comisién Ejecutiva, la
Comisidn de Auditoria y Control o la Comisién de Riesgos, por la responsabilidad y
la exigencia de dedicacion que la pertenencia a las mismas comporta.

IV.  1.000.000€ anuales adicionales para el Presidente del Consejo de Administracion.

V. Los Presidentes de las Comisiones del Consejo de Administracion tendran en todos
los casos una retribucidn superior en un 20 por 100 a la de los vocales.

VI.  El Consejero Coordinador percibe una remuneracién de 38.000€ anuales. La
retribucién del Consejero Coordinador fue aprobada por el Consejo de
Administracion el 23 de noviembre de 2017, dentro del limite global aprobado por
la Junta General.

La remuneracion de los Consejeros en su funcion de tales mantiene a CaixaBank como la
entidad de crédito, de entre las mas importantes de Espafia, que menos retribuye a sus
Consejeros no Ejecutivos.



b)

Remuneracién prevista en los ejercicios siguientes

En relacién con los consejeros en su condicion de tales (esto es, sin tener en cuenta la
remuneracién de las funciones ejecutivas de los Consejeros Ejecutivos), su remuneracion
en los préximos afios se adaptara al sistema estatutario definido en cada momento y al
importe maximo de remuneracion que establezca la Junta General. En consecuencia, esta
politica de remuneracidn se entendera modificada en lo relativo al importe maximo de la
remuneracion de los Consejeros en su condicién de tales en la misma medida en que la
Junta General acuerde una cifra maxima distinta a la establecida en el apartado 1l1.3.a).

Cualquier eventual propuesta futura de remuneracidn basada en los sistemas estatutarios
habra de ser aprobada siguiendo los preceptos de la LSC y de los Estatutos Sociales, y, en
el caso de los sistemas basados en acciones se requerira la aprobacién de la Junta General
de CaixaBank.

REMUNERACION DE LOS CONSEJEROS EJECUTIVOS

DESCRIPCION GENERAL E IMPORTANCIA RELATIVA DE LOS COMPONENTES FIJOS Y
VARIABLES

La LSC y los Estatutos Sociales de CaixaBank reconocen a favor de los Consejeros
Ejecutivos una retribucidn por sus funciones ejecutivas, adicional a la del cargo de mero
consejero.

En el aflo 2019, D. Gonzalo Gortazar Rotaeche es el Unico miembro del Consejo de
Administracion que desempefia funciones ejecutivas en CaixaBank, en su calidad de
Consejero Delegado (en adelante, Consejero Delegado).

Los componentes retributivos de los miembros del consejo de administracion con
funciones ejecutivas (en adelante, Consejeros Ejecutivos) se estructuran tomando en
consideracion el contexto de coyuntura y resultados, e incluyen principalmente:

I Una remuneracién fija basada en el nivel de responsabilidad y la trayectoria
profesional, que constituye una parte relevante de la compensacion total.

Il. Una remuneracidn variable, principalmente en forma de bonus vinculado a la
consecucion de objetivos previamente establecidos y a una gestion prudente de los
riesgos.

Il. Previsidn social y otros beneficios sociales.

En adicién a lo anterior, puede establecerse para todos o parte de los Consejeros
Ejecutivos, como componente variable de la remuneracidon un incentivo a largo plazo
basado en instrumentos de CaixaBank o referenciados a su valor (en adelante, ILP), tal
como se establece en el apartado IV.4.



b)

Atendiendo al objetivo de un equilibrio razonable y prudente entre los componentes fijos
y variables de la remuneracién, las cuantias de remuneracién fija de los Consejeros
Ejecutivos deben ser suficientes, y el porcentaje que representa la remuneracién variable
en forma de bonus sobre la remuneracién fija anual es, en general, relativamente
reducido, no superando, con cardacter general, el 40 por ciento, sin tener en cuenta otros
posibles componentes variables como el ILP.

El componente variable de la remuneracién de los Consejeros no debe ser superior al 100
por cien del componente fijo de la remuneracién total de cada uno de ellos, salvo que la
Junta General de CaixaBank apruebe un nivel superior, no superior al 200 por ciento del
componente fijo, en la forma, con los requisitos y siguiendo los procedimientos previstos
por la propia LOSS.

La clasificacién como fijo o variable de un componente de la remuneracion se llevara a
cabo siguiendo las normas aplicables en materia de remuneracién en entidades de
crédito.

COMPONENTES FIJOS DE LA REMUNERACION
Remuneracion fija

La remuneracidon fija de los Consejeros Ejecutivos y su actualizacion se basard
principalmente en el nivel de responsabilidad y la trayectoria profesional, combinada con
un enfoque de mercado en funcidn de encuestas salariales y estudios especificos ad hoc.
Las encuestas salariales y estudios especificos ad hoc en los que participa CaixaBank estan
realizados por empresas especializadas de primer nivel, siendo la muestra comparable la
del sector financiero del mercado donde opera CaixaBank y la de las empresas del IBEX
35 comparables.

A titulo ilustrativo, CaixaBank viene utilizando como muestra del sector financiero la
informacién publica disponible acerca de los consejeros ejecutivos de las entidades
financieras pertenecientes al IBEX 35 (Santander, BBVA, Bankia, Banco Sabadell y
Bankinter) y a partir de 2018 también una muestra de bancos a nivel europeo como ABN
Amro, Commerzbank, Crédit Agricole, Deutsche Bank, Erste Group, KBC Groep, Lloyds
Banking Group, Natixis, Raiffeisen, Royal Bank of Scotland o SwedBank; como muestra
multisectorial viene utilizando la informacién publica disponible acerca de los consejeros
ejecutivos de un numero representativo de empresas que por datos de dimension
(capitalizaciéon bursatil, activos, facturacién y nimero de empleados) son comparables a
CaixaBank.

Remuneracion por el desempefio de cargos en sociedades participadas

La retribucion fija de los Consejeros Ejecutivos engloba la remuneracidn que éstos puedan
percibir por el desempefio de cargos de administracion en sociedades del grupo de
CaixaBank o en otras entidades en interés de la misma, de modo que dicha remuneracidn
se descuenta del importe liquido a satisfacer por CaixaBank en concepto de remuneracién
fija.



b)

Otros componentes fijos de la remuneracion

Como componente fijo de la remuneracion, los Consejeros Ejecutivos tienen pactadas en
sus respectivos contratos aportaciones pre-fijadas a sistemas de previsién y de ahorro,
que se exponen con mayor detalle en el apartado IV.7.

Asimismo, los Consejeros Ejecutivos pueden ser beneficiarios, a cargo de CaixaBank, de
seguros médicos para ellos y sus familiares préximos y de otras remuneraciones en
especie (uso de automovil o de vivienda, o ventajas similares) usuales en el sector,
adecuadas a su estatus profesional y siguiendo los estandares que CaixaBank establezca
en cada momento para el mismo segmento de profesionales al que aquéllos pertenecen.

REMUNERACION VARIABLE EN FORMA DE BONUS
Aspectos generales

Los Consejeros Ejecutivos podrdn tener reconocida una remuneracién variable en forma
de bonus ajustada al riesgo, basada en la medicion del rendimiento. La medicién del
rendimiento se lleva a cabo mediante ajustes ex-ante y ex-post de la remuneracién, como
forma de aplicacidn del control del riesgo.

Medicion del rendimiento

Para la medicidn del rendimiento y en la evaluacién de los resultados individuales se
utilizan criterios cuantitativos (financieros) y cualitativos (no financieros), que han de
estar especificados y claramente documentados.

La remuneracion variable aplicable a los Consejeros Ejecutivos se determina sobre la base
de un bonus objetivo establecido para cada uno de ellos por el Consejo de Administracidon
a propuesta de la Comisidn de Retribuciones, y un porcentaje maximo de consecucién del
120 por ciento; el nivel de consecucién se fija de conformidad con los siguientes
parametros objeto de medicion:

= 50% en funcion de retos individuales
= 50% en funcion de retos corporativos

El 50 por ciento correspondiente a los retos corporativos es fijado para cada ejercicio por
el Consejo de Administracién de CaixaBank, a propuesta de la Comisién de Retribuciones,
y su ponderacidn se distribuye entre conceptos objetivables en funcion de los principales
objetivos de la Entidad. Dichos conceptos podran consistir, entre otros posibles, en todos
o algunos de los que a continuacion se citan a modo de ejemplo:

" ROTE

= Ratio de eficiencia core

= Variacion de activos problematicos
= Risk appetite framework

= Cumplimiento normativo



c)

d)

e)

s Calidad

La propuesta de composicion y ponderacién de los retos corporativos se establece en
todo caso de conformidad con lo previsto por la LOSS y la normativa de desarrollo y puede
variar entre los Consejeros Ejecutivos.

La parte de los retos individuales (50 por ciento) debe distribuirse globalmente entre retos
vinculados con la estrategia de CaixaBank. La valoracién final a realizar por la Comision de
Retribuciones, previa consulta con el Presidente, puede oscilar un +/-25 por ciento en
relacidn a la valoracidén objetiva de los retos individuales, con el objeto de recoger la
valoracion cualitativa del rendimiento del Consejero Ejecutivo, asi como tener en
consideracion aquellos retos excepcionales que puedan surgir durante el afio y que no se
hayan establecido al inicio.

La determinacién final de la consecucidon de la retribucién variable devengada sera
aprobada por el Consejo de Administracién a propuesta de la Comisidn de Retribuciones.

Supuestos especiales de restriccion

La remuneracion variable seria objeto de reduccidn si en el momento de la evaluacién del
rendimiento estuviese en vigor una exigencia o recomendacion de la autoridad
competente a CaixaBank de restringir su politica de distribucién de dividendos, o si viniese
exigido por la autoridad competente en uso de las facultades que le han sido atribuidas
por la normativa, todo ello en virtud de lo dispuesto en el RD 84/2015%y en la Circular
2/2016%

Porcentaje de diferimiento

El porcentaje de diferimiento aplicable a la remuneracion variable de los Consejeros
Ejecutivos sera del 60 por 100.

Este porcentaje de diferimiento podra ser objeto de modificacién en la medida en que las
autoridades competentes procedan al establecimiento de umbrales absolutos o relativos
para la determinacién del “importe de remuneracién variable especialmente elevado”, en
ejecucién de lo dispuesto en las Directrices EBA®.

Periodo de diferimiento

En la fecha de pago del bonus debe satisfacerse la parte no diferida de la remuneracién

3 Real Decreto 84/2015, de 13 de febrero, por el que se desarrolla la Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacion,
supervision y solvencia de entidades de crédito.

4 Circular 2/2106, de 2 de febrero, del Banco de Espafia, a las entidades de crédito, sobre supervisidn y solvencia, que
completa la adaptacién del ordenamiento juridico espafiol a la Directiva 2013/36/UE y al Reglamento (UE) n.2
575/2013.

5 Directrices sobre politicas de remuneracion adecuadas en virtud de los articulos 74, apartado 3, y 75, apartado 2,
de la Directiva 2013/36/UE y la divulgacidon de informacién en virtud del articulo 450 del Reglamento (UE) n.2
575/2013 (EBA/GL/2015/22).



f)

g)

h)

variable devengada (en adelante, Fecha de Pago Inicial)

El 50 por ciento del importe a abonar del pago inicial se satisface en metalico, y el 50 por
ciento restante se satisface en instrumentos.

La parte diferida de la remuneracidn variable ajustada a riesgo, y siempre que no se
produzcan los supuestos de reduccion previstos en el apartado IV.5, debe abonarse en
cinco pagos, cuyos importes y fechas se determinan a continuacién®:

= 1/512 meses después de la Fecha de Pago Inicial
= 1/5 24 meses después de la Fecha de Pago Inicial
= 1/536 meses después de la Fecha de Pago Inicial
= 1/548 meses después de la Fecha de Pago Inicial
= 1/560 meses después de la Fecha de Pago Inicial

Pago en metalico y en instrumentos

El 50 por ciento del importe a abonar en cada una de las fechas previstas en el apartado
precedente se pagard en metalico y el 50 por ciento restante se pagara en instrumentos,
una vez satisfechos los impuestos (retenciones o ingresos a cuenta) aplicables.

Siempre que proceda el pago en instrumentos, éste se efectuara preferentemente en
acciones de CaixaBank; no obstante, CaixaBank podrd entregar otros instrumentos
admitidos para el pago de la remuneracidn variable, en las condiciones y con los requisitos
previstos en el apartado 1.l) del articulo 34 de la LOSS, en el Reglamento Delegado (UE)
N.2 527/20147 (en adelante, Reglamento 527/2014) y en las Directrices EBA.

Politica de retencidon

Todos los instrumentos entregados se sujetan a un periodo de retencidn de un afio desde
su entrega, durante el cual el profesional no podra disponer de ellos.

Durante el periodo de retencién, el ejercicio de los derechos atribuidos por los
instrumentos corresponde al profesional, en tanto que titular de los mismos.

Abono de rendimientos sobre el metalico y los instrumentos diferidos

Durante el periodo de diferimiento, la titularidad tanto de los instrumentos como del
efectivo cuya entrega haya sido diferida es de CaixaBank.

6 En relacién con la remuneracién variable devengada en el ejercicio 2016, continuara siendo de aplicacién transitoria
el periodo de diferimiento de tres afios establecido en la Politica de Remuneracion aprobada por la Junta General de
CaixaBank el dia 23 de abril de 2015; en consecuencia, este periodo de diferimiento de cinco afios sdlo resultara de
aplicacidn a las remuneraciones variables devengadas en los ejercicios de 2017 y siguientes.

7 Reglamento Delegado (UE) N.2 527/2014 de la Comisidn de 12 de marzo de 2014 por el que se completa la Directiva
2013/36/UE del Parlamento Europeo y del Consejo en lo que respecta a las normas técnicas de regulacion que
especifican las clases de instrumentos que reflejan de manera adecuada la calidad crediticia de la entidad en una
perspectiva de continuidad de la explotacidn y resultan adecuados a efectos de la remuneracidn variable.
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k)

En aplicacion de los principios del derecho contractual aplicables en Espafia, y en
particular al cardcter bilateral de los contratos y la equidad en el devengo de las
prestaciones reciprocas, el metalico diferido devenga intereses para el profesional,
calculados aplicando el tipo de interés correspondiente al primer tramo de la cuenta de
haberes de empleado. Los intereses sélo seran satisfechos al término de cada fecha de
pago, y se aplicaran sobre el importe en metalico de la remuneracion variable
efectivamente a percibir, neto de cualquier reduccién que en su caso procediera en
aplicacion de lo previsto en el apartado IV.5.

Por lo que respecta a los rendimientos de los instrumentos, en cumplimiento de las
Directrices EBA, la Entidad no pagara intereses ni dividendos con respecto a los
instrumentos diferidos, ni durante, ni después del periodo de diferimiento, devengados a
partir del 1 de enero de 2017.

Extincion o suspension de la relacién profesional

La extincion o suspension de la relacidn profesional, asi como los supuestos de baja por
invalidez, prejubilacién, jubilacion o jubilacién parcial, no dardn lugar a la interrupcién del
ciclo de pago de la remuneracién variable; ello sin perjuicio de lo previsto en materia de
reduccion y recuperacién de la remuneracién variable en el apartado IV.5.

En el supuesto de fallecimiento, el departamento de recursos humanos (en adelante,
RRHH) conjuntamente con el Departamento de Riesgos han de determinar vy, en su caso,
proponer, el proceso de liquidacién de los ciclos de pago pendientes bajo criterios
compatibles con los principios generales de la LOSS, su normativa de desarrollo y la
Politica de Remuneracién.

Situaciones especiales

En situaciones especiales no previstas (i.e. operaciones corporativas que afecten a la
titularidad de los instrumentos entregados o diferidos) deben aplicarse soluciones
especificas acordes con la LOSS, su normativa de desarrollo y los principios de la Politica
de Remuneracidn, de modo que no diluyan o alteren de modo artificial el valor de las
contraprestaciones a que responden.

Requisito de permanencia

Es condicion necesaria para percibir la remuneracion variable en forma de bonus, que el
Consejero Ejecutivo mantenga su relacidn de servicio con CaixaBank a 31 de diciembre
del afio en que haya de devengarse dicha remuneracién variable.

Incompatibilidad con estrategias de cobertura personal o mecanismos de elusion
De acuerdo con lo previsto en el apartado 1.0) del articulo 34 de la LOSS vy las Directrices
EBA, los Consejeros Ejecutivos se comprometen a no utilizar estrategias personales de

cobertura o seguros relacionados con la remuneracién que menoscaben los efectos de
alineacién con la gestidn sana de los riesgos que fomentan sus sistemas de remuneracion.
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a)

Asimismo, CaixaBank no abonara la remuneracion variable mediante instrumentos o
métodos que tengan por objetivo o efectivamente resulten en un incumplimiento de los
requisitos de remuneracion aplicables a los Consejeros Ejecutivos como miembros del
Colectivo Identificado de CaixaBank.

INCENTIVOS A LARGO PLAZO BASADOS EN INSTRUMENTOS

Todos o parte de los Consejeros Ejecutivos podran ser retribuidos adicionalmente
mediante un plan de incentivos a largo plazo basado en instrumentos, como modalidad
de remuneracién variable plurianual.

El ILP podra estructurarse como un esquema de retribucidn variable que permita a sus
participantes percibir, transcurrido un determinado periodo de tiempo, un importe en
acciones u otros instrumentos, u opciones sobre los mismos, o en metalico, siempre que
se cumplan determinadas condiciones establecidas en el propio ILP.

Las condiciones especificas del ILP (incluidas las relativas al ciclo de pago y a clausulas de
reduccion y recuperacion) seran las establecidas por el Consejo de Administracion de
CaixaBank, a propuesta de la Comisidn de Retribuciones, en los correspondientes
acuerdos y documentos de desarrollo reguladores del mismo, y deberdn adaptarse y ser
compatibles con los principios de la Politica de Remuneracidn y ser objeto de aprobacién
por la Junta General de CaixaBank en la medida en que resulte preceptivo.

REDUCCION Y RECUPERACION DE LA REMUNERACION VARIABLE
Supuestos de reduccion

De modo consistente con la LOSS, los Consejeros Ejecutivos veran reducido, total o
parcialmente, el derecho a percibir los importes de remuneracidn variable, incluidos los
pendientes de pago, ya sean en efectivo o mediante entrega de instrumentos, en
supuestos de deficiente desempeno financiero de CaixaBank en su conjunto o de una
division o area concreta de esta o de las exposiciones generadas. A estos efectos,
CaixaBank deberd comparar la evaluacion del desempefio realizada con el
comportamiento a posteriori de las variables que contribuyeron a conseguir los objetivos.

Los supuestos que dan lugar a la reduccion de la remuneracién variable son los siguientes:

I Los fallos significativos en la gestion del riesgo cometidos por CaixaBank, o por una
unidad de negocio o de control del riesgo, incluyendo la existencia de salvedades
en el informe de auditoria del auditor externo o circunstancias que minoren los
parametros financieros que hubieran de servir de base para el calculo de la
remuneracion variable.

Il. El incremento sufrido por CaixaBank o por una de sus unidades de negocio de sus

necesidades de capital, no previstas en el momento de generaciéon de las
exposiciones.
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Ill.  Las sanciones regulatorias o condenas judiciales por hechos que pudieran ser
imputables a la unidad o al profesional responsable de aquellos y al Consejero
Ejecutivo.

IV.  Elincumplimiento de normativas o de cddigos de conducta internos de la entidad,
incluyendo especialmente:

a. Incumplimientos normativos que les sean imputables y que tengan la
calificacion de infraccién grave o muy grave.

b. Incumplimiento de normativas internas que tengan la calificacion de grave o
muy grave.

C. Incumplimiento de las exigencias de idoneidad y correccién que le sean
exigibles.

d. Incumplimientos normativos que les sean imputables y que, comporten o no

pérdidas, puedan poner en riesgo la solvencia de una linea de negocio y, en
general, participacion o responsabilidad en conductas que hayan generado
importantes pérdidas.

V. Las conductas irregulares, ya sean individuales o colectivas, considerando
especialmente los efectos negativos derivados de la comercializacion de productos
inadecuados y las responsabilidades de los Consejeros Ejecutivos en la toma de esas
decisiones.

VI.  Despido disciplinario procedente o, en el caso de contratos de naturaleza mercantil,
por justa causa® a instancias de la entidad (en este supuesto la reduccién sera total).

VII.  Cuando su pago o consolidacién no resulten sostenibles de acuerdo con la situaciéon
financiera de CaixaBank en su conjunto, o no se justifique sobre la base de los
resultados de CaixaBank en su conjunto, de la unidad de negocio y del Consejero
Ejecutivo de que se trate.

VIIl. Cualesquiera otras adicionales que puedan estar expresamente previstas en los
correspondientes contratos.

IX.  Cualesquiera otras que vengan establecidas por la legislacion que resulte de
aplicaciéon o por las autoridades regulatorias en ejercicio de sus potestades de
desarrollo normativo, ejecutivas o de interpretacion de las normas.

b) Supuestos de recuperacion

8 Se entenderd por justa causa cualquier incumplimiento grave y culpable de los deberes de lealtad, diligencia y buena
fe conforme a los cuales el profesional debe desempefiar sus cargos en el Grupo CaixaBank, asi como cualquier otro
incumplimiento grave y culpable de las obligaciones asumidas en virtud de su contrato o de cualesquiera otras
relaciones organicas o de servicios que pudieran establecerse entre el profesional y el Grupo CaixaBank.
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c)

d)

En los casos en que las causas que dan lugar a las situaciones descritas en el apartado a)
precedente se hubiesen producido en un momento anterior al pago ya efectuado de
cualquier importe de la retribucién variable, de modo que si hubiese sido considerada tal
situacién dicho pago no hubiese sido efectuado en todo o en parte, el Consejero Ejecutivo
deberd reintegrar a la correspondiente entidad del Grupo CaixaBank la parte de la
retribucidn variable indebidamente percibida, junto con los rendimientos que en su caso
le hubiesen sido abonados en virtud de lo dispuesto en el apartado IV.3.h). Este reintegro
se realizard en metalico o en instrumentos, segin corresponda.

En particular, se consideraran de especial gravedad los supuestos en los que el Consejero
Ejecutivo haya contribuido significativamente a la obtencidn de resultados financieros
deficientes o negativos, asi como en casos de fraude o de otra conducta dolosa o de
negligencia grave que provoque pérdidas significativas.

Normas comunes

La Comisidn de Retribuciones serd responsable de proponer al Consejo de Administracion
la aplicacién de la reduccidn o la pérdida del derecho de cobro de los importes diferidos,
o de su recuperacion total o parcial, en funcién de las caracteristicas y circunstancias de
cada caso en particular.

En aplicacion de lo dispuesto por las Directrices EBA, los supuestos de reduccion de la
remuneracién variable seran aplicables durante todo el periodo de diferimiento de la
remuneracién de que se trate. Los supuestos de recuperacién de la remuneracién variable
seran de aplicacion durante el plazo de un afio a contar desde el pago de la remuneracién
variable, salvo que hubiese mediado dolo o negligencia grave, en cuyo caso se estard a lo
previsto con caracter general en la legislacidn civil o laboral en materia de prescripcion.

Las normas de desarrollo del ILP deberdn establecer normas especificas propias de
reduccion o recuperacion de las prestaciones a favor de los Consejeros Ejecutivos,
adaptando en lo necesario los supuestos de reduccidn y recuperacion previstos en la
Politica de Remuneracidn a la naturaleza y los fines del ILP.

Principios generales del derecho laboral o contractual

Con arreglo a lo establecido en la LOSS, las propuestas de reduccidn o recuperacion de la
retribucidn variable deberan considerar los principios generales del derecho en materia
contractual o laboral.

REMUNERACION VARIABLE GARANTIZADA

Los Consejeros Ejecutivos no percibiran ningun tipo de retribucidn variable garantizada.
No obstante, la entidad podra considerar excepcionalmente su conveniencia en el caso
de nuevos nombramientos o contrataciones, siempre que la entidad posea una base de
capital sana y sdlida y su aplicacion se limite al primer afo de vigencia del contrato.
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a)

b)

c)

d)

PREVISION SOCIAL Y SISTEMAS DE AHORRO A LARGO PLAZO
Descripcion general

Los Consejeros Ejecutivos cuyo contrato sea de naturaleza laboral pueden tener
reconocido un sistema de previsidon social complementario al régimen comun de todos
los empleados de CaixaBank. Cuando su contrato sea de naturaleza mercantil, pueden ver
reconocidos sistemas de prevision especificos con efecto equivalente al de prevision
social complementaria.

Los compromisos asumidos con los Consejeros Ejecutivos pueden ser de aportacién
definida para las contingencias de jubilacion, invalidez y fallecimiento, y adicionalmente
pueden reconocerse coberturas de prestacion definida para las contingencias de invalidez
y fallecimiento. Estos compromisos se instrumentan a través de un contrato de seguro.

Caracter no discrecional

Salvo por lo previsto en el apartado e) siguiente el régimen prestacional o de aportaciones
para el sistema de prevision social aplicable a los Consejeros Ejecutivos no puede
configurarse como un beneficio discrecional; ha de aplicarse de manera objetiva en
funcién del acceso del profesional a la condicion de Consejero Ejecutivo o en
circunstancias similares que determinan una redefinicion de las condiciones de
remuneracion, en la forma de una cantidad alzada o por referencia a la retribucidn fija,
segln se establezca en los respectivos contratos.

Asi, la fijacidn de la cuantia de las aportaciones o el grado de cobertura de las prestaciones
(i) deben estar prefijados al inicio del ejercicio y tener adecuado reflejo en los
correspondientes contratos, (ii) no pueden derivarse de parametros variables (tales como
consecucion de objetivos, alcance de hitos, etc.), (iii) no pueden ser consecuencia de
aportaciones extraordinarias (en la forma de gratificaciones, premios o aportaciones
extraordinarias realizadas en los afios proximos a la jubilacidn o cese), ni (iv) deben estar
relacionados con cambios sustanciales en las condiciones de las jubilaciones, lo que
incluye los cambios derivados de procesos de fusidn o combinacidn de negocios.

Eliminacion de duplicidades

Elimporte de las aportaciones a sistemas de previsién social a realizar por CaixaBank debe
verse minorado por el importe de cualesquiera aportaciones realizadas a instrumentos o
poélizas equivalentes que pudieran establecerse como consecuencia de cargos
desempenados en sociedades del grupo o en otras sociedades en interés de CaixaBank;
del mismo modo debe procederse en relacion con las prestaciones, que deben ser
ajustadas para evitar duplicidades en las coberturas.

Régimen de consolidacion de derechos

El sistema de prevision social de los Consejeros Ejecutivos reconoce la consolidacion de
derechos econdmicos en el supuesto de que se produzca el cese o la extincién de la
relacidon profesional antes del acaecimiento de las contingencias cubiertas, salvo que
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e)

dicho cese o extincion se produzca por despido disciplinario declarado procedente en el
caso de los contratos laborales o por causa justa en el caso de los contratos mercantiles,
segln este término se define en el apartado IV.5, o por otras causas especificas que los
contratos pudieran recoger de modo expreso.

Aportaciones obligatorias en base variable

Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado b) precedente, en cumplimiento de lo
dispuesto por la Circular 2/2016, un 15% de las aportaciones pactadas a planes de
previsidn social complementaria tendra la consideracidon de importe target (teniendo el
85% restante la consideracion de componente fijo de la remuneracion).

Este importe se determinara siguiendo los mismos principios y procedimientos que los
establecidos para la remuneracién variable en forma de bonus prevista en el apartado
IV.3, atendiendo Unicamente a los parametros de evaluacién individuales, y sera objeto
de aportacion a una Péliza de Beneficios Discrecionales de Pension.

La aportacidon tendra la consideracién de remuneracidén variable diferida a todos los
efectos previstos en la Circular 2/2016 y, en consecuencia, la Pdliza de Beneficios
Discrecionales de Pension contendrd las clausulas necesarias para que quede sujeta
explicitamente a los supuestos de reduccidn previstos en el apartado IV.5 para la
remuneracioén variable en forma de bonus. Asimismo, formara parte del monto total de
retribuciones variables a los efectos de limites u otros que pudieran establecerse.

De conformidad con el apartado 1.i1) del articulo 34 de la LOSS, si el Consejero Ejecutivo
abandona la entidad como consecuencia de su jubilacidn o previamente por cualquier
otra causa, los beneficios discrecionales de pension estaran sometidos a un periodo de
retencién de cinco afos. El periodo de retencién de cinco afos a que se refiere el parrafo
anterior se contara a partir de la fecha en que el profesional deje de prestar servicios en
la entidad por cualquier causa. La entidad aplicarad durante el periodo de retencion los
mismos requisitos de clausulas de reduccidn y de recuperacion de la remuneracién ya
satisfecha establecidos en el apartado IV.5.

PAGOS POR ABANDONO DE CONTRATOS ANTERIORES

En los casos en que se pacten paquetes de remuneracién relativos a primas de
contratacién u otras formas de compensacion o pagos por abandono de contratos
anteriores, éstos deberan adaptarse a los intereses de la entidad a largo plazo, mediante
el establecimiento, con arreglo a lo establecido por la LOSS, de disposiciones en materia
de retencidn, diferimiento, reduccion, rendimiento y recuperaciones andlogas a las
establecidas en la Politica de Remuneracion.

PRIMAS DE RETENCION

Las primas de retencién que, de modo excepcional, puedan acordarse entre la entidad y
un Consejero Ejecutivo quedaran sujetas a las condiciones y a los requisitos establecidos
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10.

11.

a)

b)

c)

en las Directrices EBA y a principios andlogos a los aplicables en la Politica de
Remuneracién para la remuneracion variable.

OTROS BENEFICIOS

Los Consejeros Ejecutivos son elegibles para la politica de beneficios establecida con
caracter general para el colectivo de empleados del Grupo CaixaBank, que esta orientada
a ofrecer una oferta de beneficios sociales competitiva y basada en el aprovechamiento
de las sinergias del grupo (i.e. condiciones financieras preferentes o asistencia sanitaria).

Los Consejeros Ejecutivos formaran parte como asegurados de la pdliza de
responsabilidad civil para administradores y directivos de las entidades del grupo
CaixaBank, para cubrir las responsabilidades en que éstos puedan incurrir como
consecuencia del desempefio de sus funciones; todo ello con arreglo al ambito subjetivo
definido en las correspondientes pdlizas suscritas.

PAGOS POR TERMINACION ANTICIPADA
Cuantia y limites de las indemnizaciones por terminacion del contrato

La cuantia de las indemnizaciones por terminacidon de los contratos de los Consejeros
Ejecutivos se establecerd en todo momento de modo que no supere los limites legalmente
establecidos en materia de ratio maxima de remuneracion variable, teniendo en cuenta
los criterios establecidos por las Directrices EBA.

Los pagos ordinarios relacionados con la duracién de los periodos de preaviso aplicables
no tendran la consideracién de indemnizaciones por despido.

Pactos de no concurrencia post-contractual

Los contratos con los Consejeros Ejecutivos podrdn contener pactos de no competencia
post contractual, cuya compensacion podrd consistir en un importe que con caracter
general no podra exceder de la suma de los componentes fijos de la remuneracién que el
Consejero Ejecutivo hubiese percibido de haber continuado en la entidad; el importe de
la compensacion sera dividido en cuotas periddicas futuras, pagaderas durante el periodo
de duracién del pacto de no competencia.

Diferimiento y pago

El abono del importe de los pagos por rescisién anticipada que, con arreglo a lo dispuesto
en la normativa aplicable y las Directrices EBA, haya de ser considerado como
remuneracion variable, sera objeto de diferimiento y pago en la forma prevista en la
Politica de Remuneracidn para la remuneracién variable en forma de bonus en el apartado
IV.3.
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d)

f)

12,

b)

Supuestos de reduccion y recuperacion

El importe de los pagos por terminacion anticipada que, con arreglo a lo dispuesto en la
normativa aplicable y en las Directrices EBA, haya de ser considerado como remuneracion
variable, quedara sujeto a los mismos supuestos de reduccidn y recuperacion que los
establecidos para la retribucién variable en el apartado V.5, con los efectos y bajo el
procedimiento alli previstos, incluida la aplicacion a los pagos diferidos pendientes de
percibir.

Limite absoluto a los pagos por terminacion anticipada

El abono de los pagos por terminacidon anticipada no podra dar lugar a una infraccion por
parte del Grupo CaixaBank de los limites de remuneracion variable establecidos por la
legislacidn aplicable en relacién con la remuneracidn fija; en lo menester, los pagos por
terminacion anticipada seran objeto de reduccién para cumplir con dichos limites
obligatorios.

Principios generales del derecho contractual o laboral

Con arreglo a lo establecido en la LOSS, las propuestas de reduccion o recuperacion de los
pagos por terminacion anticipada deberan considerar los principios generales del derecho
en materia contractual o laboral.

REMUNERACION PREVISTA EN EL EJERCICIO 2017 Y SIGUIENTES
Remuneracion para el ejercicio 2017

Para el ejercicio de 2017, la retribucién satisfecha a los Consejeros Ejecutivos (D. Gonzalo
Gortazar Rotaeche como Consejero Delegado y D. Antonio Massanell Lavilla como
Vicepresidente Ejecutivo) fue la prevista en la Politica de Remuneracién aprobada por la
Junta General Ordinaria el 6 de abril de 2017, que consta debidamente especificada en el
Informe Anual de Remuneraciones correspondiente a dicho ejercicio.

Remuneracion para el ejercicio 2018

Para el ejercicio de 2018, la retribucién satisfecha a los Consejeros Ejecutivos (D. Gonzalo
Gortadzar Rotaeche como Consejero Delegado y D. Tomds Muniesa Arantegui® como
Vicepresidente Ejecutivo) fue la prevista en la Politica de Remuneracién aprobada por la
Junta General Ordinaria el 6 de abril de 2018, que consta debidamente especificada en el
Informe Anual de Remuneraciones correspondiente a dicho ejercicio.

9 Con fecha de 22 de noviembre de 2018, D. Tomas Muniesa Arantegui cesé en su condicion de consejero ejecutivo,
permaneciendo en el Consejo de Administracion en condicién de consejero dominical. Por lo tanto, sus retribuciones
a partir de la citada fecha se corresponden con aquellas propias de los Consejeros no Ejecutivos.
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d)

Remuneracion fija en metalico para el ejercicio 2019

Para el ejercicio de 2019, la retribucidn fija anual en metdlico a abonar al Consejero
Delegado es de 2.261.200 €.

La estimacién de la remuneracion por los cargos desempefiados en sociedades del grupo
o en interés de CaixaBank, en funcién de los cargos ocupados a 31 de diciembre de 2018,
es de 704.900 € para D. Gonzalo Gortazar Rotaeche. Esta retribucidén se descuenta del
importe a satisfacer por CaixaBank en concepto de remuneracion fija prevista en el
presente apartado, de modo que la estimacidn de los importes a satisfacer por CaixaBank
en 2019 seria de 1.556.300 €.

La remuneracién por la mera condicién de miembro del Consejo de Administracién de
CaixaBank o de sus comisiones, prevista en 140.000 € para D. Gonzalo Gortazar Rotaeche,
se descuenta también de la remuneracién fija como Consejero Delegado.

Remuneracion variable en forma de bonus para el ejercicio 2019

El bonus target anual de D. Gonzalo Gortazar para 2019 es de 708.800 €. La parte de retos
corporativos (50 por ciento) se compone de los siguientes parametros:

I ROTE CaixaBank: con una ponderacion del 10 por ciento y un grado de consecucién
minimo del 80 y un maximo del 120 por ciento.

Il. Ratio de eficiencia core: con una ponderacién del 10 por ciento y un grado de
consecucion minimo del 80 y un méaximo del 120 por ciento.

Ill.  Variacidon de Activos Problematicos: con una ponderacion del 10 por ciento y un
grado de consecucién minimo del 80 y un maximo del 120 por ciento.

IV.  Risk appetite framework (cuadro de mando de riesgos): con una ponderacién del
10 por ciento y un grado de consecucién minimo del 80 y un maximo del 120 por
ciento.

V. Calidad de CaixaBank: con una ponderacion del 5 por ciento y un grado de
consecucion minimo del 80 y un maximo del 120 por cien.

VI.  Conducta y cumplimiento: reto vinculado a la “Cultura” de Cumplimiento
Normativo con una ponderacion del 5 por ciento y un grado de consecucion minimo
del 80 y un maximo del 120 por cien.

La parte de los retos individuales (50 por ciento) tendra un grado de consecucién minimo
del 60 y maximo del 120 por ciento, y se distribuira globalmente entre retos vinculados
con la estrategia de CaixaBank. En todos los casos, no alcanzar el grado de consecucién
minima implicara un devengo de bonus de cero en relacién con cada uno de los
indicadores o retos individuales.
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f)

g)

Abono de rendimientos sobre el metalico diferido

La previsidon de pagos por los conceptos en metalico diferidos previstos en el apartado
IV.3.h) para D. Gonzalo Gortazar Rotaeche es de 400 € en el ejercicio 2019.

Rendimientos derivados del Plan de Retribucién Variable a largo plazo de CaixaBank
2015 - 2018

El Consejero Delegado percibira las acciones que le correspondan como consecuencia de
la liquidacién del Plan de Retribuciéon Variable a Largo Plazo de CaixaBank 2015-2018.

Las acciones que tendra derecho a recibir seran objeto de informacion en el Informe Anual
de Remuneraciones de los Consejeros correspondiente.

Plan de Incentivos Anuales Condicionados vinculados al Plan Estratégico 2019-2021

Dando continuidad al Plan de Retribucion Variable a Largo Plazo de CaixaBank 2015-2018
que hafinalizado, D. Gonzalo Gortazar Rotaeche sera beneficiario, junto con los miembros
del Comité de Direccidn y resto del equipo directivo y empleados clave de la Entidad, del
plan de incentivos anuales condicionados vinculados al Plan Estratégico 2019-2021 del
Grupo CaixaBank (en adelante, Plan), en caso de que sea aprobado por la Junta General
de Accionistas cuya celebracidon estd prevista para el 5 de abril de 2019.

El Plan permitira al Consejero Delegado percibir, transcurrido un determinado periodo de
tiempo, un determinado nimero de acciones de CaixaBank, siempre que se cumplan los
objetivos estratégicos y los requisitos previstos en el Plan.

El Plan se instrumenta a través de la asignacion, a titulo gratuito, en los afios 2019, 2020
y 2021, de un nimero de unidades, que serviran como base para fijar el nimero de
acciones de CaixaBank a entregar, en su caso, a cada beneficiario.

El Plan consta de tres ciclos, de tres afios de duracién cada ciclo, con tres asignaciones de
unidades, cada una de las cuales tendra lugar en los afios 2019, 2020 y 2021.

El primer ciclo comprende el periodo 1 de enero de 2019 al 31 de diciembre de 2021; el
segundo ciclo comprende el periodo 1 de enero de 2020 al 31 de diciembre de 2022; y el
tercer ciclo comprende el periodo 1 de enero de 2021 al 31 de diciembre de 2023.

Cada ciclo tendrd dos periodos de medicidon de objetivos. En funcidon del grado de
cumplimiento de los objetivos del primer periodo de medicidn, que se correspondera con
el primer ano de cada ciclo, y en base a las unidades asignadas al inicio del mismo, se
concederd a los beneficiarios en el segundo afio de cada ciclo, un incentivo provisional
equivalente a un determinado nimero de acciones de la Sociedad. La concesion del
incentivo provisional no implica la entrega en ese momento de acciones de CaixaBank.

El niumero final de acciones a entregar se determinara con posterioridad a la finalizacidn

de cada uno de los ciclos del Plan, y estard sujeta y dependerd de que se cumplan los
objetivos correspondientes al segundo periodo de medicién, que se correspondera con

-20 -



h)

los tres afios de duracidn de cada uno de los ciclos del Plan. En ningun caso el nimero de
acciones a entregar correspondiente al incentivo final podra superar el nimero de
acciones del incentivo provisional en la fecha de concesion.

Para el Consejero Delegado, las acciones correspondientes al incentivo final de cada ciclo
se entregaran por tercios en el tercer, cuarto y quinto aniversario de cada una de las
fechas de concesién de los ciclos del Plan. El Plan finalizard en la ultima fecha de
liguidacién de las acciones correspondientes al tercer ciclo del Plan, esto es, en 2027.

Para el primer ciclo del Plan, el nUmero maximo total de acciones que podra en su caso
recibir el Consejero Delegado en los afios 2023, 2024 y 2025, en el supuesto de que se
cumplan todos los objetivos correspondientes al primer ciclo del Plan por encima de los
presupuestados, asciende 73.104 acciones.

El nimero maximo de acciones correspondiente a los restantes ciclos del Plan que podria
llegar a percibir, en su caso, el Consejero Delegado se someterd a la correspondiente
aprobacién de la Junta General de Accionistas en los afios 2020 y 2021.

Los términos y condiciones del Plan, incluyendo su descripcidén y objeto, beneficiarios,
duracién y liquidacién del Plan, determinacion del nimero de unidades para cada
beneficiario, determinacion del nimero de acciones a conceder en cada fecha de
concesion, determinacion del nimero de acciones a entregar con ocasion de la liquidacién
del Plan, numero de acciones a entregar, valor de las acciones a tomar como referencia,
métricas, requisitos para la obtencidn de las acciones, entrega de acciones y régimen de
disponibilidad, supuestos de liquidacion anticipada o modificacion del plan, cldusulas de
reduccion y recuperacion, y adaptacion a los requisitos regulatorios, son los que constan
en el acuerdo Octavo de la referida Junta General de Accionistas convocada para su
celebracidn, previsiblemente, el 5 de abril de 2019, desarrollados en el Informe Anual de
Remuneracién de los Consejeros de CaixaBank.

Sistema de ahorro a largo plazo

En 2019 se realizara una aportacion definida total de 500.000 € para la cobertura de las
contingencias de jubilacion, fallecimiento e incapacidad permanente total, absoluta o
gran invalidez de D. Gonzalo Gortazar Rotaeche En la misma pdliza, y adicionalmente a la
aportacién definida anteriormente descrita, se establecerd una cobertura de
fallecimiento e incapacidad permanente, total, absoluta y gran invalidez por el importe
de dos anualidades de la retribucién fija en el momento en que se produzca la
contingencia. La estimacién de la prima por esta cobertura para 2019 es de 52.560 €.

El importe target anual correspondiente a la Pdliza de Beneficios Discrecionales de
Pensiones, con arreglo a lo previsto en el apartado 1V.7.e), es de 75.000 € en el caso de D.
Gonzalo Gortdzar Rotaeche.

Otros beneficios

El contrato con el Consejero Delegado prevé un seguro de asistencia médica para él, su
cényuge e hijos menores de 25 afios, valorado en 5.610 € en el afio 2019.
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13.

ACTUALIZACION DE LOS CONCEPTOS Y LAS CUANTIAS DE LOS COMPONENTES
RETRIBUTIVOS DE LOS CONSEJEROS EJECUTIVOS

Los conceptos y las cuantias de los distintos componentes retributivos tanto del actual
como de los posibles nuevos Consejeros Ejecutivos, podran ser objeto de fijacién o
modificacién en cualquiera de los ejercicios cubiertos por la presente Politica de
Remuneracién, siempre que el Consejo de Administracidn asi lo acuerde en uso de las
competencias establecidas en el apartado 2 del articulo 529 octodecies y en el apartado
3 del articulo 249 de la LSC, y siempre dentro de las condiciones y de los principios
establecidos en los apartados 1V.1 a V.11 (ambos incluidos) de la presente Politica de
Remuneracién. En particular, sin caracter limitativo:

I En relacion con la remuneracidn fija de los Consejeros Ejecutivos, su determinacién
o su actualizacidn se llevara a cabo conforme al enfoque descrito en el apartado
IV.2.a).

Il. En el futuro pueden producirse modificaciones en la cuantia o la proporcién de la
retribucién variable en forma de bonus en relacién con los componentes fijos, asi
como en la fijacién de los pardmetros de medicién de los componentes de
remuneracién variable. En su caso, cualquier fijacidon o variacién de la cuantia, la
proporcién, la estructura o los pardmetros de medicion de los componentes
variables de la remuneracidn de los Consejeros se llevaria a cabo siguiendo lo
dispuesto en la Politica de Remuneracion (especialmente en su apartado 1V.3.b) en
relacién con los pardmetros de medicion), y en la LOSS.

Ill.  Cualquier variacion en la cuantia, proporcidn o en la estructura de los sistemas de
ahorro a largo plazo para los Consejeros Ejecutivos se llevaria a cabo siguiendo los
principios de la Politica de Remuneracién y de la LOSS.

Cualesquiera nuevas condiciones o cambios en los conceptos y las cuantias de los
componentes retributivos de los Consejeros Ejecutivos seran objeto de informacidn en el
Informe Anual de Remuneraciones de los Consejeros correspondiente al ejercicio en que
éstos se produzcan.

CONDICIONES CONTRACTUALES DE LOS CONSEJEROS EJECUTIVOS

CONDICIONES GENERALES DE LOS CONTRATOS
a) Naturaleza de los contratos

Con caracter general, la naturaleza mercantil o laboral de los contratos con los
Consejeros Ejecutivos vendra determinada por el nivel de las funciones de direccién
desarrolladas mas alld de la mera condicidn de consejero, de conformidad con la
normativa de aplicacién y la doctrina del Tribunal Supremo en relacién con la
denominada “teoria del vinculo”.
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b)

c)

d)

e)

f)

Duracidon
Con caracter general los contratos tendran duracién indefinida.
Descripcion de funciones, dedicacidn, exclusividad e incompatibilidades

Los contratos contendran wuna descripcion clara de las funciones vy
responsabilidades a asumir y la ubicacion funcional y de dependencia en la
estructura organizativa y de gobierno de CaixaBank; asimismo, con caracter general
estableceran la obligacion de dedicacion en exclusiva al grupo, sin perjuicio de otras
actividades autorizadas en interés del grupo de CaixaBank u otras ocasionales de
docencia o participacion en conferencias, administracion del patrimonio personal
o responsabilidades en empresas propias o familiares, siempre que no dificulten el
cumplimiento de los deberes de diligencia y lealtad propios de su cargo ni supongan
conflicto alguno con la entidad.

En los contratos podran pactarse ademas otras obligaciones de permanencia en el
mejor interés de CaixaBank.

Se aplicard a los Consejeros Ejecutivos el régimen de incompatibilidades
establecido legalmente para los cargos de las entidades de crédito.

Cumplimiento de deberes y obligacion de confidencialidad

Sin perjuicio del régimen legalmente establecido para los administradores de
sociedades mercantiles, los contratos contendrdn estrictas obligaciones de
cumplimiento de los deberes propios de los administradores, y de confidencialidad
en relacién con la informacion confidencial a la que los Consejeros tengan acceso
durante el desempefio de sus cargos en CaixaBank o su grupo.

Cobertura de responsabilidades civiles e indemnizacion

Los Consejeros Ejecutivos forman parte como asegurados de la pdliza de
responsabilidad civil para administradores y directivos del grupo CaixaBank, para
cubrir las responsabilidades frente a terceros en que éstos puedan incurrir como
consecuencia del desempeiio de sus funciones.

Asimismo, los contratos pueden establecer el compromiso de CaixaBank de
mantener indemnes a los Consejeros Ejecutivos de los gastos, dafios y perjuicios
que les haya causado cualquier reclamacién de terceros como consecuencia del
desempeno de sus funciones sin haber mediado culpa o negligencia de los propios
Consejeros Ejecutivos.

Pactos de no competencia post-contractual

Los contratos podran establecer pactos de no concurrencia post-contractual en el
ambito de las actividades financieras en general, cuya duracién no deberia ser
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g)

h)

inferior a un afo desde la extincién del contrato, con la contraprestacién prevista
en el apartado IV.11.b).

Del mismo modo, el incumplimiento del pacto de no competencia post-contractual
ha de generar el derecho de CaixaBank a obtener del Consejero Ejecutivo una
indemnizaciéon por un importe proporcionado al de la contraprestacion satisfecha.

Clausulas de terminacion

Los contratos establecerdn los supuestos en los que el Consejero Ejecutivo puede
proceder a la resolucién del contrato con derecho a indemnizacién, que podran
contemplar situaciones de incumplimiento por parte de CaixaBank, de cese sin
causa justificada o de cambio de control de la entidad.

Del mismo modo, los contratos habran de reconocer la facultad de CaixaBank de
resolver el contrato en los casos de incumplimiento del Consejero Ejecutivo, sin
compensacién alguna a favor del mismo.

En cualquier supuesto de terminacién de los contratos, se reconocera el derecho
de CaixaBank a exigir la renuncia de los Consejeros Ejecutivos a cualesquiera otros
cargos o funciones desarrollados dentro del grupo de CaixaBank o en otras
sociedades en interés de la entidad.

Los contratos establecerdn también plazos razonables de preaviso en funcion de las
causas de terminacién, y compensaciones adecuadas para el caso de
incumplimiento, proporcionadas a la remuneracion fija a devengar durante los
plazos incumplidos.

Asimismo, las compensaciones e indemnizaciones que corresponda percibir a los
Consejeros Ejecutivos por causa de la terminacidn anticipada de sus contratos se
regiran por lo dispuesto en el apartado IV.11.

Otras condiciones contractuales

Los contratos con los Consejeros Ejecutivos podran contener otras clausulas
contractuales habituales compatibles con la LOSS, la LSC, el resto de normativa
aplicable y la Politica de Remuneracion.

Fijacion o modificacion de las condiciones contractuales

Las condiciones contractuales para posibles nuevos Consejeros Ejecutivos o
previstas en los acuerdos suscritos con los actuales Consejeros Ejecutivos podran
ser objeto de fijacion o modificacion de comun acuerdo entre éstos y la Entidad,
durante los ejercicios cubiertos por la Politica de Remuneracién. La fijacién o la
modificacién deberdn ser acordes con las condiciones generales previstas en este
apartado V.1 de la Politica de Remuneracién y seran aprobadas por el Consejo de
Administracion en uso de las competencias previstas en el apartado 2 del articulo
529 octodecies y en el apartado 3 del articulo 249 de la LSC.
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b)

c)

Cualesquiera condiciones en los contratos con posibles nuevos Consejeros
Ejecutivos o modificaciones en las condiciones previstas en los contratos con los
actuales seran objeto de informacién en el Informe Anual de Remuneraciones de
los Consejeros correspondiente al ejercicio en que se produzcan.

CONDICIONES DEL CONTRATO DE D. GONZALO GORTAZAR ROTAECHE COMO
CONSEJERO DELEGADO
Aspectos generales

El contrato de prestacién de servicios relativos al cargo de Consejero Delegado suscrito
con D. Gonzalo Gortazar Rotaeche es de naturaleza mercantil y de duracién indefinida; su
entrada en vigor, con efectos a 1 de enero de 2017, se produjo el dia de la celebracion de
la Junta General de Accionistas de CaixaBank de 2017.

El contrato contiene la descripcidn clara de sus funciones y responsabilidades y la
obligacion de dedicarse en exclusiva a CaixaBank, en los términos del apartado V.1.c).

Asimismo, prevé clausulas de cumplimiento de deberes, confidencialidad y cobertura de
responsabilidades en linea con lo detallado en los apartados V.1.c) y V.1.e). El contrato no
contiene pactos de permanencia.

Se incluyen en el contrato disposiciones para su integracion con la Politica de
Remuneracién y sus modificaciones, asi como para su adaptacién a cualesquiera
requerimientos regulatorios futuros.

Pacto de no competencia post-contractual y contraprestacion
El contrato contiene un pacto de no competencia post-contractual de duracién de un afio
desde su terminacién, que alcanza a cualquier actividad directa o indirecta en el sector

financiero.

En cualquier supuesto de terminacidén, la contraprestacién por el pacto de no
competencia se fija en una anualidad de los componentes fijos de su remuneracion,
pagadera en doce mensualidades iguales.

El incumplimiento del pacto de competencia dara lugar al abono a CaixaBank por parte
de D. Gonzalo Gortazar Rotaeche del importe establecido como compensacion.

Causas de terminacion
El contrato establece las siguientes causas de terminacién:

I Extincidn unilateral por parte de D. Gonzalo Gortazar por incumplimiento grave de
CaixaBank de las obligaciones incluidas en el contrato.

Il. Extincidn unilateral por CaixaBank sin justa causa.
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d)

VL.

lll.  Cese o no renovacion de su puesto como miembro del Consejo de Administracion
de CaixaBank y de sus funciones de Consejero Delegado sin justa causa.

IV.  Extincidn unilateral por parte de D. Gonzalo Gortazar en caso de adquisicion del
control de CaixaBank por una entidad distinta de Fundacidn Bancaria “la Caixa”, en
el sentido previsto en el articulo 42 del Cédigo de Comercio, o cesidn o transmision
de todo o parte relevante de su actividad o de sus activos y pasivos a un tercero o
integracion en otro grupo empresarial que adquiera el control de la Sociedad.

V. Cese de D. Gonzalo Gortdazar de su cargo de Consejero Delegado y terminacion del
contrato por justa causa (por incumplimiento grave y culpable de sus obligaciones).

VI.  Desistimiento voluntario de D. Gonzalo Gortazar, preavisado con una antelacién
minima de tres meses.

En los casos previstos en los puntos primero y cuarto precedentes, D. Gonzalo Gortazar
deberad ejercitar su derecho a rescindir el contrato en un plazo maximo de 6 meses desde
la fecha en que hubiere tenido conocimiento de la causa de la extincidén. Expirado este
plazo sin haber ejercitado su derecho a la rescisidon, D. Gonzalo Gortazar no tendra
derecho a percibir indemnizaciéon alguna por las circunstancias que dieron lugar a dicha
causa.

Indemnizacién por terminacion anticipada

En todos los casos de terminaciéon que no respondan a justa causa o al desistimiento
voluntario de D. Gonzalo Gortazar, se establece una indemnizacion a su favor (adicional a
la compensacién por el pacto de no competencia post contractual previsto en el apartado
V.2.b).

La indemnizacidn a percibir por D. Gonzalo Gortazar prevista es una cantidad equivalente
a una anualidad de los componentes fijos anuales brutos de la remuneracién previstos,
que son el importe de la retribucidn fija anual prevista en el apartado IV.12.c) y el 85% de
la aportacion anual al sistema de previsidn complementario prevista en el apartado
IV.12.h), por las cuantias aplicables en la fecha de la extincion del contrato.

El derecho a percibir la indemnizacién queda condicionado a que D. Gonzalo Gortazar

renuncie de modo simultaneo a todos los cargos desempefiados en sociedades en Interés
de CaixaBank.

IMPORTE MAXIMO DE LA RETRIBUCION DE LOS CONSEJEROS

El importe maximo de las retribuciones que anualmente puede satisfacer la Sociedad al
conjunto de sus consejeros sera el que resulte de sumar:

a) Los importes por los conceptos sefialados en los apartados IV.12.c), d), e), f), g), h)

e i) anteriores, que remuneran el desempefio de las funciones ejecutivas por parte
del Consejero Delegado.
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VII.

b) Un importe de 3.925.000 € aprobado por la Junta General Ordinaria de Accionistas
de 2017 para los Consejeros no Ejecutivos.

En caso de cese del Consejero Delegado, a los importes descritos anteriormente debera
afiadirse el importe al que tenga derecho, segln lo dispuesto en las condiciones de su
contrato, en los términos indicados en los apartados V.2.b) y d) anteriores.

El importe maximo descrito en este epigrafe seguira siendo aplicable durante la vigencia
de la presente Politica de Remuneracidn, salvo que la Junta General de Accionistas decida
modificarlo en el futuro.

GOBIERNO CORPORATIVO DE LA POLITICA DE REMUNERACION

ASPECTOS GENERALES

A continuacidn, se describen las principales normas de gobernanza aplicables en
CaixaBank en el proceso de determinacién, aplicacién y supervision de la Politica de
Remuneracién.

FUNCIONES DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION DE CAIXABANK

La LOSS establece que el consejo de administracion de una entidad de crédito debe
adoptar y revisar periédicamente los principios generales de la politica de remuneracion
y ser responsable de la supervisién de su aplicacion.

La LSC establece que, entre otras facultades indelegables, corresponden al consejo de
administracidn de una sociedad cotizada:

I la determinacién de las politicas y estrategias generales de la sociedad;
Il. la determinacién de la politica de gestién de riesgos;

Ill.  la determinacién de la politica de gobierno corporativo de la sociedad y del grupo
del que sea sociedad dominante;

IV. el nombramiento y destitucion de los Consejeros Ejecutivos de la sociedad, asi
como el establecimiento de las condiciones de su contrato; y

V. las decisiones relativas a la remuneracidon de los consejeros, dentro el marco
estatutario y de la politica de remuneraciones aprobada por la junta general.

Los Estatutos Sociales y el Reglamento del Consejo de Administracién de CaixaBank son
consistentes con dichos preceptos.
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Por su parte, las Directrices EBA establecen como funciones del consejo de administracion
de la entidad, entre otras, las de:

I adoptar y mantener la politica de remuneracién de la entidad y de supervisar su
aplicaciéon para garantizar su pleno funcionamiento de la manera prevista;

Il. aprobar cualquier exencidn significativa posterior destinada al personal
individualmente y los cambios en la politica remunerativa y considerar y controlar
detenidamente sus efectos; y

Ill.  garantizar que las politicas y practicas de remuneracion de la entidad se apliquen
adecuadamente y sean acordes con el marco general de gobierno corporativo de la
entidad, la cultura corporativa, la propensidn al riesgo y la estructura de capital de
la entidad.

FUNCIONES DE LA COMISION DE RETRIBUCIONES DE CAIXABANK

La LSC atribuye a la comisidn de remuneraciones de una sociedad cotizada, entre otras
funciones, la de proponer al consejo de administracién la politica de retribuciones de los
consejeros.

Los Estatutos Sociales y el Reglamento del Consejo de Administracién de CaixaBank son
consistentes con dichos preceptos.

Por ultimo, en consistencia con las Directrices EBA la Comisién de Retribuciones de
CaixaBank debe cumplir las siguientes funciones:

I preparar las decisiones sobre remuneracién que deba tomar el consejo de
administracién, en particular con respecto a la remuneraciéon de los miembros
ejecutivos, asi como del resto del Colectivo Identificado;

Il. prestar apoyo y asesorar al consejo de administraciéon sobre la definicion de la
politica de remuneracién de la entidad;

Ill.  apoyar al consejo de administracién en el control de las politicas, practicas y
procesos de remuneracion y del cumplimiento de la politica de remuneracion;

IV. comprobar si la politica de remuneracién vigente esta actualizada y proponer
cualquier cambio necesario;

V. revisar el nombramiento de consultores externos en materia de remuneraciones
que el consejo de administracion pueda decidir contratar para recibir
asesoramiento o apoyo;

VI.  garantizar la idoneidad de la informacion proporcionada a los accionistas sobre las

politicas y practicas de remuneracidn, en particular, la propuesta de un nivel
maximo mas alto de la ratio entre la remuneracion fija y variable;
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VII.  evaluar los mecanismos y sistemas adoptados para garantizar que el sistema de
remuneracién tenga debidamente en cuenta todos los tipos de riesgos, los niveles
de liquidez y de capital, y que la politica general de remuneraciéon promueva y sea
coherente con una gestidn de riesgos adecuada y eficaz, y esté en linea con la
estrategia del negocio, los objetivos, la cultura y los valores corporativos y los
intereses a largo plazo de la entidad;

VIIl. cuando proceda, evaluar el logro de los objetivos de resultados y la necesidad de
ajustes ex post al riesgo, incluyendo la aplicacion de clausulas de reduccidon de la
remuneracion y de recuperacion de remuneraciones ya satisfechas; y

IX. cuando proceda, revisar diversos escenarios posibles para analizar cémo
reaccionan las politicas y las practicas de remuneracidon ante eventos internos y
externos, y hacer pruebas retrospectivas de los criterios utilizados para determinar
la concesidn y el ajuste ex ante al riesgo en base a los resultados de riesgo reales.

Las propuestas de la Comisién de Retribuciones son elevadas al Consejo de
Administracion de CaixaBank para su consideraciéon y, en su caso, aprobacién. En el caso
de que las decisiones correspondan a la Junta General de Accionistas de CaixaBank, con
arreglo a sus competencias, el Consejo de Administracién de CaixaBank aprueba su
inclusion en el orden del dia y las propuestas de los correspondientes acuerdos,
acompafadas de los preceptivos informes.

FUNCIONES DE LAS AREAS DE CONTROL Y DEL COMITE DE DIRECCION DE CAIXABANK

Las Directrices EBA establecen la necesidad de que las funciones de control (auditoria
interna, control y gestién de riesgos, cumplimiento normativo), otros &rganos
corporativos competentes (RRHH, asuntos juridicos, planificacion estratégica,
presupuesto, etc.) y las unidades de negocio aporten la informacién necesaria en relacion
con la definicidn, la implementacién y la supervisién de las politicas de remuneracion de
la entidad; asimismo, las Directrices EBA encomiendan responsabilidades concretas a las
funciones de RRHH, gestidon de riesgos, cumplimiento y auditoria interna, que son
asumidas por los departamentos correspondientes de CaixaBank.

Por otro lado, el Comité de Direccién de CaixaBank incorpora a representantes de, entre
otras, las areas de riesgos, finanzas, auditoria interna, RRHH y secretaria general (asuntos
juridicos); el Comité de Direccién de CaixaBank se responsabiliza de garantizar la
obtencién y preparacion de la informacién necesaria para que la Comision de
Retribuciones pueda cumplir con sus responsabilidades de manera eficiente. El
departamento de Recursos Humanos de CaixaBank es el encargado de impulsar estas
actuaciones en el Comité de Direccion de CaixaBank.

Con el fin de evitar conflictos de intereses, la obtencidn, preparacién y revisién de
informacién sobre la remuneracidon de los miembros del Consejo de Administraciéon de
CaixaBank, ya sea en sus funciones de supervisién o en sus funciones ejecutivas, y los
miembros del Comité de Direccion de CaixaBank son desarrolladas directamente por la
Comisidn de Retribuciones.
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