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Esta comunicacidn no constituye una oferta, invitacion o recomendacion de actividad inversora sobre las acciones de Criteria
CaixaCorp, S.A. (en adelante Criteria) ni sobre cualquier otro instrumento financiero, especialmente en los Estados Unidos de
Ameérica, Reino Unido, Japdn, Australia o cualquier otra jurisdiccion en que la oferta o venta de acciones estuvieran prohibidas por la
normativa aplicable.

IMPORTANTE

Algunas informaciones, afirmaciones, o declaraciones del documento pueden representar estimaciones y proyecciones de futuro
sobre Criteria que generalmente vendran precedidas por términos como: “espera”, “estima”, “cree”, “pretende” o expresiones
similares. Dichas afirmaciones o declaraciones no constituyen una garantia de resultados futuros y Criteria recomienda no tomar
decisiones de inversion sobre la base de afirmaciones o declaraciones con proyecciones de futuro que se refieren exclusivamente a
la fecha en la que se manifestaron vy, especialmente, porque las proyecciones representan expectativas y asunciones que pueden
resultar imprecisas por hechos o circunstancias ajenos a Criteria, como pueden ser: factores de indole politica, econdmica, o
regulatoria en Espafa o en la Unién Europea, los cambios en los tipos de interés, las fluctuaciones en los tipos de cambio o los
movimientos bursatiles en los mercados nacionales o internacionales, entre otros.

Las descripciones sobre resultados o beneficios pasados no deben ser entendidas como garantia de beneficios o evolucion futuros.
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reestructuracion del Grupo “la Caixa”.
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Reestructuracion del Grup “la Caixa”

Estructura existente

Obra social ﬂ

“la Caixa”

79.5% \l/
Negocio bancario

Criteria
(Cotizado)

Negocio Seguros

Banca Internacional

Mismo espiritu pero
con una estructura...

Nueva estructura

“la Caixa”

\L 81.1%

CaixaBank (antes Criteria)
(Cotizado)

Obra social

\L 100%

Nueva entidad
(No cotizada)

e Resto cartera servicios

Negocio bancario . . e s
g e Activos inmobiliarios

Negocio Seguros

Banca Internacional

\_

- mas eficiente A
- mas entendible
- mas adaptada al negocio y




reestructuracion del Grupo “la Caixa”.

Puntos clave de la operacion

El Grupo “la Caixa” se anticipa a los impactos de las nuevas
regulaciones de capital

Rapidez (6 meses desde el anuncio del cierre)

“la Caixa” mantiene sus actividades principales:

- Negocio financiero - Cartera industrial - Obra social

Posiciona el grupo para el futuro (estructura con flexibilidad)

Beneficioso para el accionista minoritario (de Criteria)

v W e W
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reestructuracion del Grupo “la Caixa”. < Criteria

o 32,1%

Cartera (2

15,4%
Seguros ¥

abertis .
Negocio

Bancario

21,7% de “la Caixa”
Banca

Internacional 2,8% e
y ==
\\1\,\64

o +2.044MM€

de ampliacion de capital
® (nuevas acciones para “la Caixa”)

TPelefonica

% Financiero 2 de 37% a 75%

- 1.500MME€ de b ibl
Coherente con la estrategia Bl Bl

para reforzar la solvencia

Notas
1. Proforma para la venta del 50% de VidaCaixa Adeslas
e 2. 32,1% de la cartera industrial + ampliacidn de capital por 2.044MME€ serd intercambiado por el Negocio Bancario de “la Caixa”
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excelente acogida del mercado. 3¢ Criteria

\
5c 1.Tracto preferencial al Accionista
minoritario:
5,0 |
| - Valoraciones relativas adecuadas: Adquisicién de
45 ] la franquicia bancaria lider a 80% del valor
| contable
- |
L I - Ampliacion de capital de “la Caixa” a prima: 27%
I de prima respecto al precio de mercado previo al
35 6 o 0 © © 0 o o olo o o o o o anuncio de la operacidn
% § § % % % % % % :,% % § § § § - Desaparece el motivo para el descuento de
compainia holding al que Criteria esta sometido
\_ /
2. Estructura y términos de la operacion bien percibidos. El proceso se
toma como
3. Comunicacion: clara, ordenada y efectiva en el referencia y
favorece
momento oportuno.
nuestro

posiciona-
miento

4. Banco resultante de muy elevada calidad




fortalezas: solidez del balance.

[ CaixaBank, lider en... j

Solvencia Calidad de los Liquidez
activos

* Sdlida base de capital(*) « Con la menor morosidad * Mas de 20.000
Core Capital 10,9% BIS2 y la mayor cobertura entre millones de liquidez

(y superior al 8% BIS3 en las principales entidades
2012) * Sin activos inmobiliarios. * Elevada capacidad de

emision

* Proforma a 2010

Una referencia en solidez




fortalezas: referencia en crecimiento.

Cuotas de mercado (%)

Penetracion clientes
particulares

21,0%

20,3%

2006 2010

16,5% como 12 entidad

Referencia en crecimiento

Fuente: SWIFT, Banco de Espafia y Asociacidon Espafiola de Factoring

Préstamos totales

6% 10.0% 10,6%

9.6%
9.0% 9.1%

2006 2007 2008 2009 2010
Seguros Vida(primes)

71% 629 61%

2006 2007 2008 2009 2010

Crédito comercial

8,9% 9,5%
7,8%
6,0% ©6°%

2006 2007 2008 2009 2010
Fondos de inversidn

10,6%

2006 2007 2008 2009 2010

8,5%

6,9%

55% 5,6%

-K Criteria
CA IXA CORP

Crédito Hipotecario

11.1% 11.0% 10.9% 10 50, 11,0%

2006 2007 2008 2009 2010
Seguros No-Vida

6,1%

2006 2007 2008 2009 2010

0,6% 0,7% 0,8% 1,1%

Comercio exterior

11 8% 13,4%
,070

8,0% 9,2%
,U7%

2007 2008 2009 2010
Planes de pensiones

16,2%

2006 2007 2008 2009 2010

14,7% 15,6%
, 170

12,6% 12,9%



fortalezas: recorrido de crecimiento significativo. < Criteria

CAIXA CORP

Cuota de . . s
Recorrido por el crecimiento no

mercado
12,5% @) organico (F&A)

82%| 9,9% | 9,4% 7,9%

8,3%

* No “necesario”. Sélo oportunidades

5,9% o,

24,6% que generen valor.
9,1% . ,

5,4% * Se consideraran las que aporten valory
12,7% — que preserven la fuerza financiera
6,5% (Core 8%-9% Basilea-3)
7.2% 9,7%
= 10,4%

10,9% o Recorrido también por el
. 10 - 20% crecimiento organico
<10 %

GIENEINENE)

Cuota de mercado de oficinas por encima
del 20% sélo en Catalunya e Islas Baleares

@ Nota
(1) Cuota de mercado de CaixaBank a junio’10, incluyendo las oficinas de Caixa Girona



fortalezas: presencia geografica. < Criteria

CAIXA CORP

Cajeros: la mayor red de Espana
8.181 cajeros
Cuota de mercado del 13,2%

Banca online: Lider europeo
6,6 millones de clientes

Cuota de mercado del 30,3%
66% ratio de absorcion para empresas?|

5.409

Oficinas

Cuota de

mercado
12,5% (1)

Banca movil: Lider global
° 1,9 millones de clientes

Cuota de mercado del 46%

Lideres en canales tradicionales y en nuevos
canales

Fuente: Nielsen (cuotas de mercado de banca online i movil)
Notas:
e (1) Operaciones consideradas: transferencias bancarias nacionales, compra/venta acciones, descuento de facturas y aceptaciones de facturas



fortalezas: marca “la Caixa”. 3¢ Criteria

Calidad del servicio — Reputacion de marca

" . = Entidad lider en recomendaciones y retencion de clientes
la Caixa”: — particulares y empresas (FRS Inmark 2010)

marca financiera

con me!?r = El40% de las empresas consideran a “la Caixa” como su
reputacion entidad de referencia (!

merco = El servicio online mejor puntuado por todos los
MARCAS segmentos (particulares y empresas) (Agmetrix)

Monitor Espafiol de
Reputacién Corporativa

Marca con una alta reputacion

Notas
Q (1) Encuesta a 1.700 compafiias que son clientes de “la Caixa”




fortalezas: presencia internacional. 3¢ Criteria

CAIXA CORP

Banca internacional®

4 )

Buursnraa e |
H ) B ERSTES . .
: Inversiones bancarias

Valor de mercado: ~ 4.900MM<€

90% de nuestra presencia

W & BEARTR(

k‘lmrauns.n £333 MM € 15,2% internacional en mercados
= < 912 MM €
20,0% emergentes
2.148 MM € \_ J

v

13 Oficinas de representacion

3 Sucursales internacionales
i Inversiones bancarias

* Valor de mercado a 31 de marzo 2011



distribucion de resultados de CaixaBank.

: Resultado

Mlllones de € recurrente
Bancf y seguros en 832 Banco diversificado
Espana
Banca o _
internacional 147 Presencia internacional
Telefénicay
Repsol 245

1.524

(1) Media de fondo propio distribuido entre los negocios en base a criterios de capital econémico



valoraciones del mercado. 3¢ Criteria

CAIXA CORP

¢Qué opinan los analistas? ... de renta variable

Precio medio objetivo = 5,4€ Santander 5,80 €
Espirito Santo 5,90 €
6,00 o Banc Sabadell 5,60 €
™ Inverseguros 5,60 €
5,00
UBS 6,00 €
4,00 / J AFI 5,70 €
—= \V/
Renta 4 5,60 €
3,00 Nomura 540 €
N+1 5,10 €
2,00 T T T T T T T T T T T T T T
O o o 0o © o o o o o o o «H o - Société Générale 4,80 €
o = > = 4= > o
g 9 e 8 2 52 ® g 8 g 5 g % g Ahorro Corporacién 5,40 €
JB Capital Markets 5,40 €
Mirabaud 4,50 €
(0] 1 2 3 4 ) 6 7 8
5,4€

Aumento del 27% en el precio objetivo

después del anuncio de la operacion
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retribucion al Accionista.



2010

\

retribucion al Accionista.

Politica de dividendos recurrente y atractiva

Septiembre Diciembre Enero Marzo Junio

S+ B+ - |+ + BN

programa DIVIDENDO/ACCION Criteria

B Ordinario [ Excepcional

J

" |ntencion de mantener un minimo de 23,1 c€ por accion

" Programa Dividendo/Accidn Criteria en septiembrey
marzo

N\




retribucion al Accionista.

programa DIVIDEN DO/ACCION Criteria
@ A

El accionista puede escoger entre las siguientes opciones:

B C

Recibir acciones de una Recibir efectivo de Ia Recibir efectivo de la
ampliacion de capital venta de los derechos venta de los derechos
liberada de subscripcion en el de subscripcion a
mercado Criteria al precio fijado

_SIN RETENCION- - SIN RETENCION- - CON RETENCION-

Posibilidad de combinar dos o mds opciones de las anteriores

- J




reestructuraciéon del Grupo “la Caixa”. < Criteria

CAIXA CORP

Calendario de |la operacion — Proximas fechas clave

27-28 Enero = Anuncio de la Transaccion/Webcast

I

24 Febrero * Recepcion del informe de la due diligence vy fairness opinion

Realizacidn de la confirmatory due diligence y |a fairness opinions de asesores independientes

= Consejos de “la Caixa” / Criteria aprueban los términos finales de la transaccion

25 Febrero = Criteria (Nova CaixaBank) — Presentacion a analistas

Marzo = Carta a Accionistas clientes de “la Caixa”

= Roadshow institucional

>
=
| |

Carta a Accionistas no clientes de “la Caixa”

28 Abril = Assemblea general de “la Caixa”

12 Mayo = Junta General de Accionistas de Criteria

Mayo = Emision del Bono Necesariamente Convertible
Junio = Recepcion de las aprobaciones legales!
Julio = Cierre estimado de la transaccion

@ (1) Incluye Banco de Espafia, Ministerio de Economia, Govern de la Generalitat



la Junta General de Accionistas.

ASISTIR
PERSONALMENTE VOTAR A DISTANCIA

[Palau de Congressos de Catalunya —
Barcelona]

DELEGAR SU VOTO

Su participacion es clave



la Junta General de Accionistas. ¢ Criteria

CAIXA CORP

El voto y la delegacion a distancia a través de “la Caixa”

ACCIONISTAS QUE DESEEN DELEGAR SUVOTD ACCIONISTAS QUE DESEEN VOTAR A DISTANCIA

| accicrista no e = praps B aciin 2 cuskuier sherd complimentar | siguiente Tarjeta de
nmgma de Vato y frmara en o espacio ndic i " padrd entregara en cualguier de|
rtes i 06,06 011,

cumpimentanda la siguients Tarjeta @

TARJETADE DELEGACION DEVOTD  JUNTA GENERAL OROINARIA _ CRITERIA CAINA S0RF JNTA GENERAL OROINARIA  CATERIA CAIXA COR2

el g T e i,

FIRReA DEL TIFULAR

reprasentacién, ésta seentenderd  FIRMA DELTITU

antes deldia 05,05 2011
el

e debe tecear com
Procuct

INSTRUCCINES PARK L DFICINA Select

TRIT. Frodus ciorar Us\ms Vo

na 2 de opoianss o “op
Una vez tecleatla la delegacisn debe remitirse inmediatamente el original, debidamente firmade, a Valores 9774

s

I Crite

Junta General
de Accionistas




programa Criteria con sus Accionistas.

Servicio de atencion al
Proximidad y Accionista

tra nspad rencia: = Oficina del Accionista (Barcelona y Madrid)
= Tel.: 902 11 05 82

= 3ccionistas@criteria.com

. k-;!):ogramaAZU LCRITERIA x
Ve n t a] a S : y ces s oevo tarjets del Acclonista Citarls, disfrute do ofeta: . 8

COMITECONSULTIVOCriteria

Compromiso: lﬂw

Aprenda con ¥ Criteria



Criteria con sus Accionistas.

Proximidad

Acciones de comunicacion
(Oficina de Barcelona y Madrid)

Café con Criteria

Reuniones con Accionistas para explicar
la transformacion

de la compaiia y cualquier otra duda
gue puedan tener.




Criteria con sus Accionistas. < Criteria

CAIXA CORP

Transparencia

Revista del Accionista

Revista

del Accionista

Creacion de CaixaBank: entidad financiera lider

Junta General de Accionistas 2011
Resultados de Criteriaen 2010

Criteria con sus Accionistas




Criteria con sus Accionistas. ¢ Criteria

CAIXA CORP

Transparencia

Web: informacion proceso transformacion y Junta General de Accionistas

Informacidn Cartera de Informacidn para Responsabilidad Espacio del Inversores Sala de prensa
corporativa participadas Accionistas e social corporativa Accionista Institucionales
Inversores

NOTAS DE PRENSA

Junta General 12 de mayo de 2011
12 convocatoria

de Accionistas

MANTENGASE INFORMADO

=]

Ragistare

AGENDA

\“: \ Video Webcast
.

Viernes 29 de abril a las 11 h (CET)
de mayo Presentacion de resultados
de 2011 Ter trimestre 2011 -

- _ Criteria con
de Criteria a sus sus Accionistas

Accionistas Madrid { ¥» Informacién de la accién

Carta del Presidente

Criteria lleva a México
asus Accionistas

¥ Carta del Presidente de Criteria a sus [PARTICIFR)
Accionistas

DIVIDENDOS

> Fecha de pago:
Importe Bruto:

© Criteria CaixaCorp, 5.A., 2007.
Todes los derechos reservados. Aviso legal sobre Criters CabaCorp Mapa web| Accesibilidad



riteria con sus Accionistas.

Transparencia

Espacio del Accionista: proceso de transformacion y JGA

Criteria

CAIXA CORP

Informacsd Cartera de Informacsd a Responsabibtat Espan de Imversors Sala de premsa Infoemacic Canera do Responeabilitar Espai do Invarsarg Sala de premes
cofparatia pall(-asces Accionistes | social corporativa FAccionssta Institucionals corporaing participados social corporatva FAccionista Instaucsanals
Inversors
Espal de PAccionista $ Junia General dAccionistes 3 2011 costen A A* Impeimir paging @ Informacid corporaliva 3 de Criberia wn on Grup Bancar conta A~ A* et plging @
Junta General d'Accionistes 2011 Transformacié de Criteria en un Grup Bancari

Infermacion General 1. Corta del Prosident
02. Fases del procis de transformay e Criterla en un Grup Bancarl

landar provist do

¥ Junta Ge d'Accionistes m ——

Informacié sobre la
Junta General
d'Accionistes 2011

re del dia 1. Carta del Preside

 un Grup Ba

Com participar hi?
Pragunites frequonts it do Crleia

cés al recinte

Férum electrénic
d'Accionistes




riteria con sus Accionistas. < Criteria

CAIXA CORP

Transparencia

Resolucion dudas mas frecuentes

De Criteria a CaixaBank . Junta General de Accionistas 2011 Retribuckin al Acclonista

&S L L

Fases del proceso de transformacién de Criteria en un

Grupo Bancario A
Criteria paga dividendos trimestralmente en los meses de:

[ Septionira U Dicienire S Hores S oo 3

Criteria

s o miss apcianes da las srterlores

1 de 2071, m

Ralicion o Accionistis e il A B Rolscin comctiostotas
»

g Rlacin con Acclonistas T de i et
el




Criteria con sus Accionistas.

Ventajas

Participa a partir del 1 de abril
en nuestra web




Criteria con sus Accionistas.

Compromiso

COMITECONSULTIVOCriteria

Objetivo: continuar mejorando la comunicacion entre
Criteria y nuestros Accionistas

= Reuniones periddicas
= 17 miembros representativos de la base accionarial




otras ventajas para Accionistas.

Ahora en “la Caixa”, y por las acciones de Criteria:

" Comision de compra
= Comision de administracion
= Comision de abono de dividendos

0€




reestructuracion del Grupo “la Caixa”.

fortalezas de CaixaBank.
valoraciones del mercado.
Retribucion al Accionista.

la Junta General de Accionistas.
Criteria con sus Accionistas.

conclusiones.

Criteria



conclusiones.

( [ [ [ v é [ I 4 [ [
Criteria ha sido el vehiculo de expansion y cambio de “la Caixa”:
} - Experiencia en el mercado

- Exquisito trato al accionista, continuando con la trayectoria de
creacion de valor

- Seguimos concentrados en el negocio

Banco de referencia solvente y sélido: Resistente y rentable a pesar
de los tiempos dificiles

cambio de ciclo econdmico

El dividendo continua siendo prioridad maxima, y ahora con mas
opciones

.
o [ [ V 4 \
Elevado potencial de crecimiento en volumenes y resultados con el

Estamos preparados.




7K Criteria oeeee

Muchas gracias.
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