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Criteria el 2010.

Evolucio de l'accio

Criteria: +21%
A

+38 pp

(40pp amb div.)

4
Ibex35: -17%

Solidesa dels actius:
— Resultat recurrent +19%

Posicionament en mercats emergents i
bancs guanyadors:

— +25pp vs. MISCI Financials
Politica de dividends clara i atractiva:
— Pagament trimestral
— 23,1c€/accié + 8c€/accid extra
Reduccio del deute/Valor brut actius*:
— 25% vs. 28% en 2009

Gestio activa de la cartera

*: Tenint en compte I'operacié amb Mutua Madrilefia



CAIXA CORP

Criteria el 2010: gestio activa de la cartera. ¢ Criteria
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CaixaBank

Vendes tactiques: Increment Venda CaixaRenting: Venda 50%

Ingressos: +494 MM€ participacié economica: Ingrés: +62 MM € VidaCaixa Adeslas:
Plusvalues: +129MM€ (+819 MME) Plusvalua: +50 MM €* Ingrés: +1.000 MM €

Plusvalua: +450 MM €*

160 m— — \ —

140 + o o o o
Criteria
120 + o’ 4
100 = - — . —
Ibex35
80 + _— _— —
(5]0)

31-dic 31-ene 28-feb 31-mar 30-abr 31-may 30-jun 31-jul 31-ago 30-sep 31-oct 30-nov 31-dic

* Dades estimades que es concretaran al tancament de I'operacié. Té en compte I'operacié amb Mutua Madrilefia.



CAIXA CORP

Criteria el 2010: gestio activa de la cartera ¢ Criteria

Gestio activa i prudent de la cartera anticipant la inestabilitat del mercat

Vendes tactiques de cartera primer trimestre 2010

Accions
venudes
(milions)

Abertis 31

Gas Natural 6,8

Repsol

Telefénica

e * A 1de febrer de 2011, inclou dividends

Efectiu
net
(MME€)

48

Prima
s/preu
mig 17’10
Efectiu net
+7,1% total

+8,6%

+7,8% Plusvalua neta

consolidada

+7,8%



Criteria en 2010: seguiment inversions — un any d’exits ¢ Criteria

CAIXA CORP

Inversido/ Valor Valor actual

inicial(MM €)! (MM €) ‘o Var Feriode

VidaCaixa Adeslas (+JV amb 1.628 2215 +36% 16 mesos 2

Mutua Madrilefia”)

PortAventura parc tematic (Jv

amb Investindustrial) 95 124 +31% 16 mesos

Erste Bank (5% - Increment de

capital ,novembre 2009) 622 824 +33% 15 mesos

BEA (5% - Increment de capital ,

gener 2010) 320 401 +25% 13 mesos

1% Telefdnica (cancel-lacié

contractes financers) 758 877 +16% 11 mesos

Repsol (compres tactiques) 272 334 +23% 2 mesos

Gas Natural (compres tactiques) 90 108 +20% 2 mesos
[ Creacio de valor per |la gestio activa de la cartera J

(1) Ajustat pels dividends rebuts des de la data d’inversié
(2) Preus de mercat a 2 de febrer de 2011
L’acord de compra d’Adeslas es va comunicar el 22 d’octubre de 2009; el negoci de no-vida restant té més antiguitat.



Alianca estrategica amb Mutua Madrilena.

Criteria Mutua
Madrilena

50%

Hospitals

Grup Negoci no -vida
VidaCaixa (VidaCaixaAdeslas, SA)

Negoci Vida
(VidaCaixa, S.A.)

\_ J

/- Incorporem un gran soci \ /- Plusvalues: 450 MM€ \

= Assegurances es manté com a
negoci estrategic clau: " |njeccio de liquiditat: 1.000 MM£
- N2 1 envidai pensions
~ N°1ensalut = Creacio de valor net dels actius:
- N24ennovida +0,13€/acci6

\_ AN v




Criteria: complint el desenvolupament estrategic

Cartera Financera 37%
17%

75%

63% 25%

83%
Cartera Serveis

-

Sortida a borsa Desembre 2010 2010 - Proforma

J

Metes estrategiques a la sortida a borsa (OPS)

Incrementar exposicio al negoci financer

* Tenir presencia bancaria a mercats d’alt creixement 100%
— Xina (BEA), Meéxic (GF Inbursa), Europa Central i de I'Est (Erste) Grau de
* Gestio activa de la cartera compliment

Creacio de valor

— Criteria va batre I'lbex35 en un 17% des de I'OPS el dia anterior a I'anunci de l'operacié*

e * Retorn total: apreciacié de I'accié + dividends



CaixaBank: pas definitiu en el desenvolupament estrategic 3¢ Criteria

CAIXA CORP

Segregacio del negoci bancari de “la Caixa” a MicroBank

“la Caixa” aportara la majoria dels actius i passius del seu Negoci Bancari a la seva filial
MicroBank. Quedarien fora Servihabitat i altres actius immobiliaris i 8.200 MM€ del deute net
actual de “la Caixa”

~
Permuta d’actius (MicroBank — Criteria)
- Criteria rep el 100% dels actius de MicroBank a canvi de:
= Determinades participacions de Criteria en d’altres societats
=  Accions de nova emissio de Criteria (5,46€/accid) per un total de 2.000 MM€ emeses a
favor de “la Caixa”
W,

Emissio de bons convertibles obligatoriament

Emissio de 1.500MME€ en bons convertibles obligatoriament
Distribuits a clients minoristes i assegurat per “la Caixa”
v

Creacio de CaixaBank

Naixement de CaixaBank (fusié entre Criteria i MicroBank)




CaixaBank: permuta d’accions entre Criteria i “la Caixa”

—K Criteria
CAIXA CORP

32,1%
Cartera (2)

+
2.000MM€
d’ampliacio
de capital

Financer

15,4%
Assegurances (V)

21,7%
Banca
Internacional

2,8% o

. 16%
S< S’

No Financer

Negoci
Bancari de

“la Caixa”

[ Criteria intercanvia part de la seva cartera industrial pel Negoci Bancari de “la Caixa”

Notes
1. Pro-forma per la venda del 50% de VidaCaixa Adeslas
2. 32,1% de la cartera industrial + ampliacié de capital per 2.000MME sera intercanviat pel Negoci Bancari de “la Caixa”



CaixaBank: estructura

Criteria

CAIXA CORP

Minoritaris Criteria

Obra Social (——[

“la Caixa”

~18,5%

S

~0,4%

l ~ 81,1%

Criteria

100%

Nova entitat
(no cotitzada)

— Gas Natural Fenosa
— Abertis

— Aiglies de Barcelona
— PortAventura

— Mediterranea

— Actius inmobiliaris

Negoci financer
~ 75% del valor brut dels actius

Negoci bancari
nacional

Assegurances

Grupo VidaCaixa
CaixaVida

Bancs
internacionals

Erste Bank
GF Inbursa
BEA

BPI

Boursorama

~ 25%




CaixaBank: creacid d’'un banc lider

[ CaixaBank, lider en... ]
Quotes de mercat Solvencia Qualitat d’actius
* 10% diposits * Fort base de capital « Amb la menor morositat i
* 10% credits Core Capital 10,9%* la major cobertura entre

les principals entitats
e Sense actius immobiliaris

El Grup Financer espanyol més solvent




CaixaBank: creacio d’un banc lider 7€ Citeria

Evolucié quota de mercat per clients (penetraciod)

Periode 2006-2010 Nomines domiciliades

15,6 -
15,4%
15,2 -
25,0 1
(o)
20,6% v
20,0 1
14,0 . . . . .
2006 2007 2008 2009 2010
15,2%
15,0
10,9% Pensions domiciliades
9,9%
0 13,2 1 13,1%
12,9 A
50 7 12,6 1
12,3 1
0,0 ' ' ' ) 12,0 . . : .
“la Caixa” Competidor 1 Competidor 2 Competidor 3 2006 2007 2008 2009 2010

CaixaBank, la referencia en Banca Minorista a Espanya

Font: FRS Inmark



CaixaBank: Lider en Solvencia, Liquiditat i Qualitat d’Actius )¢ Criteria

CAIXA CORP

Menor Morositat del Sector (%) Major Cobertura del Sector (%)
Sector: 5,6%
4,72 2Ly 2

4,16

3,71

.,K 1 p) 3 4 5
[ ]

Major Ratio de Core Capital (%) Excel-lent Nivell de Liquiditat (%)
+~130 pbs en plusvalues a Telefénica/Repsol 100% Immediatament Accessible
10,9
— 9,6 9,4

8,8
: 8,2
- 6,8%

Actius

del
Grup

[ ... i sense actius immobiliaris (febrer de 2011) ]

e Font: Informacié CaixaBank 31/12/2010. Altres dades: ultims informes publics posteriors a la data de I'anunci (27/01/2011)
Entitats incloses en la comparativa: Banco Santander, BBVA, Banco Popular, Banc de Sabadell i Banco Financiero y de Ahorros



CaixaBank: creacio d’'un banc lider a la eurozona )€ Giiteria

CAIXA CORP

Capitalitzacio bursatil (21/01/2011)

Santander
BNP Paribas
Deutsche Bank

BBVA

Société Générale
Unicredit

ING

N

CASA
CaixaBank
Erste

Natixis

KBC

Raiffeisen
Commerzbank
Popular

Sabadell

0 10.000 20.000 30.000 40.000 50.000 60.000 70.000 80.000 90.000



CaixaBank: creacio de valor pels Accionistes

Valoracions relatives favorables

- Adquisicié de la franquicia bancaria espanyola lider a 0,8x valor comptable

Ampliacioé de capital per sobre de preu de mercat

- 27% de prima respecte el preu de mercat previ a I'anunci de 'operacio

Entitat lider en quota de mercat i fortalesa del balang: el Grup Financer
espanyol més solvent

Increment dels recursos propis
- 2.400 MME£ (14% per acciod)

El descompte d’'una companyia holding deixa de tenir sentit

- Criteria passa de ser una companyia holding a un grup bancari integrat




Resultats i politica de dividends



Analisi dels resultats (3T10) ¢ Criteria

CAIXA CORP

Resultat de I'activitat de la cartera (MME€)

Serveis Banca Assegurances i
internacional financeres
+6%
' 830

780 +66%
+72%
3T09 3T10 3T09 3T10 3T09 3T10

@ Nota: Dades del 30 de setembre de 2010. Les dades en percentatge mostren I’evolucié respecte al mateix periode de |'any anterior.



Analisi dels resultats (3T10)

Resultats consolidats (MM€)

Benefici Benefici Benefici net del
recurrent net extraordinari net grup
35% 1.529

3T09

1.136

19%
1.110 @
933 ¢

3T10

3T09 3T10 3T09 3T10



Politica de dividends recurrent i atractiva.

{200 _ )

Setembre Desembre Gener Marg Juny
D 4
En efectiu o
B Ordinari ) Excepcional .
\ _J

2011 .

" |ntencio de mantenir un minim de 23,1 c€ per accio

" Opcio de rebre accions en 2 dels pagaments




Evolucio de la cotitzacio des de |la sortida a borsa

Periode: 10/10/2007 - 31/01/2011

120

Criteria: -4,0%

100
80
60

Ibex35: -27,3%

40

20
oct-07 ene-08  abr-08 jul-08 oct-08 ene-09  abr-09 jul-09 oct-09 ene-10  abr-10 jul-10 oct-10 ene-11

Incloent dividend:

Criteria: +9% Criteria ha pagat

ibex35: -13% 69,1c€/accié




Analisi de resultats: evolucio de la cotitzacio

Periode: des de la sortida a borsa fins al 04/02/2011

< . A
Ibex35 rentak & Almirall  eroroin ) & FLUlees REALIA vérticeg solaria

—
-3%
-KCrltena
-27%
-32%
-38%
-47%  -48%
8% 60% -61%
-74%

-83% -84%

De totes les societats que van sortir a borsa al 2007,

P Criteria és la que millor s’ha comportat


http://www.renta4si.com/renta4si_eng?TX=goto&FWD=MAIN00
http://www.iberdrolarenovables.es/wcren/corporativa/iberdrola?IDPAG=ESINICIORENOVAB&codCache=12815982356058396
http://www.grupobaviera.es/accionistas-inversores/index.php
http://www.fluidra.com/sites/es/index.html
http://www.vertice360.com/index.asp

Criteria amb els seus Accionistes



Programa Criteria amb els seus Accionistes

Proximitat i
transparencia:

Avantatges:

Compromis:

x?:?m gramaBLAUCriteria * 4

Servei d’atenciod a
’Accionista

* 75
moimmer- AR -

COMITECONSULTIUCriteria

Aprengui amb X Criteria



Criteria amb els seus Accionistes < Criteria

CAIXA CORP

Proximitat

Servei d’atencid a I’Accionista

= Oficina de I'Accionista (Barcelona i Madrid)
= Tel: 902 11 05 82
= 3ccionistas@criteria.com

Presentacions corporatives

Girona, Barcelona, Madrid, Valéncia,
Bilbao, Saragossa, Sevilla,
A Corunya, Tarragona, Lleida, Palma i
Malaga



Criteria amb els seus Accionistes

Proximitat

Accions de comunicacio
(Oficina de Barcelona i Madrid)

Entri per
concertar visita.

Reunions amb Accionistes per explicar la
transformacié de la companyia i qualsevol

altre dubte que puguin tenir.




Criteria amb els seus Accionistes < Criteria

CAIXA CORP

Transparencia

Revista de I’Accionista

7€ Criteria € Criteria
@ CAIXA CORP @ CAIXA CORP

SECSe oo 3o ¢
L]

Resultats

Revista ‘Novetats

<l Accionista

1 -4~1 - ot
M aAA “ _4" -

Y =3 —
1 ) 2 - | P [ »t AT o A u
S 2w e . — o M. L g 1= o, ey e
3 ol

1]

AN A

Resultados del tercer trimestre Resultats del primer semestre

Entrevista a Gonzalo Gortézar, Consejero Criteria a la Expo Xangai 2010
Director General de Criteria The Bank of East Asia (BEA)

Primera Reunién del Comité Consultivo Programa “Criteria amb els seus Accionistes”

Iniciativas de "Criteria con sus Accionistas”




Criteria amb els seus Accionistes < Criteria

CAIXA CORP

Transparéncia

Nova web corporativa

x Cri“tgr‘ia In ontacte stellano | Catala |E

Informacié Cartera de Inf; 0a Resp bl Espai de Inversors Sala de premsa
corporativa participades Accionistes i social corporativa lAccionista Institucionals
Inversors

NOTES DE PREMSA

£ No 3 (POF. 47 kB

Posem a la seva disposici6 una nova versit del web corporatiu de Cntena, dissenyat a partir dels comentans
que ens han enviat els nostres usuans
ESTIGUI INFORMAT

roerific

Ero rama AGENDA ,
UCRITERIA EZ ==

“Criteria vista pels
mén y
g tes
exclusius amb la de febrer articipi-F
?km;al'mmu de 2011

riter

Criteria amb
els seus Accionistes

s () AudioWebcast
©

> Informacio de l'accio

Alianca estratégica amb DIVIDENDS
> Soklcli s seva targeta Mutua Madrilefa en

; : 14.01.2011
3 Consutfn les ofertes ¢ de Vaiors assegurances de no-vida > Data de pagament: 11.01.20

ol Import Brut: 0,08€

© Criteria CotxaCorp, S A., 2007
Tots els drets reservats. Ayis legal sobre Créeria CabaCorp Mapa web | Accessibilitat



Criteria amb els seus Accionistes < Criteria

CAIXA CORP

Transparencia

Espai de I'Accionista al web i Servei d’Informacid

UCriteria

Descobreixi'l »

Programa BLAUCriteria
Accedeixt & amb &

Descobreixfl

“Criteria vista pels seus  Calendari de pagament
Accionistes 2011" de dividends

[0 Servei d’Informacio a l’Accionista >

Informe diari Revista
de mercats de l'Accionista




I I Criteria
Criteria amb els seus Accionistes :

CAIXA CORP

Transparencia

Portal mobil per a Accionistes

17:15h 14/10/2009 3,495 +1,30%

= Informacién Corporativa

Ultimas novedades

< Aleltas/Convocatorias

1la empresa de
'ibex35 que

ofereix aquest

servei

% ProgramaAzul Criteria
Aprenda con Criteria

@ como contactar con Criteria

Criteria con
Sus Accionistas

Zaragoza, miércoles
30 de septiembre de 2009

©2003 Criterjg CaixaCorp, S.A
Idioma Aviso Legal

Criteria.com




Criteria amb els seus Accionistes

Criteria

CAIXA CORP

x.f;rogramaBLAUCRlTERIA

¢ + “ I v .

Viatges
Internet '8

Telefonia
Assegurances ¥

Ofertes i descomptes a les
nostres participades

Benzina
Llar

Oci i golf

Autopistes

Assegurances

Avantatges

Com a Accionista gaudeixi ara d’ofertes i descomptes a les nostres
empreses participades amb les noves targetes Criteria. '

Programa de punts >
8 P Benzina

Sortejos i concursos

Viatge a una
participada
internacional

Concurs
fotografic

.+ .
Autopistes” ~
Cotxes

X

-

Formacio, culturai oci

Cursos de
formacio

Accessos a
concerts i
exposicions



Criteria amb els seus Accionistes

Avantatges




Criteria amb els seus Accionistes

Compromis

COMITECONSULTIUCriteria

Objectiu: continuar millorant la comunicacio entre
Criteria i els nostres Accionistes

= Reunions periodigues
= 17 membres representatius de |la base accionarial
= 1 persona de Girona




Criteria amb els seus Accionistes

Compromis

Aprengui amb % Cl‘iteria

Cursos de formacié Divulgacid Mon academic




Altres avantatges per a Accionistes

Ara a “la Caixa”, i per les accions de Criteria:

" Comissio de compra
= Comissio d’administracio
= Comissio d’abonament de dividends




Altres productes per a Accionistes

Compte de reinversio de dividends

Cuenta corriente

Accionista Criteria
10°/o E.
e -
0! \. > t

Dia
pagament

dividend
l

__ ¢
30 dies 10 dies

S —




Conclusions



Conclusions.

! Resultats en creixement (+35%)

[ Gran creacio de valor per gestio activa de la cartera

i Politica de dividends recurrents i atractiva

/" Transformacié de Criteria en CaixaBank
’ - El Grup Financer més solvent

- Tracte favorable per a I’Accionista minorista

\_ - La cotitzacid va pujar +25% la setmana de I'anunci

J
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Moltes gracies



